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Podstawa opracowania recenzji

Niniejsza recenzja sporzadzona zostala w zwigzku z uchwalg nr 8/07/2026 Rady Naukowe;j
Wydzialu Inzynierii Zarzadzania Politechniki Biatostockiej z dnia 15 lipca 2026 roku,
wskazujacg moja osobe jako recenzenta rozprawy doktorskiej w postgpowaniu w sprawie
nadania stopnia doktora mgr Zuzannie Sarze Moczydlowskiej w dziedzinie nauk spotecznych,
w dyscyplinie naukowej nauki o zarzadzaniu 1 jakoSci.

Ocena trafnosci oraz uzasadnienia wyboru obszaru i tematu badania

Tematyka badawcza podjeta przez Panig Zuzanng Sar¢ Moczydtowska zastuguje na ocene
jako trafna 1 w pelni uzasadniona, zarowno z perspektywy poznawczej, jak i praktycznej,
a jednoczesnie wyraznie osadzona w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jako$ci. Autorka
stusznie zwraca uwagg, ze wspotczesne przeobrazenia demograficzne i spoteczne, prowadzace
do réownoleglego funkcjonowania na rynku pracy przedstawicieli odmiennych generacji,
stanowig istotne wyzwanie dla praktyki zarzadzania zasobami ludzkimi, w tym rowniez
w obszarze dotad rzadziej eksplorowanym w literaturze przedmiotu, jakim sg formacje
mundurowe. Na szczegdlne podkreslenie zastuguje precyzyjne zidentyfikowanie luki
badawczej. Dotychczasowe opracowania naukowe odnoszace si¢ do zaleznos$ci miedzy
motywacja do shluzby a przynalezno$cig pokoleniowa funkcjonariuszy maja, jak trafnie
zauwaza Autorka, charakter fragmentaryczny, a badania nad motywacja prowadzone sa
w przewazajacej mierze w sektorze cywilnym lub w ujeciu ogdlnym, z pominigciem specyfiki
organizacji o silnie hierarchicznym charakterze.

Wybor Strazy Marszatkowskiej (SM) jako przedmiotu studium przypadku uzna¢ nalezy za
calkowicie zasadny, biorac pod uwage unikatowy charakter tej formacji oraz brak mozliwosci
bezposredniego przeniesienia wnioskow plynacych z badan nad innymi shuzbami
mundurowymi funkcjonujacymi w Polsce. Podj¢ta problematyka wpisuje si¢ przy tym
w sposob naturalny w przedmiotowy zakres nauk o zarzadzaniu i jakosci, obejmujacy m.in.
zagadnienia zarzadzania zasobami ludzkimi, ksztalttowania systeméw motywacyjnych oraz



doskonalenia procesow w organizacjach, w tym przypadku w organizacji publicznej
o szczeg6lnym charakterze dziatania.

Reasumujac, podjety temat wpisujacy si¢ w aktualny nurt badan nad zarzadzaniem
réznorodno$cig pokoleniowa, stanowi oryginalny i istotny wktad w rozwdj dyscypliny nauki
o zarzadzaniu 1 jakos$ci, uzupelniajac stabo rozpoznany obszar motywacji do stuzby
w formacjach mundurowych.

Tres¢ i struktura pracy wraz z oceng merytoryczng rozdzialow

Praca doktorska, uwzgledniajac bibliografie, spisy i zalaczniki, zostala zawarta tacznie na
282 stronach. Autorka dotaczyta do pracy trzy zatgczniki w postaci: kwestionariusza ankiety
dla funkcjonariuszy SM (zawierajacego Skale Wartosci Rokeacha), scenariusza wywiadu oraz
kwestionariusza ankiety dla bylych funkcjonariuszy. Praca zawiera takze streszczenie
w jezyku polskim 1 angielskim.

Uktad rozprawy doktorskiej odpowiada klasycznemu schematowi prac naukowych tego
typu, zapewniajac spdjne przejscie od podstaw teoretycznych, poprzez czgs¢ empiryczna, do
autorskiego modelu stanowigcego podsumowanie 1 uogolnienie uzyskanych wynikow badan.

Rozprawa sklada si¢ ze wstepu, pigciu rozdzialow oraz zakonczenia. Odnoszac si¢ do
objetosci poszczegbdlnych rozdziatéw, pierwszy rozdziat liczy 52 strony, drugi - 41, trzeci - 17,
czwarty - 41, pigty - 63. Rozdzial trzeci jest najkrotszy, mozna byloby go rozbudowaé
o dodatkowe zagadnienia i tym samym w wigkszym stopniu odnies$¢ si¢ do zawartosci dwoch
pierwszych rozdzialow celem wykorzystania przedstawionych tresci do petniejszej interpretacji
informacji zwigzanych z funkcjonowaniem Strazy Marszatkowskiej. Odnoszac si¢ z kolei do
nazw poszczegolnych rozdzialéw, rozdziaty 4 1 5, bez uwzglednienia podtytutu nastepujacego
po potpauzie, stanowig powielenia tytutu rozprawy.

Autorka we wstepie wskazala zidentyfikowang luke badawcza, akcentujac
fragmentaryczno$¢ badan dotyczacych zalezno$ci miedzy motywacja do stuzby w Strazy
Marszatkowskiej a przynaleznoscig pokoleniowg funkcjonariuszy oraz nieuwzglednianie przez
badaczy dynamiki zmian zachodzgcych w stuzbach mundurowych iich otoczeniu. Wyjasniajac
wybodr formacji poddanej badaniom stwierdzita, ze ,,Jest to specyficzna stuzba mundurowa,
a jej charakter nie pozwala poréwnywac jej do innych stuzb mundurowych funkcjonujacych
w Polsce”. Dodatkowo Autorka zaznaczyla, ze przynalezno$¢ pokoleniowa okreslita na
podstawie rocznika urodzenia 1 odpowiadajacych mu przedzialow wiekowych. Szczegotowe
informacje w tym zakresie zostaly podane na s. 75. Uwzgledniajac zréznicowane podejscia
wzgledem identyfikacji przedstawicieli poszczegdlnych pokolen przez badaczy, doktadne
wyjasnienie zastosowanych kryteriow przynaleznosci uzna¢ nalezy za podejscie wlasciwe,
pozwalajace na wykorzystanie wynikdw badan w poréwnaniach przez innych badaczy.

We wstepie Autorka wskazala takze cel teoretyczny rozprawy, cel metodyczny, cele
empiryczne oraz cel utylitarny. Cele, problemy oraz hipotezy zostaly réwniez zawarte
w rozdziale 4.

Autorka sformutowata nastgpujace pytania badawcze:

1. Czyistnieje, a jesli tak, jaka jest zaleznos¢ miedzy motywami podjecia i petnienia stuzby

w Strazy Marszatkowskiej a przynaleznosciq generacyjng funkcjonariuszy?
2. Czy istnieje, a jesli tak, jaka jest zaleznos¢ miedzy motywami odejscia ze stuzby
w Strazy Marszatkowskiej a przynaleznoscig generacyjng funkcjonariuszy?
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3. Jakie instrumenty zarzqdzania motywacjq funkcjonariuszy stosuje kadra dowddcza
w Strazy Marszatkowskiej oraz w jakim stopniu sq one adekwatne do oczekiwan
poszczegolnych grup pokoleniowych?

Autorka przedstawita takze hipoteze gtoéwna: Istnieje zaleznosc¢ miedzy motywami podjecia
i petnienia stuzby w Strazy Marszatkowskiej a przynaleznoscig generacyjng funkcjonariuszy.
Im starszy wiek funkcjonariuszy, tym wigksze znaczenie motywatorow finansowych oraz
potrzeby stabilizacji zatrudnienia (...). Dodatkowo sformutowata trzy hipotezy:

HI1. Motywy podjecia i petnienia stuzby w Strazy Marszatkowskiej roznig si¢ w zaleznosci
od przynaleznosci generacyjnej funkcjonariuszy. Zaktada sie, ze w przypadku funkcjonariuszy
z pokolenia Z wigksze znaczenie majg motywatory pozamaterialne, takie jak prestiz formacji
i mozliwos¢ rozwoju kompetencji zawodowych, natomiast w przypadku funkcjonariuszy
reprezentujgcych starsze generacje wigksze znaczenie majqg motywatory finansowe oraz
stabilnos¢ zatrudnienia. We wszystkich grupach generacyjnych istotnym zZrodtem motywacji
pozostaje bezpieczenstwo.

H2. Niezaleznie od wieku funkcjonariusze deklarujq odejscie glownie z powodu zlej
atmosfery w pracy, nadmiernego obcigzenia obowigzkami, ograniczonych mozliwosci awansu
oraz niezadowolenia z poziomu wynagrodzen.

H3. Instrumenty zarzgdzania motywacjq funkcjonariuszy stosowane przez kadre dowodczqg
Strazy Marszatkowskiej majqg ograniczony stopien zrozmnicowania, poniewaZz opierajq sie
glownie na rozwiqzaniach formalnych, ptacowych i uznaniowych, a w niewielkim zakresie
uwzgledniajq potrzebe personalizacji oraz oczekiwania poszczegolnych grup pokoleniowych.

Wstep Autorka zakonczyta krotkim opisem zawartos$ci rozdziatow oraz ukazaniem
warto$ci badan w aspekcie naukowym.

Pierwszy rozdziat Autorka poswigcita problematyce motywacji 1 motywowania, ze
szczegdlnym uwzglednieniem teoretycznych podstaw tego zagadnienia. W jego ramach
dokonata przegladu teorii tresci oraz teorii procesu motywacji, stanowigcych fundament dla
dalszych rozwazan. Nast¢pnie ukazata role systeméw motywowania w organizacji, akcentujac
znaczenie poszczegdlnych narzgdzi motywacyjnych wykorzystywanych w  praktyce
zarzadzania zasobami ludzkimi. Szczegdlng uwage poswiecita wynagrodzeniu jako
kluczowemu komponentowi systemu motywowania, determinujagcemu skuteczno$¢
oddziatywania na pracownikoéw. Rozdziat zamkneta refleksja nad uwarunkowaniami oraz
metodami pomiaru efektywnosci systemow motywowania. Nalezy podkresli¢, ze Autorka,
prezentujac poszczegoOlne koncepcje teoretyczne, nie ograniczyla si¢ wylacznie do ich
deskryptywnego omowienia, lecz przyjeta wobec nich postawe krytyczna, wskazujac na
stabosci 1 ograniczenia lezace u podstaw poszczeg6élnych zatozen. Takie podej$cie §wiadczy
o poglebionym zrozumieniu analizowanej problematyki oraz o dojrzatosci naukowej Autorki.
Uwzgledniajac tematyke rozprawy, rozdzial mozna byloby uzupelni¢ rozwazaniami
dotyczacymi motywacji do stuzby publicznej (PSM), co pozwolitoby na ukazanie dodatkowej
perspektywy. Zasadne, zdaniem recenzentki, byloby takze mocniejsze podkreslenie
problematyki odej$¢ ze stuzby, ktora — cho¢ nieobecna w samym tytule rozprawy — pojawia si¢
juz na poziomie sformutowanych probleméw badawczych. Silniejsze wyeksponowanie tego
watku umozliwitoby nie tylko lepsze osadzenie wynikow badan w konteks$cie teoretycznym,
lecz takze zwigkszyloby praktyczng uzytecznos$¢ rozprawy dla instytucji, w tym podmiotow
odpowiedzialnych za ksztaltowanie polityki kadrowej w badanej formacji mundurowe;.
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W rozdziale drugim Pani Zuzanna Moczydtowska podjeta zagadnienie przynaleznosci
pokoleniowej jako zmiennej determinujacej motywacje do pracy. Omawiajac réznorodne
sposoby definiowania terminu ,pokolenie", Autorka precyzyjnie wskazala podejscie
stanowigce teoretyczny fundament dalszych rozwazan. Szczegdélowo scharakteryzowata cechy
wlasciwe poszczegdlnym pokoleniom, a ponadto podjeta probe ich komparatystycznego
zestawienia (tabele 2.3 1 2.4), co wymagalo przeprowadzenia poglebionej analizy
porownawczej. Godny odnotowania jest fakt, ze w tej czesci pracy Autorka odwotata si¢ do
bogatego aparatu przypisow, co wskazuje na solidne osadzenie rozwazan w literaturze
przedmiotu oraz gruntowna kwerende obejmujaca liczne publikacje, w tym pozycje
anglojezyczne. Istotng czes¢ rozdziatu Autorka poswigcila rowniez problematyce postaw
wobec pracy oraz oczekiwaniom motywacyjnym, co nalezy uzna¢ za w pelni uzasadnione
z perspektywy podjetej tematyki badawczej. Rozdziat zakonczyta oméwieniem problematyki
zarzadzania réznorodnos$cig pokoleniowa. W tym miejscu na uwage zasluguje zaprezentowanie
przez Autorke zrdznicowanych ujec teoretycznych i koncepcyjnych odnoszacych sie do
analizowanego zagadnienia, co pozwolito jednoczesnie ukaza¢ wielos¢ podejs¢ badawczych do
zarzadzania roznorodnoscig pokoleniowa w organizacji.

Rozdziat trzeci Autorka poswigcita opisowi kluczowych aspektow zwigzanych
z funkcjonowaniem Strazy Marszalkowskiej, rozpoczynajac od krotkiej historii formacji,
poprzez ukazanie struktury organizacyjnej 1 struktury zatrudnienia. Na s. 117 Autorka
wskazala, ze ,,W ciggu ostatnich 5 lat liczba funkcjonariuszy wzrosta ze 161 do 207”. Tutaj
mozna dostrzec drobng niescistos¢, bowiem dane te nie korespondujg z zawartoscig tabeli 3.1.
W dalszej czesci Autorka opisata role SM, proces rekrutacji do SM 1 doskonalenia kompetencji
oraz system szkolenia i awansu zawodowego. W odniesieniu do struktury pracy nalezy zwrdcic¢
uwage, ze rozdziat trzeci, poswigcony ukazaniu specyfiki funkcjonowania Strazy
Marszatkowskiej w kontek$cie motywacji do stuzby, nie zawiera szczegdétowych informacji
o wynagrodzeniu i dodatkach do wynagrodzenia funkcjonariuszy. Sg to aspekty stanowigce
fundament systemu motywacyjnego, istotne z perspektywy podj¢tej problematyki badawcze;.
Informacje te zostaty zawarte w podrozdziale 5.5, a wigc w cz¢$ci empirycznej pracy. W ocenie
recenzentki zasadne bylo umieszczenie tych tresci juz w rozdziale trzecim, co wzmocnitoby
jego warto$¢ merytoryczng, a jednoczesnie zwigkszyloby liczbe stron tego rozdziatu,
ograniczajagc  zidentyfikowane dysproporcje objetosciowe pomiedzy poszczegdlnymi
rozdziatami pracy. Ponadto w rozdziale trzecim zabraklo bardziej obszernego przegladu
literatury dotyczacego badah prowadzonych w Strazy Marszalkowskiej, co umocniloby
wnioskowanie o istnieniu luki badawcze;.

W rozdziale czwartym Autorka zaprezentowata metodyke badan wlasnych. W sposob
usystematyzowany zdefiniowala podstawowe poj¢cia z zakresu metodologii badan, a nastgpnie
sukcesywnie przedstawila przyjete przez siebie podejScie badawcze. Poszczegodlne etapy
postepowania badawczego zostaly dodatkowo zilustrowane w formie graficznej (s. 142), co
zwigksza przejrzystos¢ wywodu i utatwia zrozumienie logiki przyjetej procedury badawczej.
Na podkreslenie zasluguje wysoki stopien szczegélowosci, z jakim Autorka opisata
zastosowane podejscie badawcze. Swiadczy to o dojrzatosci warsztatu metodologicznego oraz
o dbatosci Autorki o pelng transparentno$¢ w prezentowaniu procedury badawczej. Tak
precyzyjny opis metodyki umozliwia nie tylko rzetelng ocen¢ obranego podejscia, lecz takze



(zgodnie z zasada replikowalnosci badan naukowych) jego ewentualne powtorzenie przez
innych badaczy, co nalezy uzna¢ za istotny walor metodologiczny rozprawy.

Ostatni rozdzial pracy doktorskiej jest rozdzialem empirycznym. Autorka rozpoczgta
rozdziat od identyfikacji uwarunkowan motywacji do stuzby w formacjach mundurowych, co
statlo si¢ mozliwe poprzez zastosowanie badan z wykorzystaniem panelu eksperckiego.
Czynniki ocenione w panelu eksperckim Autorka poddata analizie strukturalne;
przeprowadzonej przy wykorzystaniu programu MICMAC. W efekcie ukazata mape wptywow
i zaleznosci, a tym samym dokonata identyfikacji kluczowych zmiennych stanowigcych pozniej
szczegblowy obszar badan. W dalszej czgsci Autorka ukazata wyniki badan w zakresie
motywoéw podjecia stuzby, poziomu i1 uwarunkowan motywacji funkcjonariuszy SM.
Zastosowanie testu U Manna-Whitneya pozwolilo na identyfikacje zaleznosci pomiedzy
przynaleznoscig generacyjng a motywacja funkcjonariuszy. Drobng uwage nalezy skierowac
wzgledem uzywanej terminologii — Autorka wskazala na zalezno$¢ pomiedzy motywacjq
1 wiekiem funkcjonariuszy, a w problemie badawczym jasno wskazata na przynaleznos¢
pokoleniowa jako badang zmienng. Oczywiscie, grupy wiekowe stanowia podstawe
identyfikacji pokolenia, zasadna bytaby jednak sp6jnos¢ terminologiczna. Rozdziat zawiera
takze wyniki badan w zakresie hierarchii wartosci funkcjonariuszy, cech osobowosci, narzedzi
motywowania i przyczyn odej$¢ ze stuzby. Rozdzial zamyka propozycja autorskiego modelu
systemu motywacyjnego w Strazy Marszatkowskiej, stanowigca syntez¢ przeprowadzonych
badan. Zdaniem recenzentki, poglebiona eksploracja statystyczna zaprezentowanych wynikow,
wykraczajgca poza zastosowane metody analizy, dodatkowo podniostaby warto$¢ naukowsa
1 aplikacyjng pracy, umozliwiajagc peiniejsza weryfikacje zaleznosci miedzy badanymi
zmiennymi oraz mocniejsze osadzenie zaproponowanego modelu w wynikach empirycznych.
Uwaga ta dotyczy takze badan z uzyciem wywiadow.

W zakonczeniu pracy Autorka odniosta si¢ do probleméw badawczych i1 wskazala na
sposob weryfikacji hipotez badawczych. Podkreslita wktad naukowy rozprawy, ukazata
ograniczenia badawcze oraz potrzebe realizacji dalszych badan. W tej czesci pracy dostrzec
mozna kilka niedopowiedzen. Po pierwsze, Autorka na s. 240 wskazata, ze ,,Dodatkowo
w badanej probie bardzo nielicznie reprezentowane bylo pokolenie Baby Boomers, co
uniemozliwia przeprowadzenie poglebionych analiz porownawczych pomiedzy wszystkimi
wyroznionymi  kohortami  pokoleniowymi oraz moze wplywa¢é na ograniczong
reprezentatywno$¢ wynikow dla tej grupy”. Stwierdzenie to dotyczy, zdaniem recenzentki,
badan z wykorzystaniem wywiadow, bowiem w pozostatych badaniach w strukturze proby ta
generacja nie wystgpowata. Wskazujac z kolei ograniczenia badan, warto zastanowic¢ si¢ czy
stwierdzenie ,,Kolejnym ograniczeniem badania jest niewielki udzial kobiet w probie
badawczej, wynikajacy z ich matej reprezentacji w strukturze zatrudnienia badanej formacji.
Sytuacja ta uniemozliwila przeprowadzenie rzetelnej analizy wplywu plci na poziom
motywacji oraz preferencje dotyczace czynnikow motywacyjnych. W konsekwencji nie byto
mozliwe okreSlenie, czy 1 w jakim stopniu wystepuja roznice pomigdzy kobietami
1 mezczyznami w zakresie badanych zmiennych”, rzeczywiscie stanowi ograniczenie
przeprowadzonych badan. Nalezy bowiem zauwazy¢, ze Autorka rozprawy na poziomie
sformutowanych celow i probleméw badawczych nie uwzglednita pici jako zmiennej
niezaleznej réznicujacej poziom motywacji funkcjonariuszy. Wobec czego wskazany brak
wyznacza raczej potencjalny kierunek dalszej eksploracji naukowej, mozliwy do podjgcia
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w ramach przysztych badan niz stanowi ograniczenie badan juz przeprowadzonych.
Dodatkowo wartym rozwazenia jest ostrozniejsze dokonywanie generalizacji wnioskow,
bowiem zbyt daleko idace sa rekomendacje dotyczace personelu formacji mundurowych czy
ogo6lnie stuzb mundurowych, skoro badaniom poddano jedng stuzbe¢ i, jak sama Autorka
wskazata, ,,(...) jej charakter nie pozwala porownywaé jej do innych stuzb mundurowych
funkcjonujacych w Polsce”.

Wykorzystana literatura

Autorka rozprawy doktorskiej zamie$cita na koncu pracy wykaz bibliograficzny
obejmujacy: 392 pozycje w postaci publikacji zwartych, rozdziatbw w monografiach oraz
artykulow naukowych; 3 zrodia internetowe (stanowigce odniesienia do danych statystycznych
— warto zaznaczy¢, i1z nie sg to zrddta o charakterze pozanaukowym, co nalezy ocenié
pozytywnie); 11 aktéw prawnych. Zestawienie to obejmuje zarowno publikacje m.in. z 2025
roku, jak 1 pozycje starsze, przy czym podkreslenia wymaga aktualno$¢ przywotanej literatury
przedmiotu. Za w petni uzasadnione nalezy uzna¢ rdwniez wykorzystanie publikacji starszych,
dotyczacych zarowno problematyki motywacji i motywowania, jak i metodologii nauk.

Autorka odwotata si¢ do wynikéw badan opublikowanych w renomowanych czasopismach
naukowych o istotnym znaczeniu dla nauki o zarzadzaniu 1 jakos$ci, co potwierdza swiadomos¢
Doktorantki w zakresie konieczno$ci $ledzenia aktualnego stanu badan, nie tylko w ujeciu
krajowym. Znaczacy udzial pozycji anglojezycznych w wykazie bibliograficznym wskazuje
ponadto na rozpoznanie podjetej problematyki badawczej w konteks$cie migdzynarodowym.

Poziom edytorski i jezyk pracy

W zakresie oceny warstwy edytorskiej rozprawy wskaza¢ nalezy na nieliczne usterki
o charakterze technicznym, do ktorych zaliczy¢ mozna (wybrane przyktady): brak powtorzenia
nagldéwkow w tabelach kontynuowanych na kolejnej stronie, przesunigcie akapitu na s. 29,
pojedyncze bledy literowe (np. ,,dziata¢” zamiast ,dziatan”, s. 46), brak zamknigcia
cudzystowu na s. 213, brak zamkni¢cia nawiasu na s. 115, zbedne wyrdznienie graficzne tekstu
w tabeli 5.20, a takze zbyt maty odst¢p miedzy opisem zrodia a tekstem gtownym w przypadku
tabel 1 rysunkow. Ponadto w legendzie rysunku 5.10 zabrakto oznaczenia kategorii ,,starsze
pokolenie”. W pracy wystepuja sporadyczne przypadki podwojnych spacji, niejednolitego
rozmieszczenia tekstu (np. s. 115), nie wszystkie tabele zamieszczone w pracy zostaty
przywotane w tekscie. W warstwie edytorskiej pracy zaobserwowaé¢ mozna ponadto
redundancj¢ w zakresie opisu materiatu graficznego — tytuly rysunkéw podawane sa
dwukrotnie: jako nagléwek umieszczony nad rysunkiem oraz jako podpis pod nim, zawierajacy
numer rysunku (np. s. 78, 80, 201, 205).

Odnoszac si¢ do oceny warstwy jezykowej rozprawy doktorskiej, zauwazy¢ nalezy duza
ptynnos¢ wywodu oraz prawidlowe postugiwanie si¢ terminologia naukowa wlasciwa dla
dyscypliny. Jako zwolenniczka stosowania podsumowan w pracach naukowych, recenzentka
pragnie zaznaczy¢, ze w niektorych podrozdziatach zabraklo krotkiego podsumowania
zawierajacego kluczowe wnioski czastkowe. Tego rodzaju synteza utatwitaby czytelnikowi
identyfikacj¢ przyjetej przez Autorke perspektywy badawczej oraz pozwolitaby np. na
jednoznaczne podkreslenie sposobu rozumienia poszczegoélnych poje¢ czy przyjetego nurtu
badawczego.



Konkludujac, praca doktorska zostata napisana poprawnym jezykiem naukowym, a styl
pracy jest adekwatny do rodzaju pracy. Wskazane usterki majg charakter techniczny i nie
wplywaja na merytoryczng warto$¢ rozprawy. Nie dostrzezono uchybien formalnych, ktore
podwazatyby wartos$¢ pracy.

Metodyka badan wlasnych

Analiza podej$cia badawczego w rozprawie pozwala na sformutowanie kilku uwag.

W odniesieniu do warsztatu metodologicznego nalezy zauwazy¢, ze we wstepie pracy
zabrakto klarownego przedstawienia gldéwnego problemu badawczego — informacja na ten
temat pojawia si¢ dopiero na stronie 134, w brzmieniu: ,,Problem badawczy obejmuje diagnoze
zaleznosci miedzy przynaleznoscig pokoleniowg pracownikow a ich oczekiwaniami wobec
pracodawcow w zakresie systemoéw motywacyjnych”. Sformutowany problem badawczy
odnosi si¢ do oczekiwan pracownikoOw wobec systeméw motywacyjnych (bez precyzyjnego
wskazania badanej formacji), natomiast postawiona hipoteza badawcza koncentruje si¢ na
motywach podjecia i1 pelnienia stuzby funkcjonariuszy Strazy Marszatkowskiej. Wskazane
bytoby doprecyzowanie i ujednolicenie terminologii stosowanej w problemie badawczym oraz
hipotezie, co pozwoliloby na zachowanie peinej spdjnosci logicznej miedzy poszczegdlnymi
elementami warsztatu metodologicznego pracy. Warto roOwniez rozwazy¢, aby w przysztych
opracowaniach problem badawczy formulowany byt w postaci pytania, co pozostaje zgodne
z przyjeta konwencja metodologiczng 1 wulatwia precyzyjne powigzanie problemu
z hipotezami badawczymi.

Laczac cele 1 problemy badawcze dostrzec mozna, iz drugi cel empiryczny nie znajduje
odzwierciedlenia w drugim problemie szczegétowym. Podkresli¢ nalezy, ze w pracy znajduje
si¢ potwierdzenie osiggnigcia celu drugiego.

Odnoszac si¢ do opisu proby badawczej, w pracy zabraklo informacji o sposobie doboru
proby oraz wskazania, czy proba badawcza miata charakter reprezentatywny. Uwzgledniajac
tematyke pracy, brakuje rowniez informacji o tym, jaki odsetek osoOb przynalezacych do
poszczegdlnych generacji funkcjonujgcych w Strazy Marszatkowskiej zostat objety badaniem
— taka informacja niewatpliwie wzmocnitaby prowadzony wywdd i pozwolitaby lepiej oceni¢
mozliwos¢ uogolniania uzyskanych wynikow.

Odrebnej uwagi wymaga zastosowane narzedzie badawcze. Autorka podkresla w pracy
wykorzystanie skali Likerta, nalezy jednak zaznaczy¢, ze skala pigciostopniowa nie zawsze
spetnia formalne kryteria skali Likerta — zgodnie z teorig warto$¢ srodkowa powinna stanowic¢
poziom neutralny, w pracy poziom ten nazwano ,Sredni poziom motywacji” (s. 189).
W przypadku badan prowadzonych przez Doktorantk¢ poziom ten nie spetniat tego kryterium.
Watpliwosci budzi réwniez niespojnos¢ w prezentacji wynikow badan pod wzgledem
przyjetego podziatu generacyjnego. Warto bytoby doprecyzowac, dlaczego np. w tabeli 5.7
respondentéw podzielono jedynie na dwie grupy ,,starsze pokolenia” oraz ,,pokolenie Z”,
podczas gdy we wczesniejszej czesci pracy Autorka konsekwentnie postugiwata sie
trojpodzialem na pokolenia X, Y 1 Z. Ujednolicenie sposobu prezentacji danych utatwitoby
spdjna interpretacje wynikéw w kontekscie postawionych hipotez.

Analizie poddajac model systemu motywacyjnego zawarty na s. 230, model nalezy uzna¢
za ciekawe podejscie, cho¢ wartym rozwazenia jest pytanie: czy przynalezno$¢ pokoleniowa
nie nalezatoby traktowac jako moderatora nie tylko postrzegania srodowiska stuzby i poziomu
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dopasowania organizacyjnego, ale takze zmiennej oddziatujacej na sposdéb oceny
organizacyjnych instrumentow motywacyjnych? Wskazana uwaga nie ma charakteru
krytycznego, by¢ moze bedzie stanowita dobry punkt wyjscia do dalszych badan, ktore, jak
wyraza nadziej¢ recenzentka, podejmie Autorka pracy w przysztosci.

Zgloszone powyzej uwagi majg charakter uzupetniajacy i nie wpltywaja na ogdlna,
pozytywna ocen¢ rozprawy. Ich zamieszczenie podyktowane jest obowigzkiem rzetelnej
i wnikliwej oceny recenzenckiej, a takze $wiadomoscig, ze obrona rozprawy doktorskiej
stanowi istotny, lecz nie ostatni etap w rozwoju naukowym mlodego badacza. W tym
kontek$cie uwagi te nalezy odczytywaé jako wskazanie potencjalu rozwojowego
zaproponowanej koncepcji oraz inspiracj¢ do dalszych poszukiwan badawczych.

Walory rozprawy

Rozprawa doktorska Pani Zuzanny Moczydlowskiej odznacza si¢ licznymi walorami,
ktore zastuguja na wyrazne podkreslenie i pozytywna ocene.

Za trafny 1 w pelni uzasadniony nalezy uzna¢ wybor obszaru oraz tematu badania,
osadzonego w dyscyplinie nauki o =zarzadzaniu 1 jakosci. Doktorantka precyzyjnie
zidentyfikowata luke badawcza, wskazujac na fragmentaryczny charakter dotychczasowych
opracowan dotyczacych zaleznosci miedzy motywacja do sluzby a przynaleznoscig
pokoleniowg funkcjonariuszy, przy jednoczesnym pominigciu w literaturze przedmiotu
specyfiki organizacji o silnie hierarchicznym charakterze, jakg stanowig formacje mundurowe.
Wybor Strazy Marszatkowskiej jako przedmiotu studium przypadku uzna¢ nalezy za
catkowicie zasadny, uwzgledniajgc unikatowy charakter tej formacji oraz brak mozliwosci
bezposredniego przeniesienia wnioskow ptyngcych z badan nad innymi stuzbami
mundurowymi funkcjonujagcymi w Polsce.

Na pozytywng ocen¢ zastluguje réwniez przejrzysta i logicznie skonstruowana struktura
rozprawy. Pigcioetapowy schemat postepowania badawczego pozostaje w pelnej
korespondencji z przyjetymi celami i pytaniami badawczymi, a poszczegdlne rozdziaty pracy
tworza spojny ciag wywodu — od warstwy teoretycznej (rozdziaty 1-2), przez charakterystyke
kontekstu organizacyjnego badanej formacji (rozdziat 3), metodyke badan wtasnych (rozdziat
4), po czg$¢ empiryczng oraz wnioski koncowe (rozdzial 5). Warto rowniez podkresli¢
swiadomg decyzj¢ polegajaca na okresleniu przynaleznosci pokoleniowej badanych wylacznie
na podstawie obiektywnego kryterium roku urodzenia, z celowym pominigciem subiektywne;j
samoidentyfikacji generacyjnej, co zwigksza rzetelno$§¢ klasyfikacji badanych oraz
porownywalno$¢ uzyskanych wynikow.

Za istotny walor rozprawy nalezy uzna¢ zastosowang triangulacje metod i technik
badawczych. Doktorantka wykorzystala badania ankietowe przeprowadzone na probie 112
funkcjonariuszy Strazy Marszatkowskiej oraz 60 bytych funkcjonariuszy tej formacji, wywiady
z kadra dowddcza, a takze panel ekspercki. Tak zaplanowane, wieloaspektowe podejscie
badawcze S$wiadczy o wysokim poziomie $wiadomosci metodologicznej Autorki oraz
o podjeciu znaczacego wysitku badawczego, co zastuguje na wyrazne podkreslenie. Na uznanie
zastuguje réwniez przeprowadzenie badan pilotazowych, co jest wyrazem starannego
1 przemys$lanego zaplanowania procesu badawczego oraz dbatosci o rzetelno$¢ narzedzi.
Warto$¢ pracy podnosi takze wiaczenie w proces badawczy panelu eksperckiego, co pozwolito



na wzbogacenie i1 poglebienie uzyskanych wynikéw o perspektywe osob o wysokich
kompetencjach w analizowanym obszarze.

Dodatkowa wartoscig pracy jest wykorzystanie Skali Wartosci Rokeacha. Uzycie
w badaniach narzedzia mocno ugruntowanego naukowo wskazuje na wysoki poziom
swiadomo$ci naukowej Autorki. Podkresli¢ nalezy roéwniez zasadno$¢ wykorzystania
wspotczynnika Alfa Cronbacha jako wskaznika rzetelno$ci w zakresie zgodnos$ci wewnetrzne;j,
ktéry odzwierciedla stopien, w jakim pytania tworzace dang skale pomiarowa s3 ze soba
skorelowane i w konsekwencji mierza to samo zjawisko. Warto§¢ pracy podwyzsza takze
sposob opisu wynikow badan. Autorka nie ograniczyta si¢ do prezentacji samych wynikow,
lecz podjeta wysitek ich poglebionej interpretacji.

Na wyrdznienie zastuguje ponadto fragment pracy zamieszczony na stronach 227
-229, w ktorym Autorka osadzita uzyskane wyniki badan wlasnych w kontekscie
dotychczasowych ustalen innych badaczy, co dowodzi umiejetnosci prowadzenia dyskusji
naukowej oraz krytycznej refleksji nad wlasnymi wynikami w $wietle istniejgcego stanu
wiedzy.

Reasumujac, przedstawione powyzej walory zard6wno w warstwie koncepcyjne;j,
konstrukcyjnej, metodologicznej, jak 1 interpretacyjnej, $wiadcza o dojrzatosci warsztatu
naukowego Doktorantki.

Pytania do Doktorantki

Sporzadzajac recenzje rozprawy doktorskiej, pojawito si¢ - w ocenie recenzentki - kilka
kwestii, ktore wymagaja doprecyzowania i budza cieckawos$¢ naukowa. Bardzo prosze podczas
obrony rozprawy doktorskiej o udzielenie wyjasnien/odpowiedzi na nastepujace pytania/uwagi:

e Autorka pracy poswigcita duzo uwagi zagadnieniu zarzadzania réznorodnos$cig
pokoleniowa. Na stronie 108 przywotata model organizacji inteligentnej generacyjnie.
W kontekscie powyzszego bardzo prosz¢ o wyjasnienie podczas obrony, czy zdaniem
Doktorantki Straz Marszatkowska spetnia kryteria organizacji inteligentnej
generacyjnie? Jezeli nie, to jakie rekomendacje mozna sformutowac¢ dla SM?

e Autorka na stronie 189, pod tabelg 5.7 zawarta nast¢pujace sformutowanie: ,,Istnieje
istotna statystycznie zalezno$¢ pomiedzy samooceng poziomu motywacji do pracy
a wiekiem badanych funkcjonariuszy: przedstawiciele pokolenia Z istotnie czesciej niz
inne grupy generacyjne deklarowali niski poziom motywacji”. W tabeli wyniki badan
zostaly zaprezentowane w podziale na ,,starsze pokolenia” i ,,pokolenie Z”. Jakie sa
zatem przestanki do sformutowania przywotanego stwierdzenia? Prosz¢ o wyjasnienie,
dlaczego pokolenie X 1 Y wlgczono do jednej grupy ,,starszych pokolen”.

e Autorka na stronie 188 wskazala, ze ,,Wiek funkcjonariuszy nie ma istotnego wptywu
na deklarowane motywy podejmowania pracy/stuzby w Strazy Marszatkowskie;j”,
jednoczesnie nie wyjasnila podstaw takiego wnioskowania. Z kolei w zakonczeniu
pracy pojawila si¢ informacja, ze zweryfikowano hipotez¢ pierwsza pozytywnie.
Bardzo prosz¢ podczas obrony o wyjasnienie tych rozbieznosci, ktore by¢ moze
wynikaja z niepelnego przedstawienia wynikow analiz statystycznych w pracy.

e Na stronie 237 Autorka wskazata ,,Uzyskane rezultaty pozwolity na udzielenie
odpowiedzi na postawione pytania badawcze oraz czgsciowe potwierdzenie przyjetej
hipotezy gtownej, zgodnie z ktéra istnieje zalezno$¢ miedzy motywami podjgcia
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i pelnienia stuzby w Strazy Marszatkowskiej, a przynalezno$cia generacyjng
funkcjonariuszy. Im starszy wiek funkcjonariuszy, tym wigksze znaczenie
motywatorow finansowych oraz potrzeby stabilizacji zatrudnienia”. Prosze
o doprecyzowanie, w jakim zakresie nastapito czesciowe potwierdzenie hipotezy.

e Praca doktorska stanowi dzieto naukowe. Bardzo prosze¢ zatem podczas obrony
o wskazanie pieciu powodow naukowosci ztozonej rozprawy doktorskiej, odwotujac sie
do konkretnych przyktadow.

Whioski koncowe

Recenzowana rozprawa doktorska stanowi obszerne, spdjne 1 merytorycznie wartosciowe
opracowanie teoretyczno-empiryczne. Autorka podjeta istotny 1 aktualny problem badawczy
w pelni wpisujacy sie¢ w nauki o zarzadzaniu i jakosci. Warto podkresli¢, iz w ocenie
recenzentki, po zapoznaniu si¢ z rozprawg, Pani Zuzanna Sara Moczydtowska wykazata si¢
ogolng wiedza teoretyczng w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jako$ci. Autorka rozprawy
potwierdzita umiejetnos¢ samodzielnego prowadzenia badan naukowych, za$ trafnos¢ doboru
metod badawczych swiadczy o Jej dojrzatosci naukowej. W pracy doktorskiej zawarto analize
aktualnego stanu wiedzy w badanej dziedzinie oraz przedstawiono autorska propozycje
rozwigzania problemu badawczego.

Podsumowujac niniejsza recenzje stwierdzam, ze rozprawa doktorska autorstwa Pani
mgr Zuzanny Sary Moczydtowskiej pt. ,,Motywacja do stluzby w Strazy Marszatkowskiej
a przynalezno$¢ pokoleniowa funkcjonariuszy”, napisana pod kierunkiem naukowym dr hab.
Katarzyny Czerewacz-Filipowicz, prof. PB 1 promotora pomocniczego dr Joanny Szydlo,
spelnia wymagania stawiane rozprawom doktorskim, okreslone w Ustawie z dnia 20 lipca
2018 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. 2024 poz. 1571, z pdzn. zm.).

Majac powyzsze na uwadze, oceniam rozprawe pozytywnie i wnosze o przyjecie przez
Rade¢ Naukowa Wydzialu Inzynierii Zarzadzania Politechniki Bialostockiej rozprawy
doktorskiej mgr Zuzanny Sary Moczydlowskiej oraz o dopuszczenie Pani Zuzanny Sary
Moczydlowskiej do publicznej obrony rozprawy.
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