N

15 Uy

ul

4&[[\’5},

-3
WS - | INSTYTUT ZARZADZANIA
ZEC\™
dr hab. Ewa Mazur-Wierzbicka, prof. US Szczecin, dnia 30 wrzesnia 2026r.

Wydziat Ekonomii, Finansow i Zarzadzania
Instytut Zarzadzania

Uniwersytet Szczecinski

RECENZJA ROZPRAWY DOKTORSKIE)
Pani mgr Zuzanny Sary Moczydtowskiej
pt. ,Motywacja do stuzby w Strazy Marszatkowskiej a przynaleznos$¢ pokoleniowa

funkcjonariuszy”

Promotor: dr hab. Katarzyna Czerewacz-Filipowicz, prof. PB

promotor pomocniczy: dr Joanna Szydto

I. Podstawa prawna sporzadzenia recenzji
Formalng podstawe opracowania niniejszej recenzji stanowi pismo Wydziatu Inzynierii
Zarzadzania Politechniki Biatostockiej (WI1Z.4130.8.2026.1T) z dnia 15 lipca 2026 r., zawierajace
informacje o wyznaczeniu mnie, zgodnie z Uchwata nr 9/07/2026 Rady Naukowej Wydziatu
Inzynierii Zarzgdzania Politechniki Biatostockiej z dnia 15 lipca 2026 r., na Recenzentke
rozprawy doktorskiej Pani mgr Zuzanny Sary Moczydtowskiej pt. ,Motywacja do stuzby
w Strazy Marszatkowskiej a przynaleznosé pokoleniowa funkcjonariuszy”.

Podstawe prawnga recenzji stanowi Ustawa z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie

wyzszym i nauce (Dz.U. z 2024 r., poz. 1571, z pdzn. zm.).

Il. Kryteria oceny

Przy ocenie rozprawy doktorskiej Pani mgr Zuzanny Sary Moczydtowskiej jako podstawe
przyjeto nastgpujgce kryteria: wybdr i znaczenie podjetej tematyki, identyfikacja luki
badawczej; poprawnos¢ formutowania celéw, probleméw badawczych, hipotez; zastosowane
metody, techniki, narzedzia badawcze; wykorzystane Zrddta; struktura i tre$¢ merytoryczna

rozprawy; strona formalna dysertacji.
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lIl. Wybér i znaczenie podjetej tematyki, identyfikacja luki badawczej
Dysertacja bedaca przedmiotem recenzji podejmuje problematyke motywacji do stuzby
w Strazy Marszatkowskiej w kontekscie przynaleznosci pokoleniowej funkcjonariuszy.
Motywowanie pracownikow od wielu lat stanowi wazny obszar badan w naukach
o zarzadzaniu i jakosci, szczegdlnie w ramach zarzadzania zasobami ludzkimi. W przypadku
stuzb mundurowych nabiera ono jednak dodatkowego znaczenia z uwagi na specyfike ich
funkcjonowania, wysoki stopien sformalizowania, hierarchiczno$é struktur oraz szczegélny
charakter realizowanych zadan. Autorka stusznie zwraca uwage, ze skutecznos¢ stosowanych
rozwigzan motywacyjnych moze mie¢ znaczenie nie tylko dla poziomu motywacji
funkcjonariuszy, ale takze dla proceséw rekrutacji i retencji kadr.

Drugim obszarem stanowigcym podstawe rozwazan prowadzonych w rozprawie jest
zroznicowanie pokoleniowe. Wspotwystepowanie w organizacjach przedstawicieli réznych
generacji wigze sie z potrzebg rozpoznania ich oczekiwan wobec pracy, systemow
motywacyjnych oraz sposobow zarzadzania. Potgczenie problematyki motywowania
z perspektywa pokoleniowg, a nastepnie osadzenie jej w specyficznym Srodowisku
organizacyjnym Strazy Marszatkowskiej, nalezy uzna¢ za interesujgce poznawczo i istotne
z punktu widzenia praktyki zarzadzania zasobami ludzkimi.

Autorka identyfikuje luke badawcza, wskazujac, ze dotychczasowe badania dotyczace
zaleznosci miedzy motywacjg do stuzby w Strazy Marszatkowskiej a przynaleznoscia
pokoleniowa funkcjonariuszy maja charakter fragmentaryczny. Podkresla rowniez, ze badania
dotyczgce motywacji i zréznicowania pokoleniowego koncentrujg sie przede wszystkim na
sektorze cywilnym albo ujmujg motywacje w sposéb ogdlny, bez uwzglednienia jednoczesnie
specyfiki organizacji hierarchicznych i perspektywy pokoleniowej. Wskazuje takze na brak
badan pozwalajgcych bezposrednio okresli¢ determinanty motywacji funkcjonariuszy Strazy
Marszatkowskiej oraz na niewielkg liczbe pordéwnywalnych badan dotyczacych rdinic
miedzypokoleniowych w motywowaniu funkcjonariuszy polskich stuzb mundurowych.

Za trafne uznaje zatem skoncentrowanie badan na Straizy Marszatkowskiej,
w odniesieniu do ktérej problematyka motywacji, szczegdlnie w powiazaniu z przynaleznoscia
pokoleniowg funkcjonariuszy, pozostaje dotychczas mato rozpoznana. Na uwage zastuguje
wiec potgczenie w jednym projekcie badawczym problematyki motywacji, zréznicowania
pokoleniowego oraz specyfiki organizacji mundurowe;j.

Sama Autorka, dokonujgc konfrontacji uzyskanych wynikéw z dotychczasowym
stanem wiedzy, wskazuje, ze wiekszos¢ rezultatow pozostaje zgodna z istniejgcym dorobkiem,

a nowym elementem jest przede wszystkim ich odniesienie do specyfiki Strazy
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Marszatkowskiej oraz integracja perspektywy pokoleniowej z klasycznymi determinantami
motywacji.

Konkludujac: recenzowana rozprawa dotyczy waznego, aktualnego i interesujgcego problemu

naukowo-badawczego. Podjety temat jest dysertabilny i wpisuje sie w problematyke

realizowang w ramach dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci. Jego znaczenie wynika

zarowno z potrzeby dalszego rozpoznania uwarunkowan motywacji w specyficznych

organizacjach publicznych, jak i z praktycznych wyzwan zwiazanych z zarzadzaniem

zroznicowanym pokoleniowo personelem stuzb mundurowych. Doktorantka wiasciwie

rozpoznata i uzasadnita luke badawczg, odwotujac sie do analizy literatury przedmiotu

dotyczgcej motywacji, zréznicowania pokoleniowego oraz specyfiki stuzb mundurowych.

IV. Poprawnosc¢ formutowania celow, problemow badawczych, hipotez
Przeprowadzone studia literatury przedmiotu oraz zidentyfikowana luka badawcza pozwolity
Doktorantce na okreslenie celéw rozprawy, sformutowanie problemu i pytan badawczych oraz
postawienie hipotez.

W rozprawie Doktorantka przyjeta nastepujace cele:
Cel teoretyczny: systematyzacja wiedzy na temat zaleinosci miedzy przynaleznosciag
pokoleniowg pracownikdw a ich oczekiwaniami wobec pracodawcow w zakresie systemow
motywacyjnych.
Cel metodyczny: opracowanie autorskich narzedzi do diagnozy zaleznosci miedzy motywacja
do podjecia i petnienia stuzby w Strazy Marszatkowskiej (kwestionariusze ankiet, scenariusz
wywiadu, scenariusz panelu eksperckiego).
Cele empiryczne:
1. Poznanie zaleznosci miedzy motywami podjecia stuzby oraz odejscia ze stuzby w Strazy
Marszatkowskiej a przynaleznoscig generacyjng funkcjonariuszy.
2. Diagnoza poziomu i uwarunkowan motywacji do stuzby w Strazy Marszatkowskiej
u funkcjonariuszy reprezentujacych rézne grupy wiekowe.
3. Poznanie instrumentdéw zarzgdzania motywacja funkcjonariuszy, stosowanych przez kadre
dowddczg w Strazy Marszatkowskiej, ocena ich adekwatnosci do oczekiwan poszczegdlnych
grup pokoleniowych.
Cel utylitarny: wypracowanie rekomendacji o charakterze systemowym i doskonalgcym dla
kadry dowddczej zarzadzajgcej w Strazy Marszatkowskiej.
Takie zroznicowanie celéw nalezy oceni¢ pozytywnie. Obejmujg one warstwe teoretyczng,
metodyczng, empiryczng oraz aplikacyjng rozprawy. Pewnej niekonsekwencji mozna

natomiast dopatrzy¢ sie w sposobie przedstawienia ich hierarchii. Bezposrednio po
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wyszczegolnieniu powyiszych celéw Autorka postuguje sie okresleniem ,,cel gtéwny”, mimo
ze wczesniej we wstepie nie zostat on wyodrebniony jako odrebna kategoria. Rowniez w czesci
metodycznej ponownie przedstawiono cel teoretyczny, metodyczny, cele empiryczne i cel
utylitarny, bez osobnego wskazania celu gtownego. Dopiero w zakonczeniu Autorka
jednoznacznie stwierdza, ze ,zrealizowano cel gtowny rozprawy, ktérym byto poznanie
zaleznosci miedzy motywami podjecia stuzby oraz odejécia ze stuzby w Strazy
Marszatkowskiej, a przynaleznoscig generacyjng funkcjonariuszy” (s. 236). Nie utrudnia to
odczytania zasadniczego zamierzenia badawczego rozprawy, jednak jego jednoznaczne
wyodrebnienie juz we wstepie zwiekszytoby przejrzystoscé przyjetej koncepcji.

W pracy Doktorantka sformutowata réwniez problem badawczy w nastepujacym
brzmieniu: Problem badawczy obejmuje diagnoze zaleinosci miedzy przynaleznosciag
pokoleniowg pracownikow a ich oczekiwaniami wobec pracodawcéw w zakresie systemow
motywacyjnych.

Nastepnie postawita trzy pytania badawcze:

1. Czy istnieje, a jesli tak, jaka jest zalezno$¢ miedzy motywami podjecia i petnienia stuzby
w Strazy Marszatkowskiej a przynaleznoscig generacyjng funkcjonariuszy?

2. Czy istnieje, a jesli tak, jaka jest zaleznos¢ miedzy motywami odejscia ze stuzby w Strazy
Marszatkowskiej a przynaleznoscia generacyjna funkcjonariuszy?

3. Jakie instrumenty zarzgdzania motywacjg funkcjonariuszy stosuje kadra dowodcza w Strazy
Marszatkowskiej oraz w jakim stopniu sg one adekwatne do oczekiwan poszczegdlnych grup
pokoleniowych?

Postawione przez Doktorantke pytania badawcze s3 czytelne, pozostajg powigzane
z zasadniczym obszarem podjetej problematyki i porzgdkujg zakres badan empirycznych.

W pracy Doktorantka postawita takze hipoteze gtéwng: Istnieje zaleznos¢ miedzy
motywami podjecia i petnienia stuzby w Strazy Marszatkowskiej a przynaleznoscig generacyjna
funkcjonariuszy. Im starszy wiek funkcjonariuszy, tym wieksze znaczenie motywatoréw
finansowych oraz potrzeby stabilizacji zatrudnienia.

Na podstawie badan pilotazowych sformutowata réwniez trzy hipotezy czgstkowe:

H1. Motywy podjecia i petnienia stuzby w Strazy Marszatkowskiej réznig sie w zaleznosci od
przynaleznosci generacyjnej funkcjonariuszy. Zaktada sie, ze w przypadku funkcjonariuszy
z pokolenia Z wieksze znaczenie majg motywatory pozamaterialne, takie jak prestiz formacji
i mozliwos¢ rozwoju kompetencji zawodowych, natomiast w przypadku funkcjonariuszy
reprezentujacych starsze generacje wieksze znaczenie maja motywatory finansowe oraz
stabilnos¢ zatrudnienia. We wszystkich grupach generacyjnych istotnym Zzrdodtem motywacji

pozostaje bezpieczenstwo.
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H2. Niezaleznie od wieku funkcjonariusze deklarujg odejscie giéwnie z powodu ztej atmosfery
w pracy, nadmiernego obcigZenia obowigzkami, ograniczonych mozliwosci awansu oraz
niezadowolenia z poziomu wynagrodzen.

H3. Instrumenty zarzadzania motywacjg funkcjonariuszy stosowane przez kadre dowddcza
Strazy Marszatkowskiej maja ograniczony stopien zréznicowania, poniewaz opierajg sie
giéwnie na rozwigzaniach formalnych, ptacowych i uznaniowych, a w niewielkim zakresie
uwzgledniajg potrzebe personalizacji oraz oczekiwania poszczegdlnych grup pokoleniowych.
W dysertacji zachowana zostata logiczna relacja pomiedzy pytaniami badawczymi
a odpowiadajgcymi im hipotezami czastkowymi H1- H3. Pierwsza para odnosi si¢ do motywow
podjecia i petnienia stuzby w zaleznosci od przynaleznosci generacyjnej, druga do motywoéw
odejscia ze stuzby, natomiast trzecia do stosowanych instrumentéw zarzadzania motywacja
i ich adekwatnosci do oczekiwan poszczegolnych grup pokoleniowych.

Na uwage zastuguje rowniez dokonanie przez Doktorantke operacjonalizacji hipotez
badawczych. W przypadku H1 wyodrebniono trzy poziomy analizy tj. motywy podjecia stuzby,
czynniki zwigzane z kontynuacja/petnieniem stuzby oraz ogdlny poziom motywacji i satysfakgcji
funkcjonariuszy. W odniesieniu do H2 i H3 okreslono kryteria stuzace ich weryfikacji. Takie
rozwigzanie porzadkuje przyjete zatozenia badawcze i sposéb ich odniesienia do materiatu
empirycznego.

Konkludujac: Doktorantka sformutowata rozbudowany i logicznie uporzadkowany uktad

celow, problemu i pytan badawczych oraz hipotez. Pytania badawcze pozostajg powigzane

z obszarem podjetej problematyki i porzadkujg zakres badan empirycznych, a hipotezy

czastkowe pozostajg z nimi logicznie powigzane. Przyjety uktad celdw, pytan badawczych

i hipotez tworzy logiczna podstawe realizacji celu gtéwnego rozprawy.

V. Zastosowane metody, techniki i narzedzia badawcze
Proces badawczy przeprowadzony przez Doktorantke obejmowat przeglad literatury
przedmiotu, badania empiryczne (badania ilosciowe i jakosciowe), opracowanie wynikow
badan, stworzenie modelu. Przyjeta przez Doktorantke koncepcja procesu badawczego
uwzglednia specyfike Strazy Marszatkowskiej jako organizacji o szczegolnym charakterze oraz
potrzebe rozpoznania badanego problemu z kilku perspektyw. Autorka uzasadnita
zastosowanie metodyki studium przypadku mozliwoscia pogtebionej analizy zjawiska
osadzonego w konkretnym kontekscie organizacyjnym. Takie rozwigzanie uznaje za wtasciwe
z punktu widzenia przedmiotu i celéw prowadzonych badan.

Na pozytywng ocene zastuguje potgczenie badan ilosciowych i jakosciowych oraz

wykorzystanie roznych zrédet danych. W ramach przyjetego postepowania zastosowano panel
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ekspertéw, badania ankietowe, wywiady pogtebione, analize dokumentacji, analize
strukturalng oraz Skale Wartosci Rokeacha. Istotne jest przy tym, ze poszczegdlne elementy
postepowania tworzg logiczny uktad, w ktéorym wyniki wczesniejszych etapow byty
wykorzystywane przy przygotowaniu etapow kolejnych., co czytelnie ujeto na rysunku 4.1
przedstawiajac piec etapow postepowania badawczego.

Szczegdlnie wartosciowym bylo poprzedzenie badan wihasciwych badaniem
pilotazowym oraz panelem ekspertéw. Badanie pilotazowe objeto 5 funkcjonariuszy Strazy
Marszatkowskiej oraz 5 bylych funkcjonariuszy tej formacji i stuzyto miedzy innymi
doprecyzowaniu zatozen badawczych. W panelu uczestniczyto 10 ekspertéw reprezentujgcych
zarowno srodowisko naukowe, jak i stuzby mundurowe. Ocenie poddano 20 czynnikéw
wyodrebnionych na podstawie analizy literatury. Nastepnie opracowano macierz wptywoéw
bezposrednich, a uzyskane oceny poddano analizie strukturalnej przy wykorzystaniu
programu MICMAC. Czynniki motywacyjne wyodrebnione w analizie strukturalnej
wykorzystano nastepnie do opracowania kwestionariuszy ankiety dla obecnych i bytych
funkcjonariuszy Strazy Marszatkowskiej oraz scenariusza wywiadu dla kadry dowddczej. Taki
sposob postepowania Swiadczy o pogtebionej pracy nad przygotowaniem czesci empirycznej.

Badania wtfasciwe przeprowadzono w kilku grupach respondentéw. Badaniem
ankietowym objeto 112 funkcjonariuszy pozostajacych w stuzbie. Zastosowano metode
sondazu diagnostycznego z wykorzystaniem techniki ankietowej PAPI. Funkcjonariusze
wypetniali autorski, anonimowy kwestionariusz w formie papierowej. Kwestionariusz
podzielny zostat na 14 czesci i obejmowat miedzy innymi hierarchie wartosci, motywy podjecia
stuzby, oczekiwania wobec niej, stosunek do stuzby, ocene przetozonych, poziom motywacji
i satysfakcji oraz dziatania mogace podnies¢ poziom motywacji. Odrebne badanie
przeprowadzono wsréd 60 bytych funkcjonariuszy, ktérzy odeszli ze stuzby w latach 2020 -
2025. W tym przypadku zastosowano autorski kwestionariusz ztozony z czterech czesci CAWI
utworzony w aplikacji Webankieta i rozpowszechniany za posrednictwem komunikatora
Messenger. Badanie to przeprowadzono w marcu 2025 r. Perspektywe funkcjonariuszy
uzupetniono badaniami jakosciowymi przeprowadzonymi wsrod 15 przedstawicieli kadry
dowodczej, dobranych ze wzgledu na petniong funkcje. Wiaczenie obecnych i bytych
funkcjonariuszy oraz kadry dowddczej pozwolito spojrze¢ na badane zagadnienie z réznych
perspektyw organizacyjnych. Waznym uzupetnieniem autorskich narzedzi byto zastosowanie
Skali Wartosci Rokeacha. Autorka przedstawita zatozenia tego narzedzia, sposdb rangowania
wartosci oraz wskazata na jego ipsatywny charakter i wynikajace z niego ograniczenia analizy

statystycznej.
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W zatgcznikach do rozprawy zamieszczono kwestionariusz ankiety dla funkcjonariuszy
Strazy Marszatkowskiej (zat.1), scenariusz wywiadu (zat.2) oraz kwestionariusz ankiety dla
bytych funkcjonariuszy (zat.3). Umozliwia to doktadne zapoznanie sie z konstrukcjg tych
narzedzi i zwieksza transparentno$¢ przeprowadzonych badan. Pewnego uzupetnienia
wymaga natomiast opis organizacji i przebiegu badan empirycznych. Autorka szczegétowo
przedstawia zastosowane narzedzia, liczebnos¢ i strukture badanych grup oraz kolejnosé
poszczegolnych etapoéw postepowania badawczego. Nie podaje jednak terminow realizacji
wiekszosci badan poza badaniem bytych funkcjonariuszy, przeprowadzonym w marcu 2025 r.
Dotyczy to miedzy innymi badania pilotazowego, panelu ekspertow, badania PAPI wsrod 112
aktualnych funkcjonariuszy oraz wywiadow pogtebionych z kadrg dowddczg. W odniesieniu
do badania PAPI nie przedstawiono rowniez blizej sposobu jego organizacji, w tym warunkéw
przekazywania i wypetniania kwestionariuszy. Nie wskazano takze, ilu funkcjonariuszom
faktycznie zaproponowano udziat w badaniu ani jaki byt poziom zwrotu kwestionariuszy.
Podobnie w przypadku badania bytych funkcjonariuszy nie podano liczby oséb, do ktérych
ankieta zostata faktycznie skierowana. Uzupetnienie tych informacji pozwolitoby petniej
odtworzy¢ przebieg procesu gromadzenia materiatu empirycznego. Nie podwaza to wartosci
zebranego materiatu, lecz wskazuje na element procedury, ktéry mogt zostaé doktadniej
udokumentowany. Uzupetniania wymaga takie rdowniez sposob przedstawienia analizy
materiatu jakosciowego. W czesci metodologicznej Autorka omawia specyfike wywiadu
pogtebionego i zwraca uwage na znaczenie transkrypcji dla interpretacji zebranego materiatu
i procesu wnioskowania. Wskazuje rdwniez, ze analiza danych w ramach studium przypadku
powinna miec charakter wielowymiarowy i obejmowac integrowanie materiatu badawczego
wokot kluczowych tematow i obszarow. W czesci empirycznej przedstawia wyniki wywiadow,
wyodrebnione kategorie, obszary tematyczne oraz przyktadowe wypowiedzi respondentdw.
Nie opisuje jednak blizej, w jaki sposob materiat z wywiaddéw zostat opracowany
i uporzadkowany. Nie wskazuje takze, czy wywiady byly rejestrowane i transkrybowane ani
wedtug jakich zasad wyodrebniano prezentowane kategorie i obszary. Uzupetnienie tych
informacji zwiekszytoby transparentnos¢ przeprowadzonej analizy jakosciowej i pozwolito
lepiej odtworzyc¢ przyjety sposob postepowania.
Konkludujgc: zastosowane w rozprawie podejscie badawcze jest poprawne i adekwatne do

ztozonego charakteru podjetego problemu. Jego mocna strona jest potaczenie metod

ilosciowych i jakosciowych, wykorzystanie réznych zrédet danych oraz objecie badaniem kilku

grup uczestnikow zwigzanych ze Strazg Marszatkowsks. Na szczegdlne podkreslenie zastuguje

poprzedzenie badan wiasciwych badaniem pilotazowym, panelem ekspertéw i analiza

strukturalng MICMAC oraz wykorzystanie ich wynikdw przy opracowaniu dalszych narzedzi
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badawczych. Przedstawione uwagi dotycza przede wszystkim stopnia szczegdtowosci opisu

przebiegu czesci badan empirycznych oraz sposobu analizy materiatu jakosciowego. Nie

podwazaja one zasadnosci przyjetej koncepcji badawczej - petniejsze przedstawienie tych

elementow zwiekszytoby transparentnosé przeprowadzonego postepowania badawczego.

VI. Wykorzystane Zrodta

Zrédta wykorzystane w rozprawie stanowia szeroki i adekwatny wybdr dorobku odnoszacego
sie do podjetej problematyki. Bibliografia obejmuje 392 pozycje, ponadto wyodrebniono
wykaz Zrodet internetowych (3 pozycje) oraz aktéw prawnych (11 pozycji). Na pozytywna
ocene zastuguje wykorzystanie zarowno literatury polskiej, jak i zagranicznej oraz
uwzglednienie licznych publikacji z ostatnich lat. Obok opracowan klasycznych Autorka siega
do aktualnego pismiennictwa. Dobdr literatury odpowiada problematyce rozprawy i daje
wystarczajagcg podstawe do prowadzonych rozwazan teoretycznych oraz interpretacji
wynikow badan. Ze wzgledu na specyfike badanego podmiotu zasadne byto réwniez
wykorzystanie aktow prawnych i dokumentéw wewnetrznych dotyczacych funkcjonowania
Strazy Marszatkowskiej. Pozytywnie oceniam takie odwotywanie sie do dotychczasowego
dorobku naukowego w dyskusji wynikéw badan.

Konkludujac: podstawe Zrodtowa rozprawy oceniam pozytywnie. Jest ona obszerna, aktualna

i wtasciwie dobrana do przedmiotu badan. Wykorzystanie literatury polskiej i zagranicznej,

w tym najnowszych publikacji, wskazuje na dobre przygotowanie teoretyczne Doktorantki

i znajomos¢ dorobku naukowego z zakresu podejmowanej problematyki.

VII. Struktura i tres¢ merytoryczna rozprawy

Przedtozona do recenzji rozprawa doktorska w zakresie struktury i objetosci spetnia przyjete
standardy. Tres¢ dysertacji odpowiada jej tytutowi. Struktura pracy jest logiczna i spdjna.
Dysertacja liczy 282 strony i obejmuje streszczenia w jezyku polskim i angielskim, wstep, piec
rozdziatow, zakoriczenie, bibliografie, wykazy tabel i rysunkéw oraz aneks zawierajacy
narzedzia badawcze.

We wstepie Doktorantka uzasadnita wybor tematu, wskazata na zidentyfikowang luke
badawcza, przedstawita cele rozprawy, pytania badawcze i hipotezy, zarysowata przebieg
postepowania badawczego oraz tresci ujete w poszczegdlnych rozdziatach. Wstep stanowi
wiasciwe wprowadzenie do dalszych rozwazan. Do kwestii sposobu przedstawienia hierarchii
celéw odniostam sie wczesdniej w czesci IV recenzji.

Trzy pierwsze rozdziaty stanowig teoretyczng i kontekstowg podbudowe rozprawy.
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W rozdziale pierwszym Doktorantka omawia problematyke motywacji i motywowania,
przedstawia gtéwne teorie motywacji, a nastepnie odnosi sie do systeméw motywowania,
wynagradzania oraz uwarunkowan i pomiaru ich efektywnosci. Autorka przywotuje rézne
sposoby definiowania podstawowych termindéw oraz podejscia obecne w literaturze. Warto
bytoby jednak, po przedstawieniu réinych uje¢ definicyjnych podstawowych pojeé,
jednoznacznie wskaza¢, ktére z nich Autorka przyjmuje jako adekwatne dla rozprawy. Takie
rozwigzanie zwiekszytoby przejrzysto$é terminologiczng pracy. Konsekwencje takg Autorka
zachowata np. w odniesieniu do efektywnosci systemu motywacyjnego, wskazujac wprost
sposdb rozumienia tego pojecia przyjety na potrzeby rozprawy (s. 65).

W rozdziale drugim Doktorantka podejmuje problematyke przynaleznosci i tozsamosci
pokoleniowej, przedstawia charakterystyke pokolen aktywnych na rynku pracy, ich postawy
wobec pracy i oczekiwania motywacyjne oraz zagadnienia zwigzane z zarzgdzaniem
réznorodnoscig pokoleniowa. Autorka zwraca uwage na rézne sposoby rozumienia kategorii
pokolenia, przyjmuje za W. Watrobg podstawowe determinanty tej kategorii, a nastepnie
okresla klasyfikacje pokolen przyjeta na potrzeby rozprawy. Rowniez w tej czesci pracy
wystepujg zestawienia opracowane na podstawie literatury, m.in. dotyczace nazewnictwa
pokolen, poréwnania pokolert BB, X i Y, réznic miedzy pokoleniami Y i Z oraz czynnikéw
wptywajacych na stosunek pracownika wobec pracy.

Rozdziat trzeci ma przede wszystkim charakter kontekstowy. Doktorantka przedstawia
historie Strazy Marszatkowskiej, jej strukture organizacyjng i strukture zatrudnienia, role
formacji w systemie ochrony kluczowych oséb w paristwie oraz kwestie zwigzane z rekrutacjg,
doskonaleniem kompetencji, szkoleniem i awansowaniem funkcjonariuszy. W czesci tej
wykorzystano takze dane i materiaty wewnetrzne Kancelarii Sejmu, na podstawie ktérych
Autorka przygotowata zestawienia, m.in. dotyczace struktury zatrudnienia oraz rodzajow
szkolen . Rozdziat ten pozwala osadzi¢ dalsze rozwazania i badania w specyfice analizowanej
formacji.

Czes$¢ teoretyczna pozostaje powigzana z dalszym postepowaniem badawczym.
Przeglad literatury stanowit pierwszy etap procesu badawczego, a wyodrebnione na jego
podstawie czynniki zostaty nastepnie poddane ocenie ekspertéw i analizie strukturalne;j.
Wyniki tych dziatan wykorzystano przy opracowaniu narzedzi badawczych. Oznacza to, ze
prowadzone wczesniej rozwazania teoretyczne stanowia podstawe przyjetej koncepcji badan

wtasnych.
Konkludujgc: czesdé teoretyczng rozprawy oceniam pozytywnie. Jej zakres pozostaje zgodny

z problematyka podjeta w pracy i stanowi podstawe dla dalszych badan. Doktorantka

wykazuje znajomosc¢  literatury przedmiotu oraz umiejetno$é¢ jej porzadkowania
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i syntetyzowania, czego przejawem s3 liczne zestawienia opracowane na podstawie roznych

zrodet. Prowadzone rozwazania pozostaja powiazane z problematyka pracy i znajduja

odzwierciedlenie w przyjete] koncepcji badawczej. Pewnego dopracowania wymaga

natomiast warstwa terminologiczna. Po przedstawieniu roznych uje¢ definicyjnych niektérych

podstawowych poje¢ warto bytoby jednoznacznie wskazaé, ktore z nich Autorka przyimuje

jako adekwatne dla rozprawy.

Rozdziaty czwarty i piaty dotycza czesci empirycznej pracy.

W rozdziale czwartym Doktorantka przedstawita zatozenia metodologiczne oraz
metodyke badan wiasnych. Omdwita przedmiot i zakres badan, cele, problem i pytania
badawcze oraz hipotezy, a nastepnie konceptualizacje procesu badawczego, przyjeta
metodyke studium przypadku i charakterystyke badanych grup. Do sposobu sformutowania
celéw, pytan i hipotez oraz do zastosowanych metod, technik i narzedzi badawczych
odniostam sie szerzej odpowiednio w czesci IV i V recenzji.

Rozdziat pigty Doktorantka poswiecita prezentacji i analizie wynikéw badar wtasnych.
Ich zakres jest szeroki. Obejmuje identyfikacje uwarunkowan motywacji do stuzby
w formacjach mundurowych, motywy podjecia stuzby w Strazy Marszatkowskiej, poziom
i uwarunkowania motywacji, hierarchie wartosci funkcjonariuszy, narzedzia motywowania
oraz przyczyny odejs¢ ze stuzby. W analizie wykorzystano materiat pozyskany od obecnych
i bytych funkcjonariuszy oraz kadry dowoddczej, a takze dane pochodzace z dokumentow. Takie
rozwigzanie pozwala na przedstawienie badanego problemu z kilku perspektyw. Na uwage
zastuguje czes¢ obejmujaca wyniki panelu ekspertéw i analize strukturalng. Doktorantka nie
ogranicza sie do wskazania determinant motywacji, lecz analizuje réowniez ich wzajemne
oddziatywania bezposrednie i posrednie oraz porzadkuje je w grupy czynnikéw. Wyniki tej
czesci stanowig nastepnie punkt odniesienia dla dalszych analiz prowadzonych bezposrednio
w Strazy Marszatkowskiej. Autorka wskazuje przy tym na subiektywny charakter ocen
ekspertow jako jedno z ograniczen przeprowadzonej analizy. Pewne watpliwosci budzi
natomiast sposob udokumentowania wnioskéw odnoszacych sie do zréznicowania motywow
podjecia i petnienia stuzby ze wzgledu na przynaleznos¢ pokoleniowg. W tabeli 5.3 motywy
podjecia stuzby przedstawiono tgcznie dla catej grupy 112 funkcjonariuszy, bez ich rozktadu
wedfug pokolen. W dalszej czesci Autorka stwierdza, ze ,wiek funkcjonariuszy nie ma
istotnego wptywu na deklarowane motywy podejmowania pracy/stuzby w Strazy
Marszatkowskiej” (s. 188). Jednoczesnie w dyskusji i zakoriczeniu wskazuje, ze funkcjonariusze
z pokolenia Z w wiekszym stopniu kierujg sie motywatorami pozamaterialnymi, natomiast
przedstawiciele starszych generacji wieksze znaczenie przypisujag motywatorom finansowym

i stabilnosci zatrudnienia (s. 228, 235, 237). W prezentacji wynikdw nie przedstawiono
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poréwnania motywdw podjecia stuzby wedtug pokolen ani wynikéw testu statystycznego
pozwalajgcego bezposrednio oceni¢ te zaleznos¢. Wymaga zatem wyjasnienia podstawa
sformutowania tak jednoznacznych wnioskéw dotyczacych rdinic  pokoleniowych.
Doprecyzowania wymaga natomiast sposdb ustalenia przynaleznosci pokoleniowej bytych
funkcjonariuszy. W przypadku aktualnych funkcjonariuszy kwestionariusz zawierat pytanie
orok urodzenia, co pozwalato na przypisanie respondentéw do poszczegdlnych grup
pokoleniowych. Zataczony kwestionariusz dla bytych funkcjonariuszy nie zawiera jednak
pytania o rok urodzenia. Nie zawiera réwniez pytania o pte¢ respondenta. Tymczasem w opisie
narzedzia wskazano, ze jego cze$¢ IV pozwalata okresli¢ przynalezno$é generacyjng bytego
funkcjonariusza, jego staz stuzby oraz rok odejscia ze stuzby, zas w charakterystyce badanej
grupy przedstawiono zaréwno jej strukture pokoleniows, jak i strukture wedtug pici (s. 168).
Wymaga zatem wyjasnienia, w jaki sposob pozyskano dane niezbedne do przypisania bytych
funkcjonariuszy do poszczegdlnych pokolert oraz ustalenia ich ptci. Ma to znaczenie dla
weryfikacji hipotezy H2: Niezaleznie od wieku funkcjonariusze deklarujg odejscie gtownie
z powodu ztej atmosfery w pracy, nadmiernego obcigzenia obowigzkami, ograniczonych
mozliwosci awansu oraz niezadowolenia z poziomu wynagrodzeri. Dodatkowa kwestia dotyczy
tego, iz w zamknigtym katalogu motywdéw odejécia nie ujeto wprost nadmiernego obcigzenia
obowigzkami. Problem przepracowania pojawia sie natomiast w odpowiedziach otwartych
izostat nastepnie wyodrebniony jako jedna z kategorii analizy. Jednoczesnie
w operacjonalizacji H2 zatozono oceng, czy wskazane czynniki majg charakter dominujacy
niezaleznie od wieku badanych. Sposob weryfikacji H2 w jej petnym brzmieniu wymaga zatem
doprecyzowania. Analiza wynikdw dotyczacych narzedzi motywowania w Strazy
Marszatkowskiej opiera sie na kilku Zrodtach. Autorka wykorzystuje regulacje prawne
i dokumenty wewnetrzne, dokonuje poréwnania wybranych elementéw wynagrodzenia
z rozwigzaniami stosowanymi w innych formacjach oraz zestawia je z opiniami kadry
dowodczej. Za wiasciwe uznaje potaczenie w tej czesci perspektywy formalnej z wynikami
badari jakosciowych. Pozwala to na szersza ocene stosowanych rozwigzari motywacyjnych
oraz wskazanie obszaréw wymagajacych doskonalenia. Identyfikacje instrumentow
zarzadzania motywacja w Strazy Marszatkowskiej przeprowadzono szeroko, wykorzystujgc
zarowno analize regulacji i dokumentéw, jak i wyniki badar jakosciowych oraz ankietowych.
W mniejszym stopniu przedstawiono natomiast ocene adekwatnosci tych instrumentéw do
oczekiwan poszczegolnych grup pokoleniowych. W tym zakresie analiza mogta zosta¢ bardziej
wyraznie uporzadkowana wedtug pokolen X, Y i Z. Ma to bezposrednie znaczenie dla
weryfikacji hipotezy H3, zgodnie z ktérg stosowane instrumenty zarzadzania motywacja maja

ograniczony stopieri zréznicowania i w niewielkim zakresie uwzgledniajg potrzebe
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personalizacji oraz oczekiwania poszczegdlnych grup pokoleniowych. Zebrany materiat
pozwala na ocene charakteru stosowanych instrumentéw motywacyjnych, natomiast stabiej
dokumentuje ich adekwatnos¢ do oczekiwan poszczegdlnych grup pokoleniowych.
Weryfikacja H3 jest wiec w tym drugim zakresie mniej wyraznie udokumentowana. Korekty
wymagajg niektore dane dotyczace ruchu kadrowego. W tabelach 5.22 i 5.23 podano, ze
w 2025 r. przyjeto 25 funkcjonariuszy, a zwolniono 16, natomiast w opisie na s. 223 wskazano
odpowiednio 21 i 10 oséb. Na s. 225 podano, ze w latach 2020-2025 z uprawnien
emerytalnych skorzystato tgcznie 60 oséb, podczas gdy wartosci przedstawione w tabeli 5.22
daja facznie 73 odejscia na emeryture. S3 to niespdjnosci wymagajace korekty, nie podwazajg
one zasadniczej wartosci zgromadzonego materiatu empirycznego. Za wainy element
rozdziatu pigtego uznaje dyskusje wynikow. Doktorantka odnosi uzyskane rezultaty do
dotychczasowego dorobku dotyczgcego motywacji, funkcjonowania stuzb mundurowych oraz
roznic pokoleniowych. Nie ogranicza sie zatem wyfgcznie do ponownego przedstawienia
wynikéw, lecz podejmuje prébe ich osadzenia w szerszym kontekscie teoretycznym.
Pozytywnie oceniam réwniez ostroznos¢ interpretacyjng Autorki, ktéra wskazuje, ie
obserwowane réznice nie muszg wynikac wytgcznie z przynaleznosci pokoleniowej, ale moga
by¢ zwigzane takie z etapem kariery zawodowej, stazem stuzby oraz indywidualnymi
doswiadczeniami funkcjonariuszy. Za jeden z istotniejszych rezultatow naukowych rozprawy
uznaje  opracowanie  autorskiego, teoretyczno-empirycznego modelu  systemu
motywacyjnego Strazy Marszatkowskiej. Model integruje zidentyfikowane determinanty
motywacji do stuzby, organizacyjne instrumenty motywacyjne, uwarunkowania srodowiska
petnienia stuzby, dopasowanie organizacyjne oraz efekty funkcjonowania systemu,
uwzgledniajgc  jednoczesnie perspektywe pokoleniowg funkcjonariuszy. Stanowi on
syntetyczne ujecie wynikow uzyskanych w poszczegdlnych etapach badan oraz ich powiazanie
z dotychczasowym dorobkiem naukowym. Wartoé¢ modelu widze przede wszystkim
w integracji kilku wczesniej analizowanych elementéw w odniesieniu do specyfiki Strazy
Marszatkowskiej. Autorka wskazuje jednoczesnie na otwarty charakter modelu i mozliwosé
jego dalszej weryfikacji empirycznej, rowniez w innych formacjach mundurowych. Takie ujecie
pozostaje zgodne z ostrozng oceng nowosci przedstawiong przez samg Doktorantke. Wskazuje
ona, ze uzyskane wyniki w zdecydowanej wiekszosci potwierdzaja aktualny stan wiedzy
dotyczacej motywacji w organizacjach publicznych i stuzbach mundurowych, natomiast
nowym elementem jest ich zastosowanie do specyfiki Strazy Marszatkowskiej oraz integracja
perspektywy pokoleniowej z klasycznymi determinantami motywacji, stanowigca wartosc

dodang opracowanego modelu.
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W zakoriczeniu Doktorantka porzadkuje wyniki przeprowadzonych badai. Odnosi sie
kolejno do postawionych pytann badawczych, realizacji celéw oraz weryfikacji hipotez,
przedstawia deklarowany wktad naukowy i rekomendacje praktyczne. Waznym elementem
tej czesci pracy jest rowniez wskazanie ograniczen przeprowadzonych badan oraz kierunkéw
ich kontynuacji. Autorka zwraca uwage m.in. na objecie badaniem jednej formacji, liczebnoéé
badanych grup, specyfike Strazy Marszatkowskiej, ograniczone mozliwosci uogdlniania
wynikow oraz potrzebe prowadzenia badar poréwnawczych i podtuznych.

Konkludujgc: czes¢ empiryczna rozprawy zawiera obszerny materiat badawczy pozyskany

z kilku Zrédet i analizowany z wykorzystaniem rdznych sposobdéw postepowania. Za

wartosciowe uznaje przede wszystkim powigzanie kolejnych etapdéw procesu badawczego,

wykorzystanie panelu ekspertdw i analizy strukturalnej, zestawienie perspektywy aktualnych

i bytych funkcjonariuszy z perspektywa kadry dowddczej, przeprowadzenie dyskusji wynikow

oraz opracowanie autorskiego, teoretyczno-empirycznego modelu systemu motywacyjnego

Strazy Marszatkowskiej. Doktorantka formutuje réwniez rekomendacje praktyczne, wskazuje

ograniczenia przeprowadzonych badan i kierunki dalszych prac. Pewnego dopracowania

wymaga natomiast sposob udokumentowania czesci wnioskéw dotyczacych réinic

pokoleniowych. Sposéb weryfikacji H2 w jej petnym brzmieniu wymaga uscislenia, natomiast

w odniesieniu do H3 petniej przedstawiono identyfikacje stosowanych instrumentow niz ich

adekwatno$¢ do oczekiwan poszczegdlnych grup pokoleniowych. Wyjasnienia wymaga

rowniez sposob pozyskania danych pozwalajacych na ustalenie przynaleznoséci pokoleniowej

oraz pici bytych funkcjonariuszy. Uwagi te nie umniejszajag wartosci zeromadzonego materiatu

empirycznego ani rezultatow rozprawy, wymagaija jednak uwzglednienia przy ocenie zakresu

udokumentowania niektérych wnioskéw badawczych.

VIII. Strona formalna dysertacji

Rozprawa doktorska spetnia wymogi formalne stawiane tego typu pracom. Dysertacja
napisana zostata jezykiem komunikatywnym, a sposéb prezentowania tresci jest logiczny
i czytelny. Uzywana w pracy terminologia jest zgodna z obowigzujgcq w literaturze
przedmiotu. Autorka swobodnie postuguje sie jezykiem naukowym, terminologia wtasciwa dla
podejmowanej problematyki. W pracy wystepuja nieliczne niedociagniecia jezykowe
i redakcyjne, w tym literéwki oraz bfedy gramatyczne. Przyktadowo uzyto stowa
»przedawniono” zamiast ,przedstawiono” (s. 166-169), w tytutach tabel 4.12 i 4.18 zapisano
»Straz stuzby w Strazy Marszatkowskiej” zamiast ,Staz stuzby...” (s. 167, 170). Dopracowania
wymaga takze numeracja i opis niektérych elementéw postepowania badawczego. We

wstepie rozprawy wskazano pie¢ etapow postepowania badawczego, natomiast na s. 142
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zapisano, e ,zrealizowano 4 etapy postepowania badawczego”, mimo ie zamieszczony
bezposrednio ponizej rysunek 4.1 przedstawia piec¢ etapdw. Niespojnos¢ wystepuje rowniez
w opisie scenariusza wywiadu. Autorka wskazuje, ze zostat on podzielony na 10 czesci, podczas
gdy w dalszym opisie dwukrotnie pojawia sie ,Czes¢ V”, numeracja dochodzi do czesci Xl, a na
kolejnej stronie profil respondenta oznaczono ponownie jako ,Czes¢ X" (s. 164-165).
Dodatkowo profil respondenta wskazany w opisie na s. 165 jako element scenariusza wywiadu
nie zostat zamieszczony w samym scenariuszu znajdujacym sie w zataczniku nr 2 (s. 280 -281).
Pojedyncze niespdjnosci wystepujg réwniez w zapisie bibliograficznym. Sg to uchybienia
wymagajgce uporzgdkowania, nie majg jednak wptywu na merytoryczng ocene wykorzystane;j
literatury.

Autorka zadbata o graficzng strone dysertacji. Rozprawa zawiera 58 tabel oraz 34
rysunki, ktérych wykazy zamieszczono na koricu pracy. Obiekty te wspomagajg prezentacje
rozwazan teoretycznych, przebiegu postepowania badawczego oraz uzyskanych wynikow.

Konkludujac: ogolna ocena strony formalnej i edytorskiej dysertacji jest pozytywna. Rozprawa

jest uporzadkowana, przejrzysta, starannie przygotowana. Sposob prezentacji tabel, rysunkdw

i materiatdow uzupetniajacych sprzyja czytelnosci prowadzonego wywodu. Wskazanie

niedoskonatodci nie majg wpitywu na ogdlny pozytywny odbidér pracy. Wystapienie

niedoskonatosci edytorsko - formalnych pracy jest naturalne przy tak obszernych

opracowaniach.

IX. Konkluzja

Zgodnie z art. 187 ust. 1i 2 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce
(Dz.U. z 2024 r., poz. 1571, z pdin. zm.) rozprawa doktorska powinna prezentowac ogolng
wiedze teoretyczna kandydata w dyscyplinie oraz umiejetnos¢ samodzielnego prowadzenia
pracy naukowej, a jej przedmiotem powinno by¢ oryginalne rozwigzanie problemu
naukowego.

W mojej opinii rozprawa doktorska Pani mgr Zuzanny Sary Moczydtowskiej
pt. ,Motywacja do stuzby w Strazy Marszatkowskiej a przynaleino$¢ pokoleniowa
funkcjonariuszy”, przygotowana pod kierunkiem dr hab. Katarzyny Czerewacz-Filipowicz, prof.
PB, przy udziale promotora pomocniczego dr Joanny Szydfo, spetnia powyzej wskazane
wymagania. Doktorantka wykazata ogolng wiedze teoretyczng w dyscyplinie nauki
o zarzadzaniu i jakosci oraz umiejetnos¢ samodzielnego prowadzenia pracy naukowe;.
Przyjete cele rozprawy zostaty zrealizowane, na postawione pytania badawcze udzielono

odpowiedzi, a hipotezy poddano weryfikacji.
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Za wartosciowy rezultat rozprawy uznaje opracowanie autorskiego, teoretyczno-
empirycznego modelu systemu motywacyjnego Strazy Marszatkowskiej. Jego wartos¢ polega
przede wszystkim na potaczeniu perspektywy pokoleniowej z determinantami motywacji do
stuzby oraz efektami funkcjonowania systemu motywacyjnego w specyficznym kontekscie
badanej formacji. Model stanowi syntetyczne ujecie wynikow uzyskanych w kolejnych etapach
badan i moze podlegac dalszej weryfikacji empirycznej. Oryginalnego rozwigzania problemu
naukowego upatruje przede wszystkim w integracji uzyskanych wynikow oraz ich ujeciu
w autorskim, teoretyczno-empirycznym modelu systemu motywacyjnego  Strazy
Marszatkowskiej, uwzgledniajacym perspektywe pokoleniowg funkcjonariuszy.

Wskazane w recenzji uwagi oraz kwestie wymagajace doprecyzowania majg w czesci
charakter dyskusyjny i nie podwazajg zasadniczej wartosci rozprawy ani jej ogdlnie pozytywnej
oceny.

Wobec powyzszego stwierdzam, Ze recenzowana rozprawa doktorska spetnia wymagania

okreslone w art. 187 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce i zwracam sie z wnioskiem

o dopuszczenie Pani mgr Zuzanny Sary Moczydtowskiej do kolejnych etapow postepowania

w sprawie nadania stopnia doktora w dziedzinie nauk spotecznych, w dyscyplinie nauki

o zarzadzaniu i jakosci.
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