KARTA ZAJEC

POLITECHNIKA BIALOSTOCKA

Wydziat Inzynierii Zarzadzania

Kierunek studiow

Zarzadzanie

Poziom i forma
studiow

drugiego stopnia stacjonarne

Grupa zaje¢ / specjalnosé

zajecia wspolne

Profil ksztatcenia

ogolnoakademicki

Nazwa zaje¢ Antropologia organizacji Kod H2w1s.001
Rodzaj zaje¢ obieralne
Formy zaje¢ i liczba godzin W € L P Ps T S Semestr 1
30 Punkty ECTS 2

Program obowiagzuje od

2026/2027

Zajecia wprowadzajace

Cele zaje¢

Celem zaje¢ jest przekazanie usystematyzowanej i pogtebionej wiedzy na temat spotecznych i kulturowych
mechanizméw funkcjonowania organizacji, oraz specyfiki i istoty organizacji jako systemu kulturowego. Wiedza
przekazywana w toku zajgé dotyczy réwniez specyfiki i istoty koncepcji dotyczacych komunikacji, wtadzy i relacji

spotecznych w organizacjach.

Ramowe tresci programowe

Kultura organizacyjna. Rytuaty i symbole organizacyjne. Wtadza i hierarchia. Komunikacja organizacyjna. Tozsamos¢ i
role spoteczne. Organizacje cyfrowe i praca zdalna. Startupy i kultura innowacji. Konflikty i opdr organizacyjny.
Réznorodnos¢ kulturowa. Organizacje migdzykulturowe. Antropologia biurokracji. Metody badan etnograficznych.

Przyszto$¢ organizaciji.

Inne informacje

. odzin w tym w tym
Naktad pracy studenta zwigzany z: c?gélem kontaktyowych praktygznych
Wyliczenie: udziatem w wyktadach 30 30
przygotowaniem do zaliczenia wyktadu 20
Razem godzin: 50 30 0
Razem punktéw ECTS: 2 1.2 0.0
Wiedza Umiejetnosci Kompetencje
spoteczne
Zaktadane kierunkowe efekty uczenia sie ZARZII_W06
(H2_Wo1); ZARZII_K04
ZARZII_WO07 (H2_K02)
(H2_wWo02)
Cele i tresci ramowe sformutowat dr Agnieszka Konopelko Data: 7.05.26
Realizacja w roku akademickim 2026/2027
Wyktad
1 Wprowadzenie do tematyki antropologii organizaciji.
2 Metody badan w antropologii organizacji.
3 Kultura organizacyjna. Warto$ci, normy, symbole.
4 Organizacja jako plemig. Rytuaty organizacyijne.
5 Wiadza, hierarchia i autorytet. Kontrola spoteczna.
6 Komunikacja i jezyk organizagii.
Tresci programowe 7 Tozsamos$¢ pracownika i role spoteczne.
8 Organizacje cyfrowe. Kultura pracy zdalnej i hybrydowe;j.
9 Antropologia startupéw i innowacji.
10  Konflikty i opdr w organizacjach.
11 Ro6znorodnos¢ kulturowa i inkluzja.
12 Organizacje globalne i miedzykulturowos$¢.
13 Antropologia biurokracji.
14 Przyszto$¢ organizaciji i kultury organizacyjne;j.
15  Zaliczenie pisemne
Metody dydaktyczne w . . A . . .
wyktad problemowy; wyktad informacyjny; wykiad z prezentacjg multimedialng

(realizacja stacjonarna)

m’e;ﬁ]da))’ dydaktyczne (realizacja W wyktad problemowy; wyktad informacyjny; wyktad z prezentacjg multimedialng z wykorzystaniem MS Teams
Forma zaliczenia W zaliczenie pisemne testowe z pytaniami zamknietymi i pétotwartymi

Ocena ustalana jest na podstawie testu pisemnego zawierajgcego pytania zamkniete oraz pétotwarte. Ostateczna
Warunki zaliczenia w ocena jest ustalana na podstawie tgcznej liczby punktdéw uzyskanych przez studenta. Punkty przyznane za

poszczegolne odpowiedzi s sumowane i przeliczane na oceng koricowg zgodnie z przyjetg skalg ocen: 91-100%
(5,0); 81-90% (4,5); 71-80% (4,0); 61-70% (3,5); 51-60% (3,0); ponizej 51% (2,0).




Odniesienie do efektow uczenia sie
zdefiniowanych dla kierunku studiéw

Symbol efektu Zaktadane efekty uczenia sig
Wiedza Umiejetnosci Kompetencje
spoteczne
Wiedza: student zna i rozumie
ZARZII_W06
E1 w pogtebionym stopniu spoteczne i kulturowe mechanizmy (H2_Wo01);
funkcjonowania organizacji ZARZII_WO07
(H2_wWo02)
ZARZII_W06
L s (H2_Wo1);
E2 specyfike i istote organizacji jako systemu kulturowego ZARZII_ W07
(H2_Wo02)
w pogtebionym stopniu koncepcje dotyczace komunikacji, wiadzy i (Z:QR%/U();A)IPB
E3 relacji spotecznych w organizacjach; znaczenie analizy organizaciji ZARZII Wb7
jako systemu spotecznego (H2_W62)
Umiejetnosci: student potrafi
Kompetencje spoteczne: student jest gotéw do
krytycznej refleksji nad kulturowymi wzorami funkcjonowania
E4 organizacji oraz do respektowania wartosci zwigzanych z ZARZII_KO04
réznorodnoscia, inkluzjg i spotecznym wymiarem relacji (H2_K02)
organizacyjnych
Symbol efektu Metody weryfikacji efektow uczenia sig Forma zaje¢, na ktérej zachodzi weryfikacja
E1 zaliczenie pisemne testowe W
E2 zaliczenie pisemne testowe W
E3 zaliczenie pisemne testowe W
E4 zaliczenie pisemne testowe W
1 Kostera M., Krzyworzeka P., Pote¢ M., Antropologia organizaciji: jak prowadzi¢ badania terenowe?, PWN
Warszawa 2023.
2 Lennox J. C., Kosciuk Z., 2084: sztuczna inteligencja i przyszto$¢ ludzkosci, Fundacja Prodoteo, Warszawa 2023.
Literatura podstawowa 3 Chojnacki W., Spoteczna konstrukcja organizaciji ery cyfrowej, Oficyna Wydawnicza ASPRA-JR, Warszawa 2025.

Ozdemir K, Didem D. and Fotaki, M. (2024) Grounding in the unconscious : “The field” in psychosocial
4 organizational ethnography. Organization Studies, 31 (6). pp. 929-951. [Electronic document]. Access:
https://wrap.warwick.ac.uk/id/eprint/173698/?utm_source=chatgpt.com.

Rakowska A., R6znorodnos¢ zasobdw ludzkich w organizaciji: istota - dylematy - wyzwania, Wydaw. Uniwersytetu
Marii Curie-Sktodowskiej, Lublin 2021.

2 Raza Mir, Anne-Laure Fayard, The Routledge Companion to Anthropology and Business, Routledge, New York
2023.

3 WAGEEH. NAFEI, Organizational Ethnography, KS Omniscriptum Publishing, Kiszyniéw 2024.

Szymanska K., Otwarta kultura organizacyjna przedsigbiorstw w erze Przemystu 4.0 , Politechnika £6dzka, £6dz
2024.

Koordynator zajec: dr Agnieszka Konopelko Data: 2026-05-07

Literatura uzupetniajaca
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KARTA ZAJEC

POLITECHNIKA BIALOSTOCKA

Wydziat Inzynierii Zarzadzania

Kierunek studiow

Zarzgdzanie

Poziom i forma
studiéow

drugiego stopnia stacjonarne

Grupa zajec¢ / specjalnosé

zajecia wspdlne

Profil ksztatcenia

ogoélnoakademicki

Nazwa zajec¢ Antropologia spoteczna Kod —— HZ,W15'002
Rodzaj zaje¢ obieralne
Formy zaje¢ i liczba godzin W ¢ L P Ps T Semestr 1
30 Punkty ECTS 2

Program obowigzuje od

2026/2027

Zajecia wprowadzajace

Cele zaje¢

Celem zaje¢ jest wskazanie na kulturowe uwarunkowania funkcjonowania ludzi oraz przygotowanie do identyfikowania i
diagnozowania probleméw oraz zjawisk spotecznych, z uwzglednieniem perspektywy antropologicznej. Informacje te sg
istotne z punktu widzenia pracy menedzera w srodowisku wielokulturowym.

Ramowe tresci programowe

Kultura a struktury spoteczne - ujecie antropologiczne. Procesy socjalizacji. Rodzina, pte¢ i pokrewienstwo.
Funkcjonowanie ludzi w spoteczenstwach zréznicowanych kulturowo. Przeobrazenia mentalnosci kulturowej. Analiza
stosunkow spotecznych. Etniczno$¢, nacjonalizm i konflikty miedzygrupowe.

Inne informacje

. . godzin w tym w tym
Naktad pracy studenta zwigzany z: ogélem kontaktowych praktycznych
Wyliczenie: udziatem w wykladach : : 30 30
przygotowaniem do zaliczenia wyktadu 20
Razem godzin: 50 30 0
Razem punktéw ECTS: 2 1.2 0.0
) . - Kompetencije
Wiedza Umiejetnosci spoleczne
Zaktadane kierunkowe efekty uczenia sig ZARZII_W06
(H2_Wo01); ZARZII_K04
ZARZII_WO07 (H2_K02)
(H2_W02)
. P . . Data:
Cele i tresci ramowe sformutowat dr Mirostawa Czerniawska 08.05.2026

Realizacja w roku akademickim 2026/2027
Wyktad
1 Omoéwienie karty zaje¢ oraz warunkéw zaliczenia i oceniania.
Antropologia spoteczna jako dyscyplina naukowa zajmujgca sig cztowiekiem dziatajgcym w $rodowisku
2 kulturowym oraz analizg poréwnawczg kultur - zagadnienia wprowadzajgce.
3 Teoria spoteczenstwa i struktur spotecznych w $wietle antropologii spotecznej.
4 Enkulturacja i akulturacja. Socjalizacja z punktu widzenia kultury.
5 Koncepcje rodziny, pici i pokrewienstwa.
6 Gender - perspektywa antropologiczna.
Tresci programowe 7 Funkcjonowanie ludzi w spoteczenstwach, strategie przetrwania i nadawania zyciu sensu.
8 System stosunkéw spotecznych a zjawiska kulturowe - analiza instytuciji.
9 System stosunkéw spotecznych a zjawiska kulturowe - analiza warto$ci.
10  System stosunkéw spotecznych a zjawiska kulturowe - analiza wzoréw, symboli i zwyczajow.
11 Mentalnos$¢ spoteczenstw i jej przeobrazenia w dobie globalizacji i multikulturalizmu (czes¢ 1).
12 Mentalno$¢ spoteczenstw i jej przeobrazenia w dobie globalizacji i multikulturalizmu (cze$¢ 2).
13 Analiza stosunkéw spotecznych: uprzedzenia i konformizm.
14 Etniczno$¢ i nacjonalizm. Konflikty miedzygrupowe i agresja.
15  Zaliczenie pisemne.
x::lloi:)a,c?zc;?:(t:},grzl:rena) W wyktad informacyjny; wyktad problemowy; wykiad z prezentacjg multimedialng
Metody dydaktyczne (realizacja W . _— . . . . .
zdalna) wyktad informacyjny; wyktad problemowy; wykfad z prezentacjg multimedialng, z wykorzystaniem MS Teams
Forma zaliczenia W zaliczenie pisemne - test
Zaliczenie ma forme pisemng (test). Poszczegodlne pytania sg punktowane.
Kryteria oceny:
5,0 gdy student zdobyt 100-96% wszystkich punktéw mozliwych do uzyskania na egzaminie
w 4,5 95%-86%

Warunki zaliczenia

4,0 85%-76%
3,5 75%-66%
3,0 65%-51%

2,0 ponizej 51%  Ocena jest podwyzszona o 1/2 za systematyczng obecno$¢ na wyktadach.




Odniesienie do efektow uczenia si¢
zdefiniowanych dla kierunku studiéw

Symbol efektu Zaktadane efekty uczenia sie
Wiedza Umiejetnosci Kompetencje
spofeczne
Wiedza: student zna i rozumie
ZARZII_WO06
E1 w pogtebionym stopniu zjawiska i problemy spoteczne, z (H2_Wo01);
uwzglednieniem perspektywy antropologicznej ZARZII_WO07
(H2_wWo02)
ZARZII_WO06
E2 struktury spofeczne i stosunki spoteczne oraz ich kulturowe (H2_Wo01);
uwarunkowania ZARZII_WO07
(H2_wWo02)
znaczenie zréznicowania kulturowego, etnicznego i
. . - ZARZII_W06
$wiatopogladowego dla wspoétczesnych relacji spotecznych, w tym (H2_ WO1);
E3 mechanizmy powstawania uprzedzen, konformizmu, konfliktow ZARZII Wb?
miedzygrupowych oraz przemian spotecznych zwigzanych z 5
A - h (H2_W02)
globalizacjg i multikulturalizmem
Umiejetnosci: student potrafi
Kompetencje spoteczne: student jest gotow do
krytycznej refleksji nad zjawiskami spotecznymi i kulturowymi z
E4 perspektywy antropologicznej oraz do uwzgledniania znaczenia ZARZII_K04
réznorodnosci kulturowej, etnicznej i $wiatopogladowej we (H2_K02)
wspotczesnym spoteczenstwie
Symbol efektu Metody weryfikacji efektéw uczenia sig Forma zaje¢, na ktérej zachodzi weryfikacja
E1 zaliczenie pisemne - test W
E2 zaliczenie pisemne - test W
E3 zaliczenie pisemne - test W
E4 zaliczenie pisemne - test W
1 Archer M.S., Kultura a sprawczo$¢. Wydaw. Narodowe Centrum Kultury, Warszawa 2019.
Barnard A., Antropologia spoteczna a pochodzenie cztowieka. Wydaw. Narodowe Centrum Kultury, Warszawa

2 2022

Hare B., Woods V., Przetrwajg najzyczliwsi: jak ewolucja wyjasnia istote cztowieczenstwa? Copernicus Center
Press, Krakéw 2022.

Szafraniec K., Pokolenia i polskie zmiany. 45 lat badan wzdtuz czasu. Ibuk.pl, 2022.

Literatura podstawowa

Cohen A.P., Symboliczne konstruowanie wspéinoty. Wydaw. Narodowe Centrum Kultury, Warszawa 2023.
Harari Y.N., Sapiens. Od zwierzat do bogéw. Wydawnictwo Literackie, Warszawa 2024.
Huberman J., Transhumanizm: od przodkéw do awataréw. Wydawnictwo Uniwersytetu £édzkiego, t6dz 2023.

Literatura uzupetniajgca

Hryciuk R.E., A. Koscianska A. (red.), Gender. Perspektywa antropologiczna. Kontynuacja , Wydaw.
Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa 2025.
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Koordynator zajec: dr Mirostawa Czerniawska Data: 2026-05-08




KARTA ZAJEC

POLITECHNIKA BIALOSTOCKA Wydziat Inzynierii Zarzadzania

Kierunek studiow Poziom i forma

Zarzgdzanie drugiego stopnia stacjonarne

studiow
Grupa zajec¢ / specjalnosé zajecia wspdlne Profil ksztatcenia ogoélnoakademicki
Nazwa zaje¢ Cztowiek - Kultura - Wartosci Kod — H2.W1S'003
Rodzaj zaje¢ obieralne
Formy zajec¢ i liczba godzin w ¢ L P Ps T S _Semestr 1
v zale 9 30 Punkty ECTS 2
Program obowigzuje od 2026/2027

Zajecia wprowadzajace

Celem zaje¢ jest ukazanie wptywu kultury na wtasciwosci psychiczne jednostki: mentalno$é, osobowosé, sposéb
konstrukcji Ja, a zwtaszcza systemy wartosci. Skoncentrowano sig na analizie réznic w wymiarach kulturowych oraz ich
konsekwencjach aksjologicznych i behawioralnych. Informacje te sg istotne z punktu widzenia pracy menedzera w
Srodowisku wielokulturowym (a zwtaszcza w zarzadzaniu warto$ciami).

Cele zajec

Czlowiek a kultura - analiza kwestii mentalnosciowych, proceséw psychicznych i struktur dyspozycyjnych psychiki
(osobowosci i pojecia Ja) z perspektywy kulturowej. Tresciowy obraz systemoéw wartosci - analiza z punktu widzenia

Ramowe tresci programowe uwarunkowan indywidualnych i kulturowych. Kulturowa mapa $wiata. Wartos$ci jako czynnik réznicujacy postawy i
zachowania (w tym spoteczne). Wielka Dwojka (sprawczos$é i wspolnotowosc¢) jak konstrukt wyjasniajgcy réznice w
tre$ciowym aspekcie systeméw wartosci oraz specyfike kulturowa.

Inne informacje

. . godzin w tym w tym
Naktad pracy studenta zwigzany z: ogoétem kontaktowych praktycznych
Wyliczenie: udziatem w vyykladach . . 30 30
przygotowaniem do zaliczenia wyktadu 20
Razem godzin: 50 30 0
Razem punktéw ECTS: 2 1.2 0.0
. . - Kompetencje
Wiedza Umiejetnosci spoleczne
Zaktadane kierunkowe efekty uczenia sig ZARZII_W06
(H2_Wo01); ZARZII_K04
ZARZII_WO07 (H2_K02)
(H2_W02)
e . . Data:
Cele i tresci ramowe sformutowat dr Mirostawa Czerniawska 08.05.2026
Realizacja w roku akademickim 2026/2027

Wyktad

Omowienie karty zajeé. Cztowiek - Kultura - Wartosci - zagadnienia wprowadzajgce.

Czlowiek jako istota osadzona w kulturze. Zwigzek jednostki z jej otoczeniem kulturowym.

Kulturowe uwarunkowania mentalnos$ci jednostki.

Kultura i jej wymiary - koncepcja G. Hofstede.

Zwigzek migdzy kulturg a procesami psychicznymi jednostki.

Zwigzek migdzy kulturg i dyspozycyjnymi strukturami psychiki.

Kultura, Ja, osobowos¢.

Tresci programowe

w|N|o|o|~|lw|N|—=

Wartosci ich regulacyjna rola - teoria M. Rokecha i S.H. Schwartza.

9 Kulturowe, polityczno-ekonomiczne i religijne uwarunkowania systeméw wartosci.

10  Kulturowa mapa $wiata oparta na warto$ciach.

11 Osobowosciowe uwarunkowania systemoéw wartosci.

12 Wartosci jako czynnik determiunujgcy postawy i zachowania

13  Kultura a spoteczne zachowanie jednostki.

14 Sprawczos$¢ i wspdlnotowos¢ - ich zwigzek z wartosciami i kulturg.

15  Zaliczenie pisemne.

Metody dydaktyczne W

(realizacja stacjonarna) wyktad informacyjny; wyktad problemowy; wykfad z prezentacjg multimedialng

Metody dydaktyczne (realizacja

zdalna) wyktad informacyjny; wyktad problemowy; wyktad z prezentacjg multimedialna, z wykorzystaniem MS Teams

Forma zaliczenia W zaliczenie pisemne - test




Zaliczenie ma forme pisemng (test). Poszczegodlne pytania sa punktowane.
Kryteria oceny:
5,0 gdy student zdobyt 100-96% wszystkich punktéw mozliwych do uzyskania na egzaminie
4,5 95%-86%
Warunki zaliczenia 4,0 85%-76%
3,5 75%-66%
3,0 65%-51%
2,0 ponizej 51%  Ocena jest podwyzszona o 1/2 za systematyczng obecno$¢ na wyktadach.

Odniesienie do efektow uczenia si¢
zdefiniowanych dla kierunku studiéw

Symbol efektu Zaktadane efekty uczenia si¢
Wiedza Umiejetnosci Kompetencije
spoteczne
Wiedza: student zna i rozumie
ZARZII_W06
E1 w pogtebionym stopniu kulturowe i indywidualne uwarunkowania (H2_Wo01);
proceséw psychicznych i struktur dyspozycyjnych psychiki ZARZII_WO07
(H2_W02)
ZARZII_W06
E2 regulacyjna rolg wartosci w funkcjonowaniu cztowieka oraz kulturowe (H2_WO01);
i indywidualne uwarunkowania systeméw wartosci ZARZII_WO07
(H2_W02)
kulturowe oraz psychologiczne uwarunkowania funkcjonowania ZARZII_W06
E3 czlowieka w organizacji, w szczegolnosci zaleznosci miedzy kulturg, (H2_WO01);
systemem wartosci, osobowoscig i zachowaniami spotecznymi ZARZII_WO07
jednostki (H2_W02)
Umiejetnosci: student potrafi
Kompetencje spoteczne: student jest gotow do
krytycznej refleksji nad kulturowymi i aksjologicznymi
E4 uwarunkowaniami dziatan cztowieka oraz do uwzgledniania wartosci ZARZII_K04
humanistycznych, spotecznych i etycznych w interpretacji zachowan (H2_K02)
jednostek i grup spotecznych
Symbol efektu Metody weryfikacji efektow uczenia si¢ Forma zajec, na ktorej zachodzi weryfikacja
E1 zaliczenie pisemne - test W
E2 zaliczenie pisemne - test W
E3 zaliczenie pisemne - test W
E4 zaliczenie pisemne - test W

Boski P., Kulturowe ramy zachowan spotecznych. Podrecznik psychologii migdzykulturowej, Wydawnictwo

1 Naukowe PWN, Warszawa 2022 (lub wydanie wcze$niejsze).

Meyer E., Mapa kulturowa: jak skutecznie radzi¢ sobie z réznicami kulturowymi w biznesie. Znak Litera Nova,
2 Krakéw 2023.

3 Wojciszke B., Grzyb T., Psychologia spoteczna, Wydaw. Naukowe Scholar, Warszawa 2024.

Literatura podstawowa

Czerniawska M., Konserwatyzm - otwarto$¢ na zmiany” jako wymiar wartosci réznicujgcy postawy wobec kultury
1 i tradycji narodowych - raport z badan. Kultura i Edukacja 2020, 127(1), 146-161. Tryb dostepu:

https://czasopisma.marszalek.com.pl/images/pliki/kie/127/kie12709.pdf

Czerniawska D., Czerniawska M., Szydto J., Between Collectivism and Individualism — Analysis of Changes in
2 Value Systems of Students in the Period of 15 Years. Psychology Research and Behavior Management 2021:14

2015-2033. Tryb dostepu: https://pmc.ncbi.nim.nih.gov/articles/PMC8684429/

Czerniawska M., Szydto J., Do Values Relate to Personality Traits and if so, in What Way? — Analysis of
Relationships. Psychology Research and Behavior Management 2021:14 511-527. Tryb dostepu:

Literatura uzupetniajaca 3 https://www.dovepress.com/front_end/cr_data/cache/pdf/download_1620197084_60923edc392fc/prbm-299720-
do-values-relate-to-personality-traits-and-if-so-in-what-wa.pdf

Hare B., Woods V., Przetrwajg najzyczliwsi: jak ewolucja wyjasnia istote cztowieczenstwa? Copernicus Center
4 Press, Krakéw 2022.

5 Hofstede G., Hofstede G.J., Minkow M., Kultury i organizacje. Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa
2011.

Sagiv L., Schwartz S.H., Personal Values Across Cultures, Annual Review of Psychology 2022, 73,:517-546.
Tryb dostepu: https://www.annualreviews.org/content/journals/10.1146/annurev-psych-020821-125100

6

Koordynator zajec: dr Mirostawa Czerniawska Data: 2026-05-08




KARTA ZAJEC

POLITECHNIKA BIALOSTOCKA

Wydziat Inzynierii Zarzadzania

Kierunek studiow

Zarzgdzanie

Poziom i forma drugiego stopnia stacjonarne

studiow
Grupa zajec¢ / specjalnosé zajecia wspdlne Profil ksztatcenia ogoélnoakademicki
Nazwa zaje¢ Jezyk angielski Kod L2za1s.100a
Ie ezy 9 Rodzaj zaje¢ obieralne
Formy zajec¢ i liczba godzin w ¢ L P Ps T S _Semestr 1
v zale 9 30 Punkty ECTS 2
Program obowigzuje od 2026/2027

Zajecia wprowadzajace

Cele zajeé

Doskonalenie sprawnosci jezykowych (stuchanie, czytanie, interakcja, produkcja, pisanie) na poziomie B2+ lub
wyzszym, zgodnie z Europejskim Systemem Opisu Ksztatcenia Jezykowego. Pobudzanie ciekawos$ci dotyczacej
fundamentalnych dylematéw wspoétczesnej cywilizacji oraz problematyki studiowanego kierunku. Poszerzenie
terminologii specjalistycznej z zakresu studiowanego kierunku.

Ramowe tresci programowe

Tematyka zwigzana z zyciem akademickim, aktualnymi problemami zycia spotecznego oraz dylematami wspétczesnej
cywilizacji i problematykg studiowanego kierunku. Zagadnienia jezykowe oraz gramatyczne wystepujace w
omawianych tekstach. Terminologia specjalistyczna z zakresu studiowanego kierunku. Cwiczenie formy prezentacji
multimedialnej dotyczacej zakresu studiowanego kierunku.

Inne informacje

. . godzin w tym w tym
Naktad pracy studenta zwigzany z: ogoétem kontaktowych praktycznych
Wi . udziatem w innych formach zaje¢ 30 30 30
yliczenle: przygotowaniem do biezgcych zaje¢ 20 20
Razem godzin: 50 30 50
Razem punktéw ECTS: 2 1.2 2.0
Wiedza Umiejetnosci K:;:)p;géigge
Zaktadane kierunkowe efekty uczenia sie
ZARZII_U08;
ZARZII_U10
Cele i tresci ramowe sformutowat mgr Sylwia Dobkowska, mgr Dorota Sleszyriska (??tgls 2026

Realizacja w roku akademickim

2026/2027

Cwiczenia audytoryjne

1 Omowienie karty zajeé oraz zasad oceniania i warunkéw uzyskania zaliczenia.
2 Aktywne poszukiwanie pracy - dyskusja na temat doswiadczen i probleméw zwigzanych z procesem ubiegania
sie o prace. Sytuacja na rynku pracy w zarzgdzaniu.
3 Zasady pisania listu motywacyjnego oraz zyciorysu-¢wiczenia w rozumieniu ze stuchu i w rozumieniu tekstow
pisanych. Zadania leksykalne.
4 Symulacja rozmowy kwalifikacyjnej. Zastosowanie pytan.
5 Zarzgdzanie firmg - aspekty dotyczgce struktury firmy i jej dziatalnosci na podstawie wybranej firmy.
6 Efektywna komunikacja w $rodowisku pracy oraz podczas spotkan biznesowych. Powtérzenie przed testem
zaliczeniowym.
7 Test zaliczeniowy pisemny 1.
8 Innowacja w miejscu pracy. Wykorzystanie najnowszych technologii w zarzadzaniu.
9 Wystapienia publiczne. Style prezentacji. Stownictwo wykorzystywane do obrony argumentéw. Wyzwania
wspdiczesnej cywilizacji.
10 Praca zespotowa - dyskusja oraz ¢wiczenia leksykalne dotyczgce dziatania w zespole / efektywnej wspodtpracy.
Cyberbezpieczenstwo firmy.
11 Teksty specjalistyczne z zakresu zarzgdzania. Terminologia specjalistyczna.
12 Powtdrzenie przed testem zaliczeniowym. Utrwalenie kluczowych poje¢ z dziedziny zarzadzania.
13  Test zaliczeniowy pisemny 2.
14 Zaliczenie ustne: prezentacje multimedialne - dylematy zarzgdzania - spoteczne, gospodarcze, kulturowe,
psychologiczne, prawne, etyczne.
15 Zaliczenie ustne: prezentacje multimedialne - dylematy zarzgdzania - spoteczne, gospodarcze, kulturowe,
psychologiczne, prawne, etyczne.
Meto_dy c_iydaktyczne ¢ éwiczenia przedmiotowe; analiza tekstéw z dyskusjg; metoda projektow;
(realizacja stacjonarna)
Metody dydaktyczne (realizacja )
zdalna)
Forma zaliczenia C test jezykowy; wypowiedz ustna; prezentacja multimedialna;




zaliczenie z oceng: test jezykowy 1 (30 pkt); test jezykowy 2 (30 pkt); wypowiedzi ustne (40pkt) / skala ocen: 91-

Warunki zaliczenia C 100pkt (5.0); 81-90pkt (4.5): 71-80pkt (4,0); 61-70pkt (3,5); 51-60pkt (3.0);
Odniesienie do efektéw uczenia si¢
Symbol efektu Zaktadane efekty uczenia si¢ zdefiniowanych dla kierunku studiéw
Wiedza Umiejetnosci Kompetencije
spoteczne
Wiedza: student zna i rozumie
Umiejetnosci: student potrafi
postugiwac sie jezykiem angielskim, zgodnie z wymaganiami ZARZIl U0S:
E1 okreslonymi dla poziomu B2+ Europejskiego Systemu Opisu — ’
] ZARZII_U10
Ksztatcenia Jezykowego. -
zrozumie¢ teksty oraz wypowiedzi dotyczgce réznych zagadnien .
- " S o . : ZARZII_U08;
E2 wspotczesnego $wiata, rowniez te zawierajgce terminologie —
L ‘ ; ZARZII_U10
specjalistyczng z zakresu studiowanego kierunku. -
E3 pozyskiwac¢ informacje z réznych zrédet anglojezycznych, poprawnie ZARZII_U08;
je wykorzystujac w formutowaniu opinii przedmiotowych. ZARZII_U10
E4 przygotowac i przedstawic¢ prezentacje multimedialng zwigzang ze ZARZII_U08;
studiowanym kierunkiem. ZARZII_U10
Kompetencje spoteczne: student jest gotow do
Symbol efektu Metody weryfikacji efektow uczenia si¢ Forma zajec, na ktorej zachodzi weryfikacja
E1 zaliczenie testowe; zaliczenie ustne 9
E2 zaliczenie testowe [¢
E3 zaliczenie testowe; zaliczenie ustne ¢
E4 przygotowanie i wygtoszenie prezentacji multimedialnej [¢
Literatura podstawowa 1 Dubicka I., Rosenberg M., O’Keeffe M., Dignen B., Hogan M., Wright L., Business Partner: B2+ with Online

Practice, Pearson Education, Harlow 2021

Dubicka, I., Rosenberg M., O’Keeffe M., Dignen B., Hogan M., Business Partner: C1 with Online Practice,
Pearson Education, Harlow 2021

Business English Premier Lessons. Tryb dostepu: https://english-dashboard.pearson.com

ESL Brains. Tryb dostepu: https://eslbrains.com

Longman Dictionary of Contemporary English Online. Tryb dostepu: https:/www.ldoceonline.com

Online Collocation Dictionary. Tryb dostepu: https://www.freecollocation.com

Materiaty wtasne

Koordynator zajec: mgr Dorota Sleszyrska Data: 2026-05-07

-

Literatura uzupetniajaca
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KARTA ZAJEC

POLITECHNIKA BIALOSTOCKA

Wydziat Inzynierii Zarzadzania

Kierunek studiow

Zarzgdzanie

Poziom i forma drugiego stopnia stacjonarne

studiow
Grupa zajec¢ / specjalnosé zajecia wspdlne Profil ksztatcenia ogoélnoakademicki
Nazwa zaje¢ Jezyk niemiecki Kod L2za1s.100n
Ie ezy Rodzaj zaje¢ obieralne
Formy zajec¢ i liczba godzin w ¢ L P Ps T S _Semestr 1
v zale 9 30 Punkty ECTS 2
Program obowigzuje od 2026/2027

Zajecia wprowadzajace

Cele zajeé

Doskonalenie sprawnosci jezykowych (stuchanie, czytanie, interakcja, produkcja, pisanie) na poziomie B2+ lub
wyzszym, zgodnie z Europejskim Systemem Opisu Ksztatcenia Jezykowego. Pobudzanie ciekawos$ci dotyczacej
fundamentalnych dylematéw wspoétczesnej cywilizacji oraz problematyki studiowanego kierunku. Poszerzenie
terminologii specjalistycznej z zakresu studiowanego kierunku.

Ramowe tresci programowe

Tematyka zwigzana z zyciem akademickim, aktualnymi problemami zycia spotecznego oraz dylematami wspétczesnej
cywilizacji i problematykg studiowanego kierunku. Zagadnienia jezykowe oraz gramatyczne wystepujace w
omawianych tekstach. Terminologia specjalistyczna z zakresu studiowanego kierunku. Cwiczenie formy prezentacji
multimedialnej dotyczacej zakresu studiowanego kierunku.

Inne informacje

. . godzin w tym w tym
Naktad pracy studenta zwigzany z: ogolem kontaktowych praktycznych
Wyliczenie: udziatem w ipnych for.mach zajeé. : 30 30 30
przygotowaniem do biezgcych zaje¢ 20 20
Razem godzin: 50 30 50
Razem punktéw ECTS: 2 1.2 2.0
Wiedza Umiejetnosci Kompetencje
spoteczne
Zaktadane kierunkowe efekty uczenia si¢
ZARZII_U08;
ZARZII_U10
Cele i tresci ramowe sformutowat mgr Sylwia Dobkowska, mgr Dorota Sleszyriska ggtgs 2026

Realizacja w roku akademickim

2026/2027

Cwiczenia audytoryjne

1 Omoéwienie karty zaje¢ oraz zasad oceniania i warunkéw uzyskania zaliczenia.
2 Aktywne poszukiwanie pracy - dyskusja na temat doswiadczen i probleméw zwigzanych z procesem ubiegania
sie o prace. Sytuacja na rynku pracy w zarzadzaniu.
3 Zasady pisania listu motywacyjnego oraz zyciorysu-¢éwiczenia w rozumieniu ze stuchu i w rozumieniu tekstow
pisanych. Zadania leksykalne.
4 Symulacja rozmowy kwalifikacyjnej. Zastosowanie pytan.
5 Zarzadzanie firma - aspekty dotyczace struktury firmy i jej dziatalno$ci na podstawie wybranej firmy.
6 Efektywna komunikacja w $rodowisku pracy oraz podczas spotkan biznesowych. Powtdrzenie przed testem
zaliczeniowym.
7 Test zaliczeniowy pisemny 1.
8 Innowacja w miejscu pracy. Wykorzystanie najnowszych technologii w zarzadzaniu.
9 Wystgpienia publiczne. Style prezentacji. Stownictwo wykorzystywane do obrony argumentéw. Wyzwania
wspotczesnej cywilizacji.
10 Praca zespotowa - dyskusja oraz ¢wiczenia leksykalne dotyczgce dziatania w zespole / efektywnej wspotpracy.
Cyberbezpieczenstwo firmy.
11 Teksty specjalistyczne z zakresu zarzgdzania. Terminologia specjalistyczna.
12 Powtérzenie przed testem zaliczeniowym. Utrwalenie kluczowych poje¢ z dziedziny zarzadzania.
13  Test zaliczeniowy pisemny 2.
14 Zaliczenie ustne: prezentacje multimedialne - dylematy zarzgdzania - spoteczne, gospodarcze, kulturowe,
psychologiczne, prawne, etyczne.
15 Zaliczenie ustne: prezentacje multimedialne - dylematy zarzgdzania - spoteczne, gospodarcze, kulturowe,
psychologiczne, prawne, etyczne.
Metody dydaktyczne 4 s ) . . I . . N
(realizacja stacjonarna) C éwiczenia przedmiotowe; analiza tekstéw z dyskusjg; metoda projektow;
Metody dydaktyczne (realizacja }
zdalna)
Forma zaliczenia [¢ test jezykowy; wypowiedz ustna; prezentacja multimedialna;




Warunki zaliczenia

¢ zaliczenie z oceng: test jezykowy 1 (30 pkt); test jezykowy 2 (30 pkt); wypowiedzi ustne (40pkt) / skala ocen: 91-
100pkt (5,0); 81-90pkt (4,5); 71-80pkt (4,0); 61-70pkt (3,5); 51-60pkt (3,0);

Symbol efektu

Zaktadane efekty uczenia si¢

Odniesienie do efektéw uczenia si¢
zdefiniowanych dla kierunku studiow

Wiedza Umiejetnosci Kompetencje
spoteczne
Wiedza: student zna i rozumie
Umiejetnosci: student potrafi
postugiwac sie jezykiem niemieckim, zgodnie z wymaganiami ZARZIl U0S:
E1 okreslonymi dla poziomu B2+ Europejskiego Systemu Opisu ZARZII_U10‘
Ksztatcenia Jezykowego. -
zrozumie¢ teksty oraz wypowiedzi dotyczgce réznych zagadnien ZARZIl U08:
E2 wspotczesnego $wiata, rowniez te zawierajgce terminologie ZARZII_U10’
specjalistyczng z zakresu studiowanego kierunku. -
E3 pozyskiwac¢ informacje z réznych zrédet niemieckojezycznych, ZARZII_U08;
poprawnie je wykorzystujgc w formutowaniu opinii przedmiotowych. ZARZII_U10
E4 przygotowac i przedstawic¢ prezentacje multimedialng zwigzang ze ZARZII_U08;
studiowanym kierunkiem. ZARZII_U10

Kompetencje spoteczne: student jest gotow do

Symbol efektu

Metody weryfikacji efektow uczenia si¢

Forma zajec, na ktorej zachodzi weryfikacja

E1 zaliczenie testowe; zaliczenie ustne [¢

E2 zaliczenie testowe [¢

E3 zaliczenie testowe; zaliczenie ustne C

E4 przygotowanie i wygtoszenie prezentacji multimedialnej ¢

Li Schluter S., Greune M., Im Berufssprachkurs C1: Deutsch als Zweitsprache / Kurs- und Arbeitsbuch plus
iteratura podstawowa 1

interaktive Version, Hueber Verlag, Miinchen 2023.

Literatura uzupetniajaca

1 Hohmann S., Deutsche Grammatik mal vier B1+ - C1, Klett Sprachen GmbH, Stuttgart 2025.

2 Beza S., Nowe repetytorium z gramatyki jezyka niemieckiego dla $redniozaawansowanych i zaawansowanych

B1/C1, PWN, Warszawa 2023.

3 Stownik internetowy PONS. Tryb dostgpu: https://pl.pons.com

4 Materialy witasne.

Koordynator zajec:

mgr Artur Kuzmicz

Data: 2026-05-07




KARTA ZAJEC

POLITECHNIKA BIALOSTOCKA Wydziat Inzynierii Zarzadzania
Kierunek studiow . Poziom i forma : ) .
Zarzgdzanie studiow drugiego stopnia stacjonarne
Grupa zajec¢ / specjalnosé zajecia wspdlne Profil ksztatcenia ogoélnoakademicki
Nazwa zajec Jezyk rosyjski Kod L2za1s100r
Ie ezy Yl Rodzaj zaje¢ obieralne

Formy zajec¢ i liczba godzin w ¢ L P Ps T S _Semestr 1

v zale 9 30 Punkty ECTS 2
Program obowigzuje od 2026/2027

Zajecia wprowadzajace

Doskonalenie sprawnosci jezykowych (stuchanie, czytanie, interakcja, produkcja, pisanie) na poziomie B2+ lub
wyzszym, zgodnie z Europejskim Systemem Opisu Ksztatcenia Jezykowego. Pobudzanie ciekawos$ci dotyczacej
fundamentalnych dylematéw wspoétczesnej cywilizacji oraz problematyki studiowanego kierunku. Poszerzenie
terminologii specjalistycznej z zakresu studiowanego kierunku.

Cele zajeé

Tematyka zwigzana z zyciem akademickim, aktualnymi problemami zycia spotecznego oraz dylematami wspétczesnej
cywilizacji i problematykg studiowanego kierunku. Zagadnienia jezykowe oraz gramatyczne wystgpujgce w omawianych
tekstach. Terminologia specjalistyczna z zakresu studiowanego kierunku. Cwiczenie formy prezentacji multimedialnej
dotyczacej zakresu studiowanego kierunku.

Ramowe tresci programowe

Inne informacje

. . godzin w tym w tym
Naktad pracy studenta zwigzany z: ogoétem kontaktowych praktycznych
Wyliczenie: udziatem w ipnych for.mach zajeé. : 30 30 30
przygotowaniem do biezgcych zaje¢ 20 20
Razem godzin: 50 30 50
Razem punktéw ECTS: 2 1.2 2.0
Wiedza Umiejetnosci Kompetencje
spoteczne
Zaktadane kierunkowe efekty uczenia si¢
ZARZII_U08;
ZARZII_U10
L ) & . Data:
Cele i tresci ramowe sformutowat mgr Sylwia Dobkowska, mgr Dorota Sleszynska 07.05.2026
Realizacja w roku akademickim 2026/2027
Cwiczenia audytoryjne
1 Omowienie karty zaje¢ oraz zasad oceniania i warunkoéw uzyskania zaliczenia.

Aktywne poszukiwanie pracy - dyskusja na temat doswiadczen i probleméw zwigzanych z procesem ubiegania

2 ) . h
sie o prace. Sytuacja na rynku pracy w zarzgdzaniu.

3 Zasady pisania listu motywacyjnego oraz zyciorysu-¢wiczenia w rozumieniu ze stuchu i w rozumieniu tekstow
pisanych. Zadania leksykalne.

4 Symulacja rozmowy kwalifikacyjnej. Zastosowanie pytan.

5 Zarzgdzanie firmg - aspekty dotyczgce struktury firmy i jej dziatalnosci na podstawie wybranej firmy.

6 Efektywna komunikacja w $rodowisku pracy oraz podczas spotkan biznesowych. Powtérzenie przed testem
zaliczeniowym.

7 Test zaliczeniowy pisemny 1.

8 Innowacja w miejscu pracy. Wykorzystanie najnowszych technologii w zarzadzaniu.

9 Wystgpienia publiczne. Style prezentacji. Stownictwo wykorzystywane do obrony argumentéw. Wyzwania
wspotczesnej cywilizacii.

10 Praca zespotowa - dyskusja oraz ¢wiczenia leksykalne dotyczgce dziatania w zespole / efektywnej wspotpracy.

Cyberbezpieczenstwo firmy.

11 Teksty specjalistyczne z zakresu zarzgdzania. Terminologia specjalistyczna.

12 Powtérzenie przed testem zaliczeniowym. Utrwalenie kluczowych poje¢ z dziedziny zarzadzania.

13  Test zaliczeniowy pisemny 2.

Zaliczenie ustne: prezentacje multimedialne - dylematy zarzgdzania - spoteczne, gospodarcze, kulturowe,

14 psychologiczne, prawne, etyczne.
15 Zaliczenie ustne: prezentacje multimedialne - dylematy zarzgdzania - spoteczne, gospodarcze, kulturowe,
psychologiczne, prawne, etyczne.
Metody dydaktyczne ¢ ¢wiczenia przedmiotowe; analiza tekstow z dyskusjg; metoda projektow;

(realizacja stacjonarna)

Metody dydaktyczne (realizacja -

zdalna) R

Forma zaliczenia [¢ test jezykowy; wypowiedz ustna; prezentacja multimedialna;




Warunki zaliczenia

é zaliczenie z ocenag: test jezykowy 1 (30 pkt); test jezykowy 2 (30 pkt); wypowiedzi ustne (40pkt) / skala ocen: 91-
100pkt (5,0); 81-90pkt (4,5); 71-80pkt (4,0); 61-70pkt (3,5); 51-60pkt (3,0);

Symbol efektu

Odniesienie do efektow uczenia sie

Zaktadane efekty uczenia sie zdefiniowanych dla kierunku studiéw

Wiedza Umiejetnosci Kompetencje
spoteczne
Wiedza: student zna i rozumie
Umiejetnosci: student potrafi
postugiwac sie jezykiem rosyjskim, zgodnie z wymaganiami ZARZIl U08:
E1 okreslonymi dla poziomu B2+ Europejskiego Systemu Opisu ZARZII_U10‘
Ksztatcenia Jezykowego. -
zrozumie¢ teksty oraz wypowiedzi dotyczgce réznych zagadnien ZARZIl U08:
E2 wspotczesnego $wiata, rowniez te zawierajgce terminologie — ’
L ‘ ; ZARZII_U10
specjalistyczng z zakresu studiowanego kierunku.
E3 pozyskiwaé informacje z ré6znych zrédet rosyjskojezycznych, ZARZII_U08;
poprawnie je wykorzystujgc w formutowaniu opinii przedmiotowych. ZARZII_U10
E4 przygotowac i przedstawi¢ prezentacje multimedialng zwigzang ze ZARZII_U08;
studiowanym kierunkiem. ZARZII_U10
Kompetencje spoteczne: student jest gotow do
Symbol efektu Metody weryfikacji efektow uczenia sie Forma zajec, na ktorej zachodzi weryfikacja
E1 zaliczenie testowe; zaliczenie ustne [
E2 zaliczenie testowe [¢)
E3 zaliczenie testowe; zaliczenie ustne ¢
E4 przygotowanie i wygtoszenie prezentacji multimedialnej [¢)

Literatura podstawowa

1 tukasiak K., Oshchepkova A., Rosyjski w ttumaczeniach. Gramatyka 4 (B2-C1), Preston Publishing, Warszawa
2021

Literatura uzupetniajaca

1 Stownik internetowy PONS. Tryb dostepu: https://pl.pons.com
2 Stownik rosyjsko-polski online. Tryb dostepu: https:/ling.pl
3 Materiaty z rosyjskojezycznych portali internetowych, prasy i ksigzek.

Koordynator zaje¢:

mgr Irena Kaminska Data: 2026-05-07




KARTA ZAJEC

POLITECHNIKA BIALOSTOCKA

Wydziat Inzynierii Zarzadzania

Kierunek studiow

Poziom i forma

Zarzadzanie studiow

drugiego stopnia stacjonarne

Grupa zaje¢ / specjalnosé

zajgcia wspolne Profil ksztatcenia ogdlnoakademicki

Nazwa zajec Nowoczesne koncepcje zarzgdzania E Kod —— 22231,5'001
Rodzaj zaje¢ obowigzkowe
Formy zaje¢ i liczba godzin w ¢ L P Ps T S _Semestr 1
30 30 Punkty ECTS 4
Program obowiagzuje od 2026/2027

Zajecia wprowadzajace

Cele zaje¢

Wyposazenie studentéw w wiedze teoretyczng oraz praktyczne umiejetnosci z zakresu identyfikacji i wdrazania
nowoczesnych koncepcji zarzadzania, umozliwiajgce sprawne zarzgdzanie organizacjg. Nabycie przez studentéw
umiejetnosci wyboru i wdrozenia wspoétczesnych koncepcji zarzagdzania w zaleznosci od potrzeb organizacji.

Ramowe tresci programowe

Przeglad i analiza wspétczesnych koncepcji zarzadzania w ujeciu teoretycznym i praktycznym. Ewolucja podej$¢ do
zarzadzania, znaczenie czynnikéw ludzkich, podejscia sytuacyjnego i systemowego oraz aktualne trendy w zarzgdzaniu.
Istota koncepcji opartych o jako$¢, procesy, klienta czy wyszczuplanie organizaciji. Problematyka zarzgdzania zmiang we
wdrazaniu nowoczesnych koncepcji zarzadzania, w tym odpowiedzialnosci spotecznej i srodowiskowej, cyfryzacji, innowacji
oraz integracji systemow zarzgdzania, prowadzgca do zrozumienia koncepcji organizaciji przysztosci.

Cwiczenia audytoryjne majg charakter aplikacyjny i stuzg rozwijaniu umiejetnosci praktycznego wykorzystania omawianych
koncepgji. Studenci analizujg studia przypadkdéw, poréwnujg rézne podejscia zarzadcze, projektujg rozwigzania z zakresu
zarzadzania procesami, jakos$cig czy doswiadczeniem klienta, a takze uczestniczg w symulacjach i warsztatach (np. design
thinking). Zajecia ksztattujg kompetencje analityczne, decyzyjne oraz umiejetno$¢ pracy zespotowe;j i krytycznej oceny
wspotczesnych praktyk zarzadzania.

Inne informacje

tresci zajg¢ odwotuja sig¢ do zasad zréwnowazonego rozwoju

zajecia majg zwigzek z prowadzong na Uczelni dziatalno$cig naukowg

. ) . . w tym w tym
Naktad pracy studenta zwigzany z: godzin ogétem kontaktowych  praktycznych
udziatem w wyktadach 30 30
udziatem w innych formach zaje¢ 30 30 30
Wyliczenie: udziatem w egzaminie organizowanym poza planem zaje¢ 2 2
przygotowaniem do egzaminu 8
przygotowaniem do biezgcych zaje¢ 30 30
Razem godzin: 100 62 60
Razem punktow ECTS: 4 2.5 2.4
. . - Kompetencje
Wiedza Umiejetnosci spoteczne
Zaktadane kierunkowe efekty uczenia sig .
A Wos  ZARZII_U04;  ZARZII K02,
ZARZII W06 ZARZII _U05 ZARZII_K03
Cele i tresci ramowe sformutowat dr Urszula Kobylinska Data: 2026-04-29
Realizacja w roku akademickim 2026/2027
Wyktad

Tresci programowe

Ewolucja koncepcji zarzadzania oraz jej implikacje dla nowoczesnych koncepcji zarzadzania

Podmiotowe koncepcje zarzgdzania — human relations, podejscie psychologiczne

Podej$cie sytuacyjne i systemowe w zarzadzaniu

Mody w zarzadzaniu

Zarzadzanie zmiang we wdrazaniu wspotczesnych koncepcji zarzadzania

Koncepcje zarzgdzania jakoscig

Koncepcje zarzgdzania oparte o procesy

o |N([o|o|~|[w|IN | =

Koncepcje zarzgdzania zorientowane na poréwnywanie organizacji

9 Koncepcje zarzgdzania zorientowane na klienta

10  Koncepcje zarzgdzania zorientowane na wyszczuplanie organizacji

11 Odpowiedzialno$¢ spoteczna i Srodowiskowa nowoczesnej organizacji

12 Koncepcje zarzgdzania oparte o cyfryzacje

13 Koncepcje zarzgdzania oparte o innowacje

14 Integracja systemow zarzgdzania w organizacji

15  Organizacja przysztosci

Cwiczenia audytoryjne
Wprowadzenie do koncepcji zarzgdzania. Stare a nowe koncepcje zarzadzania — podobienstwa, réznice, kluczowe
zmiany

Analiza szkoét i podejsé, orientacji w naukach o zarzadzaniu
Dobdr stylu zarzgdzania do sytuacji organizacji
Analiza trendu (np. agile, turkusowe organizacije)

Alw|N




Symulacja wdrozenia zmiany do organizaciji

Analiza poréwnawcza koncepcji zorientowanych na jako$¢ we wspotczesnych organizacjach

Mapownie i doskonalenie proceséw na przykiadzie wybranych organizaciji

Benchmarking na przyktadzie wybranych organizaciji

Projektowanie Persony klienta oraz Customer Journey Map

Identyfikacja martnotrastwa w organizacji

Ocena dziatan spotecznych i ekologicznych organizaciji

Analiza modeli cyfryzacji wspdtczesnych organizacji

Generowanie pomystéw we wspotczesnej organizacji z wykorzystaniem design thinking

Analiza studiéw przypadkow przedsigbiorstw z wdrozonymi zintegrowanymi systemami zarzgdzania

Podsumowanie ¢wiczen, kolokwium

Metody dydaktyczne wyktad konwersatoryjny, wyktad z prezentacjg multimedialng

(realizacja stacjonarna) analiza tekstow z dyskusja, projekt praktyczny, prezentacja

Metody dydaktyczne wyktad konwersatoryjny, wyktad z prezentacjg multimedialng

(realizacja zdalna)

egzamin pisemny

Forma zaliczenia

o N R e E e N T S ] el et i Rl

aktywno$¢ w trakcie zajeé, ocena z projektu praktycznego opracowanego w zespole, ocena z prezentacji, kolokwium

Ocena wynika z uzyskanej przez studenta punktacji z egzaminu pisemnego. Kryteria oceny:
5,0 gdy student zdobyt 100-91% wszystkich punktéw mozliwych do uzyskania z zaliczenia
4,5 90%-81%
w 4,0 80%-71%
3,5 70%-61%
3,0 60%-51%
2,0 ponizej 51%

Student ma obowigzek aktywnie uczestniczy¢ w zajeciach, odda¢ projekt w wyznaczonym terminie i go
zaprezentowac, napisa¢ kolokwium. Ocena wynika z uzyskanej przez studenta punktacji. Kryteria oceny:
5,0 gdy student zdobyt 100-91% wszystkich punktéw mozliwych do uzyskania na éwiczeniach
¢ 4,5 90%-81%
4,0 80%-71%
3,5 70%-61%
3,0 60%-51%
2,0 ponizej 51%

Odniesienie do efektow uczenia sie
zdefiniowanych dla kierunku studiow

Symbol efektu Zaktadane efekty uczenia sie
Wiedza Umiejetnosci Kompetencje
spoteczne
Wiedza: student zna i rozumie
w pogtebionym stopniu wspétczesne koncepcije i teorie zarzadzania,
E1 w szczegolnosci podejscia zorientowane na jakos$¢, procesy, klienta, ZARZII W04

benchmarking, lean management, cyfryzacje oraz innowacje, a takze
ich zastosowanie w funkcjonowaniu nowoczesnych organizaciji.

gtéwne tendencje rozwojowe nauk o zarzgdzaniu i jakosci, w tym
wplyw globalizacji, transformaciji cyfrowej, zréwnowazonego rozwoju,
E2 odpowiedzialnosci spotecznej (CSR) oraz nowych modeli ZARZIl _WO05,
organizacyjnych (np. organizacje sieciowe, wirtualne) na spos6b
zarzadzania organizacjami.

w pogtebionym stopniu wspétczesne dylematy zarzgdzania, w tym
zwigzane z zarzgdzaniem zmiang, rolg cztowieka w organizacji, etykg

E3 biznesu, odpowiedzialno$cig spoteczng i Srodowiskowa, a takze ZARZII _WO086,
wyzwaniami wynikajgcymi z dynamicznego otoczenia i rozwoju
technologii.

Umiejetnosci: student potrafi

dobierac¢ i stosowa¢ zaawansowane metody oraz narzedzia

E4 zarzadzania, w tym koncepcije takie jak zarzgdzanie jakoscia,
podejscie procesowe, benchmarking, lean management, a takze
narzedzia wspierajgce cyfryzacje i innowacje w organizacii.

ZARZIl _U04,

efektywnie zarzgdza¢ zasobami materialnymi i niematerialnymi
organizacji, wykorzystujgc podej$cie procesowe, jakosciowe i
E5 strategiczne, z uwzglednieniem potrzeb klienta, zasad ZARZII _U05,
zréwnowazonego rozwoju oraz wyzwan wspotczesnego otoczenia
(np. cyfryzacja, zmiany rynkowe).

Kompetencje spoteczne: student jest gotéw do




uznawania znaczenia wiedzy z zakresu nowoczesnych koncepcji
zarzadzania w rozwigzywaniu probleméw organizacyjnych oraz do
E6 krytycznej analizy dostepnych rozwigzan, w tym zasiegania opinii ZARZII_K02,
ekspertow i korzystania z dobrych praktyk w sytuacjach ztozonych i
niepewnych.

podejmowania dziatan na rzecz organizacji i jej otoczenia
spotecznego z uwzglednieniem zasad odpowiedzialnos$ci spotecznej i
E7 Srodowiskowej (CSR), a takze inicjowania i wspierania dziatan ZARZII_K03
sprzyjajacych zréwnowazonemu rozwojowi oraz wdrazaniu
nowoczesnych koncepcji zarzadzania.

Symbol efektu Metody weryfikacji efektéw uczenia si¢ Forma zaje¢, na ktorej zachodzi weryfikacja
E1 egzamin pisemny W
E2 egzamin pisemny W
E3 egzamin pisemny W
E4 przygotowanie projektu; prezentacja; aktywno$c¢ na zajeciach; é
kolokiwum
E5 przygotowanie projektu; prezentacja; aktywnos$é na zajeciach; ¢
kolokiwum
E6 przygotowanie projektu, prezentacja; aktywno$c¢ na zajeciach [¢
E7 przygotowanie projektu; prezentacja; aktywno$¢ na zajeciach [¢
Michalski K., Werenowska A., Nowoczesne zarzgdzanie. Najnowsze trendy, koncepcje i metody w zarzgdzaniu,
1 Wyd. CeDeWu, Warszawa 2023.
Literatura podstawowa 2 Jeliemieniak D. i inni, Zarzagdzanie. Nowe otwarcie, Wyd. Poltext, Warszawa 2023.
Buktaha E., Cabata P., Przydatno$¢ wybranych koncepcji zarzgdzania zmiang w $wiecie VUCA. Studia i Prace
3 Kolegium Zarzgdzania i Finanséw, 2022 (186),s. 119-131.
Sopinska A., Modlinski A. (red. nauk.), Wspoétczesne zarzgdzanie — koncepcje i wyzwania, Oficyna Wydawnicza
1 SGH, Warszawa 2020.
Literatura uzupetniajaca 5 Sepioto, J., Olszowy, J., & Kucwaj, A. (2022). Koncepcje zarzadzania wspotczesnym przedsigbiorstwem-teoria i

praktyka. Wspétczesne wyzwania w naukach ekonomicznych, finansach i zarzadzaniu, 31-42.

Rigby D., Bilodeau B., Management tools & trends 2023. Bain & Company, 2023.[Dokument elektroniczny]. Tryb

3 dostepu: https://www.bain.com/insights/management-tools-and-trends-2023/

Koordynator zajec: dr Urszula Kobylinska Data: 2026-04-29




POLITECHNIKA BIALOSTOCKA

Wydziat Inzynierii Zarzadzania

Kierunek studiow

Poziom i forma

Zarzgdzanie drugiego stopnia stacjonarne

studiow
Grupa zaje¢ / specjalnos¢ zajecia wspodlne Profil ksztatcenia ogoélnoakademicki
Przedsiebiorczosé i zrodta Kod Z2za1s.002
Nazwa zaje¢ finansowania dziatalno$ci Rodzai zajeé bowiazk
gospodarcze; odzaj zajeé obowigzkowe
Formy zajec i liczba godzin w ¢ L P Ps T S_Semestr 1
Y zaje 9 30 30 Punkty ECTS 2
Program obowigzuje od 2026/2027

Zajecia wprowadzajace

Cele zajec

Ksztattowanie postaw przedsiebiorczych oraz rozwijanie wiedzy i umiejetnosci niezbednych do podejmowania inicjatyw
gospodarczych i spotecznych w warunkach rynkowych.

Ramowe tresci programowe

Istota i rodzaje przedsigbiorczosci. Rola przedsigbiorczosci w gospodarce rynkowej. Przedsigbiorczos¢ jako forma
aktywnosci cztowieka. Uwarunkowania rozwoju przedsigbiorczosci. Zrodta finansowania dziatalnosci gospodarcze;j.

Inne informacje

zajecia majg zwigzek z prowadzong na Uczelni dziatalno$cig naukowg

. zin w tym w tym
Naklad pracy studenta zwigzany z: ggglem kontaktt{) wych praktytg’znych
udziatem w wyktadach 30 30
udziatem w innych formach zaje¢ 30 30 30
Wyliczenie: przygotowaniem do zaliczenia wyktadu 4
przygotowaniem do biezgcych zaje¢ 26 26
przygotowaniem do zaliczenia ¢wiczen audytoryjnych 4 4
przygotowaniem prezentacji 6 6
Razem godzin: 100 60 66
Razem punktéw ECTS: 4 24 2.6
Wiedza Umiejetnosci Kg&‘::gﬂge
Zaktadane kierunkowe efekty uczenia si¢ .
gﬁgé“—wgg; gg%”iﬂggi ZARZII_K04
- ZARZII_U09
Cele i tresci ramowe sformutowat g:ehkauti;cvzs.éofla Kotoszko-Chomentowska, dr Agnieszka (?53_?5:_2026
Realizacja w roku akademickim 2026/2027
Wyktad
1 Omowienie warunkéw zaliczenia i oceniania. O potrzebie przedsiebiorczosci- zagadnienia wprowadzajgce
2 Istota i rodzaje przedsiebiorczosci
3 Rola przedsigbiorczosci w gospodarce rynkowej
4 Przedsigbiorczo$¢ w teorii ekonomii (wg Druckera, Cantillona, Knighta, Schumpetera)
5 Przedsigbiorczo$¢ jako forma aktywno$ci cztowieka. Prakseologiczne zasady przedsigbiorczosci
6 Innowacyjnos$¢ i przedsigbiorczo$¢ organizacyjna
7 Uwarunkowania rozwoju przedsiebiorczosci (ustrojowe, prawno-fiskalne, spoteczno-kulturowe)
8 Przedsigbiorczo$¢ w gospodarce opartej na wiedzy
9 Sztuka motywacji
10  Sektor matych i Srednich przedsiebiorstw

Tresci programowe

11 Zrédia finansowania dziatalno$ci gospodarczej

12 Analiza szans i zagrozen dla przedsigbiorczosci

13 Ryzyko a przedsiebiorczo$¢

14  Postawy przedsigbiorcze i strategie dziatania na przyktadzie wybitnych przedsigbiorcéw

15  Czy warto by¢ przedsiebiorczym? Zaliczenie pisemne testowe

Cwiczenia audytoryjne

Omowienie warunkow zaliczenia i oceniania. Dziatanie przedsigbiorcze i jego znaczenie.

Czynniki decydujgce o sukcesie i niepowodzeniu przedsiebiorstwa.

Procedury i wymagania zwigzane z zaktadaniem witasnej firmy.

Pomyst na biznes.

Elevator speech jako sposéb na przedstawienie pomystu na biznes.

Budowanie zespotu. Marshmallow challenge jako przyktad wspétpracy w grupie.

Tworzenie modeli biznesowych. Franczyza.

Koszty prowadzenia dziatalno$ci gospodarcze;.

Zrédta finansowania wasnej firmy.

Pitch deck — sposéb na pozyskanie inwestora.

~l=2|o|lo|N|o|a]s|w|Nd]| -
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Zarzadzanie i marketing




12 Ocena optacalnosci inwestycji

13 Analiza SWOT

14 Weryfikacja pomystéw

15  Prezentacje pomystéw na biznes.Zaliczenie

Metody dydaktyczne W wyktad z prezentacjg multimedialng; wyktad konwersacyjny
(realizacja stacjonarna) [¢ ¢éwiczenia przedmiotowe; dyskusja; prezentacje; praca w grupach
Metody dydaktyczne (realizacja W wyktad z prezentacjg multimedialng; wyktad konwersacyjny
zdalna) -

Forma zaliczenia

W zaliczenie pisemne testowe

[¢ rozwigzywanie testéw i zadan problemowych, prezentacje

Warunki zaliczenia

Zaliczenie pisemne w formie testu z pytaniami zamknietymi. Za kazda poprawng odpowiedz przyznawany jest 1

w punkt. Ocena jest wystawiana wedtug nastepujacego schematu: 51%-60% catkowitej liczby punktéw - dost (3,0);
61%-70% catkowitej liczby punktow - dst+ (3,5); 71%-80% catkowitej liczby punktéw - db (4,0); 81%- 90%
catkowitej liczby punktéw - db+ (4,5); 91%-100% catkowitej liczby punktéw - bdb (5,0).

Ocena koncowa wynika z sumy uzyskanych punktéw za rozwigzywane zadania i przygotowane prezentacje i

i wystawiana jest wedtug nastepujgcego schematu: 51%-60% catkowitej liczby punktéw - dost (3,0); 61%-70%

C catkowitej liczby punktow - dst+ (3,5); 71%-80% catkowitej liczby punktéw - db (4,0); 81%- 90% catkowitej liczby
punktéw - db+ (4,5); 91%-100% catkowitej liczby punktéw - bdb (5,0). Studenci, ktérzy beda chcieli poprawi¢
oceng koncowg piszg test z zagadniert omawianych w trakcie ¢wiczen.

Symbol efektu

Odniesienie do efektow uczenia si¢

Zakladane efekty uczenia sie zdefiniowanych dla kierunku studiow

Wiedza Umiejetnosci Kompetencje
spoteczne
Wiedza: student zna i rozumie
E1 znaczenie przedsiebiorczosci w ksztattowaniu procesow ZARZIl W03
funkcjonalnych i strategicznych w réznych typach organizacji -
E2 w stopniu pogtebionym koncepcje i modele przedsiebiorczosci ZARZI_WO09
Umiejetnosci: student potrafi
E3 indetyfikowac¢ i analizowa¢ uwarunkowania oraz ocenia¢ czynniki ZARZIl U03
wplywajgce na sukces (niepowodzenie) wybranego przedsiewziecia -
przygotowac elementy planowania wybranego przedsigwzigcia, w
E4 oparciu o analize potrzeb rynku,dostepnosé zasobdw i zrodet ZARZII_U05
finansowania
E5 wspodtpracowac z innymi w przygotowaniu projektu i zaprezentowac ZARZIl U09
efekty pracy -
Kompetencje spoteczne: student jest gotow do
E6 podejmowania incjatyw przedsigbiorczych oraz myslenia w sposéb ZARZIl K04
kreatywny i innowacyjny -
Symbol efektu Metody weryfikacji efektow uczenia sie Forma zajec, na ktorej zachodzi weryfikacja
E1 zaliczenie testowe W
E2 zaliczenie testowe W
E3 rozwigzywanie testow i zadan problemowych; prezentacje [¢]
E4 rozwigzywanie testow i zadan problemowych; prezentacje [¢)
E5 rozwigzywanie testow i zadan problemowych; prezentacje C
E6 rozwigzywanie testow i zadan problemowych; prezentacje [

Literatura podstawowa

1 Kurczewska A., Przedsiebiorczo$é. Wyd. Uniwersytetu £ 6dzkiego, £6dz 2024.

2 Wrzecioniarz P. (red.), Przedsiebiorczo$¢ akademicka. Wyd. Collegium Witelona Uczelnia Panstwowa, Legnica
2022.

3 Ustawa z dnia 6 marca 2018 r. - Prawo przedsigbiorcéw (t.j. Dz. U. 2025, poz. 1480 ze zm.)

4 Szpakowski M.K., Przedsigbiorczo$¢: zarzadzanie przedsigbiorstwem od A do Z. Wyd. Norbertinum, Lublin 2023

1 Pawlak M., Uruchamianie dziatalno$ci gospodarczej i komercjalizacja produktu. Lublin: Wydaw. KUL, 2020
i . 2 Szczypa P., Indywidualna dziatalno$¢ gospodarcza: uproszczone formy ewidencji i elementy zarzadzania
Literatura uzupetniajaca : finansami. Wydanie |. Warszawa: CeDeWu, 2026.
3 Broniecka J., Wszystko o prowadzeniu dziatalno$ci gospodarczych. Wydanie VI, Twdj biznes od podstaw,
: Poznan 2025.
Koordynator zajec: dr hab. inz. Zofia Kotoszko-Chomentowska Data: 2026-05-05




KARTA ZAJEC

POLITECHNIKA BIALOSTOCKA

Wydziat Inzynierii Zarzadzania

Kierunek studiow

Poziom i forma

Zarzgdzanie studiow

drugiego stopnia stacjonarne

Grupa zajec¢ / specjalnos¢

Zarzgdzanie produktem i e-commerce;

Zarzadzanie w inteligentnych organizacjach Profil ksztatcenia

ogolnoakademicki

. Kapitat wiedzy w dobie gospodarki Kod Z27a1s.003
Nazwa zajgc cyfrowej Rodzaj zajgé obowigzkowe
Formy zajeé i liczba godzin W C L P Ps T S Semestr 1
30 30 Punkty ECTS 4
Program obowigzuje od 2026/2027

Zajecia wprowadzajace

Cele zajec

Celem zaje¢ jest pogtebione zrozumienie istoty, atrybutdw i typologii wiedzy oraz procesoéw i strategii zarzgdzania
wiedza w organizacjach funkcjonujacych w warunkach gospodarki cyfrowej. Zajgcia rozwijajg umiejetnosé analizy i
krytycznej oceny proceséw zarzgdzania wiedza oraz ich integracji z celami strategicznymi organizacji, z uwzglednieniem
roli nowoczesnych technologii. Ksztattujg takze zdolno$¢ podejmowania decyzji i formutowania rozwigzan w ztozonych i
zmiennych uwarunkowaniach organizacyjnych.

Ramowe tresci programowe

Istota i znaczenie wiedzy w organizaciji, jej atrybuty oraz typologie; koncepcje i uwarunkowania zarzadzania wiedzg;
procesy zarzadzania wiedzg obejmujgce lokalizowanie, pozyskiwanie, rozwijanie, dzielenie sig, rozpowszechnianie,
wykorzystywanie i archiwizowanie wiedzy; technologie cyfrowe wspierajgce zarzadzanie wiedzg (systemy informacyjne,
platformy wspoétpracy, rozwigzania oparte na danych i Al); strategie zarzadzania wiedzg i ich integracja ze strategig
organizacji; rola kultury organizacyjnej i przywddztwa; zarzadzanie wiedzg w warunkach transformacji cyfrowe;j i
niepewnosci; metody pomiaru i oceny efektywnosci.Ewolucja paradygmatéw zarzadzania od gospodarki wiedzy ku
inteligentnej gospodarce cyfrowej; technologie zatozycielskie oraz narzedzia intensyfikujace procesy zarzadcze; nowe
modele biznesowe, trendy i megatrendy ksztattujgce wspdtczesny rynek; koncepcje zrébwnowazonego i humano-
centrycznego zarzadzania organizacja; uwarunkowania roli lidera, menedzera oraz pracownika w srodowisku cyfrowym;
mechanizmy synergii technologii z potencjatem ludzkim w procesach pracy; ksztattowanie polityki inwestycyjnej i
strategii innowacji w warunkach transformacji cyfrowe;j.

Inne informacje

zajecia majg zwigzek z prowadzong na Uczelni dziatalno$cig naukowg

. . godzin w tym w tym
Naktad pracy studenta zwigzany z: ogélem kontaktowych praktycznych
udziatem w wyktadach 30 30
udziatem w innych formach zaje¢ 30 30 30
Wyliczenie: przygotowaniem do zaliczenia wyktadu 6
przygotowaniem do biezgcych zaje¢ 24 24
przygotowaniem prezentaciji 10 10
Razem godzin: 100 60 64
Razem punktéw ECTS: 4 2.4 2.6
. . - Kompetencje
Wiedza Umiejetnosci spoleczne
Zaktadane kierunkowe efekty uczenia sie
ZARZII_WO02; ZARZII_U01;
ZARZICWO0S ZARZI U5 —~ ZARZIL_KO5
Cele i tresci ramowe sformutowat dr Justyna Grzes-Buktaho, dr Marta Matecka-Dobrogowska ?gt& 2026
Realizacja w roku akademickim 2026/2027
Wyktad
1 Zagadnienia wprowadzajgce - znaczenie wiedzy w organizacji i gospodarce cyfrowej. Istota i atrybuty wiedzy.

2 Typologie wiedzy. Rola danych i informacji w procesie zarzgdzania wiedza.

Modele tworzenia i konwersji wiedzy w organizacji. Procesy zarzadzania wiedzg - przeglad i integracja dziatan w
3 organizaciji.

4 Lokalizowanie i pozyskiwanie wiedzy. Rozwijanie i dzielenie sig¢ wiedzg.Wykorzystywanie i archiwizowanie wiedzy.

5 Technologie cyfrowe w zarzgdzaniu wiedzg - systemy informacyjne i platformy wspoétpracy.

6 Strategie zarzgdzania wiedzg - modele i ich integracja ze strategig organizaciji.

Zarzadzanie wiedzg w warunkach transformacji cyfrowej i niepewnosci otoczenia. Pomiar i ocena efektywnosci
7 zarzadzania wiedza.

Ewolucja paradygmatéw gospodarczych: przejscie od gospodarki opartej na wiedzy do inteligentnej gospodarki
8 cyfrowej i jej wptyw na zarzadzanie organizacjg oraz smart spotecznosciami.

Fundamenty technologiczne cyfrowej transformacji: technologie zatozycielskie oraz narzedzia intensyfikujace
9 procesy zarzadcze w dobie wspdtczesnej gospodarki.

10 Dynamika zmian rynkowych: nowe modele biznesowe, trendy i megatrendy ksztattujace gospodarke cyfrowa.

Wspotczesne koncepcje zarzgdzania: paradygmat zréwnowazonego rozwoju oraz podejscie humano-centryczne
11 w organizacji (Przemyst/Gospodarka 5.0).




Kapitat ludzki w dobie cyfryzacji: nowe role, kompetencje i uwarunkowania pracy lidera, menedzera oraz

12 pracownika.
13 Synergia technologii i potencjatu ludzkiego: kadry organizacji a wyzwania nowoczesnych technologii w organizacji.
Tresci programowe Strategie innowacji i inwestycji: ksztattowanie polityki organizacji w zakresie finansowania i wdrazania innowacji w
14  Srodowisku cyfrowym.
15  Zaliczenie pisemne.
Cwiczenia audytoryjne
1 Zarzadzanie wiedzg w organizacji - praktyczne aspekty. Analiza przypadku organizacji wiedzy w gospodarce
cyfrowej.
2 Klasyfikacja zasobéw wiedzy w organizacji oraz analiza relacji migdzy danymi, informacjg i wiedza - zadanie
problemowe.
3 Modele tworzenia i konwersji wiedzy - studium przypadku.
4 Diagnoza proces6w zarzgadzania wiedzg oraz identyfikacja barier i luk - zadanie problemowe.
5 Dobér technologii cyfrowych wspierajgcych zarzgdzanie wiedzg - studium przypadku.
6 Dobér i uzasadnienie strategii zarzgdzania wiedzg w okreslonej sytuacji organizacyjne;j.
7 Zarzadzanie wiedzg w warunkach transformacji cyfrowej i niepewnosci - zadanie problemowe.
8 Aspekty polityczne, ekonomiczne, spoteczne, technologiczn, etyczne i prawne zarzadzania wiedzg. Zespotowa
analiza PESTEL.
9 Giéwne wyzwania i mozliwosci rozwojowe w dobie przemian 5.0 - identyfikacja wybranych do$wiadczen
organizacyjnych- dyskusja moderowana
10  Technologie gospodarki cyfrowej i ich wdrozenia - studia przypadku.
11 Modele biznesowe we wspdiczesnych organizacjach w gospodarce cyfrowej - zadania problemowe
12 Modele zarzadzania organizacjg w gospodarce cyfrowej - debata o zréwnowazonej, humano-centrycznej i
resilientnej organizaciji
13  Transformacja lideréw, menedzeréw i pracownikow w dobie gospodarki cyfrowej - zadanie problemowe
14 Inwestycje w innowacje - identyfikacja i analiza wybranych projektéw organizacji
15  Prezentacja projektéw. Podsumowanie pracy semestralnej.
Metody dydaktyczne W wyktad informacyjny; wyktad problemowy; wykfad z prezentacjg multimedialng
(realizacja stacjonarna) C projekt praktyczny; zadania problemowe; studium przypadku; analiza tekstéw z dyskusjg
Metody dydaktyczne (realizacja W wyktad problemowy; wyktad informacyjny; wyktad z prezentacjg multimedialng z wykorzystaniem MS Teams
zdalna) -
W zaliczenie pisemne w formie problemowych pytan otwartych i/lub pytan testowych
Forma zaliczenia é zadania problemowe, opracowanie zadania projektowego w formie badania wybranego zagadnienia, wraz z
prezentacjg; aktywnos$¢ na zajeciach
Warunkiem zaliczenia przedmiotu jest uzyskanie pozytywnej oceny z zaliczenia pisemnego w formie
problemowych pytan otwartych i/lub pytan testowych, weryfikujgcych osiggniecie zaktadanych efektéow uczenia
w sie. Ocena koncowa ustalana jest na podstawie liczby punktéw uzyskanych za poszczegoélne zadania, zgodnie z
przyjetymi kryteriami oceniania: 91 — 100% bardzo dobry (5.0); 81 — 90% plus dobry (4.5); 71 — 80% dobry (4.0);
61— 70% plus dostateczny (3.5); 51 — 60% dostateczny (3.0); ponizej 51% niedostateczny (2.0).
Warunki zaliczenia
Warunkiem zaliczenia jest aktywny udziat w éwiczeniach oraz uzyskanie pozytywnej oceny na podstawie liczby
i punktéw uzyskanych za rozwigzywanie kolejnych zadan problemowych, opracowanie zadania projektowego w
C formie badania wybranego zagadnienia wraz z jego prezentacjg. Ocena koncowa ustalana jest zgodnie z

przyjetymi kryteriami oceniania: 91 — 100% bardzo dobry (5.0); 81 — 90% plus dobry (4.5); 71 — 80% dobry (4.0);
61 — 70% plus dostateczny (3.5); 51 — 60% dostateczny (3.0); ponizej 51% niedostateczny (2.0).

Symbol efektu

Zaktadane efekty uczenia sie

Odniesienie do efektéow uczenia si¢
zdefiniowanych dla kierunku studiéw

Wiedza Umiejetnosci Kompetencje
spoteczne

Wiedza: student zna i rozumie

E1

w pogtebionym stopniu pojecia i klasyfikacje zasobow wiedzy w

przedsigbiorstwie oraz zaawansowane procesy zarzadzania wiedzg ZARZII_W02;
jako element zaawansowanych podstaw teoretycznych dziatalnosci  ZARZII_W06
menedzerskiej, uwzgledniajacy wspdtczesne dylematy zarzadzania

E2

w pogtebionym stopniu fundamentalne dylematy

zarzadzania organizacjg w dobie gospodarki cyfrowej, identyfikujac ZARZIl W06
spoteczne, gospodarcze, prawne i etyczne aspekty i konsekwencje -
aktualnych wyzwan transformacyjnych

Umiejetnosci: student potrafi

E3

analizowac, diagnozowac i projektowac rozwigzania w zakresie
zarzgdzania wiedzg w ztozonych i zmiennych warunkach ZARZII_U01
organizacyjnych




podejmowac¢ samodzielne i zespotowe decyzje na réznych etapach

procesu zarzgdzania wiedzg w organizacji, z uwzglednieniem

E4 : e ; h . ZARZII_U05
zmiennych i nie w petni przewidywalnych uwarunkowan oraz -
uzasadnia¢ adekwatne rozwigzania
dobiera¢ zaawansowane technologie
informacyjno-komunikacyjne gospodarki cyfrowej do sytuacji

E5 organizacyjnej oraz proponowac stosownie do potrzeb organizacji ZARZII_U05
metody i narzedzia zarzgdzania odpowiadajgce na wyzwania
gospodarki cyfrowej

Kompetencje spoteczne: student jest gotow do
odpowiedzialnego petnienia rél zawodowych zwigzanych z
zarzadzaniem, w tym do krytycznej oceny i $wiadomego

E6 wykorzystywania wiedzy, danych i technologii w warunkach ZARZII_K05
gospodarki cyfrowej, z uwzglednieniem zmieniajgcego sie otoczenia
organizagiji

Symbol efektu Metody weryfikacji efektow uczenia sie Forma zaje¢, na ktorej zachodzi weryfikacja

E1 zaliczenie pisemne w

E2 zaliczenie pisemne W

E3 rozwigzywanie zadan problemowych; studium przypadku [¢
rozwigzywanie zadan problemowych; studium przypadku; analiza "

E4 C
tekstow z dyskusjg

E5 aktywny udziat w dyskusji, proponowanie scenariuszy rozwojowych ¢

E6 projekt badawczo-praktyczny; prezentacja i moderowana dyskusja ¢

1

Skrzypek E., Zarzadzanie wiedzg: stan obecny i wyzwania przysztosci, Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu
Kaliskiego, Kalisz 2025.

Figurska |., Zarzadzanie wiedzg osobistg: zagadnienia teoretyczne i rozwigzania praktyczne, CeDeWu, Warszawa

2 2024,
i Dziembek D., Wiedza i technologie informacyjne w zarzadzaniu przedsigbiorstwem, Politechnika Czestochowska,
Literatura podstawowa 3 Czestochowa 2022.
Spatek S., Zarzgdzanie projektami w przedsiebiorstwie: perspektywa czwartej rewolucji przemystowej, Polskie
4 Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2020.
Nazarko, J., Bokun, K., Smart villages : koncepcja i préby wdrozenia, Oficyna Wydawnicza Politechniki
5 Biatostockiej, Biatystok 2024.
1 Haughton C., Park L., Sadza A., Historia informacji, Wydaw. Naukowe PWN, Warszawa 2025.
P Liu S., Knowledge Management: An Interdisciplinary Approach for Business Decisions, Kogan Page, London,
New York 2020.
Sledziewska, Katarzyna, Wtoch, Renata. Gospodarka cyfrowa. Jak nowe technologie zmieniajg $wiat. WUW,
Literatura elniaiaca 3 Warszawa 2020. [Dokument elektroniczny]. Tryb dostgpu: https://www.wuw.pl/product-eng-12403-Gospodarka-
! ura uzupeiniaja cyfrowa-Jak-nowe-technologie-zmieniaja-swiat-EBOOK.html
Osika, G., Spoteczenstwo 5.0 - programowe projektowanie jakosci zycia: humanistyczne i spoteczne aspekty
4 cyfrowych technologii, Politechnika Slgska, Gliwice 2025. [Dokument elektroniczny]. Tryb dostepu:
https://delibra.bg.polsl.pl/dlibra/publication/edition/81328/content
Koordynator zajec: dr Justyna Grzes$-Buktaho, dr Marta Matecka-Dobrogowska Data: 2026-04-30




KARTA ZAJEC

POLITECHNIKA BIALOSTOCKA

Wydziat Inzynierii Zarzadzania

Kierunek studiow

Poziom i forma

Zarzgdzanie studiow

drugiego stopnia stacjonarne

Grupa zajec¢ / specjalnos¢

Zarzgdzanie produktem i e-commerce;
Zarzadzanie w inteligentnych Profil ksztatcenia ogolnoakademicki
organizacjach

Nazwa zajec¢ Zarzadzanie strategiczne Kod Z£2za1s.004
Rodzaj zaje¢ obowigzkowe
Formy zaje¢ i liczba godzin w ¢ L P Ps T S_Semestr 1
15 30 Punkty ECTS 3
Program obowigzuje od 2026/2027

Zajecia wprowadzajace

Cele zajeé

Celem zaje¢ jest poglebienie wiedzy studentéw w zakresie zarzadzania strategicznego oraz rozwinigcie zdolnosci do
formutowania i wdrazania strategii organizacji w zmiennym otoczeniu. Zajecia ukierunkowane sg na rozwdj umiejetnosci
stosowania zaawansowanych metod i narzedzi analizy strategicznej oraz planowania strategicznego, identyfikowania
kluczowych czynnikéw sukcesu oraz oceny pozycji konkurencyjnej organizacji. Studenci nauczg sie projektowac¢ spojne
strategie rozwoju, adekwatne do specyfiki organizacji i jej otoczenia, a takze przygotowywac i prezentowaé
rekomendacje strategiczne. Istotnym celem zaje¢ jest réwniez ksztattowanie umiejetnosci podejmowania decyzji
strategicznych w warunkach niepewnosci oraz integrowania wiedzy z réznych obszaréw funkcjonowania organizaciji.
Zajecia rozwijajg kompetencje pracy zespotowej, komunikacji oraz odpowiedzialnosci za podejmowane decyzje, z
uwzglednieniem zasad etycznych i spotecznych uwarunkowan dziatalnosci organizacii.

Ramowe tresci programowe

Zajecia obejmujg zagadnienia zwigzane z istotg i znaczeniem zarzgdzania strategicznego oraz jego rolg w
funkcjonowaniu wspoétczesnych organizacji. Omawiane sg podstawowe zatozenia, zasady i nurty zarzadzania
strategicznego, a takze przebieg procesu zarzgdzania strategicznego wraz z jego modelami. Istotng czesc¢ zajec
stanowi analiza otoczenia organizacji, w tym identyfikacja uwarunkowan makroekonomicznych oraz analiza sektora i
konkurencji. Uzupetnieniem jest analiza potencjatu wewnetrznego organizacji, obejmujgca zasoby i kompetencje, a
takze wykorzystanie zintegrowanych metod analizy strategicznej. Zajecia koncentrujg sie réwniez na formutowaniu wizji,
misji i celéw organizacji oraz na projektowaniu strategii na réznych poziomach zarzadzania. Omawiane sg
uwarunkowania wdrazania strategii oraz mechanizmy jej realizacji i kontroli.

Inne informacje

zajecia majg zwigzek z prowadzong na Uczelni dziatalno$cig naukowg

. zin w tym w tym
Naklad pracy studenta zwigzany z: ggglem kontak?owych prakt;gznych
udziatem w wyktadach 15 15
Wyliczenie: udziatem w innych formach zaje¢ 30 30 30
przygotowaniem do zaliczenia wyktadu 3
przygotowaniem do biezgcych zaje¢ 27 27
Razem godzin: 75 45 57
Razem punktoéw ECTS: 3 1.8 2.3
Wiedza Umiejetnosci K:;:E:éi:ge

Zaktadane kierunkowe efekty uczenia sie

ZARZII_WO03; ZARZII_U03; ZARZII_KO1;
ZARZII_W06 ZARZII_U04 ZARZII_KO05

Cele i tresci ramowe sformutowat

dr Anna Tomaszuk Data: 2026-04-29

Realizacja w roku akademickim

2026/2027

Tresci programowe

Wyktad

Zapoznanie studentéw z zapisami w karcie zaje¢ oraz warunkami zaliczenia wykfadu

Istota i znaczenie zarzgdzania strategicznego we wspétczesnych organizacjach

Ewolucja i gtéwne nurty zarzgdzania strategicznego

Proces zarzadzania strategicznego — etapy i modele

Analiza makrootoczenia - metody bezscenariuszowe

Analiza makrootoczenia - metody scenariuszowe

Analiza otoczenia konkurencyjnego

w|N|o|o|d|lw|[N|—

Analiza interesariuszy i ich znaczenie w procesie strategicznym

9 Analiza zasoboéw i kompetenciji organizacji

10  Zintegrowane metody analizy strategicznej

11 Wizja, misja i cele strategiczne organizacji

12 Typologia strategii przedsiebiorstwa (poziomy i kierunki rozwoju)

13 Proces formutowania strategii i zasady jej budowy

14  Wdrazanie, kontrola i ocena realizacji strategii

15  Podsumowanie i przygotowanie do zaliczenia wyktadu

Cwiczenia audytoryjne




1 Zapoznanie studentéw z zapisami w karcie zaje¢ oraz warunkami zaliczenia ¢wiczen, wprowadzenie do projektu
strategicznego

Analiza makrootoczenia - cz. 1

Analiza makrootoczenia - cz. 2

Analiza 5-ciu sit Portera - cz. 1

Punktowa ocena atrakcyjnosci sektora

Mapa grup strategicznych

2
3
4
5 Analiza 5-ciu sit Portera - cz. 2
6
7
8

Analiza SWOT/TOWS - cz. 1

9 Analiza SWOT/TOWS - cz. 2

10  Analiza kluczowych czynnikéw sukcesu

11 Wizja, misja i cele organizaciji

12 Formutowanie strategii

13  Ocena realizacji strategii

14  Prezentacja projektow

15 Podsumowanie projektow

Metody dydaktyczne W wyktad informacyjny i problemowy z prezentacjg multimedialng
(realizacja stacjonarna) [¢ éwiczenia przedmiotowe; projekt praktyczny

Metody dydaktyczne (realizacja W wyktad informacyjny i problemowy z prezentacjg multimedialng
zdalna) -

W zaliczenie pisemne testowe

Forma zaliczenia C  projekt; kolokwium

Ocena wynika z uzyskanej przez studenta punktacji. Warunkiem zaliczenia jest uzyskanie co najmniej 51%
mozliwych punktéw. Skala ocen:

5,0 gdy student zdobyt 100-91% wszystkich punktow mozliwych do uzyskania z testu

4,5 90%-81%

w 40 80%-71%
3,5 70%-61%
3,0 60%-51%
2,0 ponizej 51%
Warunki zaliczenia
Student ma obowigzek uczestniczy¢ w zajeciach i terminowo zrealizowac projekt. Warunkiem zaliczenia jest
uzyskanie co najmnie 51% punktéw oraz osiggniecie wszystkich zatozonych efektéw uczenia sie. Skala ocen:
5,0 gdy student zdobyt 100-91% wszystkich punktéw mozliwych do uzyskania
¢ 4,5 90%-81%
4,0 80%-71%
3,5 70%-61%
3,0 60%-51%
2,0 ponizej 51%
Odniesienie do efektéw uczenia si¢
Symbol efektu Zaktadane efekty uczenia si¢ zdefiniowanych dla kierunku studiow
Wiedza Umiejetnosci Kompetencije
spoteczne

Wiedza: student zna i rozumie

w pogtebionym stopniu kluczowe aspekty funkcjonalne i strategiczne

E1 zarzgdzania organizacjg oraz zaleznos$ci migdzy jej obszarami ZARZII_W03
dziatalno$ci
E2 fundamentalne dylematy wspoétczesnego zarzadzania oraz ich ZARZII W06

wptyw na proces formutowania i realizacji strategii organizacji

Umiejetnosci: student potrafi

E3 dokonywac krytycznej analizy i syntezy informaciji strategicznych ZARZIl UO3
oraz formutowa¢ wnioski wspierajgce proces podejmowania decyzji -
E4 dobierac i stosowac zaawansowane metody i narzedzia zarzgdzania ZARZII_U04

strategicznego w projektowaniu i ocenie strategii organizacji

Kompetencje spoteczne: student jest gotow do

E5 pogtebionej, krytycznej oceny posiadanej wiedzy oraz informacji

h : ZARZII_KO01
wykorzystywanych w procesach zarzgdzania strategicznego -

odpowiedzialnego petnienia rél zawodowych zwigzanych z
E6 zarzgdzaniem strategicznym, z uwzglgdnieniem zmiennosci ZARZII_K05
otoczenia i konsekwencji podejmowanych decyzji

Symbol efektu Metody weryfikacji efektow uczenia sie Forma zajec, na ktorej zachodzi weryfikacja
E1 zaliczenie testowe W
E2 zaliczenie testowe w
E3 projekt, kolokwium [
E4 projekt, kolokwium [¢




ES

projekt, kolokwium [¢]

E6

projekt, kolokwium [¢

Gierszewska G., Jaksa M. (red.), Analiza strategiczna otoczenia przedsigbiorstwa, Oficyna Wydawnicza

1 Politechniki Warszawskiej, Warszawa 2023
Literatura podstawowa 2 Obtdj K., Mysl strategicznielJak przygotowac i zmienia¢ organizacje w odpowiedzi na wyzwania otoczenia,
Poltext, Warszawa 2022
3 Buktaha E. (red.), Wdrazanie strategii przez projekty, Oficyna SGH, Warszawa 2022
1 Grzegorczyk S., Urbanek G., Zarzgdzanie strategiczne w dobie cyfrowej gospodarki, Wydawnictwo UL, £6dz
2020
i . Skowron-Grabowska B., Ociepa-Kubicka A., Wyzwania i dylematy w obszarze zarzgdzania strategicznego, Wyd.
Literatura uzupetniajaca 2 PCZ, Czgstochowa 2026
Gierszewska G., Jaksa M. (red.), Ocena potencjatu strategicznego przedsiebiorstwa, Oficyna Wydawnicza
3 Politechniki Warszawskiej, Warszawa 2023
Koordynator zajec¢: dr Anna Tomaszuk Data: 2026-04-29




KARTA ZAJEC

POLITECHNIKA BIALOSTOCKA

Wydziat Inzynierii Zarzadzania

Kierunek studiow

Poziom i forma

Zarzadzanie drugiego stopnia stacjonarne

studiow

Zarzgdzanie produktem i e-commerce;

Zarzadzanie w inteligentnych organizacjach Profil ksztalcenia

Grupa zajec¢ / specjalnosé¢ ogdlnoakademicki

Nazwa zajeé Marketing miedzynarodowy Kod —— 22261,8'005
Rodzaj zajec obowigzkowe
Formy zaje¢ i liczba godzin w ¢ L P Ps T S_Semestr 1
15 30 Punkty ECTS 3
Program obowigzuje od 2026/2027

Zajecia wprowadzajace -

Zapoznanie studentoéw z istota, specyfikg i znaczeniem marketingu miedzynarodowego w dziatalnosci przedsiebiorstw.
Rozwijanie umiejetnosci analizy uwarunkowan funkcjonowania przedsiebiorstw na rynkach zagranicznych, oceny
mozliwosci prowadzenia dziatarh marketingowych w otoczeniu miedzynarodowym oraz formutowania rekomendacji
dotyczacych ich zastosowania w praktyce biznesowej.

Cele zajec

Pojecie, specyfika i znaczenie marketingu miedzynarodowego. Uwarunkowania dziatalno$ci marketingowej
przedsigbiorstw na rynkach zagranicznych. Zachowania nabywcoéw i réznice kulturowe w marketingu miedzynarodowym.
Analiza rynkéw zagranicznych i mozliwosci dziatania przedsiebiorstw w otoczeniu miedzynarodowym. Strategie i
instrumenty dziatan marketingowych na rynkach miedzynarodowych. Ocena i adaptacja dziatan marketingowych w
praktyce biznesowe;j.

Ramowe tresci programowe

Inne informacje — - - —— oy
zajecia majg zwigzek z prowadzong na Uczelni dziatalno$cig naukowg

. . godzin w tym w tym
Naklad pracy studenta zwigzany z: ogélem kontaktowych praktycznych
udziatem w wyktadach 15 15
udziatem w innych formach zaje¢ 30 30 30
Wyliczenie: udziatem w egzaminie organizowanym poza planem zaje¢ 2 2
przygotowaniem do egzaminu 3
przygotowaniem do biezgcych zaje¢ 25 25
Razem godzin: 75 47 55
Razem punktéw ECTS: 3 1.9 2.2
. . -~ Kompetencije
Wiedza Umiejetnosci spoleczne
Zaktadane kierunkowe efekty uczenia si¢ .
zarzi wos; ZAEZU08 o arai Kot
ZARZI_ W07 _U0s; s
- ZARZII_U04
Cele i tresci ramowe sformutowat dr Anna Matwiejczyk, mgr inz. Sandra Snarska Data: 2026-05-05

Realizacja w roku akademickim 2026/2027

Wyktad

Marketing miedzynarodowy - zagadnienia wprowadzajgce

Internacjonalizacja przedsigbiorstwa jako kontekst decyzji marketingowych na rynkach zagranicznych

Otoczenie migdzynarodowe przedsiebiorstwa i jego znaczenie dla decyzji marketingowych

Kulturowe uwarunkowania zachowan nabywcéw i decyzji marketingowych na rynkach migdzynarodowych

Informacja i badania marketingowe na rynkach migdzynarodowych

Segmentacja rynkow miedzynarodowych i wybor rynkéw docelowych

Strategie wej$cia przedsiebiorstw na rynki zagraniczne i ich konsekwencje marketingowe

o|N[o|o|d~|w|N|—~

Standaryzacja i adaptacja dziatan marketingowych na rynkach miedzynarodowych

9 Decyzje produktowe i zarzgdzanie ofertg na rynkach miedzynarodowych

10 Miedzynarodowe decyzje cenowe przedsiebiorstw

11 Zarzadzanie kanatami marketingowymi i relacjami z partnerami na rynkach zagranicznych

12 Komunikacja marketingowa na rynkach miedzynarodowych: adaptacja i spéjno$¢ przekazu

13 Marka, pozycjonowanie i reputacja przedsiebiorstwa na rynku miedzynarodowym

14  Transformacja cyfrowa i nowe technologie w marketingu miedzynarodowym

15  Organizacja, koordynacja i kontrola dziatarn marketingowych przedsiebiorstwa na rynkach miedzynarodowych

Cwiczenia audytoryjne

Zagadnienia wprowadzajgce. Ocena przestanek, korzysci i ryzyka internacjonalizacji przedsigbiorstwa na

Tresci programowe €
podstawie przyktaddw rynkowych

N

Diagnoza orientacji migdzynarodowej przedsiebiorstwa na podstawie przyktadéw rynkowych

Analiza otoczenia migedzynarodowego przedsiebiorstwa z wykorzystaniem wybranych narzedzi analitycznych

Dobdr i ocena zrédet informacji o rynkach zagranicznych

Projektowanie zatozen badania marketingowego na rynku zagranicznym

Ocena atrakcyjnosci rynkdw zagranicznych i wybér rynku docelowego

Dobdr strategii wejscia na rynek zagraniczny do sytuacji przedsigbiorstwa

o|N|[o|o|~|w N

Dobér sposobdéw adaptacji decyzji marketingowych do réznic kulturowych na rynku zagranicznym




9 Projektowanie zatozen migdzynarodowej kompozycji marketing-mix z uwzglednieniem standaryzaciji i adaptacji

Opracowanie propozycji pozycjonowania produktu lub marki na rynku zagranicznym z uwzglednieniem kraju
pochodzenia

11 Ocena i adaptacja dziatan komunikacji marketingowej do uwarunkowan rynku zagranicznego

12 Opracowanie zatozen miedzynarodowe;j strategii marketingowej przedsigbiorstwa

Analiza pozycji konkurencyjnej przedsigbiorstwa na rynku zagranicznym z wykorzystaniem wybranych narzedzi
analitycznych

14 Ocena wykorzystania kanatéw cyfrowych i platform sprzedazowych w ekspansji miedzynarodowe;j

Kontrola i ocena efektéw dziatan marketingowych przedsiebiorstwa na rynku miedzynarodowym. Ztozenie i
prezentacja projektéw zaliczeniowych

Metody dydaktyczne
(realizacja stacjonarna)

wyktad z prezentacjg multimedialng; wyktad informacyjny; dyskusja

analiza tekstow z dyskusja; projekt praktyczny

Metody dydaktyczne (realizacja
zdalna)

Forma zaliczenia

egzamin pisemny

W
C
w wyktad z prezentacjg multimedialng; wyktad informacyjny; dyskusja
W
C

projekt strategii migdzynarodowej w grupach na przyktadzie wybranego przedsiebiorstwa

Warunki zaliczenia

Student ma obowigzek przystgpi¢ do egzaminu z przedmiotu w wyznaczonym terminie. Ocena koficowa wynika
uzyskanej przez studenta liczby punktéw na egzaminie. Kryteria oceny:

5,0 gdy student zdobyt 100-91% wszystkich punktéw mozliwych do uzyskania

4,5 90%-81%

4,0 80%-71%

3,5 70%-61%

3,0 60%-51%

2,0 ponizej 51%

Zaliczenie z oceng na podstawie wykonanego projektu. Warunkiem zaliczenia przedmiotu jest osiggniecie
wszystkich zatozonych efektéw uczenia sig. Kryteria oceny:

5,0 gdy student zdobyt 100-91% wszystkich punktéw mozliwych do uzyskania

4,5 90%-81%

4,0 80%-71%

3,5 70%-61%

3,0 60%-51%

2,0 ponizej 51%

Symbol efektu

Odniesienie do efektéw uczenia si¢

Zaktadane efekty uczenia si zdefiniowanych dla kierunku studiéw

Wiedza Umiejetnosci Kompetencije
spoteczne

Wiedza: student zna i rozumie

specyfike marketingu miedzynarodowego oraz jego znaczenie w

E1 funkcjonalnym i strategicznym zarzadzaniu przedsiebiorstwem ZARZII_W03
dziatajgcym na rynkach zagranicznych
w pogtebionym stopniu kulturowe, ekonomiczne i psychologiczne
E2 uwarunkowania decyzji marketingowych przedsigbiorstw na rynkach ZARZII_W07
migdzynarodowych
Umiejetnosci: student potrafi
dobra¢ zrédta informaciji o rynkach zagranicznych oraz wykorzystac
E3 je do oceny szans, ryzyka i niepewnosci zwigzanych z ekspansjg ZARZII_U02
miedzynarodowg przedsigbiorstwa
dokonac¢ krytycznej analizy i syntezy informacji dotyczacych
E4 otoczenia migdzynarodowego, atrakcyjnosci rynkéw zagranicznych ZARZII_U03
oraz pozycji konkurencyjnej przedsigbiorstwa
dobra¢ i adaptowa¢ dziatania marketingowe przedsiebiorstwa do
E5 specyfiki rynkéw zagranicznych, z uwzglednieniem standaryzacji i ZARZII_U04
adaptacji
Kompetencje spoteczne: student jest gotow do
krytycznej oceny wiedzy, danych i rekomendacji dotyczacych dziatan
E6 " A . ZARZII_KO1
marketingowych przedsigbiorstw na rynkach migdzynarodowych -
Symbol efektu Metody weryfikacji efektow uczenia sie Forma zaje¢, na ktorej zachodzi weryfikacja
E1 egzamin pisemny W
E2 egzamin pisemny W
E3 projekt praktyczny [¢]
E4 projekt praktyczny [¢]
E5 projekt praktyczny [¢]




E6 projekt praktyczny [¢]
1 Kumar V., International Marketing Research: A Transformative Approach, Palgrave Macmillan, Cham 2024.

Dorozynska A., Klysik-Uryszek A., Kuna-Marszatek A., Organizacyjne i marketingowe aspekty internacjonalizacji
2 przedsigbiorstw, Wydawnictwo Uniwersytetu £6dzkiego, £6dz 2022. [Dokument elektroniczny]. Tryb dostepu:
https://bibliotekanauki.pl/books/40552190.pdf

Literatura podstawowa Doole I, Lowe R., Kenyon A., International Marketing Strategy: Analysis, Development and Implementation,
3 Cengage Learning EMEA, Andover 2022.

Grzegorczyk W., Marketing na rynkach miedzynarodowych: badania, decyzje, organizacja, Wydawnictwo
Uniwersytetu £6dzkiego, £édz 2020.

5 Green M.C., Keegan W.J., Global Marketing, Pearson Education Limited, Harlow 2020.

Cateora P. R., Money R. B., Gilly M. C., Graham J. L., International Marketing, 19th ed., McGraw Hill, New York

' 2023
Pfajfar G., Mitrega M., Shoham A., International dynamic marketing capabilities: developments and a research
Literatura uzupetniajaca 2 agenda. International Marketing Review, 2024,41(1), 1-41.
3 Palmatier R. W., Sridhar S., Marketing strategy: based on first principles and data analytics (2nd ed.), Macmillan

International Higher Education: Red Globe Press, London 2021.

Koordynator zajec: dr Anna Matwiejczyk Data: 2026-05-05




KARTA ZAJEC

POLITECHNIKA BIALOSTOCKA

Wydziat Inzynierii Zarzadzania

Kierunek studiow

Poziom i forma

Zarzadzanie drugiego stopnia stacjonarne

studiow

L. . ‘s Zarzadzanie produktem i e-commerce; . . . .
Grupa zajec¢ / specjalnosé Zarzadzanie w inteligentnych organizacjach Profil ksztalcenia ogodlnoakademicki
Nazwa zajec Prawo handlowe i cywilne Kod Z2za1s.006

Ie 4 Rodzaj zaje¢ obowigzkowe
Formy zajec i liczba godzin w ¢ L s Ps T S_Semestr 1

Y zaje 9 30 15 Punkty ECTS 3

Program obowiagzuje od 2026/2027

Zajecia wprowadzajace

Cele zaje¢

Zapoznanie studentéw z instytucjami prawa cywilnego i handlowego oraz ich znaczeniem dla funkcjonowania
przedsiebiorstw i proceséw zarzadczych. Wyksztatcenie umiejetnosci rozumienia i stosowania norm prawnych
regulujgcych obrét gospodarczy, w szczegdlnosci w zakresie zawierania i wykonywania uméw, odpowiedzialno$ci
cywilnoprawnej, funkcjonowania przedsiebiorcéw i spétek handlowych oraz ochrony intereséw uczestnikéw obrotu
Identyfikacja ryzyk prawnych w dziatalnosci gospodarczej, $wiadome podejmowanie decyzji menedzerskich z
uwzglednieniem skutkéw prawnych oraz efektywna wspotpraca z obstugg prawng przedsiebiorstwa.

Ramowe tresci programowe

Zrédta prawa i zasady obrotu cywilnoprawnego, pojecie przedsiebiorcy i przedsiebiorstwa, zdolno$¢ prawna i zdolno$é
do czynnosci prawnych, czynno$ci prawne i umowy w obrocie gospodarczym, odpowiedzialno$¢ cywilna, zabezpieczenia
wierzytelnosci, przedawnienie roszczen, typy uméw stosowanych w dziatalnos$ci gospodarczej, funkcjonowanie i
odpowiedzialno$¢ spotek handlowych oraz ich organéw, mienie przedsiebiorstwa, ochrona intereséw uczestnikéw obrotu
(w tym elementy ochrony konsumenta) oraz znaczenie regulacji prawnych w zarzadzaniu organizacjg i podejmowaniu
decyzji menedzerskich.

Inne informacje

zajecia majg zwigzek z prowadzong na Uczelni dziatalno$cig naukowg

godzin w tym w tym

Naktad pracy studenta zwigzany z: ogélem kontaktowych  praktycznych

udziatem w wyktadach 30 30
udzialem w innych formach zaje¢ 15 15 15
Wyliczenie: przygotowaniem do zaliczenia wyktadu 10
przygotowaniem do biezgcych zaje¢ 10 10
przygotowaniem do zaliczenia éwiczen audytoryjnych 10 10
Razem godzin: 75 45 35
Razem punktéw ECTS: 3 1.8 1.4
Wiedza Umiejetnosci Kompetencje
spoteczne
Zaktadane kierunkowe efekty uczenia sie ZARZII_WOG; ZARZI UOT:
ZARZII_WO07; ZARZIT U09 ZARZII_K04
ZARZII_W09 -
Cele i tresci ramowe sformutowat dr Marcin Jurewicz ODSa.t(?E;.2026
Realizacja w roku akademickim 2026/2027
Wyktad
1 Oméwienie informacji organizacyjnych, zagadnienia wprowadzajgce
2 Prawo cywilne i handlowe jako gatezie prawa
3 Normy prawa cywilnego i stosunki cywilnoprawne
4 Podmioty prawa cywilnego
5 Dobra osobiste i ich ochrona
6 Przedmiot stosunkéw cywilnoprawnych
7 Czynnosci prawne
8 Terminy, przedawnienie i odpowiedzialno$¢ cywilna
9 Status przedsiebiorcy i rejestry: CEIDG//KRS, firma, prokura, przedsiebiorstwo
10 Spodiki osobowe: jawna, partnerska, komandytowa, komandytowo-akcyjna
11 Spdiki kapitatowe: z 0.0., akcyjna i prosta spotka akcyjna
12 Umowy handlowe
13 Ochrona rynku: nieuczciwa konkurencja, ochrona konkurencji i konsumentéw
14 Niewyptacalnos$¢, upadtosé, restrukturyzacja, odpowiedzialno$é za zaniechania
Tresci programowe 15 _Zaliczenie Z
Cwiczenia audytoryjne
1 Omowienie informacji organizacyjnych, zagadnienia wprowadzajgce
2 Podmioty prawa cywilnego - rozwigzywanie kazusow
3 Ochrona débr osobistych - rozwigzywanie kazuséw
4 Przedmiot stosunkéw cywilnoprawnych - rozwigzywanie kazuséw
5 Czynnosci prawne - rozwiazywanie kazuséw
6 Terminy, przedawnienie i odpowiedzialno$¢ cywilna - rozwigzywanie kazuséw




Analizowanie wzoréw pism i uméw w obrocie cywilnoprawnym i handlowym - cze$¢ 1

Analizowanie wzoréw pism i uméw w obrocie cywilnoprawnym i handlowym - cze$¢ 2

Prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej, rejestry, firma, prokura, przedsiebiorstwo - rozwigzywanie kazuséw

Spotki osobowe: jawna, partnerska, komandytowa, komandytowo-akcyjna - rozwigzywanie kazuséw

Spotki kapitatowe: z 0.0., akcyjna i prosta spétka akcyjna - rozwigzywanie kazuséw

Ochrona rynku: nieuczciwa konkurencja, ochrona konkurencji i konsumentéw - rozwigzywanie kazuséw

Niewyptacalno$¢: upadtosé, restrukturyzacja, odpowiedzialno$¢ za zaniechania - rozwigzywanie kazuséw

Kolokwium

Metody dydaktyczne
(realizacja stacjonarna)

7
8
9
10
11
12 Umowy w obrocie handlowym - rozwigzywanie kazuséw
13
14
15
w

wyktad informacyjny, wyktad z prezentacjg multimedialng

rozwigzywanie kazusow, analiza wzoréw pism i uméw w obrocie cywilnoprawnym i handlowym

Metody dydaktyczne (realizacja
zdalna)

W wykfad informacyjny, wyktad z prezentacjg multimedialng

Forma zaliczenia

W  zaliczenie opisowe
C kolokwium, rozwigzywanie kazusow

Warunki zaliczenia

Ocena koncowa wynika z sumy punktéw uzyskanych przez studenta na zaliczeniu opisowym: 5,0-9 pkt., 4,5-8 pkt.,
4,0-7 pkt.; 3,5 - 6 pkt., 3,0-4-5 pkt., 2,0-ponizej 4 pkt.

Ocena koncowa wynika z sumy punktéw uzyskanych przez studenta na kolokwium: 5,0-9 pkt., 4,5-8 pkt., 4,0-7
pkt.; 3,5 - 6 pkt., 3,0-4-5 pkt., 2,0-ponizej 4 pkt. Ponadto, studenci uzyskujg ,plusy” za prawidtowe rozwigzania
kazuséw podczas éwiczen. Zdobycie co najmniej 50% mozliwych do uzyskania ,pluséw” wptywa na podwyzszenie
oceny z zaliczenia ¢wiczen o %z oceny, za$ 75% mozliwych do uzyskania ,pluséw” — o 1 ocene.

Symbol efektu

Odniesienie do efektéw uczenia sie

Zaktadane efekty uczenia sie zdefiniowanych dla kierunku studiow

Kompetencje

Wiedza Umiejetnosci
spoteczne

Wiedza: student zna i rozumie

E1

dylematy zwigzane z odpowiedzialnos$cig cywilnoprawng menedzera i
przedsiebiorcy, bezpieczenstwem obrotu gospodarczego, ochrong
intereséw stron umoéw, funkcjonowaniem spétek handlowych w
warunkach globalizacji i cyfryzacji oraz wptywem dynamicznych
zmian spotecznych, technologicznych i gospodarczych na stosowanie
prawa cywilnego i handlowego w procesach zarzadczych

ZARZII_W06

E2

regulacje prawa cywilnego i handlowego determinujgce prowadzenie
dziatalno$ci gospodarczej oraz konsekwencje prawne decyzji ZARZII_WO07
podejmowanych w procesie zarzgdzania

E3

znaczenie prawa cywilnego i handlowego dla wyboru formy

prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej, zaktadania i funkcjonowania
przedsiebiorstw oraz spétek handlowych, ksztattowania relacji

umownych, pozyskiwania kapitatu i ograniczania ryzyka prawnego, a ZARZII_W09
takze wptyw regulacji prawnych na rozwoj nowych modeli

biznesowych i przedsigbiorczosci w dynamicznie zmieniajgcym sig

otoczeniu gospodarczym

Umiejetnosci: student potrafi

E4

komunikowac sie na tematy specjalistyczne z zakresu prawa

handlowego i cywilnego ze zré6znicowanymi kregami odbiorcéw, w

tym z osobami nieposiadajgcymi wyksztatcenia prawniczego, oraz

prowadzi¢ merytoryczng debate dotyczacg prawnych aspektow

dziatalnosci gospodarczej i zarzadzania, prezentujac i uzasadniajgc ZARZII_U07
swoje stanowisko, interpretujgc podstawowe instytucje prawne, skutki

decyzji menedzerskich oraz postugujac sie odpowiednig terminologig

prawng w sposob zrozumiaty i adekwatny do kontekstu

komunikacyjnego

ES

organizowaé prace zespotu, koordynowac¢ podziat rél i

odpowiedzialnosci, uwzgledniajgc kompetencje jego cztonkéw, a

takze efektywnie wspdtpracowac z przedstawicielami réznych ZARZIl U09
dziedzin (np. prawa, finanséw, zarzadzania) przy podejmowaniu -
decyzji dotyczacych dziatalnosci gospodarczej i zarzgdzania

przedsiebiorstwem

Kompetencje spoteczne: student jest gotow do

E6

wykazywania $wiadomosci znaczenia zgodno$ci dziatan

przedsiebiorczych z obowigzujgcymi regulacjami prawnymi,

identyfikowania podstawowych ryzyk prawnych zwigzanych z

zaktadaniem i rozwojem dziatalno$ci gospodarczej oraz ZARZII_K04
odpowiedzialnego podejmowania inicjatyw biznesowych, w tym

opartych na nowych modelach organizacyjnych, technologicznych i

rynkowych




Symbol efektu Metody weryfikacji efektow uczenia sie Forma zaje¢, na ktorej zachodzi weryfikacja
E1 zaliczenie opisowe, kolokwium, rozwigzywanie kazusow w, C
E2 zaliczenie opisowe, kolokwium, rozwigzywanie kazuséw w, C
E3 zaliczenie opisowe, kolokwium, rozwigzywanie kazuséw w, ¢
E4 kolokwium, rozwigzywanie kazuséw [¢
E5 kolokwium, rozwigzywanie kazuséw C
E6 kolokwium, rozwigzywanie kazuséw [¢
1 Katner W. (red.), Prawo gospodarcze i handlowe, Wolters Kluwer, Warszawa 2023.
Literatura podstawowa 2 Gnela B. (red.), Prawo handlowe dla ekonomistéw, Wolters Kluwer, Warszawa 2019.
3 Katner W. (red.), Prawo cywilne i handlowe w zarsyie, Wolters Kluwer, Warszawa 2021.
1 Grzegorzewska-Mischka E., Wyrzykowski W., Nowe prawo przedsigbiorcéw, Wydawnictwo Politechniki Gdanskiej,
Gdansk 2018.
Literatura uzupetniajaca . L . . . .
2 Postuta I. (red.), Prawo cywilne w zarzadzaniu i dziatalno$ci gospodarczej, Wydawnictwo Naukowe Wydziatu
Zarzadzania Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa 2017.
3 Majcher J., Otto A. (red.), Compliance. Przewodnik praktyczny, Wolters Kluwer, Warszawa 2024.

Koordynator zajec:

dr Marcin Jurewicz Data: 2026-05-05




KARTA ZAJEC

POLITECHNIKA BIALOSTOCKA

Wydzial Inzynierii Zarzadzania

Kierunek studiow

Poziom i forma

Zarzadzanie studiow drugiego stopnia stacjonarne
Grupa zaje¢ / specjalnos¢é Zarzadzanie w inteligentnych organizacjach Profil ksztatcenia ogdlnoakademicki
- Doskonalenie kompetencji Kod Z2za1s.007
Nazwa zaje¢ menedzerskich Rodzaj zajeé obieralne
Formy zaje¢ i liczba godzin w ¢ L P Ps T S_Semestr 1
Y zaje 9 15 30 Punkty ECTS
Program obowiazuje od 2026/2027

Zajecia wprowadzajace

Cele zajeé

Celem zaje¢ jest przekazanie wiedzy na temat wybranych form rozwijania kompetencji menedzerskich, takich jak
coaching, mentoring, tutoring i doradztwo, oraz rozwéj umiejetnosci i kompetencji spotecznych niezbednych do
efektywnego petnienia roli menedzera. Zajecia ukierunkowane sg na doskonalenie kompetencji w zakresie komunikacji,
podejmowania decyzji, rozwigzywania probleméw, zarzgdzania zespotem oraz planowania wtasnego rozwoju
zawodowego.

Ramowe tresci programowe

Istota i modele kompetencji menedzerskich oraz rola menedzera w organizacji. Kompetencje interpersonalne w
zarzadzaniu, w tym komunikacja, inteligencja emocjonalna, motywowanie pracownikéw oraz budowanie zespotu.
Podejmowanie decyzji, rozwigzywanie probleméw oraz zarzgdzanie konfliktem i mediacje. Kreatywnos$¢ i innowacyjnos¢
w pracy menedzera. Narzedzia rozwoju pracownikéw, w tym coaching, mentoring i tutoring, oraz zarzgdzanie talentami.
Zarzadzanie w $rodowisku zréznicowanym (DEI) oraz wykorzystanie technologii i sztucznej inteligencji w pracy
menedzera. Planowanie rozwoju zawodowego.

Inne informacje

zajecia majg zwigzek z prowadzong na Uczelni dziatalno$cig naukowg

godzin w tym w tym

Naktad pracy studenta zwigzany z: ogélem kontaktowych praktycznych

udziatem w wyktadach 15 15
Wyliczenie: udziatem w innych formach zaje¢ 30 30 30
przygotowaniem do zaliczenia wyktadu 4
przygotowaniem do biezgcych zaje¢ 26 26
Razem godzin: 75 45 56
Razem punktow ECTS: 3 1.8 2.2
Wiedza Umiejetnosci Kompetencje
spoteczne
Zaktadane kierunkowe efekty uczenia si¢ .
ZARZII_WO1; %ﬁg”—gg;z ZARZII_KO5;
ZARZII_W02 ZARZI_U10 ZARZII_KO06
Cele i tresci ramowe sformutowat dr Joanna Szydto Data:
29.04.2026
Realizacja w roku akademickim 2026/2027
Wyktad
1 Zapoznanie z kartg zaje¢ oraz warunkami zaliczenia. Kwalifikacje a kompetencje. Kompetencje a umiejetnosci i

Tresci programowe

cechy osobowosci. Modele i profile kompetencyjne.

Role i funkcje menedzera we wspotczesnej organizacii.

Inteligencja emocjonalna w zarzadzaniu.

Komunikacja menedzerska i feedback.

Kreatywnos$¢ i innowacyjno$¢ w pracy menedzera.

Podejmowanie decyzji i rozwigzywanie problemow.

2
3
4
5 Budowanie i motywowanie zespotu.
6
7
8

Zarzgdzanie konfliktem i podstawy mediacji.

9 Coaching w zarzadzaniu — istota, modele i zastosowania.

10 Mentoring i tutoring jako narzedzia rozwoju pracownikow.

11 Wybrane narzedzia wykorzystywane w coachingu i tutoringu.

12 Zarzgdzanie w Srodowisku zr6znicowanym (DEI).

13 Kompetencje menedzerskie w erze cyfrowej i wykorzystanie Al.

14 Planowanie $ciezki rozwoju zawodowego. Kreowanie przysztosci.

15  Zaliczenie pisemne.

Cwiczenia audytoryjne

Diagnoza kompetencji menedzerskich (samoocena).

Style kierowania — symulacje sytuacyjne, gra.

Komunikacja menedzerska i udzielanie informacji zwrotnej oraz motywowanie zespotu — trening.

Trudne rozmowy menedzerskie (feedback negatywny, spadek efektywnosci, sytuacje konfliktowe) — symulacje
oraz elementy mediacji.

AWM=




5 Inteligencja emocjonalna w praktyce — éwiczenia.
6 Zarzagdzanie talentami — studium przypadku.
7 Warsztaty kreatywnosci (1): techniki generowania pomystow.
8 Warsztaty kreatywnosci (2): zastosowanie kreatywnosci w rozwigzywaniu probleméw menedzerskich.
9 Podejmowanie decyzji i elementy zarzgdzania czasem i zmiang — analiza przypadkow.
10  Coaching — ¢éwiczenia (np. model GROW).
11 Mentoring, tutoring i zarzgdzanie talentami — identyfikacja i rozwdj potencjatu pracownikéw.
12 Debata qksfordzka: "Rozwdj pracownikéw powinien byé przede wszystkim odpowiedzialno$cig organizaciji, a nie
jednostki".
13 Zarzgdzanie zespotem w $rodowisku zréznicowanym (DEI) oraz wykorzystanie Al w pracy menedzera — studium
przypadku.
14 Indywidualny plan rozwoju kompetencji menedzerskich z wykorzystaniem narzedzia ,Kreuj przyszto$¢” (1)
15  Indywidualny plan rozwoju kompetencji menedzerskich z wykorzystaniem narzedzia ,Kreuj przysztosc” +
prezentacja oraz autorefleksja (2).
W wyktad z prezentacjg multimedialng, wyktad problemowy
Metody dydaktyczne . R . K . E - . . K
(realizacja stacjonarna) ¢ éwiczenia audytoryjne z prezentacjg multimedialng; praca w grupach i indywidualna; gry symulacyjne; dyskusja;
debata oksfordzka; studia przypadkdw; testy samooceny
Metody dydaktyczne w wyktad z prezentacjg multimedialng; wyktad problemowy
(realizacja zdalna) -
Forma zaliczenia W zaliczenie pisemne (test)
[¢) zadanie problemowe pisemne (studium przypadku), wystapienie publiczne, udziat w debacie oksfordzkiej
Warunkiem zaliczenia wyktadu jest uzyskanie pozytywnej oceny z zaliczenia pisemnego. Ocena kofcowa ustalana
W jest na podstawie liczby punktéw uzyskanych za poszczegdlne odpowiedzi, zgodnie z przyjetymi kryteriami
oceniania: 91 — 100% bardzo dobry (5.0); 81 — 90% plus dobry (4.5); 71 — 80% dobry (4.0); 61 — 70% plus
dostateczny (3.5); 51 — 60% dostateczny (3.0); ponizej 51% niedostateczny (2.0).
Warunki zaliczenia Warunkiem zaliczenia ¢wiczen jest obecnos$¢ na zajeciach oraz uzyskanie pozytywnej oceny na podstawie oceny
. efektéw pracy w zespole, rozwigzania zadania problemowego w formie studium przypadku oraz udziatu w debacie
C oksfordzkiej. Ocena koncowa ustalana jest zgodnie z przyjetymi kryteriami oceniania: 91 — 100% bardzo dobry

(5.0); 81 —90% plus dobry (4.5); 71 — 80% dobry (4.0); 61 — 70% plus dostateczny (3.5); 51 — 60% dostateczny

(3.0); ponizej 51% niedostateczny (2.0).

Symbol efektu

Zaktadane efekty uczenia sie

Odniesienie do efektéw uczenia si¢
zdefiniowanych dla kierunku studiéw

Wiedza Umiejetnosci Kompetencje

spoteczne

Wiedza: student zna i rozumie

E1

istote oraz zakres kompetencji menedzerskich, a takze role
menedzera we wspotczesnej organizaciji

ZARZII_WO01

E2

wybrane metody i narzgdzia rozwoju kompetencji pracownikow
(coaching, mentoring, tutoring, zarzgdzanie talentami) oraz ich
zastosowanie w praktyce zarzgdzania

ZARZII_W02

Umiejetnosci: student potrafi

E3

stosowac¢ wybrane metody i narzedzia zarzgdzania w praktyce, w
szczegolnosci w zakresie komunikacji, podejmowania decyzji,
rozwigzywania probleméw oraz zarzgdzania zespotem

E4

formutowac, prezentowac i uzasadnia¢ stanowiska w zakresie
zarzadzania oraz prowadzi¢ dyskusje i debate, a takze projektowaé
dziatania wspierajgce rozwdj kompetencji pracownikéw i planowac
wiasny rozw6j menedzerski

ZARZII_U01

ZARZII_U07,
ZARZII_U10

Kompetencje spoteczne: student jest gotow do

E5

efektywnego wspoétdziatania w zespole oraz odpowiedzialnego
petnienia roli menedzera, uwzgledniajgc potrzeby i réznorodno$¢
pracownikéw

E6

ciggtego doskonalenia wtasnych kompetencji oraz podejmowania
dziatan ukierunkowanych na rozwoj pracownikéw i organizaciji

ZARZII_K05

ZARZII_KO06

Symbol efektu

Metody weryfikacji efektow uczenia sig

Forma zaje¢, na ktorej zachodzi weryfikacja

E1 zaliczenie pisemne w
E2 zaliczenie pisemne w
E3 rozwigzywanie sytuacji problemowej (studium przypadku); ocena ¢
pracy w grupie
E4 rozwigzywanie sytuacji problemowej (studium przypadku), ocena
pracy w grupie, wystapienie publiczne, ocena debaty oksfordzkiej
E5 ocena efektow pracy w zespole C
E6 ocena efektow pracy w zespole ¢




Literatura podstawowa

Lamri J., Zreda A., Kompetencje XXI wieku: kreatywno$¢, komunikacja, myslenie, kooperacja, Wolters Kluwer,
Warszawa 2021.

w

Sak-Skowron M., Gasior M., Kompetencje pracownikéw w perspektywie rynku pracy i proceséw ksztatcenia,
Wydawnictwo Politechniki Lubelskiej, Lublin 2022.

De Bono E., Umyst kreatywny. 62 éwiczenia rozwijajace intelekt, Wydawnictwo Studio EMKA, Warszawa 2022.

Narzedzie "Kreuj przyszto$¢". Tryb dostepu: https://4futures.eu/

Literatura uzupetniajgca

Goleman D., Emotional Intelligence. 25th Anniversary Edition, Bloomsbury Publishing Plc 2020.

Zeller D., Sugiero J., Efektywne zarzadzanie czasem dla bystrzakéw, Helion, Gliwice 2023.

Kutnyj P., Sztuka autoprezentacji i wystgpien publicznych. Na zywo i online, PWN, Warszawa 2020.

Chmielecki M., Negocjacje miedzykulturowe i wspoétpraca miedzynarodowa w biznesie i administracji, Onepress /
Helion, Gliwice 2025.

Koordynator zajec:

dr Joanna Szydfo Data: 2026-04-29




KARTA ZAJEC

POLITECHNIKA BIALOSTOCKA Wydziat Inzynierii Zarzadzania

Kierunek studiow Poziom i forma

Zarzadzanie studiow drugiego stopnia stacjonarne
Grupa zajec¢ / specjalnosc¢ Zarzadzanie w inteligentnych organizacjach Profil ksztatcenia ogoélnoakademicki
Nazwa zajeé Prawo prac Kod Z2za1s.008
Ie pracy Rodzaj zaje¢ obieralny
Formy zajec i liczba godzin w ¢ L P Ps T S Semestr 1
Y zaje 9 15 15 Punkty ECTS 2
Program obowigzuje od 2026/2027

Zajecia wprowadzajace

Celem zaje¢ jest wyposazenie studentéw w kompleksowa, pogtebiong wiedze i umiejetnosci zwigzane z
nawigzywaniem stosunku pracy. Student pozna normy regulujgce nawigzanie, trwanie oraz rozwigzanie stosunku pracy
oraz najwazniejsze zasady obowigzujgce przy wykonywaniu stosunku pracy. Studenci zdobgdg umiejetnos¢

Cele zajec wykorzystywania teoretycznej wiedzy w praktyce. W trakcie zaje¢ rozwijane beda réwniez kompetencje w zakresie
podejmowania decyzji przy rozwigzywaniu probleméw zwigzanych z poszczegdlnymi instytucjami prawa pracy Studenci
nabedg kompetencje do samodzielnego dziatania w relacjach z pracodawcy, Panstwowg Inspekcja Pracy. Nabedg
réwniez kompetencje, ktére zostang wykorzystane przy wyborze formy nawigzania stosunku pracy.

Zajecia obejmujg zagadnienia dotyczgce zrédet prawa pracy oraz jego zasad. W sposéb pogtebiony omawiane jest
prawo stosunku pracy: charakter prawny stosunku pracy, jego rodzaje, strony stosunku pracy, umowa o prace, zmiana
umownego stosunku pracy oraz jego ustanie, wynagrodzenie, czas pracy, prawa i obowigzki pracodawcy oraz
pracownika. Studenci poznajg réwniez instytucje prawne rynku pracy, zagadnienia zwigzane z ochrong pracy oraz
sgdami pracy. Zajecia wzbogacone sg analizami orzecznictwa, studium przypadku i praktycznym podej$ciem do
analizowanych tresci.

Ramowe tresci programowe

Inne informacje — - - —— —
zajecia majg zwigzek z prowadzong na Uczelni dziatalno$cig naukowg

Naktad pracy studenta zwigzany z: 3;212:1 kontvav ktt):)nv‘vych pralg;gzn;ych
udziatem w wyktadach 15 15
Wyliczenie: udziatem w innych formach zaje¢ 15 15 15
przygotowaniem do zaliczenia wyktadu 3
przygotowaniem do biezgcych zaje¢ 17 17
Razem godzin: 50 30 32
Razem punktow ECTS: 2 1.2 1.3
Wiedza Umiejetnosci Kompetendje
spoteczne
Zaktadane kierunkowe efekty uczenia sie ZARZI| WOG: %ﬁg%::—gg; ARzl Ko
ZARZII_WO07 110 -
- ZARZII_U10
Cele i tresci ramowe sformutowat dr hab. Mirostawa Laszuk Data: 5.05.26
Realizacja w roku akademickim 2026/2027
Wyktad
1 Ogolna charakterystyka prawa pracy, zasady
2 Pojecie i rodzaje stosunkéw pracy
3 Strony stosunku pracy
4 Ustanie umownego stosunku pracy (porozumienie stron, wypowiedzenie)
5 Powstanie, zmiana i ustanie pozaumownych stosunkéw pracy
6 Praca tymczasowa i praca zdalna jako elastyczne i nietypowe formy
7 Urlopy pracownicze
8 Osoba bezrobotna - instytucje prawne rynku pracy
9 Udziat pracownikéw w zarzgdzaniu zaktadem pracy
10 Nadzér nad warunkami zatrudnienia
11 Bezpieczenstwo i higiena pracy
12 Ochrona pracy
13 Sady pracy - rozwigzywanie sporéw ze stosunku pracy
14  Podmioty zbiorowego prawa pracy
15  Zaliczenie pisemne

Tresci programowe Cwiczenia audytoryjne

Zrédta prawa pracy

Nawigzanie stosunku pracy

Umowa o prace

Ustanie i zmiana tre$ci umownego stosunku pracy - analiza stanéw faktycznych

Czas pracy

Czas pracy - rozwigzywanie kazusow

Wynagrodzenie za prace

o |N[oja|~lwIN|[—

Ochrona wynagrodzenia za prace




9 Wynagrodzenie za pracg - rozwigzywanie kazuséw

10  Prawa i obowigzkui pracodawcy i pracownika

11 Prawa i obowigzki pracodawcy i pracownika - rozwigzywanie kazuséw

12 Odpowiedzialno$¢ stron za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie obowigzkéw ze stosunkéw pracy
13 Zatrudnianie mtodocianych

14 Analiza orzecznictwa dotyczgca rozwigzywania sporéw wynikajacyc ze stosunku pracy oraz stosunkow

pozaumownych
15  Zaliczenie pisemne
Metody dydaktyczne W wykiad z prezentacjg multimedialng; wyktad problemowy
(realizacja stacjonarna) C  analiza tekstu z dyskusja; rozwigzywanie kazuséw,
Metody dydaktyczne (realizacja W wyktad z prezentacjg multimedialna; wyktad problemowy
zdalna)

W zaliczenie pisemne - test
[§

Forma zaliczenia - —— - - - -
zaliczenie pisemne - pytania otwarte, problemowe; rozwigzywanie zadan problemowych

Ocena wynika z uzyskanych przez studenta liczby punktéw. Skala ocen: 91 — 100% bardzo dobry (5.0); 81 —
w 90% plus dobry (4.5); 71 — 80% dobry (4.0); 61 — 70% plus dostateczny (3.5); 50 — 60% dostateczny (3.0);
ponizej 50% niedostateczny (2.0)

Warunki zaliczenia . . L . . . ; "
Warunkiem zaliczenia ¢wiczen jest wykonanie wszystkich zadan problemowych oraz uzyskanie pozytywnej

¢ oceny z zaliczenia pisemnego. Ocena koricowa ustalana jest wedtug skali: 91 — 100% bardzo dobry (5.0); 81 —
90% plus dobry (4.5); 71 — 80% dobry (4.0); 61 — 70% plus dostateczny (3.5); 50 — 60% dostateczny (3.0);
ponizej 50% niedostateczny (2.0)

Odniesienie do efektéw uczenia si¢

Symbol efektu Zaktadane efekty uczenia sig zdefiniowanych dla kierunku studiéw
Wiedza Umiejetnosci  Kompetencje
spoteczne
Wiedza: student zna i rozumie
E1 umowne i pozaumowne stosunki pracy oraz inne formy zatrudnienia %ﬁgg“—wgg
E2 zasady dotyczace bezpieczenstwa pracy i ochrony pracy oraz ZARZII_WO06;
mozliwosci rozstrzygania sporow ZARZII_WO07
Umiejetnosci: student potrafi
E3 samodzielnie podejmowac¢ decyzje w sprawach zwigzanych ze %ﬁsg::—ﬂg;
stosunkiem pracy ZARZII:U1O
interpretowaé przepisy prawa pracy, analizowaé kazusy i ZARZII_U01;
E4 proponowaé rozwigzania zgodne z obowigzujgcym prawem oraz ZARZII_U03;
wykorzystywaé orzecznictwo sgdowe w argumentacji prawnej ZARZII_U10
E5 aktualizowa¢ wiedze w zwigzku ze zmianami prawa ZARZII_U10
Kompetencje spoteczne: student jest gotéw do
wykorzystania zdobytej wiedzy w celu analizy stanéw faktycznych i
E6 rozwigzywania zawartych w nich probleméw ZARZII_KO1
Symbol efektu Metody weryfikacji efektow uczenia sie Forma zaje¢, na ktorej zachodzi weryfikacja
E1 zaliczenie testowe w
E2 zaliczenie testowe W
E3 rozwigzywanie zadan problemowych; zaliczenie opisowe 9
E4 rozwigzywanie zadan problemowych; zaliczenie opisowe [¢
E5 rozwigzywanie zadarn problemowych [¢
E6 rozwigzywanie zadan problemowych [
1 Jaskowski K., Prawo pracy 2026, Wolters Kluwer, Warszawa 2026.
Literatura podstawowa 2 Liszcz T., Prawo Pracy, Wolters Kluwer, Warszawa 2023.

3 Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy. (t.j. Dz. U. 2025, poz. 277 ze zm.).

Sanetra W., Prawo procesowe a materialne prawo pracy. Zagadnienia wybrane, Przeglad prawa i administracij,
1 2021-11, Vol.124, p.101-112. [Dokument elektroniczny]. Tryb dostepu
https://repozytorium.uni.wroc.pl/Content/131781/PDF/09_Sanetra_W_Prawo_procesowe_a_materialne_prawo_p
. . racy.pdf
Literatura uzupetniajaca 2 Stelina J. (red.), Prawo Pracy, Wydaw. C.H. Beck, Warszawa 2023.

Gtadoch M., Znaczenie kontroli Pafistwowej Inspekcji Pracy dla ochrony zycia i zdrowia pracownikéw, Zeszyty
3 Prawnicze, 2020-02, Vol.19 (4), s.51-64. [Dokument elektroniczny]. Tryb dostepu
https://czasopisma.uksw.edu.pl/index.php/zp/article/view/5476

Koordynator zajec: dr hab. Mirostawa Laszuk Data: 2026-05-05




KARTA ZAJEC

POLITECHNIKA BIALOSTOCKA

Wydziat Inzynierii Zarzadzania

Kierunek studiow

Poziom i forma

Zarzadzanie drugiego stopnia stacjonarne

studiéw
Grupa zaje¢ / specjalnosé Zarzadzanie produktem i e-commerce Profil ksztatcenia ogolnoakademicki
Nazwa zajeé Modele biznesowe w e-commerce i Kod __ 22'2313_009
platformy cyfrowe Rodzaj zajeé obieralne
Formy zaje¢ i liczba godzin w ¢ L P Ps T S_Semestr 1
Y zaje 9 5 15 15 Punkty ECTS 3
Program obowiagzuje od 2026/2027

Zajecia wprowadzajace

Cele zaje¢

Celem zajgc¢ jest nabycie umiejetnosci planowania procesu budowy obecnosci firmy w sieci, co obejmuje m.in. wybér
modelu biznesowego i odpowiedniej platformy cyfrowej oraz oceng wptywu handlu elektronicznego oraz dziatalnosci w
ramach réznych platfrom cyfrowych na rozwdj przedsiebiorstwa.

Ramowe tresci programowe

Program obejmuje kompleksowe zagadnienia projektowania i funkcjonowania nowoczesnego e-commerce oraz
dziatalnosci w ramach platform cyfrowych, koncentrujgc sie na: ewolucji modeli biznesowych; architekturze platform
cyfrowych; zarzadzaniu i relacjach wspotzaleznosci réznych podmiotéw w ekosystemach platformowych.

Inne informacje

zajecia majg zwigzek z prowadzong na Uczelni dziatalno$cig naukowg

godzin w tym w tym

Naktad pracy studenta zwigzany z: ogélem kontaktowych praktycznych

udziatem w wyktadach 15 15
udziatem w innych formach zaje¢ 30 30 30
Wyliczenie: przygotowaniem do zaliczenia wyktadu 3
przygotowaniem do biezacych zaje¢ 25 25
przygotowaniem prezentacji 2 2
Razem godzin: 75 45 57
Razem punktéw ECTS: 3 1.8 2.3
Wiedza Umiejetnosci Kg;:)’?:éi:ge
Zakiadane kierunkowe efekty uczenia si . ZARZII_U01;
Y ¢ %ﬁgg”—wgzj ZARZICUO3.  ZARZI_KO1:
ZARZITWO5 ZARZII_U04; ZARZII_K05
- ZARZII_U07
Cele i tresci ramowe sformutowat g[Rikr)];naal?\zirg;szzysk‘nem|en|ako, prof.PB; dr lwona Piekunko-Mantiuk; g5a.t(?5.2026
Realizacja w roku akademickim 2026/2027
Wyktad
1 Omowienie warunkéw zaliczania i oceniania. Geneza e-commerce.
2 Architektura modeli biznesowych w e-biznesie.
3 Projektowanie strategii w e-commerce: Business Model Canvas.
4 Dropshipping vs. model wiasny.
5 Modele subskrybcyjne.
6 Inne modele przychodowe w e-commerce. Modele cyrkularne (Re-commerce).
7 Social i live commerce. Sprzedaz w ekosystemach rozrywki.
8 Modele cross-border.
9 Rodzaje platform cyfrowych: platformy transakcyjne, innowacyjne i hybrydowe
10 rynku
11 Platformy transakcyjne w B2B i B2C: marketplace, sprzedawcy, kupujacy i modele monetyzacji
12 Platformy innowacyjne i ekosystemy cyfrowe: komplementorzy, partnerzy technologiczni i wspottworzenie wartosci
13 Witadza platform cyfrowych w relacjach biznesowych: dane, algorytmy, reguty, widoczno$¢ i zalezno$¢ uczestnikow
Platformy cyfrowe w marketingu B2B: relacje migdzyorganizacyjne, governance, fairness i przyszto$¢ platform
14 opartych na Al
15  Zaliczenie pisemne
Cwiczenia audytoryjne
1 Omowienie warunkéw zaliczania i oceniania. E-commerce - zagadnienia wprowadzajace.
2 Identyfikacja i klasyfikacja elementéw architektury modeli biznesowych - case study
3 Projektowanie Business Model Canvas w e-commerce
4 Dropshipping vs. model wtasny - kalkulacja optacalnosci
5 Tworzenie koncepcji modelu subskrypcyjnego - Subscription Box
6 Dywersyfikacja przychodéw. £aczenie modeli biznesowych.
Tresci programowe 7 Social i live commerce: scenariusz transmisji.
8 Audyt gotowosci cross-border. Identyfikacja barier.




9 Mapowanie ekosystemoéw platformowych.
10  Symulacja efektu sieciowego - problem "pustego sklepu"? cz.1
11 Symulacja efektu sieciowego - problem "pustego sklepu"? cz.2
12 Poréwnanie warunkéw handlowych i kosztéw sprzedazy na platformach - analiza marketplace
13 Kalkul’acja marzy i narzutu przy uwzglednieniu kosztéw zmiennych (prowizje marketplace, koszty ptatnosci, koszty
zwrotéw).
14  Projektowanie relacji i governance w platformie B2B, z uwzglednieniem mechanizméw zapewniajgcych fairness
15  Podsumowanie cyklu zaje¢ éwiczeniowych oraz koncowe zaliczenie zaje¢
Pracownia specjalistyczna
1 Platformy cyfrowe w e-commerce - zagadnienia wprowadzajgce. Omoéwienie zasad zaliczania, organizacji pracy
oraz kryteriéw oceny.
2 Charakterystyka przedsiebiorstwa i zatozen jego dziatalno$ci w e-commerce
3 Cele wykorzystania platform cyfrowych przez przedsigbiorstwo
4 Platforma sklepowa jako wtasna infrastruktura sprzedazy - ocena zasadno$ci wykorzystania
5 Marketplace jako kanat sprzedazy i skalowania dziatalnosci - ocena zasadnosci wykorzystania
6 Platformy B2B, branzowe i specjalistyczne - ocena dopasowania do przedsiebiorstwa
7 Platformy social commerce jako wsparcie modelu e-commerce przedsigbiorstwa
8 Platformy zaplecza operacyjnego: ptatnosci, logistyka, fulfillment - dobér rozwigzan wspierajgcych
9 Integratory i zarzgdzanie sprzedazg wielokanatowg - ocena potrzeby zastosowania
10 Synteza ocen platform cyfrowych w postaci macierzy decyzyjnej
11 Poréwnanie wariantdw architektury platformowej przedsigbiorstwa
12 Dane, relacja z klientem i ryzyka zaleznosci od platform cyfrowych
13 Rekomendacja kornicowa doboru platform cyfrowych
14 Wizualizacja rekomendowanej architektury platformowej przedsigbiorstwa
15  Prezentacja i oméwienie wynikow projektu
W wyktad informacyjny, wykfad z prezentaca multimedialng
Meto_dy c_lydaktyczne [¢ éwiczenia przedmiotowe, metoda problemowa, flipped classroom (odwrdcona lekcja)
(realizacja stacjonarna) — - - - — :
Ps  metoda projektdw, konsultacje projektowe, prezentacja wynikéw pracy zespotowej
'zwdeat;:g))l dydaktyczne (realizacja w wyktad informacyjny, wykiad z prezentaca multimedialng realizowany na platformie MS Teams
W test wielokrotnego wyboru
Forma zaliczenia [¢ wykonanie zadan przedmiotowych i problemowych
Ps  wykonanie projektu zespotowego, prezentacja projektu
Student ma obowigzek przystgpi¢ do zaliczenia zaje¢ w wyznaczonym terminie. Ocena wynika z uzyskanej przez
studenta punktacji. Kryteria oceny:
5,0 gdy student zdobyt 100-91% wszystkich punktéw mozliwych do uzyskania z testu
w 4,5 90%-81%
4,0 80%-71%
3,5 70%-61%
3,0 60%-51%
2,0 ponizej 51%
Student ma obowigzek uczestniczy¢ w zajgciach oraz w wyznaczonym terminie oddawa¢ zadania przedmiotowe i
problemowe do oceny.
Wykonywane podczas ¢wiczen zadania sg punktowane. Ostateczna ocena wynika z sumy uzyskanych punktéw.
Kryteria oceny:
Warunki zaliczenia ¢ 5,0 gdy student zdobyt 100-91% wszystkich punktéw mozliwych do uzyskania na ¢wiczeniach
4,5 90%-81%
4,0 80%-71%
3,5 70%-61%
3,0 60%-51%
2,0 ponizej 51%
Zaliczenie z oceng na podstawie wykonanego projektu oraz jego prezentacji. Warunkiem zaliczenia zajec¢ jest
osiggniecie wszystkich zatozonych efektéw uczenia sig. Kryteria oceny:
5,0 gdy student zdobyt 100-91% wszystkich punktéw mozliwych do uzyskania
Ps 4,5 90%-81%

4,0 80%-71%
3,56 70%-61%
3,0 60%-51%
2,0 ponizej 51%

Symbol efektu

Zaktadane efekty uczenia sie

Odniesienie do efektow uczenia sie
zdefiniowanych dla kierunku studiéw

Wiedza Umiejetnosci Kompetencje
spoteczne

Wiedza: student zna i rozumie

E1

pogtebione zaleznosci miedzy modelami e-commerce, platformami
cyfrowymi i sposobami tworzenia warto$ci przez przedsigbiorstwo

ZARZII_W04




E2

ekonomiczne, organizacyjne i rynkowe uwarunkowania wykorzystania
platform transakcyjnych, zorientowanych na rozwdj innowacji i innych
oraz narzegdzi analitycznych w sprzedazy internetowej

ZARZII_WO03;
ZARZII_WO05

Umiejetnosci: student potrafi

E3

diagnozowac potencjat e-commerce przedsigbiorstwa na podstawie
danych rynkowych, analizy konkurencji i obserwacji $rodowisk
platformowych

E4

dobiera¢ model e-commerce i strategie wspdtpracy z rénymi
podmiotami na platformach cyfrowych do specyfiki przedsiebiorstwa,
uwzgledniajac cele biznesowe, zasoby i koszty

E5

opracowaé rekomendacje menedzerskie dotyczace wykorzystania
platform cyfrowych, widocznosci oferty, analityki i reputacji
przedsiebiorstwa w $rodowisku e-commerce

ZARZII_U03

ZARZII_UO01;
ZARZII_U04

ZARZII_U07

Kompetencje spoteczne: student jest gotow do

E6

krytycznej i odpowiedzialnej oceny decyzji dotyczacych rozwoju e-
commerce z uwzglgdnieniem intereséw przedsigbiorstwa, klientow i
partneréw platformowych

ZARZII_KO1;
ZARZII_K05

Symbol efektu

Metody weryfikacji efektow uczenia sie

Forma zaje¢, na ktérej zachodzi weryfikacja

E1 test wielokrotnego wyboru W

E2 test wielokrotnego wyboru W
rozwigzanie zadan przedmiotowych; przygotowanie projektu;

E3 . . C,Ps
prezentacja projektu
rozwigzanie zadan problemowych; przygotowanie projektu; 5

E4 . . C, Ps
prezentacja projektu
rozwigzanie zadan przedmiotowych; przygotowanie projektu; 5

E5 ) ] C,Ps
prezentacja projektu

E6 rozwigzanie zadan problemowych; przygotowanie projektu; G Ps

prezentacja projektu

Literatura podstawowa

Chaffey D., Arturi T., Edmundson-Bird D., Digital Business and E-commerce Management, 8th ed., Pearson,

1 Harlow 2024.

Skorupska J., E-Commerce: Strategia, Zarzadzanie, Finanse, wyd. 1, dodr. 7, Wydawnictwo Naukowe PWN,

2 Warszawa 2022.

(Onepress), Gliwice 2022

Osterwalder A., Pigneur Y., Tworzenie modeli biznesowych: podrgcznik wizjonera, przet. B. Satbut, Helion

Warrillow J., Sita subskrypcji. Jak zdoby¢ klientéw i zbudowa¢ dochodowy biznes abonamentowy w dowolnej

4 branzy, IMKER, Zamos$¢ 2020.

Szpringer W., Platformy cyfrowe i gospodarka wspétdzielenia. Problemy instytucjonalne, Wydawnictwo Poltext,

5 Warszawa 2020.

Doligalski T., Golinski M. (red.), Platformy cyfrowe. Model biznesu, zastosowania, uzytkownicy, Oficyna

6 Wydawnicza SGH, Warszawa 2024

Literatura uzupetniajaca

1 Skorupska J., Truszkowski P., B2B E-Commerce: Podrgcznik Menedzera, Wydawnictwo Naukowe PWN,

Warszawa 2023

Biatystok 2022

Siemieniuk t., Siemieniuk N., Funkcjonowanie E-Commerce w Polsce, Wydawnictwo Uniwersytetu w Biatymstoku,

3 Cusumano M. A., Gawer A,, Yoffie D. B., The Business of Platforms: Strategy in the Age of Digital Competition,

Zespot ekspertéow Sky-Shop.pl., Dropshipping krok po kroku. Jak zaczgé i rozwing¢ sprzedaz bez magazynu?, Sky-
4 Shop.pl, Jastrzebie-Zdréj 2022. [Dokument elektroniczny]. Tryb dostepu
https://files.sky-shop.pl/poradniki/Dropshipping_krok_po_kroku.pdf

Koordynator zajec:
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KARTA ZAJEC

POLITECHNIKA BIALOSTOCKA

Wydziat Inzynierii Zarzadzania

Kierunek studiow

Poziom i forma

Zarzadzanie studiow

drugiego stopnia stacjonarne

Grupa zaje¢ / specjalnosé

Zarzadzanie produktem i e-commerce Profil ksztatcenia

ogdlnoakademicki

L ) . Kod Z2za1s.010
Nazwa zajeé Zachowania e-konsumentéw ——— -
Rodzaj zajeé obieralny
Formy zaje¢ i liczba godzin w ¢ L P Ps T S_Semestr 1
Y zaje 9 5 15 Punkty ECTS 2

Program obowiagzuje od

2026/2027

Zajecia wprowadzajace

Cele zaje¢

Zdobycie wiedzy na temat roli technologii, danych, personalizacji i doswiadczenia uzytkownika (UX) w ksztattowaniu
proceséw zakupowych. Rozwiniecie umiejgtnosci analizy $ciezki zakupowej klienta oraz oceny efektywnos$ci rozwigzan
stosowanych w e-commerce. Zdobycie kompetencji krytycznego myslenia w zakresie etycznych i spotecznych aspektéw

funkcjonowania konsumenta w srodowisku cyfrowym.

Ramowe tresci programowe

Specyfika zachowan e-konsumentéw oraz przebieg procesu zakupowego w $rodowisku cyfrowym. Omowienie
mechanizméw wptywu technologii, danych, personalizacji i doswiadczenia uzytkownika (UX) na decyzje konsumenckie.
Rola platform e-commerce, mediéw spotecznosciowych oraz opinii uzytkownikéw w ksztattowaniu wyboréw zakupowych.

Inne informacje

zajecia majg zwigzek z prowadzong na Uczelni dziatalnoscig naukowg

. . godzin w tym w tym
Naktad pracy studenta zwigzany z: ogoétem kontaktowych praktycznych
udziatem w wyktadach 15 15
Wyliczenie: udziatem w innych formach zaje¢ 15 15 15
’ przygotowaniem do zaliczenia wyktadu 4
przygotowaniem do biezgcych zaje¢ 16 16
Razem godzin: 50 30 31
Razem punktéw ECTS: 2 1.2 1.2
) - -~ Kompetencje
. o Wiedza Umiejetnosci spoteczne
Zaktadane kierunkowe efekty uczenia si¢
ZARZII_WO03; ZARZII_U02;
ZARZICW07 zARZI Uo7~ ZARZILK02
Cele i tresci ramowe sformutowat dr inz. Romuald Ziétkowski Data: 06.08.2026 .

Realizacja w roku akademickim

2026/2027

Wyktad

Wprowadzenie do zachowan e-konsumentéw.

Cyfrowa $ciezka zakupowa (customer journey).

Psychologia decyzji w $rodowisku online.

UX i do$wiadczenie uzytkownika w e-commerce.

Personalizacja i algorytmy rekomendacyjne.

Dane i analityka zachowan konsumentéw.

Platformy e-commerce i marketplace.

o |[N|o|a|d|w|N| =

Mobile commerce i aplikacje mobilne.

9 Social commerce i influencerzy.

10  Opinie, recenzje i zaufanie.

11 Modele zachowan konsumenta — nowe ujecie.

12 Lojalno$¢ e-konsumenta.

13 Etyka i prywatno$¢ w e-commerce.

14 Nowe technologie (Al, automatyzacja, voice commerce).

15  Podsumowanie zaje¢ i zaliczenie pisemne.

Cwiczenia audytoryjne

Oméowienie problematyki zajec.

Analiza wiasnej $ciezki zakupowe;.

Analiza strony e-commerce (UX).

Porzucony koszyk - dlaczego klient nie konczy zakupow.

Wptyw algorytméw na zachowania konsumentow.

Analiza opinii klientow.

1
2
3
4
5 Personalizacja w praktyce.
6
7
8

Jak rozpozna¢ nieprawdziwe recenzje.

9 Social commerce.

10  Telefony komérkowe czy zakupy przy uzyciu komputera.

11 Dynamiczne ceny.

12 Poprawa procesu zakupowego.

13 Manipulacyjne praktyki projektowania stron internetowych i aplikacji.

14 Lojalno$é w e-commerce.




15  Zajecia zaliczeniowe.

Metody dydaktyczne
(realizacja stacjonarna)

W Wyktad problemowy; wyktad konwersatoryjny; wyktad informacyjny; wykiad z prezentacjg multimedialng.
[¢ Cwiczenia przedmiotowe; case study.

Metody dydaktyczne
zdalna)

(realizacja W Wyktad problemowy; wyktad informacyjny; wyktad z prezentacjg multimedialng.

Forma zaliczenia

w Zaliczenie testowe (pytania zamknigte i otwarte).

¢ Rozwigzanie zadan problemowych (case study).

Warunki zaliczenia

Warunkiem zaliczenia wyktadu jest uzyskanie przez studenta z zaliczenia pisemnego conajmniej 51% punktow

W mozliwych do zdobycia. Skala ocen z zaliczenia pisemnego: 91-100% pkt. — bardzo dobry (5.0), 81-90% pkt. —
dobry plus (4.5), 71-80% pkt. — dobry (4.0), 61-70% pkt. — dostateczny plus (3.5), 51-60% pkt. — dostateczny (3.0),
ponizej 51% pkt. — niedostateczny (2.0).

Warunkiem zaliczenia ¢wiczen jest uzyskanie przez studenta z rozwigzanych case study co najmniej 51% punktéw

¢ mozliwych do zdobycia. Skala ocen: 91-100% pkt. — bardzo dobry (5.0), 81-90% pkt. — dobry plus (4.5), 71-80%
pkt. — dobry (4.0), 61-70% pkt. — dostateczny plus (3.5), 51-60% pkt. — dostateczny (3.0), ponizej 51% pkt. —
niedostateczny (2.0). case study na ocene pozytywna.

Odniesienie do efektow uczenia sie

Symbol efektu Zakiadane efekty uczenia sie zdefiniowanych dla kierunku studiow
Wiedza Umiejetnosci Kompetencje
spoteczne

Wiedza: student zna i rozumie

w pogtebionym stopniu mechanizmy i uwarunkowania zachowan e-

E1 konsumentoéw, w tym wptywu technologii, danych oraz narzedzi e- ZARZII_WO3,
A ) < ZARZII_W07

commerce na proces podejmowania decyzji zakupowych. -
E2 szpolc;esne koncepcje oraz modele zachowan konsumentéw w ZARZII W03

$rodowisku cyfrowym.

Umiejetnosci: student potrafi

analizowa¢ zachowania e-konsumentéw oraz ocenia¢ czynniki
E3 wplywajgce na ich decyzje zakupowe w oparciu o dane i obserwacje ZARZII_U02

rynku cyfrowego.

komunikowa¢ i uzasadnia¢ propozycje rozwigzan usprawniajacych
E4 proces zakupowy i do$wiadczenie uzytkownika (UX) w $rodowisku e- ZARZII_U07

commerce, uwzgledniajgc potrzeby klienta oraz cele organizacji.

Kompetencje spoteczne: student jest gotow do

do krytycznej oceny dziatari marketingowych w $rodowisku cyfrowym
E5 oraz uwzgledniania aspektéw etycznych i spotecznych zwigzanych z ZARZII_K02

funkcjonowaniem e-konsumenta.
Symbol efektu Metody weryfikacji efektéow uczenia sie Forma zajeg¢, na ktérej zachodzi weryfikacja
E1 zaliczenie testowe W
E2 zaliczenie testowe W
E3 rozwigzywanie zadan problemowych ¢
E4 rozwigzywanie zadari problemowych [§
E5 rozwigzywanie zadar problemowych [

1 Gregor B., Kalinska-Kula M., Handel internetowy. Perspektywa e-konsumenta, Wydawnictwo Uniwersytetu

Literatura podstawowa

todzkiego, £6dz 2020

Wojcik, J. Zachowania zakupowe polskich e-konsumentéw w $wietle nowej sytuacji spteczno-gospodarcze;j.
2 Zeszyty Naukowe Politechniki Czestochowskiej. Zarzadzanie, 50(1)/2023, 130-146.

Wyrwisz, J., & Solecka, K., Kobieta jako konsument w przestrzeni mediéw spotecznosciowych, Journal of Modern
3 Science, 2023, 54(5), 863-880.

Literatura uzupetniajaca

1 Dhaliwal A., Singh D. P., & Paul J., The consumer behavior of luxury goods: a review and research agenda.
Journal of Strategic Marketing, 2025, 33(1), 66-92.

2 Burlita, et al. Zachowania konsumentéw : wybrane problemy, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa
2020.

Melnyk V., Carrillat F. A., Melnyk V., The Influence of Social Norms on Consumer Behavior: A Meta-Analysis,
Journal of Marketing, 2022, 86(3), 98—120.
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KARTA ZAJEC

POLITECHNIKA BIALOSTOCKA

Wydziat Inzynierii Zarzadzania

Kierunek studiow

Poziom i forma

Zarzgdzanie drugiego stopnia stacjonarne

studiow
Grupa zajec¢ / specjalnosé¢ 'I(‘:’écctkmkowosc i zarzadzanie finansami Profil ksztalcenia ogolnoakademicki
L. Kod Z2za1s.013
Nazwa zajec Systemy podatkowe ACCA | E Rodzaj zajeé obieralny
Formy zaje¢ i liczba godzin w ¢ L p Ps T S Semestr 1
Y zaje 9 30 60 0 0 0 0 0 PunktyECTS 6

Program obowiagzuje od

2026/2027

Zajecia wprowadzajace

Cele zajec

Celem zaje¢ jest przekazanie wiedzy w zakresie funkcjonowania systemu podatkowego w Polsce oraz jego miejsca w
polityce gospodarczej, w tym relacji miedzy politykg podatkowa, fiskalng i pieniezng oraz funkcji podatkéw. Student
poznaje zasady konstrukcji podatkéw, ich klasyfikacje, a takze znaczenie regulacji krajowych i unijnych, w tym procesow
harmonizacji podatkowej i przeciwdziatania unikaniu opodatkowania. Zajecia obejmujg prawa i obowigzki podatnikow i
organdéw podatkowych wynikajace z przepiséw Ordynacji Podatkowej. Celem zajec jest réwniez rozwinigcie umiejetnosci
w zakresie kalkulacji zobowigzan podatkowych, w szczegélnosci podatku dochodowego od oséb prawnych z
uwzglednieniem dziatalno$ci migdzynarodowej, identyfikacji ryzyk podatkowych oraz analizy wptywu regulacji
podatkowych na decyzje gospodarcze przedsiebiorstw. Zajecia ksztattujg takze kompetencje w zakresie samodzielnego
zarzadzania podatkami w przedsigbiorstwie i wspdtpracy z innymi obszarami organizacji z uwzglgdnieniem aspektéw
odpowiedzialnosci, etyki i relacji z organami podatkowymi.

Ramowe tresci programowe

Polityka podatkowa jako element polityki gospodarczej — relacje migdzy polityka fiskalng i pienigzng, funkcje podatkow
oraz ich znaczenie w finansowaniu débr publicznych. Charakterystyka systemu podatkowego w Polsce na tle krajow UE
— struktura dochodéw budzetowych, znaczenie poszczegélnych podatkéw oraz gtéwne trendy w opodatkowaniu.
Konstrukcja podatku — definicja podatku, jego cechy oraz elementy konstrukcyjne (podmiot, przedmiot, podstawa
opodatkowania, stawki), klasyfikacja podatkdw oraz réznice miedzy podatkami a innymi daninami publicznymi. Podatek
optymalny i rozktad efektywny podatku. Zrédta prawa podatkowego oraz podstawy jego wyktadni. System podatkowy w
Unii Europejskiej — harmonizacja podatkéw, regulacje dotyczace opodatkowania przedsigbiorstw, konkurencja
podatkowa oraz przeciwdziatanie unikaniu opodatkowania. Ordynacja podatkowa — podstawowe zasady prawa
podatkowego, organy podatkowe, prawa i obowigzki podatnikéw, interpretacje podatkowe, odpowiedzialno$¢ za
zobowigzania podatkowe, odsetki, przedawnienie, postepowania i kontrole podatkowe, a takze zagadnienia moralnosci
podatkowej. Podatek dochodowy od oséb prawnych — podmiot i przedmiot opodatkowania, ustalanie dochodu/straty
podatkowej, rok podatkowy, réznice kursowe, amortyzacja oraz podstawowe zasady kalkulacji podatku, w tym w
kontekscie dziatalno$ci miedzynarodowe;j.

Inne informacje

zajecia majg zwigzek z prowadzong na Uczelni dziatalnos$cig naukowg

. odzin w tym w tym
Naktad pracy studenta zwigzany z: ggélem kontakttyowych praktygznych
udziatem w wyktadach 30 30
udziatem w innych formach zaje¢ 60 60 60
Wyliczenie: udziatem w egzaminie organizowanym poza planem zaje¢ 4 4
przygotowaniem do egzaminu 5
przygotowaniem do biezacych zaje¢ 51 51
Razem godzin: 150 94 111
Razem punktéw ECTS: 6 3.8 4.4
. o Wiedza Umiejetnosci Kggwog?tes‘t:ezzr;(ge
Zaktadane kierunkowe efekty uczenia si¢ ZARZII_W03: ZARZIL UO1; JARZI KO
ZARZII_W01 ZARZII_U03 -
Cele i tresci ramowe sformutowat dr Andrzej Karpowicz (?;?5.2026
Realizacja w roku akademickim 2026/2027
Wyktad
Polityka gospodarcza i miejsce polityki podatkowej — relacje miedzy polityka fiskalng i pienigzna, funkcje podatkéw
1 (fiskalna, redystrybucyjna, stymulacyjna, informacyjna) oraz znaczenie podatkéw w finansowaniu débr publicznych

i stabilizacji gospodarki.

System podatkowy w Polsce i krajach UE — struktura dochodéw budzetowych, znaczenie poszczegélnych
2 podatkdéw, poréwnanie systemoéw oraz gtéwne trendy w opodatkowaniu

Konstrukcja i klasyfikacja podatkéw — definicja podatku, jego cechy, elementy konstrukcyjne (podmiot, przedmiot,
podstawa opodatkowania, stawki), klasyfikacja podatkéw oraz réznice miedzy podatkami a innymi daninami
publicznymi. Harmonizacja i konkurencja podatkowa w UE — zasady harmonizacji VAT i akcyzy, regulacje

3 dotyczgce CIT, koordynacja polityki fiskalnej oraz przeciwdziatanie unikaniu opodatkowania.

Zrodta prawa podatkowego — konstytucyjne podstawy opodatkowania, ustawy podatkowe oraz hierarchia zrodet
prawa. Wyktadnia prawa podatkowego — zasady interpretacji przepiséw oraz ich znaczenie w praktyce stosowania
4 prawa.

5 Ordynacja podatkowa — charakter i zakres regulacji, podstawowe zasady prawa podatkowego.

Organy podatkowe oraz uczestnicy stosunkéw podatkowych — prawa i obowigzki podatnikéw i organéw
6 podatkowych.

7 Interpretacje podatkowe — znaczenie, tryb uzyskiwania oraz ich rola w ograniczaniu ryzyka podatkowego.




Odpowiedzialno$¢ za zobowigzania podatkowe — zakres odpowiedzialnosci podatnika oraz podmiotéw

8 powigzanych. Zalegtosci podatkowe — odsetki, optaty oraz instytucja przedawnienia zobowigzan podatkowych.
9 Kontrole i postgpowania podatkowe — czynnos$ci sprawdzajgce, kontrola podatkowa oraz przebieg postgpowan.
10 Moralnos$¢ podatkowa — unikanie i uchylanie sig¢ od opodatkowania, sankcje oraz relacja podatnik—panstwo.
. 11 Podatek dochodowy od oséb prawnych — zakres podmiotowy i przedmiotowy. Rok podatkowy.
Tresci programowe 12 Zrédta przychodéw.
13 Dochdd i strata podatkowa.
Przychody i koszty podatkowe w CIT — zasady rozpoznawania przychodéw i kosztéw uzyskania przychodoéw,
14  rdznice miedzy wynikiem podatkowym a bilansowym.
Roéznice kursowe oraz wybrane szczegodlne elementy kalkulacji CIT — wptyw operacji walutowych na wynik
15  podatkowy.
Cwiczenia audytoryjne
1 Interpretacja przepiséw podatkowych w praktyce.
2 Podatek optymalny - cechy i analiza. Efektywny rozktad podatku - kalkulacja.
Identyfikacja podatkéw w Polsce — klasyfikacja podatkéw oraz przypisanie ich do zrédet dochodéw budzetowych.
3 Konstrukcja podatku w praktyce — analiza elementéw podatku (podmiot, przedmiot, podstawa, stawki) na
podstawie wybranej ustawy. Podatek a inne daniny — rozréznienie podatkéw, optat i sktadek na przyktadach.
4 Wyktadnia prawa podatkowego — rozwigzywanie prostych probleméw interpretacyjnych.
5 Ordynacja podatkowa — identyfikacja podstawowych instytucji i zasad na przyktadach. Interpretacje podatkowe —
analiza przyktadéw i okreslenie ich znaczenia dla podatnika.
6 Zalegtos¢ podatkowa — kalkulacja odsetek za zwioke i optaty prolongacyjnej. Przedawnienie zobowigzan
podatkowych — ustalanie terminéw z uwzglednieniem kontroli i postepowan.
7 Postepowania podatkowe oraz czynnosci sprawdzajace i kontrole podatkowe - analiza przypadkow.
8 Identyfikacja unikania i uchylania sie od opodatkowania — analiza przypadkéw. KOLOKWIUM 1
9 Podatek dochodowy od oséb prawnych - wprowadzenie — podmiot i przedmiot opodatkowania, zwolnienia.
dochdd, strata i jej rozliczenie.
10 Dochdd, strata i jej rozliczenie.
11 Analiza roku podatkowego oraz obowigzkéw ewidencyjnych.
12 Kalkulacja réznic kursowych.
13 Kalkulacja przychodéw.
14 Koszty podatkowe oraz niepodatkowe - identyfikacja i kalkulacja.
15  KOLOKWIUM 2
Metody dydaktyczne w wyktad informacyjno - problemowy
(realizacja stacjonarna) C éwiczenia przedmiotowe
Metody dydaktyczne (realizacja W___ wyktady synchroniczne informacyjno - problemowe z interakcjg ze studentami
zdalna) B
. . W egzamin pisemny problemowo - testowy
Forma zaliczenia z - - — n — —
C ocena zadan realizowanych na éwiczeniach, dwa kolokwia pisemne, ocena pracy na zajeciach
Ocena z zaliczenia na podstawie wyniku egzaminu: 50%-60% wymaganej punktacji - ocena 3,0 (dst), 61%-70% -
w  ocena 3,5 (dst plus), 71%-80% - ocena 4,0 (dobry), 81%-90% - ocena 4,5 (db plus), 91%-100% - ocena 5,0 (bdb).
Dodatkowo tak skalkulowana ocena zostanie podniesiona o 0,5 stopnia dla studentéw, ktérzy uzyskali oceng
minimum 4,5 z éwiczen.
Warunki zaliczenia Ocena z zaliczenia na podstawie $redniej arytmetycznej z dwdch kolokwiéw, gdzie kazde kolokwium jest oceniane
w nastepujgcy sposob: 50%-60% wymaganej punktacji - ocena 3,0 (dst), 61%-70% - ocena 3,5 (dst plus), 71%-
¢ 80% - ocena 4,0 (dobry), 81%-90% - ocena 4,5 (db plus), 91%-100% - ocena 5,0 (bdb). Dodatkowo tak

skalkulowana ocena moze by¢ podniesiona maksymalnie o 1 stopien dla najbardziej aktywnych studentéw za
ocene zadan realizowanych na ¢éwiczeniach oraz ocene pracy na zajgciach.

Symbol efektu

Zaktadane efekty uczenia si¢

Odniesienie do efektow uczenia sig
zdefiniowanych dla kierunku studiow

Wiedza Umiejetnosci Kompetencje
. spoteczne

Wiedza: student zna i rozumie

E1

istote systemu podatkowego w funkcjonowaniu wspétczesnych
organizacji, uwarunkowania prawa podatkowego na poziomie Unii ~ ZARZII_W03
Europejskiej oraz Polski

E2

w pogtebionym stopniu procesy zwigzane z zarzgdzaniem
organizacjami majgc na uwadze przepisy Ordynacji podatkowej oraz ZARZII_WO01
Ustawy o CIT;

Umiejetnosci: student potrafi

E3

w zaawansowanym stopniu wykorzystywa¢ posiadang wiedzg do
rozwigzywania ztozonych i nietypowych probleméw w zakresie ZARZII_U01
zarzadzania podatkami;

E4

dokonywac¢ oceny oraz krytycznej analizy zdarzen w
przedsiebiorstwie i jego otoczeniu oraz przektadac je na obowigzki ZARZII_U03
podatkowe;

Kompetencje spoteczne: student jest gotéw do

ES

pogtebionej krytycznej oceny posiadanej wiedzy i odbieranych tresci z
zakresu opodatkowania dziatlano$ci gospodarczej

ZARZII_KO01




Symbol efektu Metody weryfikacji efektéw uczenia sig Forma zajeé¢, na ktorej zachodzi weryfikacja
E1 egzamin pisemny testowo-problemowy W
E2 egzamin pisemny testowo-problemowy W
E3 kolokwia pisemne; ocena zadan problemowych [@
E4 kolokwia pisemne; ocena zadan problemowych [¢
E5 ocena pracy na zajeciach [¢
Literatura podstawowa 1 Ustawa z dnia 15 lutego 1992 r. o podatku dochodowym od 0séb prawnych
2 Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa
1 ACCA F6 Taxation (Poland)
2 Konwencja Modelowa OECD w sprawie podatku od dochodu i od majgtku
3 Ustawa z dnia 10 wrzes$nia 1999 r. Kodeks karny skarbowy
Literatura uzupetniajaca 4 Felis P., Jamrozy M., Podatki i system podatkowy: teoria i praktyka, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne,
Warszawa 2025.
Maj-Serwatka K., Bak N., Bractawski M., Kudela P., Sobus J., Krzyzak Z., System podatkowy w Polsce: wybrane
S problemy, Krakéw, 2025.
Koordynator zajec: dr Andrzej Karpowicz Data: 2026-05-05




KARTA ZAJEC

POLITECHNIKA BIALOSTOCKA

Wydziat Inzynierii Zarzadzania

Kierunek studiow

Poziom i forma

Zarzadzanie studiow

drugiego stopnia stacjonarne

Grupa zaje¢ / specjalnosé

Rachunkowo$¢ i zarzadzanie finansami

Profil ksztatcenia ogolnoakademicki

ACCA
Nazwa zaje¢ Rachunkowosé zarzadcza ACCA g Kod Z2za1s.014
Rodzaj zajeé obieralne
Formy zajeé i liczba godzin W C L P Ps T S Semestr 1
30 60 15 Punkty ECTS 7
Program obowiagzuje od 2026/2027

Zajecia wprowadzajace

Cele zaje¢

Rozszerzenie wiedzy z zakresu systematycznego rachunku kosztow, prezentacji i zasad pomiaru kosztéw, problemowych
rachunkéw kosztéw oraz mozliwo$ci ich zastosowania w procesie decyzyjnym, metod rachunkowosci zarzgdczej w
podejmowaniu decyzji w przedsiebiorstwach. Nabycie umiejetnosci zastosowania rachunku kosztéw do kalkulacji kosztow
produktéw, ustalania wyniku operacyjnego, wykorzystania problemowych rachunkéw kosztéw w procesach decyzyjnych,
ustalania kosztéw nowych produktéw i technologii, integracji systemoéw rachunkowosci. Ksztattowanie kompetencji
spotecznych dotyczacych krytycznej oceny informacji zarzadczych i zasiegania opinii eksperckich w rozwigzywaniu
ztozonych probleméw decyzyjnych, oraz odpowiedzialnego i etycznego petnienia rél menedzerskich w dynamicznym
otoczeniu biznesowym.

Ramowe tresci programowe

Woprowadzenie do rachunkowos$ci zarzadczej operacyjnej i strategicznej. Koszty jako element procesu decyzyjnego i ich
klasyfikacja. Rachunek kalkulacyjny kosztéw. Systemy rachunku kosztéw i wynikéw: rachunek kosztéw petnych i rachunek
kosztow zmiennych oraz jego rozwinigte formy. Rachunek kosztéw dziatan i jego wykorzystanie w zarzadzaniu
przedsiebiorstwem. Rachunek kosztéw standardowych. Koszty w problemowych rachunkach decyzyjnych. Analiza koszt-
wolumen-zysk. Decyzje cenowe. Zarzadzanie kosztami nowych produktéw i technologii: rachunek kosztéw cyklu zycia
oraz kosztéw docelowych. Identyfikacja, zarzadzanie i kontrola kosztéw $rodowiskowych oraz kosztéw jakosci w systemie
rachunkowosci kosztéw przedsiebiorstwa. Behawioralne aspekty zarzadzania wydajnoscig. Rola ksiegowego zarzadczego
we wspieraniu firmy w opracowywaniu zréwnowazonych praktyk

Inne informacje

zajecia majg zwigzek z prowadzong na Uczelni dziatalno$cig naukowg

. odzin w tym w tym
Naktad pracy studenta zwigzany z: 3gc'>lem kontakt{) wych praktygznych
udziatem w wyktadach 30 30
udziatem w innych formach zaje¢ 75 75 75
udziatem w egzaminie organizowanym poza planem zaje¢ 4 4
Wyliczenie: przygotowaniem do egzaminu 20
przygotowaniem do biezacych zaje¢ 16 16
przygotowaniem do zaliczenia éwiczen audytoryjnych 15 15
przygotowaniem do zaliczenia pracowni specjalistycznej 15 15
Razem godzin: 175 109 121
Razem punktéw ECTS: 7 4.4 4.8
Wiedza Umiejgtnosci Kgg]o?séi:ge
Zaktadane kierunkowe efekty uczenia si¢
ZARZII_WO03; ZARZII_U0f1; ZARZI|_KO1

ZARZII_W04  ZARZII_U03

Cele i tresci ramowe sformutowat

dr Anna Bagienska Data: 2.05.26

Realizacja w roku akademickim

2026/2027

Wyktad

Rachunkowo$¢ finansowa a rachunkowo$¢ zarzadcza. Pomiar, grupowanie i klasyfikacja kosztéw dla potrzeb
rachunkowosci zarzadczej.

-

Klasyfikacja kosztow. Systematyczny i problemowy rachunek kosztow.

Pojecie i rodzaje kalkulacji kosztéw. Kalkulacja podziatowa prosta i podziatowa ze wspoétczynnikami.

»|w|N

Kalkulacja podziatowa fazowa (procesowa). Kalkulacja doliczeniowa.

Pomiar i kalkulacja kosztéw w rachunku kosztéw dziatan (ABC). Koszty niewykorzystanych zdolnosci
produkcyjnych.

(&)

Rachunek kosztéw petnych i zmiennych. Metody ustalania kosztéw statych i zmiennych.

Prog rentownosci - zastosowanie w decyzjach menadzerskich dla jednego produktu i produkciji
7 wieloasortymentowej. Analiza relacji koszty - wielko$¢ sprzedazy - zysk.

8 Rachunek kosztéw cyklu zycia produktu. Rachunek kosztéw docelowych.

Informacje ksiegowe na potrzeby decyzji cenowych: polityka cenowa a rynek, czynniki wptywajace na ceny,
9 strategie cenowe, formuty ustalania cen oparte na kosztach. Rachunek kosztéw standardowych

10  Cenowa elastycznos$¢ popytu. Optymalna wielko$¢ sprzedazy maksymalizujgca zysk.

Identyfikacja, zarzgdzanie i kontrola kosztéw $rodowiskowych oraz kosztéw jakosci w systemie rachunkowosci
11 kosztéw przedsigbiorstwa

12 Drzewo decyzyjne. Zarzgdzanie kosztami nowych produktéw i technologii.




13 Rachunki decyzyjne: wytworzy¢ czy kupi¢, planowanie produkcji przy czynniku ograniczajgcym
14 Decyzje w warunkach niepewnych.
Behawioralne aspekty zarzadzania wydajnoscig. Rola ksiegowego zarzgdczego we wspieraniu firmy w
15  opracowywaniu zréwnowazonych praktyk
Cwiczenia audytoryjne
1 Klasyfikacja i grupowanie kosztéw. Koszty i wydatki. Koszty w uktadzie rodzajowo-funkcjonalnym a koszty dla
potrzeb rachunkowosci zarzadczej.
2 Systematyczny rachunek kosztéw - ewidencja i rozliczanie. Problemowy rachunek kosztéw - identyfikacja kosztéw
do potrzeb decyzyjnych. Klasyfikacja kosztéw na potrzeby rachunkowosci zarzadczej
3 Grupowanie kosztéw na potrzeby kalkulacji. Koszty bezposrednie i posrednie produkgji. Kalkulacja podziatowa
prosta i podziatowa ze wspétczynnikami.
4 Ustalanie cen wedtug formut kosztowych. Kalkulacja podziatowa fazowa (procesowa).
Zastosowanie rachunku kosztéw dziatan w rozliczaniu kosztéw posrednich produkciji. Identyfikacja i ustalanie
5 kosztéw niewykorzystanych zdolnosci produkcyjnych. Kalkulacja doliczeniowa - dobér kluczy i rozliczanie kosztéw
wspolnych.
6 Kolokwium. Rachunek kosztéw dziatan a tradycyjna kalkulacja doliczeniowa.
7 Prog rentownosci - zastosowanie w decyzjach menadzerskich dla jednego produktu. Analiza wrazliwo$ci w oparciu
0 prog rentownosci.
8 Prog rentownosci - okreslanie i analiza dla produkcji wieloasortymentowej. Strategie cenowe a koszt docelowy.
Tresci programowe Kolokwium
9 Rachunek kosztéw petnych a rachunek kosztéw zmiennych. Koszty ochrony $srodowiska
10 Decyzje cenowe krétkookresowe -przyjg¢ czy odrzuci¢ zamoéwienie. Koszty relewantne cz 1
11 Analiza relacji koszty - wielko$¢ produkgcji - zysk. Koszty relewantne cz 2
12 Decyzyjne rachunki kosztéw - optymalny plan produkcji i sprzedazy przy ograniczonych / niewykorzystanych
mocach produkcyjnych. Koszty jakosci cz 1.
13 Decyzyjne rachunki kosztéw - wytworzy¢ czy kupi¢? Koszty jakosci cz.2.
14  Podejmowanie decyzji w warunkach niepewnosci. Kolokwium
15 Kolokwium pisemne. Behawioralne aspekty zarzadzania wydajnoscig
Pracownia specjalistyczna
1 Organizacja pracy, oméwienie zasad zaliczenia. Klasyfikacja kosztéw wedtug stopnia zmiennosci
2 Wyodrebnianie kosztéw statych i zmiennych. Estymacja funkcji kosztéw
3 Rachunek kosztéw zmiennych - wykorzystanie w zarzgdzaniu i optymalizacji struktury asortymentowej sprzedazy.
Ksztattowanie sie wyniku finansowego przy zmianie struktury produkcji (cze$é 1)
4 Rachunek kosztéw zmiennych - wykorzystanie w zarzadzaniu i optymalizacji struktury asortymentowej sprzedazy.
Ksztattowanie sig¢ wyniku finansowego przy zmianie struktury produkcji (cze$é 2)
5 Cenowa elastycznos$¢ popytu. Optymalna wielko$¢ sprzedazy maksymalizujgca zysk. Ustalanie cen sprzedazy
ustug w oparciu o koszty (czes¢ 1)
6 Cenowa elastyczno$¢ popytu. Optymalna wielko$¢ sprzedazy maksymalizujgca zysk. Ustalanie cen sprzedazy
ustug w oparciu o koszty (czes¢ 2)
7 Planowanie kosztéw nowego produktu w rachunku kosztéw cyklu zycia. Okreslanie kosztu docelowego produkcji.
Ustalanie docelowego zysku ze sprzedazy (cze$é 1)
8 Planowanie kosztéw nowego produktu w rachunku kosztéw cyklu zycia. Okreslanie kosztu docelowego produkcji.
Ustalanie docelowego zysku ze sprzedazy (czes¢ 2)
9 Planowanie kosztéw nowego produktu w rachunku kosztéw cyklu zycia. Okreslanie kosztu docelowego produkcji.
Ustalanie docelowego zysku ze sprzedazy (czesé 3)
10 Inzynieria wartosci (Value Engineering) i Target Costing w procesie projektowania produktu — optymalizacja funkgji i
kosztow w arkuszu kalkulacyjnym (czesc¢ 1)
1 Inzynieria warto$ci (Value Engineering) i Target Costing w procesie projektowania produktu — optymalizacja funkgji i
kosztéw w arkuszu kalkulacyjnym (czesc¢ 2)
12 Inzynieria warto$ci (Value Engineering) i Target Costing w procesie projektowania produktu — optymalizacja funkgji i
kosztéw w arkuszu kalkulacyjnym (cze$¢ 3)
13 Strategiczne zarzgdzanie kosztami w cyklu zycia produktu — aspekty behawioralne w decyzjach inwestycyjnych
ESG (czes¢ 1)
14 Strategiczne zarzadzanie kosztami w cyklu zycia produktu — aspekty behawioralne w decyzjach inwestycyjnych
ESG (czesc¢ 2)
15 Kolokwium pisemne
Metody dydakt W wyktad informacyjno-problemowy
etody dydaktyczne % -~ - -
(realizacja stacjonarna) Y c’:w!czen!a przedm!otowe
Ps  ¢wiczenia przedmiotowe
Metody dydaktyczne (realizacja W wyktady synchroniczne informacyjno-problemowe z interakcjg ze studentami
zdalna) -
w egzamin pisemny testowy wraz z zadaniami otwartymi zgodnie ze standardami ACCA.
Forma zaliczenia ¢ ocena zadan realizowanych na éwiczeniach, kolokwia pisemne
Ps  kolokwium pisemne




egzamin pisemny testowy wraz z zadaniami otwartymi zgodnie ze standardami ACCA. Ocena po uzyskaniu
w wymaganej punktacji: 50%-60% - ocena 3,0 (dst), 61%-70% - ocena 3,5 (dst plus), 71%-80% - ocena 4,0 (dobry),
81%-90% - ocena 4,5 (db plus), 91%-100% - ocena 5,0 (bdb).

warunkiem zaliczenia ¢wiczen jest uzyskanie pozytywnej oceny na podstawie oceny zadan realizowanych podczas
¢ éwiczen oraz oceny kolokwiéw pisemnych. Ocena korncowa ustalana jest zgodnie z przyjetymi kryteriami oceniania:
o . 50%-60% wymaganej punktacji - ocena 3,0 (dst), 61%-70% - ocena 3,5 (dst plus), 71%-80% - ocena 4,0 (dobry),
Warunki zaliczenia 81%-90% - ocena 4,5 (db plus), 91%-100% - ocena 5,0 (bdb).

warunkiem zaliczenia jest uzyskanie pozytywnej oceny na podstawie oceny kolokwium pisemnego. Ocena koncowa
Ps  ustalana jest zgodnie z przyjetymi kryteriami oceniania:50%-60% wymaganej punktacji - ocena 3,0 (dst), 61%-70%
- ocena 3,5 (dst plus), 71%-80% - ocena 4,0 (dobry), 81%-90% - ocena 4,5 (db plus), 91%-100% - ocena 5,0 (bdb).

Odniesienie do efektow uczenia si¢

Symbol efektu Zaktadane efekty uczenia si¢ zdefiniowanych dla kierunku studiow
Wiedza Umiejetnosci Kompetencje
spoteczne

Wiedza: student zna i rozumie

sposob pomiaru i wielowymiarowej klasyfikacji kosztéw, zasady
E1 funkcjonowania operacyjnych i strategicznych systeméw rachunku ZARZII_W03
kosztow i ich wptyw na oceng dokonan przedsigbiorstwa.

zaawansowane narzedzia analityczne wspierajgce procesy decyzyjne

E2 oraz techniki optymalizacji cenowej w krétkim i diugim okresie ZARZI W04
wspotczesne koncepcje zarzadzania kosztami w cyklu zycia produktu,
E3 determinanty decyzji cenowych oraz wptyw kosztéw jakosci i kosztow ZARZIl W04

$rodowiskowych na rentowno$¢ i wizerunek organizaciji w kontekscie
zréwnowazonego rozwoju

Umiejetnosci: student potrafi

dobierac¢ i implementowa¢ odpowiednie systemy rachunku kosztéw
E4 oraz przeprowadzac¢ kalkulacjg kosztéw produktéw i ustug na potrzeby ZARZII_U01
sprawozdawcze i decyzyjne

wykorzystywaé techniki analizy progu rentownosci oraz rachunku
E5 kosztow standardowych do planowania wynikdw i monitorowania ZARZII_U03
efektywnosci operacyjnej

wykonywaé wielokryterialne rachunki decyzyjne w zakresie
wprowadzania nowych produktéw, ustalania cen oraz zarzadzania

E6 kosztami jakosci i Srodowiska, integrujgc dane finansowe z celami ZARZII_U03

zréwnowazonego rozwoju firmy

Kompetencje spoteczne: student jest gotow do

krytycznej oceny informacji zarzadczych i zasiggania opinii
E7 ; h ) ; ) ] ZARZII_KO01

eksperckich w rozwigzywaniu ztozonych probleméw decyzyjnych -
Symbol efektu Metody weryfikacji efektow uczenia sie Forma zaje¢, na ktérej zachodzi weryfikacja
E1 egzamin pisemny testowo-problemowy W
E2 egzamin pisemny testowo-problemowy w
E3 egzamin pisemny testowo-problemowy W
E4 kolokwia, ocena zadan problemowych C;Ps
E5 kolokwia, ocena zadan problemowych C; Ps
E6 kolokwia; ocena zadarn problemowych C: Ps
E7 ocena zadari [¢

1 ACCA applied skills: Performance Management (PM): study text, Berkshire, Kaplan Publishing, 2024

2 ACCA applied skills: performance management (PM): course book, BPP Learning Media, London 2023

Lew G., Maruszewska E., Szczypa P., Rachunkowo$¢ zarzgdcza: od teorii do praktyki, CeDeWu, Warszawa 2023.
Literatura podstawowa 3
R. Kowalak, Zaawansowana rachunkowo$¢ zarzadcza i rachunek kosztéw: teoria, przyktady i zadania, Wydaw.

4 Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, Wroctaw 2023

1 Sadkowski W, Rachunkowo$¢ zarzadcza i rachunek kosztéw w teorii i studiach przypadkéw: wybrane zagadnienia,
Literatura uzupetniajaca Wydaw. Uniwersytetu Jagiellorskiego, Krakow 2025.

2 Nowak E., Rachunkowo$¢ zarzadcza w przedsiebiorstwie, CeDeWu, Warszawa 2024

Koordynator zajec: dr Anna Bagieriska Data: 2026-05-02




KARTA ZAJEC

POLITECHNIKA BIALOSTOCKA

Wydziat Inzynierii Zarzadzania

Kierunek studiow

Poziom i forma

Zarzadzanie drugiego stopnia stacjonarne

studiéw
Grupa zaje¢ / specjalnosé Eé(ékmkowosc i zarzadzanie finansami Profil ksztatcenia ogolnoakademicki
. Budzetowanie i zarzadzanie Kod Z2zal1s.015
Nazwa zaje¢ wynikami ACCA E Rodzaj zajeé¢ obieralne
Formy zaje¢ i liczba godzin w ¢ L P Ps T S _Semestr 1
Y zaje 9 30 30 15 Punkty ECTS
Program obowiagzuje od 2026/2027

Zajecia wprowadzajace

Cele zaje¢

Nabycie wiedzy na temat uzyteczno$ci systemoéw budzetowania w zarzgdzaniu przedsigbiorstwem, procedur
opracowania budzetu operacyjnego i budzetu finansowego, zrédet oraz zakresu informacji niezbednych do jego
sporzadzenia, zasad pomiaru, interpretacji i monitorowania wynikéw. Uzyskanie umiejetnosci opracowania budzetu
operacyjnego i finansowego, monitorowania jego wykonania, ustalania przyczyn powstatych odchylen, analizy wynikéw,
formutowania raportu zarzadczego z wykorzystaniem zréwnowazonej karty wynikéw, modeli modutéw konstrukcyjnych,
oraz wskaznikéw finansowych. Ponadto celem jest ksztattowanie kompetencji spotecznych z zakresu krytycznej oceny
wiedzy menedzerskiej, odpowiedzialnego petnienia rél zawodowych oraz uznawania znaczenia wspotpracy z ekspertami
w procesie budzetowania i wielowymiarowej analizy wynikéw przedsigbiorstwa.

Ramowe tresci programowe

Systemy budzetowe w organizagji i ich uzytecznos$¢ w zarzadzaniu organizacjg. Rodzaje budzetow. Zrodta i zakres
informacji niezbednych w budzetowaniu. Rachunek kosztéw standardowych w budzetowaniu. Procedury opracowania
budzetu operacyjnego i finansowego. Kontrola realizacji budzetéw operacyjnych i finansowych metodg kroczaca.
Kontrola i analiza wykonania budzetéw operacyjnych i finansowych. Analiza poréwnawcza stanu faktycznego i budzetu,
ustalanie odchylen i analiza ich przyczyn i skutkéw. Opracowywanie dziatan korygujacych w budzecie. Aspekty
behawioralne budzetowania. Zastosowanie systemow informatycznych w budzetowaniu. Systemy informacji o
zarzadzaniu wynikami na potrzeby planowania strategicznego, kontroli zarzadczej i kontroli operacyjnej. Zrédta informaciji
zarzadczej wewnetrzne i zewnetrzne, koszty wygenerowania informacji. Raporty zarzagdcze, gtéwne mechanizmy
kontrolne i procedury opracowania. Zakres pomiaru i oceny wynikdw w przedsigbiorstwach i jednostkach sektora
finanséw publicznych, zastosowanie zréwnowazonej karty wynikéw i modelu modutéw konstrukcyjnych (Fitzgerald i
Moon). Ceny transferowe i ich wptyw na ocene wynikéw. Korzysci, wyzwania i ryzyko zwigzane z wdrazaniem i
wykorzystaniem big data oraz analizy danych w organizacji.

Inne informacje

zajecia majg zwigzek z prowadzong na Uczelni dziatalnoscig naukowg

godzin w tym w tym

Naklad pracy studenta zwigzany z: ogélem kontaktowych  praktycznych

udziatem w wyktadach 30 30
udziatem w innych formach zaje¢ 45 45 45

udziatem w egzaminie organizowanym poza planem zajeé 4 4

Wyliczenie: przygotowaniem do egzaminu 1
przygotowaniem do biezgcych zaje¢ 10 10
przygotowaniem do zaliczenia éwiczen audytoryjnych 15 15
wykonaniem projektu 10 10
Razem godzin: 125 79 80
Razem punktéw ECTS: 5 3.2 3.2
Wiedza Umiejetnosci K:;ﬁ:&igge

Zaktadane kierunkowe efekty uczenia si¢

ZARZII_WO03; ZARZII_U01; ZARZII_KO03;
ZARZII_W04  ZARZII_U03 ZARZII_K05

Cele i tresci ramowe sformutowat dr Anna Bagienska Data: 2.05.26
Realizacja w roku akademickim 2026/2027
Wyktad
1 Pojecie, istota i funkcje budzetowania, rodzaje budzetéw. Elementy budzetu operacyjnego. Zrédta i zakres

informacji niezbednych w budzetowaniu. Zatozenia i ograniczenia w procesie budzetowania

2 Metody budzetowania. Budzet sprzedazy i budzet produkcji — istota i sposéb opracowania

Budzetowanie kosztéw bezposrednich: budzet kosztéw zuzycia materiatéw, budzet kosztéw zakupu materiatéw,
3 budzet kosztoéw ptac.

Budzetowanie kosztéw posrednich wytworzenia. Budzet kosztu wytworzenia. Budzetowanie kosztow zarzadu i
4 kosztow sprzedazy. Budzetowanie kosztéw osrodkéw odpowiedzialnosci.

Powigzanie poszczegdlnych elementéw budzetu — przyktad opracowania budzetu operacyjnego i budzetéw
5 finansowych pro forma

Zastosowanie rachunku kosztéw standardowych w budzetowaniu. Wykorzystanie krzywej doswiadczenia w
6 budzetowaniu.

Skutecznos$¢ budzetowania — pomiar i ocena odchylen. Przyczyny odchylen. Kontrola wykonania budzetéow
7 finansowych. Ksztattowanie optymalnego poziomu majgtku




8 Ustalanie, kontrola i interpretacja odchyleh zysku ze sprzedazy. Analiza przyczynowo skutkowa

Analiza i ocena powstatych odchylen budzetowych w kosztach zmiennych. Analiza odchylef w kosztach statych.
9 Opracowywanie dziatan korygujacych w budzecie. Budzetowanie kroczace

10 Zakres pomiaru i oceny wynikéw w przedsiebiorstwach i jednostkach sektora finanséw publicznych

Raporty zarzadcze, gtéwne mechanizmy kontrolne i procedury opracowania. Zrédta informacji zarzadczej
11 wewnetrzne i zewnetrzne, koszty wygenerowania informacji.

Zbilansowana karta dokonan w ocenie wynikdw przedsiebiorstwa. Budowa, planowanie KPI, ocena. Model
12  Fitzgerald i Moon w ocenie wynikéw jednostek ustugowych.

13  Ceny transferowe w wymianie débr miedzy jednostkami. Ocena wynikéw osrodkéw odpowiedzialnosci

14 Zrédia informacji zarzadczej wewnetrzne i zewnetrzne, koszty wygenerowania informacji

Aspekty behawioralne w budzetowaniu i ocenie wynikéw. Korzys$ci, wyzwania i ryzyko zwigzane z wdrazaniem i
wykorzystaniem big data oraz analizy danych w organizaciji.

-
[}

Cwiczenia audytoryjne

Miejsce budzetowania w zarzadzaniu. Rodzaje budzetéw przedsigbiorstwa

Budzetowanie i jego wplyw na organizacje

Budzetowanie od zera i budzetowanie przyrostowe

Sporzgdzanie budzetéw wplywoéw i wydatkow

Sporzgdzanie budzetu operacyjnego

Tresci programowe Sporzgdzanie budzetu finansowego

Rachunek kosztéw standardowych

o|(N|o|la|d|lw|N|=

Analiza poréwnawcza budzetu planowanego i budzetu wykonanego. Ustalanie odchyler budzetowych.

9 Analiza przyczynowo-skutkowa odchylen budzetowych

10  Wykorzystanie Zréwnowazonej Karty Wynikéw w ocenie dokonan przedsigbiorstwa

11 Interpretacja wskaznikéw Zréwnowazonej Karty Wynikéw

12 Budowa modelu Fitzgeralda i Moona

13 Analiza scenariuszowa z wykorzystaniem modelu Fitzgeralda i Moona

14  Zarzadzanie wynikami w przedsigbiorstwie

15  Kolokwium pisemne.

Pracownia specjalistyczna

1 Sporzadzanie elementéw budzetu operacyjnego dla produkcji ztozonej. Budzetowany rachunek zyskéw i strat
(czgsc 1)

2 (Spor’z'alg)zanie elementéw budzetu operacyjnego dla produkcji ztozonej. Budzetowany rachunek zyskéw i strat
czesé

3 Budzet kosztéw pracy z uwzglednieniem efektu krzywej doswiadczenia. Budzetowany rachunek przeptywéw
pienigeznych (czes¢ 1)

Budzet kosztéw pracy z uwzglednieniem efektu krzywej doswiadczenia. Budzetowany rachunek przeptywoéw

4 pienieznych (czes¢ 2)

5 Analiza przyczynowo-skutkowa odchylen wyniku ze sprzedazy dla sprzedazy wieloasortymentowej (cz¢$¢ 1)
6 Analiza przyczynowo-skutkowa odchylen wyniku ze sprzedazy dla sprzedazy wieloasortymentowej (cze$¢ 2)
7 Ceny transferowe w wymianie dobr miedzy osrodkami odpowiedzialnosci i ich wptyw na wynik (czes¢ 1)

8 Ceny transferowe w wymianie débr miedzy osrodkami odpowiedzialnosci i ich wptyw na wynik (czes¢ 2)

9 Analiza i ocena wynikdw i dziatania korygujace

10 Kolokwium

1 Pomiar i ocena wynikéw przedsigbiorstwa - opracowanie dokumentacji wynikowej wraz z rekomendacjami dla

zarzadu (czes$¢ 1)

12 Pomiar i ocena wynikéw przedsigbiorstwa - opracowanie dokumentacji wynikowej wraz z rekomendacjami dla
zarzadu (czgs$¢ 2)

13 Prezentacja raportéw i dyskusja uzyskanych rezultatow (czgs$é 1)

14  Prezentacja raportéw i dyskusja uzyskanych rezultatéw (czesc¢ 2)

15  Prezentacja raportéw i dyskusja uzyskanych rezultatéw (czes$¢ 3)

W wyktad informacyjno problemowy

Metody dydaktyczne

A ) C  ¢éwiczenia przedmiotowe
(realizacja stacjonarna) P

Ps  ¢éwiczenia przedmiotowe

Metody dydaktyczne (realizacja W wyktady synchroniczne informacyjno-problemowe z interakcijg ze studentami

zdalna) -

w egzamin pisemny testowy wraz z zadaniami otwartymi zgodnie ze standardami ACCA.

Forma zaliczenia ¢ ocena zadan realizowanych na ¢wiczeniach; kolokwium pisemne

Ps  kolokwium pisemne; ocena raportu

egzamin pisemny testowy wraz z zadaniami otwartymi zgodnie ze standardami ACCA. Ocena po uzyskaniu
w wymaganej punktacji: 50%-60% - ocena 3,0 (dst), 61%-70% - ocena 3,5 (dst plus), 71%-80% - ocena 4,0 (dobry),
81%-90% - ocena 4,5 (db plus), 91%-100% - ocena 5,0 (bdb).

L . . 50%-60% wymaganej punktacji - ocena 3,0 (dst), 61%-70% - ocena 3,5 (dst plus), 71%-80% - ocena 4,0 (dobry),
Warunki zaliczenia C 81%-90% - ocena 4,5 (db plus), 91%-100% - ocena 5,0 (bdb) - ocena na podstawie uzyskanych ocen z kolokwium
oraz ocen z realizowanych zadan




Ocena kolokwium na podstawie punktacji: 50%-60% - ocena 3,0 (dst), 61%-70% - ocena 3,5 (dst plus), 71%-80% -

Ps  ocena 4,0 (dobry), 81%-90% - ocena 4,5 (db plus), 91%-100% - ocena 5,0 (bdb). Ocena zaje¢ na podstawie
$redniej z kolokwium oraz zaprezentowanego raportu.
Odniesienie do efektow uczenia si¢
Symbol efektu Zaktadane efekty uczenia si¢ zdefiniowanych dla kierunku studiow
Wiedza Umiejetnosci Kompetencje
spoteczne

Wiedza: student zna i rozumie

istote procesu budzetowania, strukture budzetéw operacyjnych i

E1 finansowych oraz role rachunku kosztéw standardowych w ZARZII_WO03
precyzyjnym planowaniu i kontroli wynikéw organizacji
w pogtebionym stopniu mechanizmy powstawania réznic miedzy
E2 W|elkosc’|am| pIanoyvanym_l a fgktlycznyrnl, proces de:!(ompoz;_/cu ) ZARZIl W04
odchylen na czynniki zalezne i niezalezne od decyzji menedzerskich, -
sposoby weryfikacji i oceny powstatych odchylen budzetowych
E3 w pogtebionym §topniu m_echanizr:ny i narzedzia kontroli wynikow ZARZIl W04
oraz zasady projektowania raportéw zarzadczych -
Umiejetnosci: student potrafi
opracowaé elementy budzetu operacyjnego oraz finansowego
E4 wykorzystujgc rachunek kosztéw stanadardowych oraz informacje ZARZII_U01
zewnetrzne i wewnetrzne
identyfikowaé i oblicza¢ odchylenia budzetowe, przeprowadzajgc
E5 krytyczng analize ich przyczyn oraz skutkdw dla kondyciji finansowe;j ZARZII_U03
organizacji
integrowa¢ dane, wykorzystywac zréznicowane mierniki finansowe i
E6 niefinansowe do pomiaru oraz oceny wynikéw, formutowa¢ wnioski z ZARZII_U03
przeprowadzonej analizy
Kompetencje spoteczne: student jest gotéw do
odpowiedzialnego zarzadzania wynikami organizacji i zasiggania
o . ) R ZARZII_K03,
E7 opinii ekspertéw w celu skutecznego adaptowania budzetéw do —
f . . ZARZII_K05
dynamicznych zmian w otoczeniu
Symbol efektu Metody weryfikacji efektow uczenia sie Forma zaje¢, na ktorej zachodzi weryfikacja
E1 egzamin pisemny testowo-problemowy W
E2 egzamin pisemny testowo-problemowy W
E3 egzamin pisemny testowo-problemowy W
E4 kolokwium; ocena zadar problemowych; ocena raportu C: Ps
E5 kolokwium, ocena zadar problemowych; ocena raportu C; Ps
E6 kolokwium, ocena zadar problemowych,; ocena raportu C; Ps
E7 ocena zadan problemowych [¢
1 ACCA applied skills: Performance Management (PM): study text, Berkshire, Kaplan Publishing, 2024
2 ACCA applied skills: performance management (PM): course book, BPP Learning Media, London 2023
Lew G., Maruszewska E., Szczypa P., Rachunkowo$¢ zarzadcza: od teorii do praktyki, CeDeWu, Warszawa
Literatura podstawowa 3 2023.
Kowalak R., Zaawansowana rachunkowo$¢ zarzadcza i rachunek kosztéw : teoria, przyktady i zadania, Wydaw.
4 Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, Wroctaw 2023
1 Sadkowski W., Rachunkowo$¢ zarzadcza i rachunek kosztéw w teorii i studiach przypadkéw: wybrane
Literatura uzupetniajaca zagadnienia, Wydaw. Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakow 2025.
2 Nowak E., Rachunkowo$¢ zarzadcza w przedsiebiorstwie, CeDeWu, Warszawa 2024
Koordynator zajec: dr Anna Bagieriska Data: 2026-05-02




KARTA ZAJEC

POLITECHNIKA BIALOSTOCKA Wydziat Inzynierii Zarzadzania

Kierunek studiow Poziom i forma

Zarzgdzanie drugiego stopnia stacjonarne

studiow
Grupa zajec¢ / specjalnosé zajecia wspolne Profil ksztatcenia ogdlnoakademicki
Lo ) S Kod H2w2s.001
Nazwa zajec¢ Dialog kultur i religii Rodzaj zajeé objeralne
Formy zajec¢ i liczba godzin w ¢ L P Ps T S _Semestr 2
v zaje 9 15 30 Punkty ECTS 3
Program obowigzuje od 2026/2027

Zajecia wprowadzajace

Celem zaje¢ jest przekazanie zaréwno rudymentarnej, jak i zaawansowanej wiedzy na temat réznorodnosci kultur i
religii. Studenci nabywajg umiejetnosci na temat funkcjonowania kultur i religii we wspdétczesnym swiecie, zwtaszcza w

Cele zajec zmieniajacym sie srodowisku lokalnym, regionalnym, jak i miedzynarodowym. Zajecia ksztattujg zdolno$ci do rozumienia
i tolerancji wobec wyzwan kulturowych i religijnych, ktére nie rzadko wywotujg konflikty. Istotnym elementem zaje¢ jest
rozwijanie umiejetnosci identyfikowania konfliktéw i sposobdéw ich konstruktywnego rozwigzywania.

W czesci wyktadowej studenci zdobywajg uporzadkowang wiedze dotyczacy istoty religii i kultur w $wietle istniejacych
cywilizacji i geostrategiczych przeptywoéw kultur, ideii, ekonomii, gospodarki w kontekscie zmieniajgcego sig tadu

Ramowe tresci programowe migdzynarodowego. Cze$¢ ¢wiczeniowa ma charakter problemowo-sytuacyjny i zawiera pogtebiony rozwdéj kompetenciji
spoteczno-kulturowych obejmujgcych doktryne, praktyki i zaawansowane organizacyjne instytucje kulturowe i religijne
(monoteistycznych i multiteistycznych religii $wiata).

Inne informacje

godzin w tym w tym

Naktad pracy studenta zwigzany z: ogélem kontaktowych praktycznych

udziatem w wyktadach 15 15
udziatem w innych formach zaje¢ 30 30 30
Wyliczenie: przygotowaniem do zaliczenia wyktadu 6
przygotowaniem do biezgcych zaje¢ 18 18
przygotowaniem prezentaciji 6 6
Razem godzin: 75 45 54
Razem punktéw ECTS: 3 1.8 2.2
Wiedza Umiejetnosci Kg;:)e:éiﬁge
Zaktadane kierunkowe efekty uczenia sig ZARZII_U07
ZARZII_W09 (H2_Uo01); ZARZII_KO03
(H2_W03) ZARZII_U09 (H2_KO01)
(H2_U02)
. — . Data:
Cele i tresci ramowe sformutowat dr Magdalena Ickiewicz-Sawicka 05.05.2026
Realizacja w roku akademickim 2026/2027
Wyktad
1 Kultura, religia, dialog - zagadnienia wprowadzajace.
2 Historia kultury i religii - od starozytno$ci do wspoétczesnosci
3 Uznanie prawa do wolnosci religijnej i swobody praktykowania wtasnej tradycji kulturowe;j.
4 Historia dialogu religii i kultur na Swiecie
5 Dialog religii i kultur w mediach oraz przestrzeni publicznej
6 Warto$ci uniwersalne jako podstawa porozumienia migdzy narodami i religiami
7 Tozsamo$¢ kulturowa i religijna cztowieka
8 Stereotypy, uprzedzenia i dyskryminacja w relacjach miedzykulturowych

9 Tolerancja i szacunek wobec odmiennosci religijnej i kulturowej

10  Komunikacja miedzykulturowa i zasady prowadzenia dialogu

11 Religie $wiata wobec pokoju, konfliktu i pojednania

12 Rola edukacji w budowaniu dialogu kultur i religii

13 Migracje, globalizacja i wielokulturowo$¢ spoteczenstw

14  Wspdipraca migdzyreligijna w rozwigzywaniu probleméw spotecznych i humanitarnych

15  Zaliczenie pisemne

Tresci programowe — - -
Cwiczenia audytoryjne

Wprowadzenie: religia, kultura,dialog

Warsztaty problemowe — religia, wyznanie

Warsztaty problemowe — dialog miedzywyznaniowy

1
2
3 Warsztaty problemowe — dialog miedzyreligijny
4
5

Judaizm - studium przypadku.




Chrzescijanstwo - studium przypadku

6
7 Islam - studium przypadku
8 Hindiuzm - srudium przypadku

9 Buddyzm - studium przypadku

10  Konfucjanizm - migdzy religig a filozofig (studiom przypadku)

11 Religie animistyczne - studium przypadku

12 Praktyki religijne - uwarunkowania prawne

13 Praktyki kulturowe - uwarunkowania prawne

14 Praktyki kulturowe - uwarunkowania prawne

15  Zaliczenie pisemne

Metody dydaktyczne
(realizacja stacjonarna)

W wyktad informacyjny; wyktad problemowy; wykfad z prezentacjg multimedialng

¢ warsztaty; studium przypadku;

Metody dydaktyczne (realizacja
zdalna)

wyktad informacyjny; wyktad problemowy; podcasty problemowe, debaty internetowe w sieci

Forma zaliczenia

w
w zaliczenie pisemne

zaliczenie na podstawie punktéw uzyskanych za: opracowanie zadania problemowego wraz z prezentacjg
multimedialng, aktywny udziat w warsztatach a takze prezentacja studium przypadku

(@)

Warunki zaliczenia

Zaliczenie pisemne wyktadu ma forme problemowych pytan otwartych. Ocena ustalana jest na podstawie liczby
punktéw uzyskanych za: poprawno$¢ merytoryczng odpowiedzi, trafnos¢ argumentacji i wnioskowania, oraz

W poprawnos$¢ uzywanej terminologii. Punkty uzyskane za poszczegélne odpowiedzi sg sumowane i przeliczane na
ocene zgodnie z przyjetg skalg ocen: 91 — 100% bardzo dobry (5.0); 81 — 90% plus dobry (4.5); 71 — 80% dobry
(4.0); 61 — 70% plus dostateczny (3.5); 51 — 60% dostateczny (3.0); ponizej 51% niedostateczny (2.0).

91— 100% (5.0) -zadanie problemowe, prezentacja multumedialna, aktywno$¢, opracowanie studium przypadku;
81 -90% (4.5) zadanie problemowe, prezentacja multumedialna, aktywnos¢, opracowanie studium przypadku
(stosownie do wartosci procentowych) ; 71 — 80% dobry (4.0) zadanie problemowe, prezentacja multumedialna,

¢ aktywnos¢, opracowanie studium przypadku (stosownie do warto$ci procentowych); 61 —70% (3.5) zadanie
problemowe, prezentacja multumedialna, aktywno$¢, opracowanie studium przypadku (stosownie do wartosci
procentowych); 51 — 60% dostateczny (3.0) zadanie problemowe, prezentacja multumedialna, aktywnos$¢,
opracowanie studium przypadku (stosownie do warto$ci procentowych); ponizej 51% niedostateczny (2.0) - brak
powyzej wymienionych, ponizej 51%

Symbol efektu

Odniesienie do efektow uczenia si¢

Zaktadane efekty uczenia sie zdefiniowanych dla kierunku studiéw

Wiedza Umiejetnosci Kompetencije
spoteczne

Wiedza: student zna i rozumie

w pogtebionym stopniu istote, uwarunkowania oraz koncpecje kultur i

E1 religii funkcjonujgcych zaréwno historycznie jak i wspdtczes$nie

ZARZII_W09
(H2_W03)

zaawansowane koncepcje, strategie oraz instrumenty zarzgdzania
E2 wielokulturowym i wieloreligijnym srodowiskiem lokalnym,
regionalnym i migdzynarodowym .

ZARZII_W09
(H2_W03)

Umiejetnosci: student potrafi

wykorzystywa¢ zaawansowang wiedze do analizy i rozwigzywania
ztozonych probleméw zwigzanych z réznododnoscia kulturowa,
dialogiem miedzykulturowym oraz konfliktami kulturowo-religijnymi
podczas wojny i pokoju

E3

dokonywac krytycznej analizy, syntezy oraz interpretacji informacji
E4 dotyczacych dziatalnosci instytucji kulturowych i religijnych w réznych
cze$ciach Europy i $wiata

wspotdziata¢ w zespole wielokulturowym oraz kierowac jego pracg
przy realizacji ztozonych zadan zwigzanych z opracowaniem i
wdrazaniem rozwigzan systemowych rekomendowanych przez ONZ i
jego poszczegdlne agendy.

ES

ZARZII_U07
(H2_Uo01)

ZARZII_U09
(H2_U02)

ZARZII_U09
(H2_U02)

Kompetencje spoteczne: student jest gotow do

inicjowania i realizowania dziatan o wielokulturowym i wieoreligijnych
charakterze oraz podejmowania decyzji uwzgledniajgc zmiennos¢
otoczenia i znaczenie wiedzy w rozwigzywaniu problemow
praktycznych

E6

ZARZII_K03
(H2_K01)

Symbol efektu Metody weryfikacji efektow uczenia sie

Forma zaje¢, na ktoérej zachodzi weryfikacja

E1 zaliczenie pisemne

E2 zaliczenie pisemne

E3 projekt problemowy; studium przypadku

E4 projekt problemowy; prezentacja

olols|s




E5 projekt problemowy [¢

E6 projekt problemowy C
1 Banek, Kazimierz, Islam, Krakéw: Wydawnictwo Libron, 2020.
2 Chmielewski, Krzysztof, Dialog migdzykulturowy we wspétczesnym $wiecie, Warszawa: Wydawnictwo Naukowe
PWN, 2019.
Literatura podstawowa 3 Gorak-Sosnowska, Katarzyna, Muzutmanie w Europie. Miedzy integracjg a radykalizacjg, Warszawa:

Wydawnictwo Scholar, 2019.

4 Kowalczyk, Krzysztof, Religie i konflikty wspoétczesnego $wiata, Lublin: Wydawnictwo UMCS, 2021.

5 Marianski, Janusz, Religia i Kosciot w spoteczenstwie pluralistycznym, Torun: Wydawnictwo Adam Marszatek,
2022.

1 Sadowski, Andrzej, Spoteczenstwo wielokulturowe. Perspektywa spoteczna i kulturowa, Biatystok: Wydawnictwo
Uniwersytetu w Biatymstoku, 2019.

2 Tokarczyk, Roman, Wspotczesne religie $wiata, Lublin: Wydawnictwo UMCS, 2021.
3 Wierzbicki, Alfred Marek, Europa duchowa. Wiara i kultura, Lublin: Wydawnictwo KUL, 2020.

4 Zenderowski, Radostaw; Cebul, Krzysztof, Religia a stosunki miedzynarodowe, Warszawa: Wydawnictwo UKSW,
2020

Zuk, Piotr; Zuk, Pawet, Religia i polityka w $wiecie wspotczesnym, Warszawa: Wydawnictwo Naukowe Scholar,
2023.

Koordynator zaje¢: dr Magdalena Ickiewicz-Sawicka Data: 2026-05-08

Literatura uzupetniajaca

5




KARTA ZAJEC

POLITECHNIKA BIALOSTOCKA

Wydgziat Inzynierii Zarzadzania

Kierunek studiow

Poziom i forma

Zarzadzanie studiow

drugiego stopnia stacjonarne

Grupa zajec¢ / specjalnosé

zajecia wspdlne Profil ksztatcenia ogdlnoakademicki

Nazwa zaje¢ Historia retoryki i perswazji Kod H2w2s.002
Rodzaj zajeé obieralne
Formy zaje¢ i liczba godzin w ¢ L P Ps T S Semestr 2
15 30 Punkty ECTS 3
Program obowiazuje od 2026/2027

Zajegcia wprowadzajace

Cele zajec

Celem zajec¢ jest zapoznanie studentéw z historyczng ewolucjg technik retorycznych, mechanizméw perswazji oraz strategii
propagandowych, a takze wyksztatcenie umiejetnosci ich krytycznej analizy i etycznego stosowania w procesach
zarzadzania i zyciu codziennym. Studenci poznajg narzedzia, ktére na przestrzeni wiekéw stuzyly budowaniu autorytetu
lidera i ksztattowaniu postaw spotecznych. Kurs ktadzie szczegdlny nacisk na dekonstrukcje mechanizméw manipulacyjnych
i propagandowych, co ma na celu wyksztatcenie u studentéw wysokiej odpornosci na dezinformacje oraz wspdtczesne
Zjawiska typu post-prawda.

Ramowe tresci programowe

Program zajec¢ otwiera analiza fundamentéw retoryki klasycznej, skupiajgca sie na antycznej triadzie ethos, pathos i logos
jako podstawie wiarygodnosci lidera, a nastgpnie przechodzi do praktycznego warsztatu struktury wypowiedzi i etapow jej
przygotowania. Ukazuje role retoryki w procesach historycznych poprzez analize przetomowych wystgpien publicznych, a
literature traktuje jako laboratorium zaawansowanych strategii perswazyjnych i psychologicznych. Istotnym elementem
ksztatcenia jest studium mechanizméw propagandy i manipulacji masowej, co w potgczeniu z naukg erystyki pozwala
studentom rozpoznawaé i odpiera¢ nieuczciwe chwyty w sporze. Modut uwzglednia réwniez specyfike komunikacji w dobie
transformacji cyfrowej, analizujgc wptyw nowych mediéw na wspoétczesny dyskurs, a cato$¢ wienczy refleksja nad etyka
stowa i odpowiedzialnos$cig za komunikat w procesach zarzadzania.

Inne informacje

. . . A w tym w tym
Naktad pracy studenta zwigzany z: godzin ogétem kontaktowych  praktycznych
udziatem w wyktadach 15 15
Wyliczenie: udziatem w innych formach zaje¢ 30 30 30
przygotowaniem do zaliczenia wyktadu 5
przygotowaniem do biezgcych zaje¢ 25 25
Razem godzin: 75 45 55
Razem punktéw ECTS: 3 1.8 2.2
Wiedza Umiejetnosci Kompetendje
spoteczne
Zaktadane kierunkowe efekty uczenia sie ZARZII_U07
ZARZII_WO09 (H2_Uo1); ZARZII_K03
(H2_W03) ZARZII_U09 (H2_Ko1)
(H2_U02)
Cele i tresci ramowe sformutowat dr Andrzej Smolarczyk Data: 08.05.2026
Realizacja w roku akademickim 2026/2027
Wyktad
1 Omowienie warunkéw zaliczenia i oceniania. Logos, Ethos i Pathos. Antyczna filozofia perswazji jako fundament

Tresci programowe

europejskiej kultury komunikacji.

Rzymski ideat "Vir Bonus". Retoryka jako narzedzie budowania autorytetu lidera, obywatela i panstwa.

Retoryka w cieniu Krzyza. Od homiletyki do $redniowiecznych i renesansowych systeméw edukacyjnych.

Erystyka i dialektyka. Filozoficzne granice manipulacji, sporu i uczciwej argumentaciji.

Sarmacka kultura stowa. Specyfika polskiej retoryki politycznej i szlacheckiego parlamentaryzmu.

Wiek Rozumu i Rewolucji. Narodziny nowoczesnej opinii publicznej oraz retoryki praw cztowieka.

Romantyzm i mesjanizm. Literatura jako narzedzie budowania tozsamosci narodowej i ducha oporu.

(N~ |wN

Wiek pary i produkcji. Pozytywistyczna retoryka postgpu, pracy i modernizacji spoteczenstwa.

©

Narodziny propagandy masowej. Od | wojny $wiatowej do teorii ,igty podskérne;j”.

10  Jezyk w stuzbie ideologii. Lingwistyczna analiza systemow totalitarnych XX wieku.

11 Retoryka wizualna i ,era obrazu”. Od plakatu propagandowego do komunikacji w mediach spotecznosciowych.

12 Psychologia perswazji XX wieku. Przejscie od klasycznej retoryki do nauk behawioralnych.

13 Storytelling i mity organizacyjne. Humanistyczne fundamenty nowoczesnego zarzadzania i przywddztwa.

14 Kryzys prawdy w epoce cyfrowej. Postprawda, banki informacyjne i erozja autorytetow.

Etyka stowa w zawodzie menedzera. Retoryka jako odpowiedzialno$¢ za drugiego cztowieka i wspdinote. Zaliczenie
15  pisemne zajgé.

Cwiczenia audytoryjne

1 Omowienie warunkéw zaliczenia i oceniania. Narodziny demokracji i rynkowa warto$¢ stowa. Sofisci jako pierwsi
pfatni konsultanci biznesowi.




Triada Arystotelesa. Budowanie autorytetu, emoc;ji i logiki w akcie perswazji.

Cyceron i rzymski pragmatyzm. Pie¢ zadan moéwcy (officia oratoris).

Erystyka. Jak wygrywa¢ spory bez posiadania racji.

Retoryka sakralna i kaznodziejstwo. Zarzgdzanie masowg wyobraznig i emocjami wspolnoty.

Mechanizmy perswazji w literaturze staropolskiej. Etos obywatelski i szlachecka swada.

Rewolucja i manifest. Jezyk radykalnej zmiany spotecznej.

Propaganda totalitarna. Nowomowa i techniki depersonalizaciji.

Wielka wojna na stowa. Retoryka kryzysowa i komunikacja wojenna.

Storytelling w zarzadzaniu. Od mitu do narracji marki.

Retoryka obrazu. Semiotyka reklamy i komunikacji wizualne;.

Jezyk korporacyjny (corporatespeak). Efektywno$é komunikacji czy wspétczesna nowomowa?

Perswazja w epoce algorytméw. Retoryka mediéw spotecznosciowych.

Debata oksfordzka. Sztuka argumentaciji publicznej i struktury sporu.

Post-prawda i dezinformacja. Krytyczna analiza wspétczesnego dyskursu publicznego. Zaliczenie pisemne zajg¢.

Metody dydaktyczne
(realizacja stacjonarna)

wyktad problemowy; wyktad konwersatoryjny

¢wiczenia przedmiotowe; analiza tekstéw z dyskusjg; drama; twércze rozwigzywanie probleméw, prezentacja

Metody dydaktyczne (realizacja
zdalna)

wyktad problemowy; wyktad konwersatoryjny

Forma zaliczenia

zaliczenie pisemne testowe

ocena aktywnosci indywidualnej dokonywana po kazdych zajeciach; ocena pracy zespotowej (warsztaty, prezentacje,
drama); zaliczenie pisemne

Warunki zaliczenia

Student ma obowiazek przystgpi¢ do zaliczenia zaje¢ w wyznaczonym terminie. Ocena wynika z uzyskanej przez
studenta punktacji. Kryteria oceny:

5,0 100%-91%

4,5 90%-81%

4,0 80%-71%

3,5 70%-61%

3,0 60%-51%

2,0 ponizej 51%

Student ma obowigzek przystgpi¢ do zaliczenia zaje¢ w wyznaczonym terminie. Ocena wynika z uzyskanej przez
studenta punktacji. Kryteria oceny:

5,0 100%-91%

4,5 90%-81%

4,0 80%-71%

3,5 70%-61%

3,0 60%-51%

2,0 ponizej 51%

Symbol efektu

Zakladane efekty uczenia si¢

Odniesienie do efektow uczenia si¢
zdefiniowanych dla kierunku studiow

Wiedza Umiejetnosci Kompetencje
spoteczne

Wiedza: student zna i rozumie

E1

historyczny rozwdj retoryki jako dyscypliny naukowej — od jej

antycznych korzeni w kulturze greckiej i rzymskiej po wspoétczesne

teorie komunikacji — oraz klasyczne i wspdfczesne strategie ZARZII_W09
oddziatywania retorycznego, w tym triade arystotelesowskg (ethos,  (H2_WO03)
pathos, logos), mechanizmy dialektyki i erystyki oraz ich

zastosowanie w komunikacji

E2

role jezyka w procesach spoteczno-gospodarczych, w tym zagrozenia

ptyngce z mechanizméw propagandy i nowomowy, posiadajac wiedze ZARZII_W09
o tym, jak etyczna komunikacja i rzetelna argumentacja warunkujg (H2_W03)
zréownowazony rozwdj i trwato$¢ réznych form przedsigbiorczosci.

Umiejetnosci: student potrafi

E3

zidentyfikowac i poddac krytycznej analizie techniki retoryczne oraz

figury stylistyczne stosowane w tekstach historycznych, literackich i ZARZII_U07
wspdiczesnych komunikatach biznesowych, wskazujgc na ich funkcje (H2_U01)
oraz zamierzony wptyw na odbiorce.

E4

rozpoznac¢ chwyty erystyczne oraz mechanizmy propagandy i ZARZII_U07
dezinformacji (w tym zjawiska typu fake news czy post-truth). (H2_U01)

E5

zaprojektowac i wygtosi¢ logicznie uporzadkowang wypowiedz

(zgodng z modelem officia oratoris), dobierajac odpowiednie
argumenty oraz $rodki wyrazu (ethos, pathos, logos) adekwatnie do
audytorium, koordynujgc dziatania zespotu i wspotpracujac w

ZARZII_U09
(H2_U02)

$rodowisku interdyscyplinarnym.

E6

wykorzysta¢ wiedze o strukturze mitu, archetypach literackich i

historycznych wzorcach biograficznych do tworzenia przekonujgcych ZARZII_U07
narracji organizacyjnych, prezentacji projektéw oraz budowania (H2_U01)
profesjonalnego wizerunku menedzera.




Kompetencje spoteczne: student jest gotow do

do uznania etycznej odpowiedzialnos$ci za skutki spoteczne wiasnych

komunikatéw oraz podejmowania dziatah komunikacyjnych w sposéb ZARZII_KO03
uczciwy i przejrzysty, odrzucajgc manipulacje jako narzedzie (H2_KO01)
szkodliwe dla kultury organizacyjnej i debaty publicznej.

E7

do aktywnego uczestnictwa w debatach, wykazujgc szacunek dla

oponenta oraz otwarto$é na réznorodnos¢ pogladéw i kontekstow ZARZII_K03
kulturowych, w celu inicjowania dziatan na rzecz interesu (H2_Ko01)
publicznego.

E8

Symbol efektu Metody weryfikacji efektow uczenia sie Forma zaje¢, na ktoérej zachodzi weryfikacja

E1 pisemne zaliczenie wyktadu 0

E2 pisemne zaliczenie wyktadu W
ocena aktywnosci indywidualnej dokonywana po kazdych zajeciach; i

E3 ocena pracy zespotowej (warsztaty, prezentacje, drama); zaliczenie C
pisemne.

ocena aktywnosci indywidualnej dokonywana po kazdych zajeciach; .
E4 ocena pracy zespotowej (warsztaty, prezentacje, drama); zaliczenie C
pisemne.

ocena aktywnosci indywidualnej dokonywana po kazdych zajeciach; )
E5 ocena pracy zespotowej (warsztaty, prezentacje, drama); zaliczenie C
pisemne.

ocena aktywnosci indywidualnej dokonywana po kazdych zajeciach; )
E6 ocena pracy zespotowej (warsztaty, prezentacje, drama); zaliczenie C
pisemne.

ocena aktywnosci indywidualnej dokonywana po kazdych zajeciach; ¢
E7 ocena pracy zespotowej (warsztaty, prezentacje, drama); zaliczenie
pisemne.

ocena aktywnosci indywidualnej dokonywana po kazdych zajeciach; .
E8 ocena pracy zespotowej (warsztaty, prezentacje, drama); zaliczenie C
pisemne.
Hasan M., Wygrywaj argumentami. Sztuka dyskusji, przekonywania i wystgpien publicznych, Wydawnictwo MT
Biznes, Warszawa 2025.
Bulaszewska M., Miedzy cyfrowymi tubylcami a imigrantami : retoryka polskiej blogosfery, Wydawnictwo CeDeWu,
Warszawa 2021.
Literatura podstawowa 3 Budzynska-Daca A., Kwosek J., Erystyka czyli o sztuce prowadzenia sporéw, Wydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa 2022.
Schopenhauer A., Erystyka czyli sztuka prowadzenia sporéw, Wydawnictwo Storybox, Heraclon International,
4 Warszawa 2023.

5 Orto$ M., Wystapienia bez stresu, Wydawnictwo RM, Warszawa 2025.

1

2

1 Witkowska-Maksimczuk B., Elementy retoryki i erystyki w przyktadach, Wydawnictwo ASPRA, Warszawa 2020.

2 Szymanek K., Wieczorek K. A., Sztuka argumentacji. Rozszerzone éwiczenia w badaniu argumentéw, Wydawnictwo
Naukowe PWN, Warszawa 2021.
Literatura uzupetniajaca 3 Wielgus-Lach A., Kulisy sukcesu wystgpien publicznych, Wydawnictwo Onepress. Gliwice 2024.
4 Buksak L., Szkota mowcow. Mysl i prezentuj inaczej niz wszyscy, Wydawnictwo Onepress, Gliwice 2023.
5 Kutnyj P., Szkota retoryki: jak przekonujgco przemawia¢, dyskutowac i pisa¢, Wydawnictwo Onepres, Gliwice 2024.

Koordynator zajec¢: dr Andrzej Smolarczyk Data: 2026-05-05




KARTA ZAJEC

POLITECHNIKA BIALOSTOCKA

Wydziat Inzynierii Zarzadzania

Kierunek studiow

Poziom i forma

Zarzadzanie studiow

drugiego stopnia stacjonarne

Grupa zajec¢ / specjalnosé

zajgcia wspdine Profil ksztatcenia ogdlnoakademicki

f i i Kod Z2za2s.001
Nazwa zajeé Zarzqqzarlle konfliktem i kryzysem w — :
organizacji Rodzaj zaje¢ obowigzkowe
Formy zaje¢ i liczba godzin w ¢ L P Ps T S _Semestr 2
Y zaje 9 1530 Punkty ECTS 3

Program obowiazuje od

2026/2027

Zajecia wprowad,

Cele zajec

Celem zajec¢ jest przekazanie usystematyzowanej i pogtebionej wiedzy na temat procesu zarzadzania konfliktem w
organizacji oraz znaczenia strategii i metod rozwigzywania konfliktdw w organizacji. Wiedza przekazywana w toku zaje¢
dotyczy rowniez specyfiki i istoty procesu zarzgdzania kryzysem w organizacji oraz znaczenia ztozonych strategii
antykryzysowych, planéw zarzadzania kryzysowego, w tym systemdw wczesnego ostrzegania w organizacji. Celem
zajgc¢ jest rowniez rozwijanie praktycznych umiejetnosci zawodowych i kompetencji spotecznych niezbgdnych do
zarzadzania konfliktem i kryzysem w organizacji, w tym zastosowania odpowiednich narzedzi na poszczegolnych
etapach zarzadzania kryzysowego, a takze krytycznej, pogtebionej oceny decyzji podejmowanych przez organizacje w
procesach zarzgdzania konfliktem i kryzysem.

Ramowe tresci programowe

Istota, typologia, zrédta, struktura i fazy konfliktow. Ewolucja pogladéw na konflikt w organizaciji. Strategie zarzadzania
konfliktem i strategie negocjacyjne. Psychologiczny i etyczny kontekst zarzadzania konfliktem. Istota zarzgdzania
kryzysem w organizacji. Typologia, zrodta i fazy rozwoju kryzysu w organizacji. Podatno$¢ i zdolno$¢ adaptacyjna
przedsigbiorstwa do sytuacji kryzysowych. Modele zarzadzania sytuacjg kryzysowg i strategie antykryzysowe. System
wczesnego ostrzegania w zarzadzaniu sytuacijg kryzysowa. Plan Ciggtoéci Dziatania i plan zarzgdzania kryzysowego w
organizacjl.

Inne informacje

zajecia majg zwigzek z prowadzong na Uczelni dziatalno$cig naukowg

. . godzin w tym w tym
Nakiad pracy studenta zwigzany z: ogotem kontaktowych praktycznych
udziatem w wyktadach 15 15 0
Wyliczenie: udziatem w |r.1nych formach z_ajec 30 30 30
przygotowaniem do zaliczenia wyktadu 10 0
przygotowaniem do biezacych zaje¢ 20 20
Razem godzin: 75 45 50
Razem punktéw ECTS: 3 1.8 2.0
Wiedza Umiejgtnosci Kompetencje
spoteczne
ZARZII_U01;
Zaktadane kierunkowe efekty uczenia si¢ ZARZII_WO01; ZARZII_U02;
ZARZII_WO03; ZARZII_U03; ZARZII_KO05;
ZARZII_W06; ZARZII_U04; ZARZII_KO06
ZARZII_W07 ZARZII_U07;
ZARZII_U09
Cele i tresci ramowe sformutowat dr Agnieszka Konopelko, prof. dr hab. Joanna M. Moczydtowska gjtgs 2026
Real ja w roku lemickim 2026/2027
Wyklad

Tresci programowe

Zagadnienia wprowadzajace. Istota konfliktu i kryzysu

Typologia i struktura konfliktéw. Ewolucja podejscia do konliktéw w organizacji

Cykl konfliktu i fazy konfliktu

Strategie zarzadzania konfliktem. Metody i instrumenty rozwigzywania konfliktéw
Fazy i strategie negocjacji i mediacji

Psychologiczny i etyczny kontekst zarzadzania konfliktami

Typologia i symptomy kryzyséw

o|~N|o|a|d|w|N]|=

Istota zarzgdzania kryzysem w organizaciji

9 Fazy rozwoju kryzysu w przedsiebiorstwie

10  Podatno$¢ przedsigbiorstwa na kryzys i zdolno$¢ adaptacyjna przedsigbiorstwa do sytuaciji kryzysowych

11 Kultura organizacyjna a kryzys przedsigbiorstwa

12 Modele zarzgdzania sytuacjg kryzysowg

13 System wczesnego ostrzegania w zarzadzaniu sytuacjg kryzysowg. Plan Ciggto$ci Dziatania

14  Strategie antykryzysowe

15  Zaliczenie pisemne

Cwiczenia audytoryjne

Woprowadzenie do tematyki zaje¢. Informacije na temat organizacji ¢wiczen i zasad zaliczenia

Zrodta konfliktéw. Analiza poréwnawcza i dyskusja

Analiza zrodet konfliktu na podstawie studium przypadku

Wewnetrzne i zewnetrzne zrédta kryzyséw. Analiza poréwnawcza i dyskusja

Pozytywne i negatywne aspekty konfliktéw i kryzyséw. Analiza poréwnawcza i dyskusja

Analiza faz konfliktu na podstawie studium przypadku

Identyfikacja i analiza strategii zarzgdzania konfliktem na podstawie studium przypadku i symulacji

Analiza scenariuszy rozwigzywania konfliktdw na podstawie studium przypadku

O|o|Njo|o|d|w|Nn|=

Analiza etapéw procesu negocjacyjnego na podstawie studium przypadku

Identyfikacja i analiza intereséw potencjalnych uczestnikéw sytuacji kryzysowych (interesariuszy wewnetrznych i
zewnetrznych)

o

Analiza przyktadéw zarzadzania kryzysem w wybranych organizacjach - studia przypadkéw

Analiza wybranego przyktadu zarzadzania kryzysem - praca z tekstem, interpretacja i dyskusja

WIN| =

Identyfikacja i analiza btedéw w zarzadzaniu kryzysem na podstawie wybranych przyktadéw

N

Przygotowanie projektu dotyczacego planu zarzadzania kryzysowego w przedsigbiorstwie produkcyjnym




Prezentacja projektéw. Podsumowanie pracy semestralnej

Metody dydaktyczne
(realizacja stacjonarna)

15
W wykiad problemowy; wykfad informacyjny; wyktad z prezentacjg multimedialng
¢ projekt praktyczny; studium przypadku; analiza tekstéw z dyskusjg

Metody dydaktyczne
zdalna)

realizacj;
(rea acja

wyktad problemowy; wykiad informacyjny; wyktad z prezentacjg multimedialng z wykorzystaniem MS Teams

Forma zaliczenia

w zaliczenie pisemne w formie problemowych pytan otwartych

¢ zaliczenie na podstawie punktéw uzyskanych za rozwigzywanie kolejnych zadan problemowych oraz za
opracowanie zadania projektowego; aktywnos$¢ na zajeciach

Warunki zaliczenia

Zaliczenie pisemne wyktadu ma forme problemowych pytan otwartych. Ocena ustalana jest na podstawie liczby
punktéw uzyskanych za: poprawno$¢ merytoryczng odpowiedzi, trafno$¢ argumentacii i wnioskowania, oraz

w poprawnos¢ uzywanej terminologii. Punkty uzyskane za poszczegélne odpowiedzi sg sumowane i przeliczane na
oceng zgodnie z przyjeta skalg ocen: 91 — 100% bardzo dobry (5.0); 81 — 90% plus dobry (4.5); 71 — 80% dobry
(4.0); 61 — 70% plus dostateczny (3.5); 51 — 60% dostateczny (3.0); ponizej 51% niedostateczny (2.0).

Ocena korficowa z ¢wiczen stanowi sume punktéw uzyskanych za realizacjg biezacych zadan (60%) i wykonanie

I projektu (40%). Punktacja moze by¢ podwyzszona za aktywnos$¢ podczas zajgc. Kryteria oceny: 91 — 100%
bardzo dobry (5.0); 81 — 90% plus dobry (4.5); 71 — 80% dobry (4.0); 61 — 70% plus dostateczny (3.5); 51 — 60%
dostateczny (3.0); ponizej 51% niedostateczny (2.0).

Symbol efektu

zdefiniowanych dla kierunku studiéw

Wiedza Umiejetnosci Kompetencje

Zaktadane efekty uczenia sie spoteczne

Wiedza: student zna i rozumie

w pogtebionym stopniu istote i uwarunkowania procesu zarzgdzania ZARZII_WO01;

E1 konfliktem w organizaciji, oraz znaczenie strategii i metod ZARZII_WO03;
rozwigzywania konfliktdw w organizacji ZARZII_W07
specyfike i istotg procesu zarzadzania kryzysem w organizacji oraz ZARZIl WO1:
E2 znaczenie ztozonych strategii antykryzysowych, planéw zarzadzania z ARZII7WO3I
kryzysowego, w tym systemow wczesnego ostrzegania w ZARZITWO6.
organizacji -
Umiejetnosci: student potrafi
rozwigzywac ztozone problemy zwigzane z procesami zarzadzania ZARZII_U0T1;
E3 konfliktem i kryzysem w organizacji na podstawie wybranych ZARZII_U02;
studiow przypadkow ZARZII_U07
ZARZII_UO03;
E4 zastosowaé¢ odpowiednie narzedzia i zaprezentowa¢ poszczegdine ZARZII_U04;
etapy planu zarzgdzania kryzysowego ZARZII_U07;
ZARZII_U09
Komg 1cje spott student jest gotéw do
odpowiedzialnego petnienia rél zawodowych zwigzanych z
E5 zarzadzaniem konfliktem i kryzysem z uwzglednieniem ZARZII_KO05;
zmieniajgcych sie potrzeb spotecznych oraz najwyzszych ZARZII_KO06
standardow etycznych
Symbol efektu Metody weryfikacji efektow uczenia sig Forma zajec¢, na ktérej zachodzi weryfikacja
E1 zaliczenie w formie problemowych pytan otwartych W
E2 zaliczenie w formie problemowych pytar otwartych W
E3 rozwigzywanie zadan problemowych; aktywno$c¢ na zajeciach C
E4 przygotowanie projektu [¢
E5 rozwigzywanie zadan problemowych; aktywno$c¢ na zajeciach ¢}

Literatura podstawowa

Biatczyk K., Efektywne zarzgdzanie konfliktem i stresem zawodowym w organizacji, Wyd. Naukowe Uniwersytetu
1 Mikotaja Kopernika, Torun 2023.

Durst S., Henschel T., Crisis management for small and medium-sized enterprises (SMEs): strategies for external
2 crises, Springer, Cham 2023.

3 Ktusek-Wojciszke E., Konflikt w organizacii: style postgpowania, Wyd. Uniwersytetu Gdanskiego, Gdansk 2020.

4 Moczydtowska J. M., Kowalewski K., Zjawiska kryzysowe w organizacji : diagnoza i zarzgdzanie, Difin, Warszawa
2024

5 Szczupaczynski J., Zarzadzanie kryzysowe: zarys problematyki, Dom Wydawniczy ELIPSA, Warszawa 2024.

Literatura uzupetniajaca

1 Dec P., Masiukiewicz P., Restrukturyzacja przedsiebiorstw: zarzadzanie kryzysem, Wyd. Naukowe PWN,
Warszawa 2024.

2 Gromek P., Nowe zarzgdzanie kryzysowe w Polsce, Difin, Warszawa 2025.

Konopelko A., Zarzadzanie kryzysowe w organizacji a kultura organizacyjna. Kazus przedsigbiorstwa Samsung
Electronics, Akademia Zarzadzania 8(3)/2024, s. 44-63.

4 Kowalewski P., Negocjacje w praktyce: jak osiggac cele w biznesie i zyciu prywatnym, Onepress: Helion, Gliwice
2024.

5 Prasot M., Ciggto$¢ dziatania i zarzadzanie kryzysowe ICT, Presscom, Wroctaw 2026.

Wojciechowska-Filipek S., Mazurek-Kucharska B., Zarzadzanie w kryzysie. Aspekty organizacyjne i
6 psychologiczne, CeDeWu, Warszawa 2023.

Wozniak J., Domanska-Szaruga B., Kasiewicz S., Przedsigbiorstwo innowacyjne w cyfrowym $wiecie:

7 technologie teleinformatyczne, zarzadzanie ryzykiem, kultura organizacyjna, CeDeWu, Warszawa 2025.

Koordynator zaje¢:

dr Agnieszka Konopelko, prof. dr hab. Joanna M. Moczydfowska Data: 2026-05-04




KARTA ZAJEC

POLITECHNIKA BIALOSTOCKA Wydziat Inzynierii zarzagdzania

Kierunek studiow Poziom i forma

Zarzadzanie drugiego stopnia stacjonarne

studiow
Grupa zajec¢ / specjalnosé zajecia wspdine Profil ksztatcenia ogdlnoakademicki
L . Kod Z2za2s.002
Nazwa zajec¢ Statystyczna analiza danych Rodzaj zajeé obowiazkowy
Formy zaje¢ i liczba godzin w ¢ L P Ps T S _Semestr 2
Y zajg 9 15 30 Punkty ECTS 3
Program obowiazuje od 2026/2027

Zajegcia wprowadzajace

Gtéwnym celem zaje¢ jest wyposazenie studentéw w rozszerzong wiedze z zakresu statystyki oraz wypracowanie
umiejetnosci myslenia analitycznego niezbednego do przeprowadzania rzetelnej analizy danych w zarzadzaniu. Zajecia
majg na celu przygotowanie uczestnikow do wykorzystania pakietow statystycznych, takich jak STATISTICA, w celu
wsparcia procesow decyzyjnych w organizacjach. Student zdobgdzie kompetencje w zakresie doboru odpowiednich metod i
technik statystycznych do rozwigzywania konkretnych probleméw badawczych oraz nabedzie praktyczng umiejetnosé
interpretacji wynikéw uzyskanych za pomocg narzedzi informatycznych.

Cele zajec

Przygotowanie danych, metody wizualizacji oraz graficzna prezentacja danych jedno- i wielowymiarowych. Wnioskowanie
statystyczne, testy istotnosci oraz analiza wariancji (ANOVA). Badanie wspoétzaleznos$ci oraz modelowanie regresyjne

Ramowe tresci programowe zaleznosci przyczynowo-skutkowych. Konstrukcja ankiet, ocena rzetelnos$ci skal pomiarowych oraz analiza cech
jakosciowych. Metody porzadkowania liniowego, zagadnienia taksonomiczne oraz analiza skupien i czynnikowa. Analiza
dynamiki z uzyciem indekséw agregatowych.

Inne informacje — - - —— —
zajecia majg zwigzek z prowadzong na Uczelni dziatalnoscig naukowg

. . godzin w tym w tym
Naktad pracy studenta zwigzany z: ogétem kontaktowych praktycznych
udziatem w wyktadach 15 15
Wyliczenie: udziatem w innych formach zaje¢ 30 30 30
przygotowaniem do zaliczenia wyktadu 5
przygotowaniem do biezgcych zaje¢ 25 25
Razem godzin: 75 45 55
Razem punktéw ECTS: 3 1.8 2.2
Wiedza Umiejetnosci Kompetendje
spoteczne
Zaktadane kierunkowe efekty uczenia sie
ZARZII_U03;
ZARZII_WO01 ZARZIIUO4 ZARZII_K01
S - Data:
Cele i tresci ramowe sformutowat dr inz. Anna Olszewska, prof. PB 7.05.2026
Realizacja w roku akademickim 2026/27
Wyktad
1 Podstawowe zagadnienia statystycznej analizy danych i ich znaczenie w procesach decyzyjnych
2 Przygotowanie danych do analizy jako etap wstepnej weryfikacji i transformacji zbiorow
3 Metody wizualizacji danych jedno- i wielowymiarowych w prezentacji wynikéw badan
4 Whioskowanie statystyczne jako narzedzie estymaciji i weryfikacji hipotez o parametrach populacji
5 Analiza wariancji (ANOVA) jako metoda poréwnywania grup i badania wptywu czynnikéw
6 Korelacja prosta i czgstkowa jako sposob badania wspoétzaleznosci miedzy zmiennymi mierzalnymi
7 Metody regresyjne jako narzedzie modelowania i prognozowania zaleznosci przyczynowo-skutkowych
8 Konstrukcja ankiety jako narzedzia badawczego oraz statystyczna ocena rzetelno$ci skal

9 Testy istotnosci wykorzystywane do weryfikacji hipotez w badaniach ankietowych

10  Analiza zaleznosci dla danych jakosciowych

11 Metody porzgdkowania liniowego oraz budowa syntetycznych miernikéw rozwoju w ujeciu taksonomicznym

12 Grupowanie obiektow w analizie skupien oraz procesy klasyfikacji i segmentacji

13 Analiza czynnikowa jako metoda redukcji wymiarowosci danych i identyfikacji struktur ukrytych

14  Agregatowe indeksy statystyczne i analiza dynamiki zjawisk ztozonych w czasie

15  Zaliczenie testowe

Tresci programowe Pracownia specjalistyczna

Wprowadzenie do obstugi programu Statistica oraz konfiguracja srodowiska pracy analitycznej

Zasady wykorzystania pakietow Statistica oraz Excel w przetwarzaniu danych z obszaru zarzgdzania

Praktyczne sposoby prezentacji danych oraz ich opis statystyczny w pakiecie komputerowym

Weryfikacja hipotez za pomocg parametrycznych testéw istotno$ci w programie Statistica

Przeprowadzanie analizy wariancji dla poréwnywania efektéw dziatan w wielu grupach

Analiza wspotzaleznosci miedzy zmiennymi jako sposéb badania sity i kierunku powigzan

Budowa modeli regres;ji liniowej oraz wielorakiej

Analiza rozktadu odpowiedzi oraz statystyczna ocena rzetelnosci kwestionariusza (wspoétczynnik Alfa Cronbacha)

Zastosowanie testow parametrycznych i nieparametrycznych w obrébce danych ankietowych

Badanie powigzan cech niemierzalnych w analizie tablic wielodzielczych i testach niezaleznosci

==l o [N[o|ja|s~|w|N|[—
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Wyznaczanie rankingdw obiektow metodami taksonomicznymi z uzyciem miernikéw syntetycznych




12 Praktyczna segmentacja obiektow w analizie skupien i procedury grupowania danych
13 Redukcja wymiarowos$ci bazy danych poprzez realizacje procedury analizy czynnikowej
14 Obliczanie indekséw dynamiki oraz wskaznikéw agregatowych dla zjawisk ztozonych
15  Omdwienie projektow
Metody dydaktyczne w Wykiad informacyjny, wyktad z prezentacjg multimedialng
(realizacja stacjonarna) Ps  Metoda projektowa, praca w grupach i indywidualna
yde;& da!; dydaktyczne (realizacja w Wyktad informacyjny, wyktad z prezentacjg multimedialng
W zaliczenie pisemne w formie testowej
Forma zaliczenia : o
Ps  wykonanie projektow
w Uzyskanie ze sprawdzianu przynajmniej 51% punktacji. Ocena koncowa: (0-50)% punktéw - 2,0; (51-60)% punktow -
3,0; (61-70)% punktéw - 3,5; (71-80)% punktéw - 4,0; (81- 90)% punktéw - 4,5; (91-100)% punktéw - 5,0.
Warunki zaliczenia Realizacja projektow, uzyskanie przynajmniej 51% punktacji tacznej z wszystkich projektéw. Ocena koncowa: (0-50)%
Ps  punktéw - 2,0; (51-60)% punktéw - 3,0; (61-70)% punktéw - 3,5; (71-80)% punktow - 4,0; (81-90)% punktow - 4,5; (91-

100)% punktow - 5,0.

Symbol efektu

Zaktadane efekty uczenia si¢

Odniesienie do efektéw uczenia si¢
zdefiniowanych dla kierunku studiow

Wiedza Umiejetnosci Kompetencije

spoteczne

Wiedza: student zna i rozumie

E1

teoretyczne aspekty wnioskowania statystycznego oraz

zaawansowanych metod modelowania zaleznosci przyczynowo-

ZARZII_WO01

skutkowych

E2

metodologie doboru narzedzi statystycznych do analizy zjawisk
ztozonych, zasady taksonomii struktur wielowymiarowych

ZARZII_WO01

Umiejetnosci: student potrafi

E3

dobra¢ i zastosowa¢ zaawansowane metody statystyczne, takie jak
modele regresyjne, analiza wariancji czy techniki wielowymiarowe, do
rozwigzywania probleméw decyzyjnych w zarzadzaniu

ZARZII_U03,
ZARZII_U04

E4

wykorzystaé wybrane moduty pakietu statystycznego do
przetwarzania, wizualizacji i interpretacji danych ilosciowych
pochodzacych z badan w obszarze zarzadzania

ZARZII_U03,
ZARZII_U04

Kompetencje spoteczne: student jest gotéw do

E5

wspoipracy w zespole nad analizg danych i prezentacjg wynikow,

wykazujgc odpowiedzialno$¢ za swojg cze$¢ zadania oraz otwartos¢

ZARZII_KO01

na dyskusje i konstruktywng krytyke

Symbol efektu

Metody weryfikacji efektow uczenia si¢

Forma zajec, na ktorej zachodzi weryfikacja

E1 zaliczenie pisemne w formie testowej W
E2 zaliczenie pisemne w formie testowej W
E3 wykonanie projektow Ps
E4 wykonanie projektow Ps
E5 wykonanie projektéw Ps

1

Panek T., Zwierzchowski J., Statystyczna wielowymiarowa analiza poréwnawcza: teoria, metody i zastosowania,
Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2025.

Friedman H. S., Swaminathan A., Analiza danych dla menedzeréw: jak zrozumie¢ i wykorzysta¢ dane dostepne w

Literatura podstawowa 2 twojej firmie, MT Biznes, Warszawa 2025.
3 Jozefacka N.M., Arciszewska-Leszczuk A, Kotek M. F., Iwanowski P., Metodologia i statystyka. Tom 1, Przewodnik
naukowego turysty, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2023
4 Goldmeier J., Mistrz analizy danych: od danych do wiedzy, Helion, Gliwice 2025.
1 Kortas J., Cieszczyk P, Statystyka praktyczna z Excelem: dla studentéw i doktorantéw, Wydawnictwo Lekarskie
PZWL, Warszawa 2025.
Krajewska-Spiewak J., Metody analizy danych: przyktady z zakresu inzynierii produkgji: podrecznik dla studentéw
Literatura uzupetniajaca 2 studiéw technicznych i ekonomicznych oraz menadzeréw przedsiebiorstw, Wydawnictow Politechniki Krakowskiej,
Krakéw 2022.
3 Spiegelhalter D., The art of uncertainty: how to navigate chance, ignorance, risk and luck, Pelican an imprint of

Penguin Books, Dublin 2024.

Koordynator zajec:

drinz. Anna Olszewska, prof. PB

Data: 2026-05-07




KARTA ZAJEC

POLITECHNIKA BIALOSTOCKA

Wydziat Inzynierii Zarzadzania

Kierunek studiow

Poziom i forma

Zarzgdzanie studiow

drugiego stopnia stacjonarne

Grupa zaje¢ / specjalnosé

zajecia wspolne Profil ksztatcenia ogolnoakademicki

Nazwa zajec

Kod Z2za2s.003

Zarzadzanie zmiang

Rodzaj zaje¢ obowigzkowe
Formy zaje¢ i liczba godzin w ¢ L P Ps T S Semestr 2
Y zaje 9 30 30 Punkty ECTS 5

Program obowiagzuje od

2026/2027

Zajecia wprowadzajace

Cele zaje¢

W wyniku przeprowadzonych zajeé student zdobedzie wiedze i umiejetnosci z zakresu tematyki restrukturyzaciji,
zarzadzania zmiana, jej planowania i wdrazania. Zdobyta wiedza teoretyczna poparta zostanie praktyka. Student
zdobedzie takze kompetencje spoteczne z zakresu elastycznego reagowania na potrzeby rynku.

Ramowe tresci programowe

Istota i cechy zmian i restrukturyzacji. Rodzaje zmian i restrukturyzacji. Planowanie i przebieg procesu zmian i
restrukturyzacji. Znaczenie nadzoru korporacyjnego w procesie zmian i restrukturyzacji. Przywoédztwo i opory w procesie
zmian. Kontrola i monitorowanie procesu zmian. Pomiar i ocena skutecznosci proceséw zmian i restrukturyzacji.
Wspotczesne zmiany w otoczeniu przedsigbiorstw i ich uwarunkowania. Istota i cechy zmian i restrukturyzacji. Rodzaje
zmian i restrukturyzacji. Planowanie i przebieg procesu zmian i restrukturyzaciji. Przywédztwo i opory w procesie zmian.
Kontrola i monitorowanie procesu zmian. Pomiar i ocena skutecznos$ci proceséw zmian i restrukturyzaciji.

Inne informacje

zajecia majg zwigzek z prowadzong na Uczelni dziatalno$cig naukowg

. odzin w tym w tym
Naktad pracy studenta zwigzany z: ggélem kontaktyowych praktyt):,znych
udziatem w wyktadach 30 30
udziatem w innych formach zaje¢ 30 30 30
Wyliczenie: udziatem w egzaminie organizowanym poza planem zajeé 2 2
przygotowaniem do egzaminu 8
przygotowaniem do biezgcych zaje¢ 55 55
Razem godzin: 125 62 85
Razem punktéw ECTS: 5 2.5 3.4
Wiedza Umiejetnosci Kompetencje
spoteczne
Zaktadane kierunkowe efekty uczenia sig . .
ZaRaiCwoz ZARZILUOT  ZARdicon
ZARZII_WO05 - ZARZII_K05
Cele i tresci ramowe sformutowat dr hab. Jerzy Paszkowski, dr Andrzej Pawluczuk ?.?)?:2026
Realizacja w roku akademickim 2026/27
Wykitad
1 Wprowadzenie do tematyki zarzgdzania zmiang
2 Istota i cechy zmian i restrukturyzacji.
3 Modele zarzgdzania zmianami w organizaciji
4 Planowanie i przebieg procesu zmian i restrukturyzacii.
5 Przywddztwo i opory w procesie zmian.
6 Rola Rady Nadzorczej w zarzgdzaniu zmiang i procesie restrukturyzacii.
7 Wybane aspekty prawne réznych form restrukturyzacji przedsigbiorstwa.
8 Praktyka procesu restrukturyzacji poprzez podziat i wydzielenie.
9 Zwigzek zarzgdzania sytuacyjnego lidera/menedzera z profilem kompetencyjnym odbiorcéw zmiany.
10 Dobre praktyki zarzgdzania zmiang w przyktadach COVID i innych globalnych wyzwan.
11 Réznice migdzy réznymi podejsciami w restrukturyzaciji przedsigbiorstw.
12 Kontrola i monitorowanie procesu zmian.
13 Pomiar i ocena skutecznosci proceséw zmian i restrukturyzaciji.
14 Aktualne trendy w zarzgdzaniu zmiana.
- 15 Podsumowanie wiedzy przed egzaminem
Tresci programowe — - "
Cwiczenia audytoryjne
1 Przedstawienie organizacji przebiegu ¢wiczen, struktury case study i podziat na zespoty
2 Podstawowy cykl zmian w organizacji
3 Zarzadzanie przedsigbiorstwem oparte o cykl - cz.1
4 Zarzadzanie przedsigbiorstwem oparte o cykl - cz.2
5 Podniesienie efektywnos$ci organizacji przez zarzgdzanie zmiang przed planowanym debiutem na NASDAQ.
6 Zmiana struktury organizacyjnej w procesie zmian w organizacji.
7 Reorganizacja przedsigbiorstwa przez wydzielenie i podziat.
8 Zarzadzanie zmiang w sytuacji w bankructwa dostawcéw lub odbiorcow.
9 Restrukturyzacja przedsiebiorstwa w obliczu braku ptynnosci finansowe;j.
10 Przywdédztwo w czasie przeprowadzania zmiany.




11

Cechy lidera w procesie zarzgdzania zmiana.

12

Case study z kontroli i monitorowania zmiana.

13

Role zarzadu, Rady Nadzorczej i wiascicieli w procesie zarzgdzania zmiang lub/i restrukturyzacii.

14

Ocena pracy zespotowej i ewaluacja.

15

Podsumowanie ¢wiczen i najwazniejsze wnioski z przeprowadzonych caséw.

Metody dydaktyczne w

wykiad z prezentacjg multimedialng; wyktad problemowy;

(realizacja stacjonarna) ¢

grupowe rozwigzywanie studium przypadku, praca w grupach, konwersatoria i prezentacje multimedialne.

Metody dydaktyczne (realizacja w
zdalna)

wyktad z prezentacjg multimedialng; wyktad problemowy;

W

egzamin pisemny testowy wraz z czescig pytan opisowych (otwartych)

Forma zaliczenia C

wykonanie studiéw przypadku, prezentacje i obrona jednego zadania

Egzamin. Kryterium punktowe wedtug zasady:

91% - 100% pkt. 5,0 (zaktadane efekty uczenia sig zostaty uzyskane, z ewentualnymi pojedynczymi
niescistosciami, ktoére nie majg znaczenia dla osiggnigcia poszczegodinych efektdéw)

81% - 90% pkt. 4,5 (zaktadane efekty uczenia sig zostaty uzyskane z nielicznymi btgdami)

71% - 80% pkt. 4,0 (zaktadane efekty uczenia sig zostaty uzyskane z szeregiem btedoéw i/lub pojedynczych
brakéw)

61% - 70% pkt. 3,5 (zaktadane efekty uczenia sig zostaty uzyskane z istotnymi btedami i/lub brakami)

51% - 60% pkt. 3,0 (zaktadane efekty uczenia sig zostaty uzyskane z duzymi btedami lub brakami (poziom
minimalnie wymagany, akceptowany przez nauczyciela akademickiego)

50% i mniej pkt. 2,0 (zaktadane efekty uczenia sie nie zostaty osiggniete)

Warunki zaliczenia

Na ocene kofcowg z ¢wiczen skfada sig ocena z poszczegodinych studium przypadkéw realizowanych w
zespotach, prezentacja jednego studium przypadku na forum grupy wraz z prezentacjg multimedialng. 91% - 100%
pkt. 5,0 (zakladane efekty uczenia sie zostaty uzyskane, z ewentualnymi pojedynczymi niescisto$ciami, ktére nie
majg znaczenia dla osiggniecia poszczegodlnych efektow)

81% - 90% pkt. 4,5 (zaktadane efekty uczenia sig zostaty uzyskane z nielicznymi btedami)

71% - 80% pkt. 4,0 (zaktadane efekty uczenia sig zostaty uzyskane z szeregiem btedéw i/lub pojedynczych
brakéw)

61% - 70% pkt. 3,5 (zaktadane efekty uczenia sig zostaty uzyskane z istotnymi btedami i/lub brakami)

51% - 60% pkt. 3,0 (zaktadane efekty uczenia sig zostaty uzyskane z duzymi btedami lub brakami (poziom
minimalnie wymagany, akceptowany przez nauczyciela akademickiego)

50% i mniej pkt. 2,0 (zaktadane efekty uczenia sig nie zostaty osiggniete)

Symbol efektu Zaktadane efekty uczenia si¢

Odniesienie do efektow uczenia si¢
zdefiniowanych dla kierunku studiéw

Wiedza Umiejetnosci Kompetencje
spoteczne

Wiedza: student zna i rozumie

E1 w pogtebionym stopniu zjawiska i procesy zarzgdzania zmiang oraz  ZARZII_WO01;
restrukturyzacji w odniesieniu do zmian zachodzacych w otoczeniu ~ ZARZII_WO05

E2 w pogtebionym stopniu zagadnienia roli przywédcy w procesie
zarzgdzania zmiang, opory i sposoby ich przezwyciezania

ZARZII_W02

Umiejetnosci: student potrafi

w pogtebionym stopniu potrafi przygotowaé dziatania menedzerskie

E3 celem wdrozenia zmian lub dokonania reorganizacji w
przedsiebiorstwie w reakgji lub antycypujac sytuacje w otoczeniu

ZARZII_U01

organizacji

E4 okresla w pogtebionym stopniu innowacyjne rozwigzania podnoszace
efektywnos$¢ organizacji i budujgce jej przewagi konkurencyjne

ZARZII_U02

Kompetencje spoteczne: student jest gotéw do

aktywnego i konstruktywnego dziatania w pracy zespotowej,

prezentowania i argumentowania wiasnej wiedzy, stuchania cztonkéw ZARZII_KO1;
E5 zespotdw, zrozumienia rél w organizacji w trakcie proceséw tworzenia ZARZII_K04;

plandéw restrukturyzacji oraz zarzgdzania zmian przy rozwigzywaniu ZARZII_K05

studiéw przypadkéw

Symbol efektu Metody weryfikacji efektéow uczenia si¢ Forma zaje¢, na ktérej zachodzi weryfikacja

E1 egzamin testowy wraz z cze$cig pytan opisowych (otwartych) w

E2 egzamin testowy wraz z cze$cig pytan opisowych (otwartych) W

E3 rozwigzanie grupowe studioéw przypadku wraz z prezentacjg jednego

casu

¢

E4 rozwigzanie grupowe studiéw przypadku wraz z prezentacjg jednego

casu

¢

E5 rozwigzanie grupowe studiow przypadku wraz z prezentacjg jednego ¢

casu

1

Paszkowski J., Zarzgdzanie zmianami w duzych przedsiebiorstwach wojewddztwa podlaskiego, Wydawnictwo
Politechniki Biatostockiej, Biatystok, 2024.




Paszkowski J. (red.), Przedsiebiorstwo w procesie zmian, Wydawnictwo Politechniki Biatostockiej, Warszawa

. 2 2022
Literatura podstawowa
Jagietka A. Mianowski M., Kosinska M., Gniazdowski P., Kuron P., Restrukturyzacja. Wprowadzanie trudnych
3 zmian z korzyscig dla organizacji i pracownikéw, Wolters Kluwer, Warszawa 2022.
4 Dec P., Masiukiewicz P., Restrukturyzacja przedsiebiorstw: zarzadzanie kryzysem, PWN, Warszawa 2024
1 Garstka M., Restrukturyzacja przedsiebiorstwa: podziat przez wydzielenie, CeDeWu, Warszawa 2023.
Gniazdowski P., i in,. Restrukturyzacja: wprowadzenie trudnych zmian z korzyscig dla organizacji i pracownikéw,
2 Wolters Kluwer Polska, Warszawa 2022
Literatura uzupelniajaca 3 ;g:vgs L., Organizational change: creating change through strategic communication, Wiley-Blackwell, Hoboken
4 Paszkowski J., Grzybowska W., Wyzwania i procesy adaptacji do zmian oraz kierowania pracownikami w matych i
$rednich przedsiebiorstwach sektora spozywczego, ,Marketing i Rynek”, nr 1/2022.
5 Wybrane artykuty z Harvard Business Review, Puls Biznesu oraz Forbes (dostgp online)

Koordynator zajec:

dr hab. Jerzy Paszkowski, prof. PB Data: 5.05.2026




KARTA ZAJEC

POLITECHNIKA BIALOSTOCKA

Wydziat Inzynierii Zarzadzania

Kierunek studiow

Poziom i forma

Zarzadzanie studiow

drugiego stopnia stacjonarne

Grupa zaje¢ / specjalnosé

Zarzadzanie produktem i e-commerce;

Zarzadzanie w inteligentnych organizacjach Profil ksztalcenia

ogdlnoakademicki

Nazwa zajec Strategie personalne i ptacowe Kod — 22232,5'004
Rodzaj zaje¢ obowigzkowy
Formy zajec¢ i liczba godzin w ¢ L P Ps T S Semestr 2
15 30 Punkty ECTS 3
Program obowiazuje od 2026/2027
Zajecia wprowadzajace Z2za1s.004

Cele zajec¢

Celem zaje¢ jest przekazanie aktualnej, usystematyzowanej i pogtebionej wiedzy na temat strategii personalnych i

ptacowych oraz determinant ich wyboru i efektywnego wdrazania. Zajgcia majq takze na celu ksztattowanie praktycznych

umiejetnosci zawodowych i kompetencji spotecznych niezbednych do realizacji strategii personalnych i ptacowych w
profesjonalnie zarzgdzanych organizacjach, w tym umiejetnosci analitycznych, decyzyjnych i kierowniczych.

Ramowe tresci programowe

Analiza strategiczna w polityce personalnej i ptacowej. Strategie rekrutacji i doboru kadr i doskonalenia zawodowego
pracownikéw. Talent i kompetencja jako zaséb strategiczny organizacji. Strategiczne podejscie do zarzadzania
systemem wynagradzania pracownikéw oraz systemem benefitow (uwarunkowania organizacyjne, psychospoteczne i
prawne). Koncepcja Green HRM oraz ESG w polityce personalnej organizacji.

Inne informacje

tresci zaje¢ odwotujg sie do zasad zréwnowazonego rozwoju

zajecia majg zwigzek z prowadzong na Uczelni dziatalno$cig naukowg

. . godzin w tym w tym
Naklad pracy studenta zwiazany z: ogotem kontaktowych praktycznych
udziatem w wyktadach 15 15 0
Wyliczenie: udziatem w |rl1nych form'ach z'ajec 30 30 30
przygotowaniem do zaliczenia wyktadu 10 0
przygotowaniem do biezgcych zajeé 20 20
Razem godzin: 75 45 50
Razem punktow ECTS: 3 1.8 2.0
) . - Kompetencije
Wiedza Umiejetnosci spoleczne
Zaktadane kierunkowe efekty uczenia sie .
ZARZII_W03; ﬁgg”—ggg ZARZII_KO03;
ZARZII_WO07 ZARZII:UO7 ZARZII_KO05
Cele i tresci ramowe sformutowat prof. dr hab. Joanna Moczydtowska, dr Joanna Samul Ea(‘)tsa:2026
Realizacja w roku akademickim 2026/27
Wyktad
1 Wprowadzenie do problematyki zaje¢ oraz warunkami zaliczenia wyktadu

Tresci programowe

Strategie personalne a strategie biznesowe i rozwojowe organizacji

Strategie rekrutacji i doboru kadr w kontekscie cech rynku pracy

Strategie doskonalenia potencjatu ludzkiego organizacji

Ksztattowanie polityki ptacowej

Jawnos$¢ wynagradzania - cele i uwarunkowania wdrazania systemu

2
3
4
5 Polityka wynagradzania pracownikéw - determinanty wyboru strategii
6
7
8

Zarzadzanie systemem benefitow

9 Pomiar efektywnosci strategii ptacowych

10  Narzedzia warto$ciowania pracy

11 Strategie prorodzinne organizacji jako element ESG

12 Zarzadzanie neuror6znorodnoscig jako element strategii personalnej

13 Koncepcja zielonego HRM

14  Talenty i kompetencje jako strategiczny zaso6b organizacji

15  Zaliczenie wykiadu

Cwiczenia audytoryjne

Wprowadzenie do problematyki éwiczen oraz zapoznanie studentéw z warunkami zaliczenia

Analiza strategiczna organizacji w kontek$cie wyboru strategii personalnej

Ksztattowanie umiejetnosci projektowania i wdrazania strategii rekrutacji i doboru pracownikéw

Ksztattowanie umiejetnosci projektowania i wdrazania strategii doskonalenia potencjatu ludzkiego

Analiza determinant strategii ptacowych

Analiza praktycznych rozwigzan w zakresie konstruowania polityki ptacowe;j - cze$¢ 1

Analiza praktycznych rozwigzan w zakresie konstruowania polityki ptacowej - cze$¢ 2

Systemy benefitowe - diagnoza i studium przypadku

O|o|N|o|o| s> |w|N|—

Narzedzia do projektowania i zarzgdzania systemami wynagradzania




10  Ksztattowanie praktycznych umiejetnosci w zakresie pomiaru efektywnosci strategii ptacowych. Studium przypadku

11 Praktyczne rozwigzania w zakresie polityki prorodzinnej organizacji. Studium przypadku
12 Wdrazanie strategii zarzgdzania neuror6znorodnoscig
13 Praktyczne rozwigzania w zakresie wdrazania koncepcji zielonego HRM

14 Ksztattowanie umiejetnosci projektowania i wdrazania strategii zarzgdzania kompetencjami i talentami

15  Zaliczenie éwiczen

Metody dydaktyczne
(realizacja stacjonarna)

W wyktad problemowy, konwersatoryjny, wykfad informacyjny, wyktad z prezentacjg multimedialng
¢ ¢wiczenia audytoryjne

Metody dydaktyczne
zdalna)

(realizacja w wyktad problemowy, konwersatoryjny, wykfad informacyjny, wyktad z prezentacjg multimedialng

Forma zaliczenia

w zaliczenie pisemne - otwarte pytania problemowe
¢ rozwigzywanie zadan problemowych

Warunki zaliczenia

Zaliczenie pisemne z wykfadu ma forme pytan otwartych. Za kazdg poprawng odpowiedz na kazde pytanie student

w moze zdoby¢ 2 punkty. Otrzymana ocena jest zgodna z nastgpujgcymi kryteriami: 100 — 91% cena bardzo dobra
(5.0); 90 — 81% dobra plus (4.5); 80 — 71% dobra (4.0); 70 — 61% dostateczna plus (3.5); 60 — 51% dostateczna
(3.0); ponizej 51% niedostateczna (2.0).

) Ocena z ¢wiczen jest sumg punktéw z wykonywanych ¢wiczen - po 2 pkt za kazde ¢wiczenie. Otrzymana ocena
C jest zgodna z nastgpujgcymi kryteriami: 91 — 100% cena bardzo dobra (5.0); 81 — 90% dobra plus (4.5); 71 — 80%
dobra (4.0); 61 — 70% dostateczna plus (3.5); 51 — 60% dostateczna (3.0); ponizej 51% niedostateczna (2.0).

Symbol efektu

Odniesienie do efektéw uczenia sie

Zakladane efekty uczenia sie zdefiniowanych dla kierunku studiéw

Wiedza Umiejetnosci Kompetencije
spoteczne
Wiedza: student zna i rozumie
E1 zaawansowane metody projektowania i wdrazania strategii ZARZIl W03
personalnych i ptacowych —
w pogtebionym stopniu ekonomiczne, prawne, kulturowe,
E2 psychologiczne i etyczne uwarunkowania projektowania i wdrazania ZARZI_W07
strategii personalnych i ptacowych
Umiejetnosci: student potrafi
efektywnie projektowac i wdrazaé strategie personalne i ptacowe
E3 uwzgledniajgc zasady zréwnowazonego rozwoju (ESG) ZARZII_U05
dokonywac oceny oraz krytycznej analizy i syntezy informacji oraz
E4 twérczo interpretowac i prezentowac te informacje komunikujgc si¢ na ZARZII_U03;
tematy zwigzane z projektowaniem i wdrazaniem strategii ZARZII_U07
personalnych i pfacowych
Kompetencje spoteczne: student jest gotow do
propagowania i wdrazania polityki zréwnowazonego rozwoju w
ES zakresie polityki spotecznej organizacji ZARZII_K03
odpowiedzialnego petnienia rél zawodowych w organizacji, z
E6 uwzglednieniem zasad etyki, odpowiedzialno$ci za relacje ZARZIl KO5
interpersonalne oraz poszanowania norm wspotpracy w srodowisku -
pracy.
Symbol efektu Metody weryfikacji efektow uczenia sig Forma zaje¢, na ktorej zachodzi weryfikacja
E1 zaliczenie pisemne - otwarte pytania problemowe W
E2 zaliczenie pisemne - otwarte pytania problemowe W
E3 rozwigzywanie zadan problemowych [¢
E4 rozwigzywanie zadar problemowych [¢
E5 rozwigzywanie zadarn problemowych [¢
E6 rozwigzywanie zadan problemowych [¢

Literatura podstawowa

Koztowska A., Jawno$é wynagrodzen. Jak przygotowac sie do wdrozenia dyrektywy o przejrzystosci ptac,
1 Wydawnictwo INFOR, 2026.

Juchnowicz M., Kinowska H., Rostkowski T., Skuteczne systemy wynagradzania w biznesie i sektorze publicznym,
2 PWE, Warszawa 2021.

3 Armstrong M.(Korda R. tt.), Strategiczne zarzgdzanie zasobami ludzkimi: narzgdzia, modele i efektywne
rozwigzania dla lideréw HR, Warszawa: Wydaw. Naukowe PWN, 2025

Literatura uzupetniajaca

1 Moczydtowska J.M., Kluczowe kompetencje zmieniajgcych sig organizacji — nowe wyzwania na rynku pracy.
Marketing i Rynek 2021, 1, 3-10.

Moczydtowska J.M., Moczydtowska Z.S., Jeseviciute-Ufartiene L., Green Competence Management in the

2 Logistics Services Industry in Poland in the Light of Qualitative Research, Economics and Environment, 2024,
3(90), 1-14.
Koordynator zaje¢: prof.dr hab. Joanna M. Moczydfowska Data: 2026-05-04




KARTA ZAJEC

POLITECHNIKA BIALOSTOCKA

Wydziat Inzynierii Zarzadzania

Kierunek studiow

Poziom i forma

Zarzgdzanie studiow

drugiego stopnia stacjonarne

Grupa zaje¢ / specjalnosé

Zarzgdzanie produktem i e-commerce;
Zarzgdzanie w inteligentnych Profil ksztalcenia ogdlnoakademicki
organizacjach

Nazwa zajec Zarzgdzanie procesami Kod —— 22282.5'005
Rodzaj zajec obowigzkowe
Formy zajec i liczba godzin W C L P Ps T S Semestr 2
15 45 Punkty ECTS 5
Program obowigzuje od 2026/2027

Zajecia wprowadzajace

Cele zajec

Poznanie kluczowych aspektéw procesowego podejscia do zarzgdzania przedsiebiorstwem. Zdobycie umiejetnosci i
poznanie zasad zarzgdzania procesami biznesowymi. Poznanie narzedzi informatycznych wspomagajgcych
zarzgdzanie procesami.

Ramowe tresci programowe

Zajecia obejmujg zagadnienia zarzgdzania procesami biznesowymi (BPM) jako systematycznego podejscia do
identyfikacji, modelowania, wdrazania, monitorowania i doskonalenia proceséw w organizacji. Omawiane sg podstawy
podejécia procesowego, cykl zycia BPM oraz metody analizy i opisu proceséw, w tym ich struktura, klasyfikacja i
architektura. Tresci obejmuja réwniez pomiar efektywnosci proceséw, role organizacyjne w BPM. Uwzgledniono aspekty
tadu procesowego (BPM governance) oraz wykorzystania technologii cyfrowych (np. automatyzacji, Al) i modele
dojrzatosci w doskonaleniu proceséw. Szczegdlny nacisk potozono na praktyczne zastosowania BPM w organizacjach
oraz jego znaczenie dla efektywnosci, jakos$ci i adaptacyjnosci przedsigbiorstw.

Inne informacje

zajecia majg zwigzek z prowadzong na Uczelni dziatalno$cig naukowg

godzin w tym w tym

Naktad pracy studenta zwigzany z: ogélem kontaktowych praktycznych

udziatem w wyktadach 15 15
udziatem w innych formach zaje¢ 45 45 45
Wyliczenie: przygotowaniem do zaliczenia wyktadu 10
przygotowaniem do biezgcych zaje¢ 35 35
przygotowaniem do zaliczenia 20 20
Razem godzin: 125 60 100
Razem punktéw ECTS: 5 24 4.0
Wiedza Umiejetnosci Kompetencje
spoteczne
Zaktadane kierunkowe efekty uczenia sie
ZARZII_WO01; ZARZII_U01;
ZARZICWO02  ZARZI Uo4  ZARZILKD4
e o . ) Data:
Cele i tresci ramowe sformutowat dr hab. inz. Arkadiusz Jurczuk, prof. PB 30.04.2026

Realizacja w roku akademickim

2026/27

Tresci programowe

Wykiad

Omowienie programu i zasad zaliczenia zaje¢. Trendy w zakresie podejscia procesowego do zarzgdzania

Istota i ewolucja procesowego podejscia do zarzadzania

Pojecie, struktura procesow

Architektura proceséw

Zasady zarzgdzania procesami biznesowymi

Cykl zarzgdzania procesami biznesowymi, cz. 1

Cykl zarzgdzania procesami biznesowymi, cz. 2

o |N[o|o|~|lw|N|—=

Identyfikacja i opis procesow

9 Wybrane metody identyfikacji niespojnosci proceséw

10  Zrédta informaciji o procesach

11 Monitorowanie proceséw, cz. 1

12 Monitorowanie proceséw, cz. 2

13  Podstawy tadu proceséw

14 Modele i ocena dojrzatosci

15  Kolokwium koncowe

Pracownia specjalistyczna

Zasady i organizacja zaje¢. Wprowadzenie do zasad identyfikacji i opisu proceséw w cyklu BPM

Opracowanie architektury proceséw. Mapowanie strumienia warto$ci

Identyfikacja i opis struktury proceséw z wykorzystaniem notacji biznesowej, cz.1

Definiowanie rdél i odpowiedzialnosci w procesach biznesowych

Parametryzacja modeli proceséw

1
2
3
4 Identyfikacja i opis struktury procesow z wykorzystaniem notacji biznesowej, cz. 2
5
6
7

Opracowanie modeli dokumentéw, definiowanie obiektéw danych




8 Wykorzystanie kwerend do diagnozowania i sprawdzania kompletno$ci opisu procesow

9 Ocena ilosciowa proceséw "as-is". Analiza czasowo-kosztowa proceséw z wykorzystaniem specjalistycznych
narzedzi IT, cz.1

10 Ocena ilosciowa procesow "as-is". Analiza czasowo-kosztowa proceséw z wykorzystaniem specjalistycznych
narzedzi IT, cz. 2

11 Zaawansowane narzedzia analityczne w diagnozowaniu procesow

12 Ocena i rekomendacje propozycji usprawnien proceséw biznesowych. Dokumentacja "to-be" proceséw

13 Analiza i ocena studium przypadku wdrozenia elementéw zarzadzania procesami

14 Kolokwium zaliczeniowe 1

15  Kolokwium zaliczeniowe 2

Metody dydaktyczne W wykiad informacyjny; wyktad z prezentacjg multimedialng
(realizacja stacjonarna) Ps  metoda projektéw; studium przypadku
gnde;ﬁ.i); dydaktyczne (realizacja W wykiad informacyjny; wyktad z prezentacjg multimedialng

. . W Kolokwium pisemne
Forma zaliczenia

Ps  Kolokwium pisemne z wykorzystaniem narzedzi IT do zarzgdzania procesami

Zaliczenie z oceng na podstawie sumy punktéw uzyskanych z kolokwium. O ocenie pozytywnej zaje¢ decyduje

W liczba punktéw uzyskanych z kolokwium zaliczeniowego, min. 51% tacznej liczby punktéw (dost 51-60%, dost
plus 61-70 %, db 71-80%, db plus 81-90 %, bdb 91-100%). Warunkiem zaliczenia zaje¢ jest osiggniecie
wszystkich zaktadanych efektéw uczenia sie.

Warunki zaliczenia

O ocenie pozytywnej zaje¢ decyduje liczba punktéw uzyskanych z kolokwium zaliczeniowego, min. 51% tacznej
Ps  liczby punktéw (dost 51-60%, dost plus 61-70 %, db 71-80%, db plus 81-90 %, bdb 91-100%). Warunkiem
zaliczenia zaje¢ jest osiagniecie wszystkich zaktadanych efektéw uczenia si¢ oraz obecno$¢ na zajeciach.

Odniesienie do efektéw uczenia si¢
zdefiniowanych dla kierunku studiow

Symbol efektu Zakladane efekty uczenia si¢
Wiedza Umiejetnosci Kompetencije
spoteczne
Wiedza: student zna i rozumie
istote podejscia procesowego oraz cykl zycia zarzgdzania ZARZIl WO1:
E1 procesami (BPM), w tym metody identyfikacji, modelowania, analizy ZARZII7W02Y
i doskonalenia proceséw -
zasady projektowania struktur procesowych w organizacji, w tym ZARZIl WO1:
E2 architektury proceséw, role procesowe oraz znaczenie tadu Z ARZII_W02’
proceséw (BPM governance) i technologii cyfrowych. -
Umiejetnosci: student potrafi
E3 identyfikowac¢ i klasyfikowac¢ procesy w organizacji oraz okresla¢ ich ZARZII_UO0f1;
cele, strukture i powigzania ZARZII_U04
E4 modelowac i dokumentowac procesy z wykorzystaniem wybranych ZARZII_U01;
metod i narzedzi oraz interpretowac ich przebieg ZARZII_U04
analizowac¢ efektywnos$¢ proceséw, identyfikowac problemy oraz ZARZIl UO1:
E5 proponowac dziatania usprawniajgce z uwzglednieniem ZARZII_UO4’

uwarunkowan organizacyjnych i technologicznych

Kompetencje spoteczne: student jest gotow do

wspotpracy w zespotach projektowych oraz do aktywnego i
E6 kreatywnego poszukiwania rozwigzan probleméw biznesowych, ZARZII_K04
uwzgledniajac potrzeby interesariuszy procesow

Symbol efektu Metody weryfikacji efektow uczenia si¢ Forma zaje¢, na ktorej zachodzi weryfikacja
E1 Kolokwium W
E2 Kolokwium W
E3 Kolokwium Ps
E4 Kolokwium Ps
E5 Kolokwium Ps
E6 Obserwacja pracy na zajeciach Ps
1 Dumas M. i in., Business process management: istota zarzgdzania procesami biznesowymi, PWN, Warszawa
2022.
Literatura podstawowa 9 Bitkowska A., Zarzadzanie procesowe w organizacjach : podejscie klasyczne i nowe koncepcje, Oficyna

Wydawnicza Politechniki Warszawskiej, 2021.

3 Jurczuk A., Wieloaspektowa identyfikacja i typologia zrodet niespojnosci proceséw biznesowych, Oficyna
Wydawnicza Politechniki Biatostockiej, 2019.
1 Stabryta A., Zarzgdzanie procesowe: problemy metodologiczne, C.H. Beck, 2022

) Sliz P., Jackowska B., Dwoiste zarzgdzanie procesami biznesowymi w erze gospodarki cyfrowej, Difin, Warszawa
2024.




Literatura uzupetniajaca Sobolewska O., Knowledge-oriented business process management as a catalyst to the existence of network
organizations, Journal of Entrepreneurship, Management and Innovation 2020. [Dokument elektroniczny]. Dostep:
3 https://jemi.edu.pl/vol-16-issue-1-2020/knowledge-oriented-business-process-management-as-a-catalyst-to-the-
existence-of-network-organizations

Koordynator zaje¢: dr hab. inz. Arkadiusz Jurczuk, prof. PB Data: 2026-04-30




KARTA ZAJEC

POLITECHNIKA BIALOSTOCKA Wydziat Inzynierii Zarzadzania

Kierunek studiow ’ Poziom i forma . . .
Zarzgdzanie studiow drugiego stopnia stacjonarne

Zarzgdzanie produktem i e-commerce;
Grupa zaje¢ / specjalnosé Zarzgdzanie w inteligentnych Profil ksztalcenia ogdlnoakademicki
organizacjach

Nazwa zajec¢ Zarzadzanie logistyczne Kod —— 22282.5'006
Rodzaj zajec obowigzkowy
Formy zajec i liczba godzin W C L P Ps T S Semestr 2
15 15 Punkty ECTS 2
Program obowigzuje od 2026/2027

Zajecia wprowadzajace

Cele zaje¢ zarzgdzania logistycznego dla studentéw zarzgdzania koncentrujg sie na przetozeniu teorii przeptywéw na
Cele zajec praktyczne decyzje biznesowe. Logistyka w tym ujeciu to nie tylko ,transport i magazyn”, ale strategiczny element
budowania przewagi konkurencyjne;j.

Historia rozwoju i koncepcja logistyki. Otoczenie logistyki. Logistyka w strukturze organizacyjnej przedsigbiorstwa.
Transport jako ogniwo tancucha logistycznego. Wybér przewoznika. Sktadowanie. Zarzgdzanie zapasami. Lokalizacja

Ramowe tresci programowe zaktadow i sktadéw. Systemy informatyczne w logistyce. Zarzadzanie kanatem dystrybucyjnym. Obstuga klienta.
Jakos$¢ ustug w systemie logistycznym. Logistyczne zorientowanie zarzgdzania. Zarzadzanie w sytuacjach awaryjnych
i niepewnych. Globalne problemy logistyki. Logistyka miejska. Logistyka w turystyce. Recykling i logistyka odpaddow.

tresci zaje¢ odwotuja sie do zasad zréwnowazonego rozwoju

Inne informacje zajecia ksztaltujg umiejetnosci praktyczne

. . godzin w tym w tym
Naktad pracy studenta zwigzany z: ogoétem kontaktowych praktycznych
udziatem w wyktadach 15 15
Wyliczenie: udziatem w |rl1nych formach ;ajec 15 15 15
przygotowaniem do zaliczenia wyktadu 4
przygotowaniem do biezgcych zaje¢ 16 16
Razem godzin: 50 30 31
Razem punktow ECTS: 2 1.2 1.2
. . - Kompetencje
Wiedza Umiejetnosci spoleczne
Zaktadane kierunkowe efekty uczenia sig JARZI WO4: ZARZII_U04;
ZARZIIWO6. ZARZII_U06: ZARZII_KO01
- ZARZII_U09
S . L Data:
Cele i tresci ramowe sformutowat Maciej Dobrzynski 5.05.2026
Realizacja w roku akademickim 2026/2027

Ewolucja i istota logistyki biznesowej

Strategia logistyczna a strategia firmy

Obstuga klienta jako produkt logistyki

Zarzgdzanie zapasami w przedsigbiorstwie

Logistyka zaopatrzenia i zakupow

Logistyka produkcji

Infrastruktura magazynowa i procesy sktadowania

w|N|o|o|d~|lw|N|—=

Zarzgdzanie transportem i spedycjg

9 Koszty logistyczne i controlling

10  Zarzadzanie tancuchem dostaw (SCM) w skali globalnej

11 Outsourcing logistyczny

12 Systemy informatyczne w logistyce

13 Logistyka miejska i e-commerce

14  Zielona logistyka (Green Logistics)

15  Przyszio$¢ zarzadzania logistycznego. Zaliczenie pisemne

Tresci
resci programowe Cwiczenia audytoryjne

Analiza struktury asortymentowej (Metoda ABC/XYZ)

Wyznaczanie Optymalnej Wielko$ci Zaméwienia (Model EOQ)

Prognozowanie popytu w logistyce

Projektowanie uktadu technologicznego magazynu

Metoda Center of Gravity (Srodek Cigzkosci)

Optymalizacja tras przewozowych

Formowanie jednostek ftadunkowych

Symulacja efektu biczowania (Bullwhip Effect). Kolokwium powtérzeniowe 1

Olo|N|o|a|s|w[N]| =

Ocena i selekcja dostawcow




10  Logistyka kontraktowa i Outsourcing

11 Mierniki efektywnosci logistycznej

12 Rachunek kosztéw logistycznych

13  Logistyka zwrotna i e-commerce

14  Ekologistyka w praktyce

15  Zarzadzanie ryzykiem i ciggtoscig dziatania. Kolokwium powtérzeniowe 2
wyktad problemowy z prezentacjg multimedialng
éwiczenia rachunkowe; kolokwia powtérzeniowe

Metody dydaktyczne
(realizacja stacjonarna)

Metody dydaktyczne (realizacja
zdalna)

zaliczenie pisemne w formie testowej z pytaniami zamknietymi
ocena 8 zadan rachunkowych i dwdch kolokwidéw powtérzeniowych

W

C

W wykiad problemowy z prezentacjg multimedialng
. . W
Forma zaliczenia C

Zaliczenie pisemne z wyktadu ma forme testu z pytaniami zamknigtymi. Za kazdg poprawng odpowiedz student
moze zdoby¢ 1 punkt. Uzyskanie oceny 3,0 po osiggnigciu progu co najmniej 51%. Ocena

koncowa: (0-50)% punktéw - 2,0; (51-60)% punktéw - 3,0; (61-70)% punktéw - 3,5; (71-80)% punktow - 4,0; (81-
90)% punktow - 4,5; (91-100)% punktéw - 5,0

=

Warunki zaliczenia
Na ocene z ¢wiczen sktada sig¢ ocena z miniprojektéw realizowanych na poszczegoélnych ¢wiczeniach (40%)
i oraz ocena z kolokwium (60%). Za realizacje poszczegdlnych miniptrojektow
C mozna otrzymad tgcznie 20 pkt. Za kolokwium mozna otrzymacé 30 pkt. Uzyskanie oceny 3,0 po osiggnigciu
progu co najmniej 51%. Ocena koncowa: (0-50)% punktéw - 2,0; (51-60)% punktéw - 3,0; (61-70)% punktow -
3,5; (71-80)% punktow - 4,0; (81- 90)% punktéw - 4,5; (91-100)% punktéw - 5,0.

Odniesienie do efektow uczenia sie
zdefiniowanych dla kierunku studiow

Symbol efektu Zaktadane efekty uczenia sie
Wiedza Umiejetnosci Kompetencje
spoteczne
Wiedza: student zna i rozumie
E1 w pogtebionym stopniu koncepcje zarzgdzania logistycznego w ZARZIl W04
odniesieniu do swojej specjalnosci -
E2 w poglebionym stopniu f_ungamentalne dyllematy z_grzadzapi _ ZARZIL W06
fancuchami dostaw wynikajgce z aktualnej sytuacji geopolitycznej
Umiejetnosci: student potrafi
E3 dobra¢ i zastosowac¢ narzedzia pogtebionej analizy danych z ZARZIl UO4
systeméw logistycznych -
E4 sformutowac pytania badawcze zwigzane z prostymi problemami ZARZIl UOB
badawczymi z zakresu logistyki -
E5 kierowac praca zespotu w warunkach niepewnosci taricuchow ZARZIl UO9
dostaw -
Kompetencje spoteczne: student jest gotow do
E6 samodzielnie dobrac¢ i dokona¢ krytycznej oceny wiedzy z zakresu ZARZIl KO1
zarzadzania logistycznego -
Symbol efektu Metody weryfikacji efektow uczenia sig Forma zaje¢, na ktérej zachodzi weryfikacja
E1 zaliczenie testowe W
E2 zaliczenie testowe W
E3 kolokwium [¢
E4 rozwigzywanie zadan problemowych [¢
E5 kolokwium C
E6 rozwigzywanie zadan problemowych [¢
1 Blaik P., Logistyka, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2001.
Szymczak M. (red.), Logistyka i zarzgdzanie fancuchem dostaw w czasach turbulencji, zaktécen i niestabilnej
Literatura podstawowa 2 gospodarki, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu, Poznan 2025.
3 Kolinski A., Model efektywnos$ci proceséw logistycznych przedsigbiorstw w tancuchu dostaw, Polskie

Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2023.

1 Banaszyk P., Kauf S., Szoltysek J., Logistyka. Zawito$ci dziejow i nowe horyzonty, Polskie Wydawnictwo
Ekonomiczne, Warszawa 2024.

Zimniewicz K. (red.), Zarzadzanie logistykga w przedsigbiorstwie w warunkach transformaciji cyfrowej,
Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu, Poznan 2022.

2
Literatura uzupetniajaca

3 Szymonik A., Logistyka i zarzgdzanie tancuchem dostaw w gospodarce cyfrowej, Difin, Warszawa 2021.

Koordynator zajec¢: dr inz. Maciej Dobrzyriski Data: 2026-05-05




KARTA ZAJEC

POLITECHNIKA BIALOSTOCKA

Wydgziat Inzynierii Zarzadzania

Kierunek studiow

Poziom i forma

Zarzadzanie studiow

drugiego stopnia stacjonarne

Grupa zajec¢ / specjalnosé

Zarzadzanie w inteligentnych organizacjach Profil ksztalcenia ogdlnoakademicki

L Konkurencyjnosé i innowacyjnosé Kod Z2za2s.007
Nazwa zajec przedSiebiggStW 5 Rodzaj zajeé obieralne
Formy zaje¢ i liczba godzin w ¢ L P Ps T S _Semestr 2
15 30 Punkty ECTS 3
Program obowiazuje od 2026/2027
Zajegcia wprowadzajace Z2za1s.004

Cele zajec

Celem zajec jest rozwinigcie pogtebionej wiedzy na temat mechanizméw innowacyjnosci i konkurencyjnos$ci przedsigbiorstw

funkcjonujacych w warunkach ciagtej zmiany. Studenci nabywajg umiejetno$¢ identyfikowania oraz oceny zrédet przewagi
konkurencyjnej. Zajgcia ksztattujg zdolno$¢ projektowania i wdrazania innowacyjnych rozwigzan oraz strategii
konkurencyjnych w odpowiedzi na ztozone i zmienne uwarunkowania rynkowe. Istotnym elementem jest rozwijanie
umiejgtnosci podejmowania decyzji strategicznych w warunkach niepewnosci i ograniczonej informacji. W procesie
dydaktycznym wykorzystywana jest gra symulacyjna, umozliwiajgca praktyczne zastosowanie technik kreatywnego
rozwigzywania probleméw oraz rozwijanie kompetencji wspotpracy i argumentacji w zespole. Uzupetnieniem zajec jest

realizacja projektu zespotowego wspierajacego integracje wiedzy teoretycznej z praktyka gospodarczg.

Ramowe tresci programowe

W czesci wyktadowej studenci zdobywajg uporzagdkowang wiedze dotyczacy istoty innowacji, proceséw wynalazczych,
zrédet i uwarunkowan dziatalnosci innowacyjnej oraz modeli i strategii innowacji w przedsigbiorstwie, a takze koncepcji
konkurencyjnosci i jej wspétczesnych determinant, ze szczegdinym uwzglednieniem relacji miedzy innowacjami a przewaga
konkurencyjng. Czes¢ ¢wiczeniowa ma charakter problemowy i projektowy — obejmuje rozwijanie zaawansowanych
kompetencji tworczych, prowadzenie wieloaspektowej analizy przypadkow oraz zespotowe projektowanie rozwigzan w
postaci kompleksowego planu rozwoju przedsigbiorstwa, uwzgledniajgcego wdrozenie innowacji w kontekscie

uwarunkowan rynkowych, organizacyjnych i finansowych.

Inne informacje

tre$ci zaje¢ odwoluja sie do zasad zréwnowazonego rozwoju

zajecia majg zwigzek z prowadzong na Uczelni dziatalno$cig naukowg

. . godzin w tym w tym
Naktad pracy studenta zwigzany z: ogétem kontaktowych praktycznych
udziatem w wyktadach 15 15
udziatem w innych formach zaje¢ 30 30 30
Wyliczenie: przygotowaniem do zaliczenia wyktadu 4
przygotowaniem do biezgcych zaje¢ 20 20
przygotowaniem prezentacji 6 6
Razem godzin: 75 45 56
Razem punktéw ECTS: 3 1.8 2.2
Wiedza Umiejetnosci K:g:)‘;s;i:ge
Zaktadane kierunkowe efekty uczenia sie .
zarziwot; ZURZ-U0F ARzl Kos
ZARZII_W04 1100, -
- ZARZII_U09
L . Data:
Cele i tresci ramowe sformutowat dr Justyna Grze$-Buktaho 05.05.2026
Realizacja w roku akademickim 2026/2027
Wyktad

Tresci programowe

Konkurencyjno$¢ i innowacyjno$¢ organizaciji - zagadnienia wprowadzajgce.

Kreatywno$¢ jako fundament innowaciji.

Wynalazczo$¢. Proces wynalazczy.

Istota i rodzaje innowacji.

Zrédta innowacii.

Bariery i czynniki wspierajgce innowacyjnos¢.

Modele i procesy innowacyjne (cze$¢ 1).

o|(N|o|a|d|lw[N|[—

Modele i procesy innowacyjne (cze$¢ 2).

9 Innowacyjno$¢ przedsigbiorstw.

10  Strategia innowacji w przedsiebiorstwie.

11 Istota i koncepcje konkurencyjnosci.

12 Innowacje a konkurencyjnos$¢.

13 Wspodtczesne wyzwania konkurencyjnosci.

14  Ekoinnowacje i transformacja cyfrowa w budowaniu nowoczesnej konkurencyjnosci.

15  Zaliczenie pisemne.

Cwiczenia audytoryjne

Wprowadzenie: konkurencyjno$¢ i innowacyjnosé - mapa skojarzen.

Gra dydaktyczna — generowanie pomystéw.

Gra dydaktyczna — prototyp i prezentacja.

1
2
3 Gra dydaktyczna — ocena pomystéw.
4
5

Strategia innowacji w praktyce - studium przypadku.




6 Wprowadzenie do projektu.
7 Projekt - profil przedsiebiorstwa.
8 Projekt - analiza sektorowa.
9 Projekt - analiza sytuacyjna (czes¢ 1).
10  Projekt - analiza sytuacyjna (cze$c¢ 2).
11 Projekt - przeglad finanséw i analiza wskaznikowa; strategia dziatania przedsigbiorstw
12 Projekt - plan wdrozenia innowacji (cz¢$¢ 1).
13 Projekt - plan wdrozenia innowacji (cze$¢ 2).
14 Projekt - plan wdrozenia innowacji (cz¢$¢ 3).
15  Prezentacja projektow i feedback.
Metody dydaktyczne W wyktad informacyjny; wyktad problemowy; wykfad z prezentacjg multimedialng
(realizacja stacjonarna) [¢ projekt praktyczny; studium przypadku; gra symulacyjna
yd?ﬁg‘; dydaktyczne (realizacja w wyktad informacyjny; wyktad problemowy; wykfad z prezentacjg multimedialng
W zaliczenie pisemne
Forma zaliczenia ¢ zaliczenie na podstawie punktéw uzyskanych za: opracowanie zadania projektowego wraz z prezentacja, aktywny
udziat w grze symulacyjnej, a takze studium przypadku
Warunkiem zaliczenia wyktadu jest uzyskanie pozytywnej oceny z zaliczenia pisemnego obejmujacego pytania
otwarte (za kazde z pytanh mozna uzyska¢ maksymalnie 5 punktéw). Ocena koncowa ustalana jest na podstawie
w liczby punktéw uzyskanych za poszczegdlne odpowiedzi, zgodnie z przyjetymi kryteriami oceniania: 91 — 100%
bardzo dobry (5.0); 81 — 90% plus dobry (4.5); 71 — 80% dobry (4.0); 61 — 70% plus dostateczny (3.5); 51 — 60%
dostateczny (3.0); ponizej 51% niedostateczny (2.0).
Warunki zaliczenia
Warunkiem zaliczenia jest aktywny udziat w ¢wiczeniach oraz uzyskanie pozytywnej oceny na podstawie liczby
i punktéw uzyskanych za opracowanie zadania projektowego wraz z jego prezentacjg, aktywny udziat w grze
C symulacyjnej oraz studium przypadku. Ocena koncowa ustalana jest zgodnie z przyjetymi kryteriami oceniania.91 —

100% bardzo dobry (5.0); 81 — 90% plus dobry (4.5); 71 — 80% dobry (4.0); 61 — 70% plus dostateczny (3.5); 51 —
60% dostateczny (3.0); ponizej 51% niedostateczny (2.0).

Symbol efektu

Zaktadane efekty uczenia sie

Odniesienie do efektéow uczenia si¢
zdefiniowanych dla kierunku studiow

Wiedza Umiejetnosci Kompetencje
. spoteczne

Wiedza: student zna i rozumie

E1

w pogtebionym stopniu istote, uwarunkowania oraz modele

innowacyjnosci i konkurencyjnosci organizacji, a takze ztozone
zaleznos$ci miedzy nimi w kontek$cie wspétczesnego otoczenia

ZARZII_WO01

gospodarczego

E2

zaawansowane koncepcje, strategie oraz instrumenty zarzadzania
innowacjami i budowania przewagi konkurencyjnej przedsigbiorstw

ZARZII_W04

Umiejetnosci: student potrafi

E3

wykorzystywaé zaawansowang wiedze do analizy i rozwigzywania

ztozonych probleméw zwigzanych z innowacyjnoscia i
konkurencyjnoscig przedsiebiorstw, w tym dokonywa¢ oceny

ZARZII_U01

otoczenia oraz sytuaciji strategicznej organizacji

E4

dokonywac krytycznej analizy, syntezy oraz interpretacji informacji
dotyczacych dziatalnosci przedsigbiorstwa, a takze formutowac i ZARZII_U03
uzasadniac¢ strategie innowacyjne

E5

wspdtdziata¢ w zespole projektowym oraz kierowac jego praca przy

realizacji zZtozonych zadan zwigzanych z opracowaniem i wdrazaniem
innowaciji, przyjmujac rézne role oraz uwzgledniajac

ZARZII_U09

interdyscyplinarny charakter probleméw zarzadczych

Kompetencje spoteczne: student jest gotow do

E6

inicjowania i realizowania dziatan o charakterze innowacyjnym oraz
podejmowania decyzji uwzgledniajac zmiennos$¢ otoczenia i ZARZII_K04
znaczenie wiedzy w rozwigzywaniu problemoéw praktycznych

Symbol efektu Metody weryfikacji efektow uczenia si¢ Forma zajec, na ktoérej zachodzi weryfikacja
E1 zaliczenie pisemne W
E2 zaliczenie pisemne W
E3 projekt praktyczny; studium przypadku; gra symulacyjna [¢
E4 projekt praktyczny; prezentacja [¢
E5 projekt praktyczny; gra symulacyjna [¢
E6 projekt praktyczny; gra symulacyjna [¢

Dziembek D., Ziora L., Przedsigbiorczo$¢ i konkurencyjno$¢ w dobie transformaciji cyfrowej, Politechnika
Czestochowska, Czestochowa 2022.




Literatura podstawowa

Bohdanowicz L., Dziurski P., Innowacje i marketing we wspétczesnych organizacjach: wybrane zagadnienia, Oficyna
Wydawnicza SGH - Szkota Gtéwna Handlowa, Warszawa 2020.

Pietrewicz J.W., Konkurencyjno$¢ przedsiebiorstw wobec wymogoéw zréwnowazonego rozwoju, Oficyna Wydawnicza
SGH - Szkota Gtéwna Handlowa, Warszawa 2021.

Przybylska N., Otwarte innowacje w polskich matych i $rednich przedsiebiorstwach, Wydaw. Politechniki Gdanskiej,
Gdansk 2021.

Literatura uzupetniajaca

Kim W.Ch., Mauborgne R., Satbut B., Innowacje bez zametu: jak wprowadza¢ zmiany bez niszczenia branz, firm i
miejsc pracy, Wydaw. Naukowe PWN, Warszawa 2024.

Grze$-Buktaho J., Elastyczno$¢ jako atrybut wspoétczesnej organizacji, Oficyna Wydawnicza Politechniki Biatostockiej,
Biatystok 2022.

Szpringer W., Sztuczna inteligencja w zarzgdzaniu: regulacja a konkurencja, Poltext, Warszawa 2024.

Gilbert R.J., Innovation matters: competition policy for the High-Technology Economy, Cambridge, MIT Press,
London, 2020.

Koordynator zajec:

dr Justyna Grze$-Buktaho Data: 2026-05-01
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Wydziat Inzynierii Zarzadzania

Kierunek studiow

Poziom i forma

Zarzgdzanie studiow

drugiego stopnia stacjonarne

Grupa zaje¢ / specjalnosé

Zarzadzanie w inteligentnych organizacjach Profil ksztatcenia ogolnoakademicki

Nazwa zajec Al w praktyce menedzerskiej Kod —— 22,2323'008
Rodzaj zaje¢ obieralne
Formy zaje¢ i liczba godzin w ¢ L P Ps T S _Semestr 2
15 30 Punkty ECTS 3
Program obowiagzuje od 2026/2027
Zajecia wprowadzajace Z2za1s.003

Cele zaje¢

Celem zajec jest ksztattowanie umiejetnosci wykorzystania narzedzi sztucznej inteligencji (Al) w procesach zarzadzania
organizacjg, analizie danych, podejmowaniu decyzji menedzerskich oraz komunikacji organizacyjnej. W trakcie zaje¢
rozwijane beda kompetencje zwigzane z projektowaniem innowacyjnych rozwigzan wspierajgcych funkcjonowanie
organizacji z wykorzystaniem Al. Dodatkowo, zajgcia przygotujg studentéw do krytycznej oceny mozliwosci, ograniczen
oraz etycznych aspektdw wykorzystania sztucznej inteligencji w pracy menedzera.

Ramowe tresci programowe

Wprowadzenie do sztucznej inteligencji. Gospodarka 5.0 i cyfrowa transformacja organizacji a Al. Rola menedzera w
Srodowisku Al. Narzedzia Al wspierajgce prace menedzera. Komunikacja z narzedziami sztucznej inteligencji w pracy
menedzera. Al w procesach decyzyjnych menedzera, zarzgdzaniu kapitatem ludzkim oraz projektach i procesach w
organizacji. Etyczne i spoteczne aspekty wykorzystania Al w pracy menedzera. Ograniczenia i ryzyka wykorzystania Al w
pracy menedzera. Trendy rozwojowe i kompetencje przysztosci menedzera a sztuczna inteligencja. Wprowadzenie do
projektu zespotowego oraz oméwienie warunkéw zaliczenia zaje¢. Formutowanie skutecznych polecen dla systemow Al
oraz generowanie materiatdw organizacyjnych. Wykorzystanie Al w tworzeniu dokumentacji organizacyjnej,
opracowywaniu raportédw, analiz i prezentacji. Narzgdzia Al do analizy danych, interpretacji wynikéw oraz przygotowania
raportéw i rekomendacji menedzerskich. Automatyzacja pracy menedzera z wykorzystaniem narzedzi Al.

Inne informacje

zajecia majg zwigzek z prowadzong na Uczelni dziatalno$cig naukowg

. . godzin w tym w tym
Naktad pracy studenta zwigzany z: ogétem kontaktowych praktycznych
udziatem w wyktadach 15 15 0
Wyliczenie: udziatem w innych formach zaje¢ 30 30 30
’ przygotowaniem do zaliczenia wyktadu 5
wykonaniem projektu 25 25
Razem godzin: 75 45 55
Razem punktéw ECTS: 3 1.8 2.2
. . - Kompetencje
Wiedza Umiejgtnosci spoleczne
ZARZII_U01;
Zaktadane kierunkowe efekty uczenia sie ZARZII_WO21 ZARZII_U021 ZARZII_KO1;
ZARZII_WO05; ZARZII_U03; ZARZIK02:
ZARZII_WO06; ZARZII_U04; Z ARZII_KOSi
ZARZII_WO07; ZARZII_U05; z ARZII_KO6'
ZARZII_W08 ZARZII_U06; -
ZARZII_U09
Sl ’ . Data:
Cele i tresci ramowe sformutowat dr Daria Smarzewska 7.05.2026

Realizacja w roku akademickim

2026/2027

Wyktad

Wprowadzenie do sztucznej inteligenciji.

Gospodarka 5.0 i cyfrowa transformacja organizacji a Al.

Rola menedzera w $rdowisku Al.

Narzedzia Al wspierajgce prace menedzera.

Komunikacja z narzedziami sztucznej inteligencji w pracy menedzera.

Al w procesach decyzyjnych menedzera.

Al w zarzgdzaniu kapitatem ludzkim (czgs$¢ ).

o |N|o|la|~|[w|N]| =

Al w zarzgdzaniu kapitatem ludzkim (czes¢ ).

9 Al w zarzgdzaniu projektami i procesami.

10 Al w analizie danych i raportowaniu w pracy w menedzera. (czes¢ ).

11 Al w analizie danych i raportowaniu w pracy w menedzera (czgs¢ Il).

12 Etyczne i spoteczne aspekty wykorzystania Al w pracy w menedzera.

13 Ograniczenia i ryzyka wykorzystania Al w pracy w menedzera.

14 Trendy rozwojowe i kompetencje przysztosci menedzera a sztuczna inteligencja.

15  Zaliczenie zajec.

Pracownia specjalistyczna

1 Wprowadzenie do projektu zespotowego. Oméwienie warunkéw zaliczenia zajgé.




Analiza narzedzi Al wspierajgcych prace menedzera (m.in. Chat GPT, Gemini, Microsoft Copilot, Cnva Al, Notion

2 A
. 3 Ksztattowanie umiejetnosci formutowania skutecznych polecen dla systeméw Al. Wykorzystanie Al do
Tresci programowe generowania materiatéw organizacyjnych.
4 Wykorzystanie Al w tworzeniu dokumentacji organizacyjnej - opracowywanie raportéw, analiz i prezentaciji
(Canva, Microsoft Copilot) czes¢ |.
5 Wykorzystanie Al w przygotowaniu prezentacji i materiatéw wizualnych (m.in. Canva Al, Microsoft Copilot) cze$¢
I
6 Ksztattowanie umiejetnosci wykorzystania narzedzi Al do analiz danych, interpretacji wynikéw oraz przygotowania
raportéw i rekomendacji menedzerskich - czes¢ 1.
7 Ksztattowanie umiejetnosci wykorzystania narzedzi Al do analiz danych, interpretacji wynikéw oraz przygotowania
raportow menedzerskich - czes¢ Il.
8 Projektowanie procesu wykorzystania Al w organizacji - opracowanie koncepcji wykorzystania Al w wybranym
obszarze dzialalno$ci organizaciji.
9 Wykorzsystanie Al w procesach HR i komunikadiji.
10  Automatyzacja pracy menedzera z wykorzystaniem narzedzi Al (m.in. Microsoft Copilot, Notion Al) - cze$¢ I.
11 Automatyzacja pracy menedzera z wykorzystaniem narzedzi Al (m.in. Microsoft Copilot, Notion Al) - czes¢ Il.
12 Analiza ryzyk zwigzanych z wykorzystaniem Al.
13 Opracowanie kofncowej koncepcji wdrozenia Al - integracja elementéw projeku, opracowanie rekomendacji dla
organizaciji.
14 Przygotowanie prezentacji projektu - opracowanie prezentacji z wykorzystaniem narzedzi Al (m.in. Canva Al,
Gamma Tech, Chat GPT, Microsoft Copilot).
15  Prezentacja projektéw zespotowych.
Metody dydaktyczne w wyktad problemowy, wyktad z prezentacjg multimedialng
(realizacja stacjonarna) Ps  projekt badawczy
Metody dydaktyczne w wyktad problemowy, wyktad z prezentacjg multimedialng
(realizacja zdalna) ’
Forma zaliczenia W Zal|.czen|e pisemne testowe z pytaniami zamknigtymi i otwartymi
Ps  projekt badawczy
Ocena ustalana jest na podstawie testu pisemnego zawierajgcego pytania zamkniete oraz otwarte. Ostateczna
ocena jest ustalana na podstawie tgcznej liczby punktéw uzyskanych przez studenta. Punkty przyznane za
W poszczegolne odpowiedzi s sumowane i przeliczane na oceng koricowg zgodnie z przyjeta skalg ocen: 51% -
60% punktéw - ocena dostateczna; 61% -70% - ocena dostateczna plus; 71% - 80% - ocena dobra; 81-90% -
Warunki zaliczenia ocena dobra plus; 91% - 100% - ocena bardzo dobra
Uzyskanie oceny 3,0 po osiggnieciu progu co najmniej 51% wszystkich punktéw za projekt. Ocena koncowa: (0-
Ps  50)% punktéw - 2,0; (51-60)% punktéw - 3,0; (61-70)% punktow - 3,5; (71-80)% punktéw - 4,0; (81- 90)% punktow

-4,5; (91-100)% punktow - 5,0.

Symbol efektu

Zaktadane efekty uczenia sig

Odniesienie do efektow uczenia sie
zdefiniowanych dla kierunku studiéw

Wiedza Umiejetnosci Kompetencje
spoteczne
Wiedza: student zna i rozumie
E1 zaawansowane koncepcje, metody oraz obszary zastosowania ZARZII_WO02;
sztucznej inteligencji w procesach zarzgdzania organizacjg ZARZII_W05
wspotczesne uwarunkowania technologiczne, spoteczne, prawne i ZARZII_WO06;
E2 etyczne zwigzane z wykorzystaniem sztucznej inteligencji w ZARZII_WO07;
dziatalno$ci menedzerskiej ZARZII_WO08
Umiejetnosci: student potrafi
wykorzystywaé narzedzia sztucznej inteligencji do rozwigzywania ZARZII_U01;
E3 ztozonych probleméw zarzgdczych oraz wspomagania procesow ZARZII_U02;
decyzyjnych ZARZII_U04
E4 dokonywac krytycznej analizy informacji generowanych przez ZARZII_UO3;
systemy Al oraz interpretowac potrzeby organizacji ZARZII_U06
E5 wykorzysta¢ rozwigzania Al w wybranych obszarach funkcjonowania ZARZII_U05;
organizacji ZARZII_U09
Kompetencje spoteczne: student jest gotéw do
E6 krytycznej oceny mozliwosci oraz ograniczen sztucznej inteligecji w ZARZII_KO1;
dziatalno$ci organizacji ZARZII_K02
E7 odpowiedzialnego i etycznego wykorzystywania narzedzi Al w pracy ZARZII_KO5;
menedzera ZARZII_K06
Symbol efektu Metody weryfikacji efektéw uczenia sie Forma zaje¢, na ktérej zachodzi weryfikacja
E1 zaliczenie pisemne testowe W
E2 zaliczenie pisemne testowe W




E3 przygotowanie projektu [¢
E4 przygotowanie projektu [¢
E5 przygotowanie projektu [¢
E6 przygotowanie projektu C
E7 przygotowanie projektu [¢
1 Stanusch, M. Sztuczna inteligencja: Inspiracje dla biznesu. Business Readings 2025
Sroka-Gieparda, K., Marketing przysztosci: Co zrobi¢, by sztuczna inteligencja byta dla ciebie zawodowym
. 2 wsparciem, a nie zagrozeniem . Onepress 2026
Literatura podstawowa 3 Trypuz R, Prosto o Al: Jak dziata | mysli sztuczna inteligencja? Helion 2024
4 Wysocki, A. (Red.), Sztuczna inteligencja: Szanse i zagrozenia: Aspekty spoteczne i etyczne. Wydawnictwo
Naukowe Uniwersytetu Kardynata Stefana Wyszynskiego, 2024
Sztangret |., The role of knowledge sharing in sustainable management for Al application success: evidence from
1 Polish knowledge platforms, 2026, [dokument elektroniczny]. Dostep:
file:///C:/Users/Admin/Downloads/1185_Sztangert.pdf
2 Szpringer, W., Sztuczna inteligencja w zarzgdzaniu: Regulacja a konkurencja. Poltext 2024.
. - Parlament Europejski i Rada Unii Europejskiej. (2024). Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
Literatura uzupetniajaca 2024/1689 z dnia 13 czerwca 2024 r. ustanawiajgce zharmonizowane przepisy dotyczgce sztucznej inteligencii
(Akt w sprawie sztucznej inteligencji) oraz zmieniajace rozporzgdzenia (WE) nr 300/2008, (UE) nr 167/2013, (UE)
3 nr 168/2013, (UE) 2018/858, (UE) 2018/1139 i (UE) 2019/2144 oraz dyrektywy 2014/90/UE, (UE) 2016/797 i (UE)
2020/1828 (Tekst majacy znaczenie dla EOG). Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej, L 1689.
Koordynator zajec¢: dr Daria Smarzewska Data: 2026-05-01




KARTA ZAJEC

POLITECHNIKA BIALOSTOCKA Wydziat Inzynierii Zarzadzania

Kierunek studiow Poziom i forma

Zarzadzanie studiow drugiego stopnia stacjonarne
Grupa zajec¢ / specjalnosé Zarzgdzanie produktem i e-commerce Profil ksztatcenia ogoélnoakademicki
. Zarzadzanie markg i wspottworzenie Kod 72za2s.009
Nazwa zaje¢ wartosci Rodzaj zaje¢ obieralny
Formy zaje¢ i liczba godzin W ¢ L P Ps T S _Semestr 2
Y zaje 9 30 30 Punkty ECTS 2
Program obowiazuje od 2026/2027

Zajegcia wprowadzajace

Celem zajec jest przekazanie aktualnej i usystematyzowanej wiedzy z zakresu zarzadzania markg i wspottworzenia
warto$ci w organizacji oraz rozwinigcie umiejetnosci strategicznego kreowania marki oraz projektowania proceséw
wspottworzenia wartosci z klientami i interesariuszami w spos6b wspierajgcy budowanie trwatej przewagi
konkurencyjne;j.

Cele zajec

Zajecia obejmujg: omowienie pojecia marki i jego ewolucji, przedstawienie roli marki z perspektywy klienta i
przedsigbiorstwa, analize obszaréw wykorzystania koncepcji marki oraz ich specyfiki, wyjasnienie zaleznosci migdzy
wizerunkiem a tozsamoscig marki, etapy tworzenia marki, sposoby jej komunikowania oraz metody oceny wizerunku
marki. W ramach tresci ramowych znajduja si¢ takze: teoretyczne podstawy wspéttworzenia wartosci dla klienta w
organizacjach, w tym procesy i modele kreowania wartosci, rolg jakosci oraz znaczenie klienta jako wspétwytworcy
warto$ci. Program uwzglednia formy angazowania klienta, wykorzystanie crowdsourcingu jako narzedzia doskonalenia
jakosci oraz budowanie zaufania w relacjach rynkowych. Zajecia obejmujg rowniez praktyczne zastosowanie
omawianych koncepcji poprzez tworzenie map wartosci dla wybranych grup klientéw, analize rzeczywistych
przypadkéw organizacyjnych oraz realizacje projektéw zespotowych. Tresci programowe sg uzupetnione o identyfikacje
dobrych praktyk rynkowych.

Ramowe tresci programowe

Inne informacje — - - —— o
zajecia majg zwigzek z prowadzong na Uczelni dziatalno$cig naukowg

. . godzin w tym w tym
Naktad pracy studenta zwiazany z: ogotem kontaktowych praktycznych
udziatem w wyktadach 30 30
Wyliczenie: udziatem w irlmych formach z-ajeé 30 30 30
przygotowaniem do zaliczenia wyktadu 7
przygotowaniem do biezgcych zaje¢ 33 33
Razem godzin: 100 60 63
Razem punktéw ECTS: 4 2.4 2.5
. . - Kompetencije
Wiedza Umiejetnosci spoleczne

Zaktadane kierunkowe efekty uczenia sie
ZARZII_WO01; ZARZII_U03;

ZARZIW02 ZARZI Uoa ~ ZARZIL_KO5
Cele i tresci ramowe sformutowat dr hab. Ewa Glinska prof. PB, dr hab. Katarzyna Krot, prof. PB 853_3’15:2026
Realizacja w roku akademickim 2026/2027
Wyktad

1 Definicje i ewolucja pojecia marki i zarzgdzania markg

2 Funkcje marki z punktu widzenia klienta i przedsigbiorstwa.

3 Obszary zastosowania idei marki i ich specyfika

4 Wizerunek a tozsamos$¢ marki

5 Proces budowania marki

6 Komunikacja marki

7 Metody badania wizerunku marki

8 Proces wspottworzenia warto$ci

9 Modele wspéttworzenia wartosci

10 Jakos¢ jako wartos¢ dla klienta

11 Klient jako wspotwytwérca jakosci

12 Crowdsoursing jako narzedzie poprawy jakosci. Obszary zastosowania crowdsoursingu

13  Formy angazowania klienta

14  Zaufanie jako warto$¢ dla klienta. Rodzaje i poziomy budowania zaufania
Tresci programowe 15  Zaliczenie pisemne _

Cwiczenia audytoryjne

1 Definicje marek i ich ewolucja

2 Przyktady sukcesow najbardziej rozpoznawalnych marek globalnych

3 Modele formutowania tozsamos$ci marki

4 Badania wizerunku marki - metody i techniki

5 Strategie komunikacji marki

6 Tworzenie nowej marki - realizacja projektu grupowego - czes$¢ 1

7 Tworzenie nowej marki - realizacja projektu grupowego - czes¢ 2

8 Mapy wartosci wybranej grupy klientow - czes¢ |




9 Mapy wartosci wybranej grupy klientéw - czes¢ |l

10  Sposoby angazowania klienta we wspéttworzenie wartosci - grupowe zadanie problemowe - czes¢ |

11 Jako$c¢ jako wartos¢ z perspektywy klienta na przyktadzie wybranej organizacji - wizyta studyjna

12 Jako$¢ obstugi klienta jako warto$¢ i sposoby pomiaru - realizacja projektu grupowego - czes¢ |

13 Jako$c¢ obstugi klienta jako warto$¢ i sposoby pomiaru - realizacja projektu grupowego - cze$¢ Il

14  Budowanie zaufania w relacjach z klientem - identyfikacja najlepszych praktyk

15  Prezentacja i obrona wynikéw projektu, podsumowanie zaje¢

Metody dydaktyczne W Wykiad problemowy, wyktad konwersatoryjny, wyktad informacyjny, wyktad z prezentacjg multimedialng
(realizacja stacjonarna) C  ¢wiczenia audytoryjne, zadania problemowe, metoda projektow

Metody dydaktyczne (realizacja W Wyktad problemowy, wyktad konwersatoryjny, wyktad informacyjny, wyktad z prezentacjg multimedialng
zdalna)

W zaliczenie pisemne testowe z pytaniami zamknietymi i otwartymi
[¢]

Forma zaliczenia ocena projektéw i wykonanych zadan problemowych

Warunkiem zaliczenia wykfadu jest uzyskanie przez studenta z zaliczenia pisemnego co najmniej 51% punktow
mozliwych do zdobycia. Skala ocen z zaliczenia pisemnego: 91-100% pkt. — bardzo dobry (5.0), 81-90% pkt. —
dobry plus (4.5), 71-80% pkt. — dobry (4.0), 61-70% pkt. — dostateczny plus (3.5), 51-60% pkt. — dostateczny

(3.0), ponizej 51% pkt. — niedostateczny (2.0)
Warunki zaliczenia

Warunkiem zaliczenia ¢wiczen jest uzyskanie przez studenta z realizacji projektéw i zadan problemowych

é conajmniej 51% punktéw mozliwych do zdobycia. Skala ocen: 91-100% pkt. — bardzo dobry (5.0), 81-90% pkt. —
dobry plus (4.5), 71-80% pkt. — dobry (4.0), 61-70% pkt. — dostateczny plus (3.5), 51-60% pkt. — dostateczny
(3.0), ponizej 51% pkt. — niedostateczny (2.0)

Odniesienie do efektow uczenia sie

Symbol efektu Zaktadane efekty uczenia sie zdefiniowanych dla kierunku studiow

Wiedza Umiejetnosci Kompetencje
spoteczne

Wiedza: student zna i rozumie

procesy wspottworzenia warto$ci w organizacjach oraz wyjasnia
E1 ztozone zalezno$ci migdzy jakosciag, zaangazowaniem i zaufaniem ZARZII_WO01
klienta

koncepcije wyjasniajgce zjawiska i procesy zwigzane z

E2 zarzadzaniem marka, w tym budowaniem jej tozsamosci,
ksztattowaniem wizerunku, komunikacjg marki oraz wykorzystaniem
jej jako zasobu niematerialnego organizaciji

ZARZII_W02

Umiejetnosci: student potrafi

dobiera¢, stosowac i adaptowa¢ zaawansowane metody i narzedzia
E3 zarzadzania w zakresie zarzgdzania markg oraz kreowania wartosci ZARZII_U04
dla klienta i rozwigzywania probleméw zarzgdczych

krytycznie analizowac i syntetyzowac¢ informacje w obszarze
E4 kreowania wartosci dla klienta i zarzgdzania markg oraz twérczo ZARZII_U03
interpretowaé i prezentowa¢ wnioski

Kompetencje spoteczne: student jest gotow do

do odpowiedzialnego petnienia rél zawodowych w obszarze
E5 zarzadzania wartoscig dla klienta, z uwzglednieniem zmieniajacych ZARZII_K05
sie potrzeb spotecznych i dynamiki otoczenia

Symbol efektu Metody weryfikacji efektow uczenia sie Forma zaje¢, na ktorej zachodzi weryfikacja
E1 Zaliczenie testowe W
E2 Zaliczenie testowe w
E3 Realizacja projektu i zadarn problemowych C
E4 Realizacja projektu i zadar problemowych [¢
E5 Realizacja projektu i zadar problemowych [¢

Mro6z-Gorgon, B. Rebranding: strategiczna zmiana dla organizacji. Wydanie I-dodruk. Warszawa: Wydaw.
1 Naukowe PWN, 2024,

Bialas, B. R. Strategiczne zarzadzanie markg w polityce i biznesie. Warszawa : Rzeszéw: Oficyna Wydawnicza
2 ASPRA-JR ; Wyzsza Szkota Informatyki i Zarzgdzania w Rzeszowie, 2024.

Literatura podstawowa Lis, A., Mysliwiec A. Bogactwo brandingu: rozmowy z twércami najwiekszych polskich marek. Warszawa: Wydaw.
Naukowe PWN, 2023.
Majchrzak-Lepczyk, J., Rosak-Szyrocka, J. Sokdt A., Kreatywno$c¢ i jakos¢ w organizacji w aspekcie budowania
wartosci dla klienta. Warszawa, CeDeWu, 2021.
Dziewanowska K., Wséltworzenie warto$ci w marketingu, Wydawnictwo C.H.Beck, Warszawa 2018.
Blikle A.J., Doktryna jako$ci: rzecz o Turkusowej Samoorganizaciji, Onepress : Helion, Gliwice 2024.
Krot K. Zaufanie w relacji lekarz-pacjent, CeDeWu, Warszawa 2019.
Hamrol A., Zarzadzanie i inzynieria jakosci: ze spojrzeniem w rzeczywisto$¢ 4.0, PWN, Warszawa 2023.
Glinska E., Budowanie marki miasta. Koncepcje, warunki, modele, Wolters Kluwer, Warszawa 2016.

Designing brands: a collaborative approach to creating meaningful identities, Robert Klanten Ed., Mario
5 Depicolzuane Ed. Berlin: Gestalten, 2023.

Literatura uzupetniajaca

Alw|N|[=2fa] &

Koordynator zajec¢: dr hab. Ewa Gliriska, prof. PB, dr hab.. Katarzyna Krot, prof. PB Data: 2026-05-05




KARTA ZAJEC

POLITECHNIKA BIALOSTOCKA

Wydgziat Inzynierii Zarzadzania

Kierunek studiow

Poziom i forma

Zarzadzanie studiow

drugiego stopnia stacjonarne

Grupa zajec¢ / specjalnosé

Zarzgdzanie produktem i e-commerce Profil ksztatcenia ogdlnoakademicki

Nazwa zajeé Dos’wiadczenje klienta Kod 22'2325_01 0
w ekosystemie platformowym Rodzaj zajeé obieralny
Formy zaje¢ i liczba godzin w ¢ L P Ps T S Semestr 2
30 Punkty ECTS 2

Program obowiagzuje od

2026/2027

Zajecia wprowadzajace

Cele zajec

Celem zaje¢ jest rozwinigcie u studentdw umiejetnosci analizy, konceptulizaciji i optymalizacji doswiadczenia klienta
(Customer Experience) w ekosystemach platformowych, z uwzglednieniem integracji kanatéw sprzedazy, mechanizmoéw
wptywu platform cyfrowych na zachowania uzytkownikéw oraz roli bezpieczenstwa, zaufania i dobrostanu konsumentéw w
$rodowisku e-commerce.

Ramowe tresci programowe

Ramowe tresci programowe obejmuja analize doswiadczenia klienta w ekosystemach platformowych, ze szczegélnym
uwzglednieniem zachowan konsumentéw, ekonomii uwagi oraz wptywu btedéw poznawczych na decyzje zakupowe.
Zajecia koncentrujg si¢ na spdjnosci doswiadczen w strategiach omnichannel oraz roli afordanciji platform, algorytmoéw i
personalizacji w ksztattowaniu interakcji uzytkownikéw. Istotnym elementem jest takze analiza nowych form interakcji (np.
wirtualni asystenci) oraz refleksja nad etykg projektowania doswiadczen, w tym identyfikacja i ocena dark patterns na
podstawie studiow przypadkow.

Inne informacje

zajecia majg zwigzek z prowadzong na Uczelni dziatalno$cig naukowg

. . godzin w tym w tym
Naktad pracy studenta zwigzany z: ogélem kontaktowych praktycznych
Wyliczenie: udziatem w ir.1nych for.m.ach zajeé. i 30 30 30
przygotowaniem do biezgcych zaje¢ 20 20
Razem godzin: 50 30 50
Razem punktéw ECTS: 2 1.2 2.0
Wiedza Umiejetnosci Kgggszﬁﬂge
Zaktadane kierunkowe efekty uczenia sie ZARZII_U03; ZARZI KOS:
ZARZII_W02 ZARZII_U06; ZARZII_K06’
ZARZII_U09 -
Cele i tresci ramowe sformutowat Krzysztof Stepaniuk Data: 2026-04-28

Realizacja w roku akademickim

2026/2027

Tresci programowe

Pracownia specjalistyczna

Zajecia organizacyjne. Ekosystem platformowy jako $rodowisko doswiadczenia klienta

Analiza btedéw poznawczych z perpektywy przekazu marketingowego

Analiza zachowan konsumentéw miedzy platformami

Ekonomia uwagi w $rodowisku platformowym

Analiza strategii omnichannel w konteks$cie spdjnosci doswiadczenia klienta. Przypadek bankowosci elektronicznej

Analiza strategii omnichannel w kontekscie spéjnosci doswiadczenia klienta. Przypadek ustug medycznych

Analiza strategii omnichannel w kontekscie spojnosci doswiadczenia klienta. Przypadek dyskontéw spozywczych

(N ||l |[Mw|N|=

Analiza wptywu afordancji platform na zachowania konsumentéw o charakterze imitacyjnym

©

Analiza wplywu afordancji platform na zachowania konsumentéw o charakterze imitacyjnym cd.

-
o

Wirtualni asystenci w kontek$cie doswiadczenia konsumenta na platformie

-
-

Analiza percepcji i Swiadomosci dziatania algorytméw w personalizacji doswiadczenia konsumenckiego

-
N

Analiza percepciji i Swiadomosci dziatania algorytméw w personalizacji doswiadczenia konsumenckiego cd.

-
w

Dark patterns i etyka projektowania doswiadczen. Studia przypadkéw

-
ES

Dark patterns i etyka projektowania do$wiadczen. Studia przypadkéw cd.

-
(&}

Podsumowanie zrealizowanych projektow czgstkowych i zaliczenie pracowni

Metody dydaktyczne s

(realizacja stacjonarna) Ps  metoda projektéw

Metody dydaktyczne (realizacja _

zdalna)

Forma zaliczenia Ps Wykonanie i udostepnienie w wersji elektronicznej raportéw czastkowych ze wszystkich tematéw (projektéw

czgstkowych) realizowanych w trakcie semestru.

Warunki zaliczenia

Warunkiem zaliczenia jest wykonanie i udostepnienie w wersji elektronicznej wszystkich wymaganych raportow
badawczych ze zrealizowanych zaje¢. Kazdy raport zostanie oceniony w skali ocen od 2 (ocena negatywna) do 5

Ps  (najwyzsza nota). Warunkiem zaliczenia jest uzyskanie z kazdego raportu oceny réwnej lub wyzszej niz 3.0. Ocene
koncowg stanowi $rednia arytmetyczna z uzyskanych ocen czgstkowych w skali: 3.0-3.24 - 3.0; 3.36-3.74 - 3.5; 3.75-
4.24-4.0;4.25-474-45;=475-5.0




Odniesienie do efektéw uczenia si¢

Symbol efektu Zaktadane efekty uczenia sie zdefiniowanych dla kierunku studiow
Wiedza Umiejetnosci Kompetencije
spoteczne

Wiedza: student zna i rozumie

E1 mechanizmy i modele ksztattowania doswiadczenia klienta ZARZII_W02
Umiejetnosci: student potrafi
E2 analizowac zachowania uzytkownikéw (klientéw) w srodowiskach ZARZII U03
platformowych -
E3 wykorzystywa¢ dane behawioralne do optymalizacji doswiadczen ZARZII_U06;
klienta ZARZII_U09
Kompetencje spoteczne: student jest gotéw do
E4 odpowiedzialnego projektowania doswiadczen klienta, co przejawia ZARZII_KO05;
sie w identyfikacji ryzyk i uzasadnianiu proponowanych rozwigzan ZARZII_K06
Symbol efektu Metody weryfikacji efektow uczenia sig Forma zaje¢, na ktérej zachodzi weryfikacja
realizacja projektow czgstkowych; wykonanie i udostepnienie
E1 . iy Ps
raportéw z projektéw czgstkowych
realizacja projektéw czgstkowych; wykonanie i udostepnienie
E2 . iy Ps
raportéw z projektow czgstkowych
E3 realizacja projektow czgstkowych; wykonanie i udostepnienie Ps
raportéw z projektéw czgstkowych
E4 realizacja projektéw czgstkowych; wykonanie i udostepnienie Ps

raportéw z projektéw czgstkowych

Literatura podstawowa

Stepaniuk K. (2027). Autorskie materiaty do zaje¢ nt. Doswiadczenie klienta w ekosystemie platformowym. Wersja
1 elektroniczna, dostep: https://docs.google.com/document/d/1eeXlleUPyOPF-4ML6BWZu-B-
J0Qgf8lY6qFWzBqJloY/edit?usp=sharing

Liakou-Zarda, M., & Tzafilkou, K. (2024). Mouse tracking and consumer experience: exploring the associations
2 between mouse movements, consumer emotions, brand awareness and purchase intent. Behaviour & Information
Technology, 43(10), 1924-1937.

Li, Y., & Gong, X. (2024). What Drives Customer Engagement in Omnichannel Retailing? The Role of Omnichannel
3 Integration, Perceived Fluency, and Perceived Flow. IEEE Transactions on Engineering Management, 71, 797-809.

Rahman, S. M., Carlson, J., Chowdhury, N. H., Gudergan, S. P., Wetzels, M., Ringle, Ch. M. & Grewal, D.
4 (2026).Omnichannel safe customer experience: how should it be measured? Does it affect customer well-being and
retailers’ performance? Journal of Business Research, 202, 115760. https://doi.org/10.1016/j.jbusres.2025.115760

Literatura uzupetniajaca

1 Gagliardi, L. (2025). The role of cognitive biases in conspiracy beliefs: A literature review. Journal of Economic
Surveys, 39(1), 32—65.
Suttikun, C., Mahasuweerachai, P., & Bicksler, W. H. (2025). Back to the table: how omnichannel social media

2 marketing returns customers to restaurant locations. International Journal of Contemporary Hospitality Management,
37(3), 956-975.

Goertler, T., Papert, M., Fischer, I., & Schmidt, M. (2025). Building digital platform ecosystems: A synthetization of

3 fundamental design topics from a literature review. Digital Business (Amsterdam), 5(1), 1-11.
Chen, J,, Lan, Y., & Chang, Y. (2023). Consumer behaviour in cross-border e-commerce: Systematic literature review
4 and future research agenda. International Journal of Consumer Studies, 47(6), 2609-2669.
Koordynator zajec: Krzysztof Stepaniuk Data: 2026-04-28




KARTA ZAJEC

POLITECHNIKA BIALOSTOCKA

Wydziat Inzynierii Zarzadzania

Kierunek studiow

Poziom i forma

Zarzadzanie drugiego stopnia stacjonarne

studiow
Grupa zajec / specjalnosé ig%w:nkowosc i zarzadzanie finansami Profil ksztatcenia ogodlnoakademicki
L. Kod Z2za2s.013
Nazwa zajec Systemy podatkowe ACCA Il E Rodzaj zajot obieralny
Formy zaje¢ i liczba godzin w ¢ L P Ps T S Semestr 2
Y zaje 9 30 60 0 0 0 0 0 PunktyECTS 6

Program obowiagzuje od

2026/2027

Zajecia wprowadzajace

Cele zajec¢

Celem zaje¢ jest przekazanie wiedzy w zakresie transakcji podlegajacych opodatkowaniu podatkiem od towaréw i ustug.
Student dowie si¢ o podatku naleznym i zasadach odliczania podatku naliczonego, a takze o wymaganiach dotyczacych
ewidencji, dokumentacji i rozliczen podatkowych. Student zapoznaje sie réwniez z zasadami opodatkowania podatkiem
dochodowym od os6b fizycznych, w szczegdlnosci w odniesieniu do dziatalno$ci gospodarczej. Celem zajeé jest takze
rozwiniecie wiedzy w zakresie innych wybranych obcigzen publicznoprawnych, w tym sktadek na ubezpieczenia
spoteczne, podatku od czynnosci cywilnoprawnych, podatku od nieruchomosci oraz podstawowych zasad opodatkowania
transakcji miedzynarodowych, w szczegdlnosci w kontekscie uméw o unikaniu podwéjnego opodatkowania. Zajecia
rozwijajg umiejetnosci kalkulacji zobowigzan podatkowych, identyfikacji skutkéw podatkowych zdarzen gospodarczych
oraz prowadzenia rozliczen podatkowych. Ksztattujg takze kompetencje w zakresie samodzielnego zarzadzania
obszarem podatkowym w przedsigbiorstwie, wspdipracy z innymi obszarami organizacji oraz analizy ryzyk podatkowych
zwigzanych z dziatalnos$cig gospodarcza.

Ramowe tresci programowe

Podatek od towardw i ustug — zakres opodatkowania, czynnosci podlegajgce opodatkowaniu, miejsce $wiadczenia,
moment powstania obowigzku podatkowego oraz zasady odliczania podatku naliczonego. Ewidencja dla potrzeb VAT,
obowigzki dokumentacyjne oraz sporzgdzanie deklaracji podatkowych i rozliczen. Podatek dochodowy od oséb
fizycznych — zasady opodatkowania dochoddw, w szczegdlnosci z dziatalno$ci gospodarczej, zrodta przychoddéw, koszty
uzyskania przychodéw, formy opodatkowania oraz podstawowe elementy kalkulacji zobowigzania podatkowego.
Opodatkowanie dziatalno$ci gospodarczej w praktyce — identyfikacja skutkéw podatkowych zdarzen gospodarczych,
rozliczenia biezgce, dokumentacja podatkowa oraz analiza wptywu podatkéw na decyzje przedsigbiorstw. Pozostate
obcigzenia publicznoprawne — sktadki na ubezpieczenia spoteczne (ZUS) oraz ich znaczenie dla przedsigbiorcéw i
pracownikéw. Podatek od czynnosci cywilnoprawnych — zakres opodatkowania i praktyczne zastosowanie. Podatek od
nieruchomosci — podstawowe zasady opodatkowania majatku. Opodatkowanie transakcji migdzynarodowych —
podstawowe zasady stosowania uméw o unikaniu podwdjnego opodatkowania, eliminacja podwdjnego opodatkowania
oraz identyfikacja ryzyk podatkowych w dziatalno$ci transgranicznej. Zastosowanie wiedzy podatkowej w praktyce —
kalkulacja zobowigzan podatkowych, analiza przypadkdw, identyfikacja ryzyk podatkowych oraz przygotowanie prostych
analiz podatkowych na podstawie danych finansowych przedsigbiorstwa.

Inne informacje

tresci zaje¢ odwotujg sie do zasad zrébwnowazonego rozwoju

zajecia majg zwigzek z prowadzong na Uczelni dziatalno$cig naukowg

. odzin w tym w tym
Naktad pracy studenta zwigzany z: ggélem kontaktyowych praktygznych
udziatem w wyktadach 30 30
udziatem w innych formach zaje¢ 60 60 60
. . udziatem w egzaminie organizowanym poza planem zaje¢ 4 4
Wyliczenie: przygotowaniem do zaliczenia 15 0 15
przygotowaniem do egzaminu 15
przygotowaniem do biezgcych zaje¢ 26 26
Razem godzin: 150 94 101
Razem punktéw ECTS: 6 3.8 4.0
Wiedza Umiejetnosci Kompetencje
spoteczne
Zaktadane kierunkowe efekty uczenia si¢ ZARZIWO1:  ZARZII_UO1: JARZI Ko
ZARZII_W03 ZARZII_U03 -
Sl ) ' Data:
Cele i tresci ramowe sformutowat dr Andrzej Karpowicz 5.05.2026
Realizacja w roku akademickim 2026/2027
Wyktad
1 Umowy o unikaniu podwdjnego opodatkowania — zasady stosowania, metody eliminacji podwojnego
opodatkowania oraz podstawowe problemy praktyczne.
2 Podatek od nieruchomosci — podstawowe zasady opodatkowania majatku.
3 Podatek od czynnosci cywilnoprawnych — zakres opodatkowania oraz zastosowanie w praktyce gospodarcze;j.

Podatek od towardw i ustug — zakres opodatkowania, czynnosci podlegajgce opodatkowaniu, podstawowe
4 definicje.

Miejsce $wiadczenia ustug i dostawy towardw — zasady ustalania miejsca opodatkowania w obrocie krajowym i
migdzynarodowym.

Obowigzek podatkowy w VAT — moment powstania obowigzku podatkowego oraz jego znaczenie dla rozliczen.

Podatek naliczony i nalezny — zasady odliczania VAT, ograniczenia w odliczeniach oraz praktyczne problemy.

®|N|o|o

Dokumentacja VAT — faktury, ewidencje, obowigzki dokumentacyjne.

Rozliczenia VAT — deklaracje podatkowe, JPK, rozliczenia miesigczne i kwartalne oraz podstawowe obowigzki
podatnikow.

10 Podatek dochodowy od 0s6b fizycznych — zrédta przychodéw oraz ogdine zasady opodatkowania dochodéw.




PIT w dziatalno$ci gospodarczej — przychody, koszty uzyskania przychodéw oraz ustalanie dochodu podatkowego.

11
12 Formy opodatkowania dziatalno$ci gospodarczej — skala podatkowa, podatek liniowy, ryczatt.
Rozliczenia PIT w praktyce — zaliczki na podatek, obowigzki dokumentacyjne oraz podstawy sporzgdzania
13 rozliczen rocznych.
Tresci programowe Sktadki na ubezpieczenia spoteczne (ZUS) — zakres obowigzkéw przedsigbiorcy i pracownika oraz wptyw sktadek
14 na obcigzenia podatkowe.
Zastosowanie wiedzy podatkowej w dziatalnosci gospodarczej — identyfikacja skutkéw podatkowych zdarzen
15  gospodarczych, analiza ryzyk podatkowych oraz wptyw podatkéw na decyzje przedsigbiorstw.
Cwiczenia audytoryjne
1 Umowy o unikaniu podwdjnego opodatkowania — analiza prostych przypadkéw transakcji miedzynarodowych i
zastosowanie metod unikania podwdéjnego opodatkowania.
2 Podatek od nieruchomo$ci — ustalanie podstawy opodatkowania oraz kalkulacja podatku.
3 PCC — identyfikacja i kalkulacja obowigzku podatkowego oraz optymalizacja podatkowa w tym zakresie.
4 VAT - identyfikacja czynnosci podlegajgcych opodatkowaniu oraz klasyfikacja transakgii.
5 Ustalanie miejsca $wiadczenia dla potrzeb VAT i opodatkowania transakgji krajowych i zagranicznych.
6 VAT — moment powstania obowigzku podatkowego.
7 Podatek naliczony i nalezny — kalkulacje, ograniczenia w odliczeniach, analiza przypadkéw.
8 Rozwigzywanie ztozonych zadan z zakresu VAT cz. 1
9 Rozwigzywanie ztozonych zadan z zakresu VAT cz. 2. Kolokwium 1
10 PIT —identyfikacja zrédet przychodéw i klasyfikacja dochoddw.
11 Ustalanie przychoddw i kosztéw uzyskania przychodéw w dziatalno$ci gospodarcze;j.
12 Formy opodatkowania — poréwnanie i dobér optymalnej formy na przyktadach.
13 ZUS — kalkulacja sktadek dla przedsigbiorcy i pracownika oraz analiza obcigzen catkowitych.
14 Rozwigzywanie ztozonych zadan z zakresu PIT cz. 1
15 Rozwigzywanie ztozonych zadan z zakresu PIT cz. 2. Kolokwium 2
Metody dydaktyczne w wyktad informacyjno - problemowy
(realizacja stacjonarna) C éwiczenia przedmiotowe
indeatlon CQ)’ dydaktyczne (realizacja W wyktady synchroniczne informacyjno - problemowe z interakcjg ze studentami
. . W egzamin pisemny problemowo - testowy
Forma zaliczenia G - - — - - -
ocena zadan realizowanyh na éwiczeniach, kolokwium pisemne
ocena z zaliczenia na podstawie wyniku egzaminu: 50%-60% wymaganej punktacji - ocena 3,0 (dst), 61%-70% -
w ocena 3,5 (dst plus), 71%-80% - ocena 4,0 (dobry), 81%-90% - ocena 4,5 (db plus), 91%-100% - ocena 5,0 (bdb).
Dodatkowo tak skalkulowana ocena zostanie podniesiona o 0,5 stopnia dla studentéw, ktérzy uzyskali ocene
minimum 4,5 z ¢wiczen.
Warunki zaliczenia
ocena z zaliczenia na podstawie $redniej arytmetycznej z dwdch kolokwidéw, gdzie kazde kolokwium jest oceniane
¢ w nastepujgcy sposob: 50%-60% wymaganej punktacji - ocena 3,0 (dst), 61%-70% - ocena 3,5 (dst plus), 71%-

80% - ocena 4,0 (dobry), 81%-90% - ocena 4,5 (db plus), 91%-100% - ocena 5,0 (bdb). Dodatkowo tak
skalkulowana ocena moze by¢ podniesiona maksymalnie o 1 stopien dla najbardziej aktywnych studentéw.

Symbol efektu

Zaktadane efekty uczenia sie

Odniesienie do efektow uczenia si¢
zdefiniowanych dla kierunku studiéw

Wiedza Umiejetnosci Kompetencje
. spoteczne

Wiedza: student zna i rozumie

E1

istote ré6znych obcigzen podatkowych w funkcjonowaniu
wspotczesnych organizacji

ZARZII_W03

E2

w pogtebionym stopniu procesy zwigzane z zarzadzaniem

organizacjami majgc na uwadze przepisy ustaw o VAT, PIT i
alternatywnych form opodatkowania dochodu, PCC, Podatkach i

ZARZII_WO01

optatach lokalnych, UPO

Umiejetnosci: student potrafi

E3

w zaawansowanym stopniu wykorzystywac posiadang wiedze do
rozwigzywania ztozonych i nietypowych probleméw w zakresie ZARZII_U01
zarzadzania podatkami

E4

dokonywac oceny oraz krytycznej analizy zdarzen w
przedsiebiorstwie i jego otoczeniu oraz przektadac je na obowigzki ZARZII_U03
podatkowe

Kompetencje spoteczne: student jest gotéw do

ES

pogtebionej krytycznej oceny posiadanej wiedzy i odbieranych tresci z ZARZIl K01
zakresu opodatkowania dziatalno$ci gospodarczej -

Symbol efektu

Metody weryfikacji efektéw uczenia sie Forma zaje¢, na ktorej zachodzi weryfikacja

E1 egzamin pisemny testowo-problemowy W
E2 egzamin pisemny testowo-problemowy W
E3 kolokwium pisemne, ocena zadan problemowych [¢
E4 kolokwium pisemne, ocena zadan problemowych C
E5 ocena pracy ha zajeciach C

1

Ustawa z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug.




Literatura podstawowa

Ustawa z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od oséb fizycznych.

Ustawa z dnia 9 wrze$nia 2000 r. o podatku od czynnosci cywilnoprawnych.

Ustawa z dnia 12 stycznia 1991 r. o podatkach i optatach lokalnych.

[GIEN[SI]N]

Ustawa z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen spotecznych.

Konwencja modelowa OECD w sprawie podatku od dochodu i majatku (Model Tax Convention on Income and on
Capital), [Dokument elektroniczny]. Dostep.
https://www.oecd.org/content/dam/oecd/pl/publications/reports/2010/08/model-tax-convention-on-income-and-on-
capital-condensed-version-2010_g1g10b68/9789264045095-pl.pdf

Literatura uzupetniajaca

ACCA F6 Taxation (Poland), [Dokument elektroniczny]. Dostep. https://www.accaglobal.com/gb/en/student/exam-
support-resources/fundamentals-exams-study-resources/fé/examinable-documents/poland.html.

Felis P., Jamrozy M., Podatki i system podatkowy : teoria i praktyka, Warszawa : Polskie Wydawnictwo
Ekonomiczne, Warszawa 2025

3

Maj-Serwatka K., Bgk N., Bractawski M., Kudela P., Sobu$ J., Krzyzak Z., System podatkowy w Polsce : wybrane
problemy, edu-Libri, Krakéw, 2025

Koordynator zaje¢:

dr Andrzej Karpowicz Data: 2026-05-05
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Program obowiagzuje od 2026/2027

Zajecia wprowadzajace

Wyposazenie studenta w wiedze na temat koncepcyjnych zasad sprawozdawczosci finansowej, elementéw sprawozdan
finansowych, zasad ujmowania i wyceny ich sktadnikéw, pojecia kapitatu i zachowania kapitatu oraz zagadnien
zwigzanych z konsolidacjg sprawozdan finansowych. Student nabywa umiejetno$¢ wyceny i ujmowania sktadnikéw

Cele zaje¢ sprawozdan finansowych, sporzadzania i analizowania sprawozdan finansowych oraz sporzadzania skonsolidowanych
sprawozdan finansowych dla grupy o prostej strukturze. Ksztattowane sg réwniez kompetencje spoteczne w zakresie
odpowiedzialno$ci zawodowej opartej na zasadach etyki, rzetelnosci informacyjnej oraz uwzglednianiu celéw
zréwnowazonego rozwoju w procesie raportowania finansowego.

Ramy koncepcyjne sprawozdawczosci finansowej: cel, zatozenia koncepcyjne, cechy jako$ciowe informaciji finansowej;
pojecia kapitatu i zachowania kapitatu. Ramy regulacyjne sprawozdawczosci finansowej (ustawa o rachunkowosci,
MSSF): proces ustalania standardéw, podmioty specjalistyczne, organizacje non-profit i podmioty sektora publicznego.
Sprawozdawczo$¢ finansowa zgodnie z MSR/MSSF: zasady ujmowania, ustalanie warto$ci bilansowej, ujawnianie
informacji w sprawozdaniach finansowych. Uimowanie transakcji w sprawozdaniach finansowych: rzeczowe aktywa

Ramowe tresci programowe trwate, wartosci niematerialne, utrata wartosci aktywéw, zapasy, aktywa finansowe, leasing, rezerwy i zdarzenia po dniu
bilansowym, opodatkowanie, przychody, transakcje w walutach obcych. Sporzadzanie sprawozdan finansowych dla
pojedynczego podmiotu: sprawozdanie z sytuacji finansowej, sprawozdanie z zyskéw lub strat oraz innych catkowitych
dochodéw, sprawozdanie ze zmian w kapitale wtasnym, sprawozdanie z przeptywéw pienigznych. Sporzadzanie
skonsolidowanych sprawozdan finansowych dla prostej grupy kapitatowej. Raportowanie wynikéw finansowych. Analiza i
interpretacja sprawozdan finansowych pojedynczych podmiotéw i grup.

tresci zaje¢ odwotujg sie do zasad zréwnowazonego rozwoju

Inne informacje — - - —— yry
zajecia majg zwigzek z prowadzong na Uczelni dziatalno$cig naukowg

Naktad pracy studenta zwigzany z: godzin ogétem ko nt";l:z)Tvy ch pr alrtl;gzn;y ch
udziatem w wyktadach 60 60
udziatem w innych formach zaje¢ 75 75 75
Wyliczenie: udziatem w egzaminie organizowanym poza planem zajgé 5 5
przygotowaniem do egzaminu 30
przygotowaniem do biezgcych zaje¢ 30 30
przygotowaniem do zaliczenia éwiczen audytoryjnych 50 50
Razem godzin: 250 140 155
Razem punktéw ECTS: 10 5.6 6.2
Wiedza Umiejetnosci Kg&?géi:ge

Zaktadane kierunkowe efekty uczenia si¢
ZARZII_WO03; ZARZII_UO1;  ZARZII_KO1;
ZARZII_W04 ZARZII_U0O3  ZARZII_KO05

Cele i tresci ramowe sformutowata dr Anna Bagienska Data: 29.04.2026
Realizacja w roku akademickim 2026/27
Wykitad
Ramy koncepcyjne sprawozdawczosci finansowej: cel, zatozenia koncepcyjne, cechy jakosciowe informacji
1 finansowej. Istota, cel i znaczenie sprawozdawczosci finansowej wedtug krajowego i miedzynarodowego prawa

bilansowego. Specyfika sprawozdawczosci sektora publicznego i non-profit.

Aktywa finansowe wedlug Ustawy o rachunkowosci. Skorygowana cena nabycia w polskich przepisach dotyczacych
2 wyceny. Regulacje MSSF w zakresie aktywdw finansowych.

Wycena poczatkowa i bilansowa w sprawozdaniu finansowym. Struktura i cele Fundacji MSSF. Proces
3 powstawania i zatwierdzania MSSF

Prezentacja sprawozdan finansowych (MSR 1). Struktura i tre$¢ sprawozdania z sytuaciji finansowej oraz
sprawozdania z zyskéw lub strat i innych catkowitych dochodéw. Poréwnanie systeméw: MSSF vs Ustawa o
4 Rachunkowosci.

Rzeczowe aktywa trwate MSR 16. Amortyzacja srodkéw trwatych wg UoR i MSR 16. Odpisy aktualizujgce

5 zwigkszajgce warto$¢ srodkéw trwatych.

6 Kapitat wiasny wg Uor i MSR 1. Zestawienie zmian w kapitale wtasnym. Koncepcje zachowania kapitatu
Utrata wartosci rzeczowych aktywow trwatych, aktywow niematerialnych, zapaséw. Leasing wedtug ustawy o

7 rachunkowosci.

8 Leasing wedtug MSSF 16 - ujecie, wycena poczatkowa i bilansowa. Ujecie w sprawozdaniu finansowym.




9 Nieruchomosci inwestycyjne wg MSR 40. Aktywa trwate przeznaczone do sprzedazy oraz dziatalno$¢ zaniechana.
Naleznosci - zasady wyceny. Transakcje w walutach obcych. Rezerwy, zobowigzania warunkowe i zdarzenia po
10  dniu bilansowym, opodatkowanie
Konsolidacja sprawozdan finansowych. Skonsolidowane sprawozdanie finansowe - udziaty niekontrolujace i
11 wartos$¢ firmy.
12 Skonsolidowane sprawozdanie finansowe- korekty i wytaczenia. Utrata warto$ci firmy.
13 Sprawozdanie z przeptywdw pienieznych - istota, metody i zasady sporzgdzania.
Przychody z uméw z klientami: cel, definicje, identyfikacja umow, metody wyceny. Kontrakty dtugoterminowe -
14  prezentacja i wycena. Analiza i interpretacja sprawozdan finansowych pojedynczych podmiotéw i grup.
15 Raportowanie wynikéw finansowych i pozafinansowych.
Cwiczenia audytoryjne
L. Klasyfikacja pozycji sprawozdawczych w oparciu o kryteria ujecia zawarte w ramach koncepcyjnych MSSF oraz
Tresci programowe 1 polskiej ustawie o rachunkowosci. Analiza poréwnawcza sprawozdan spoélki akcyjnej, jednostki budzetowej oraz
fundacji. Analiza cech jakosciowych sprawozdania wybranego podmiotu. Zasada kontynuacji dziatalnosci.
2 Aktywa finansowe wedlug Ustawy o rachunkowosci i MSSF - ujecie poczgtkowe i wycena bilansowa.
3 Okreslanie wartosci poczatkowej i bilansowej wybranych sktadnikéw majatku (koszt historyczny, warto$¢ godziwa,
zamortyzowany koszt) i ocena wptywu okreslonej metody na sprawozdawczo$¢ i wynik przedsiebiorstwa
4 Sporzadzanie sprawozdania z sytuacji finansowej oraz rachunku zyskéw i strat wedtug MSR 1. Identyfikacja
kluczowych réznic miedzy MSR a Uor.
5 Rzeczowe aktywa trwate - wycena poczatkowa i bilansowa. Koszty finansowania zewnetrznego. Amortyzacja.
Aktualizacja wartosci.
Kapitat wtasny: podziat wyniku finansowego, obowigzkowe odpisy na kapitat zapasowy wedtug UoR, oraz specyfika
6 ujmowania dywidend i zyskdw zatrzymanych zgodnie z MSR 1. Przygotowanie zestawienie zmian w kapitale
witasnym. Koncepcje zachowania kapitatu - istota i wptyw na wynik finansowy.
Wartos¢ bilansowa a warto$¢ odzyskiwalna. Utrata wartosci rzeczowych aktywow trwatych, aktywow
7 niematerialnych, zapaséw. Leasing wedlug przepisow ustawy o rachunkowosci- klasyfikacja i ujecie w
sprawozdaniu finansowym.
8 Leasing wedtug MSSF 16: aktywa z tytutu prawa do uzytkowania - warto$¢ poczatkowa i bilansowa, zobowigzania z
tytutu leasingu i koszty odsetkowe. Kolokwium pisemne
9 Nieruchomosci inwestycyjne - kryteria klasyfikacji oraz modele wyceny. Aktywa trwate przeznaczone do sprzedazy
oraz dziatalno$¢ zaniechana - wycena i prezentacja w sprawozdaniu. Kolokwium pisemne
10 Naleznosci i transakcje walutowe - wycena. Podatek odroczony - identyfikacja réznic przejsciowych miedzy
wartoscig bilansowg a podatkowg aktywoéw i pasywow, obliczanie aktywoéw i rezerw z tytutu podatku odroczonego.
11 Konsolidacja sprawozdan finansowych prostej grupy - cz 1. Sprawozdanie z przeptywow pienieznych cz 1.
12 Konsolidacja sprawozdan finansowych prostej grupy - cz 2. Sprawozdanie z przeptywdw pienigznych cz 2.
13 Utrata wartosci firmy w skonsolidownym sprawozdaniu finansowym. Kontrakty dtugoterminowe. Przychody z uméw
z klientami.
14 Analiza i interpretacja sprawozdan finansowych pojedynczych podmiotéw i grup. Identyfikacja zdarzen
wymagajacych korekty w sprawozdaniu lub ujawnienia.
15  Kolokwium pisemne
Metody dydaktyczne W wyktad informacyjno - problemowy
(realizacja stacjonarna) C ¢wiczenia przedmiotowe
Metody dydaktyczne (realizacja W Kiad hroni inf . bl interakai tudentami
zdalna) wykfady synchroniczne informacyjno - problemowe z interakcjg ze studentami
. . W egzamin pisemny problemowo - testowy
Forma zaliczenia ” - -~ - - -
[¢ ocena zadan realizowanych na ¢wiczeniach, kolokwium pisemne
Egzamin pisemny testowy wraz z zadaniami otwartymi zgodnie ze standardami ACCA. Ocena po uzyskaniu
W wymaganej punktacji: 50%-60% wymaganej punktacji - ocena 3,0 (dst), 61%-70% - ocena 3,5 (dst plus), 71%-80% -
ocena 4,0 (dobry), 81%-90% - ocena 4,5 (db plus), 91%-100% - ocena 5,0 (bdb).
Na koncowa oceng z ¢wiczen skiadajg sie: ocena z kolokwiéw i ocena za aktywne uczestnictwo w zajeciach.
Warunki zaliczenia Ocena z kolokwiéw obliczana jest jako $rednia arytmetyczna wszystkich ocen uzyskanych z kolokwiéw w
) semestrze. Kryteria oceniana poszczegdinych kolokwiéw sg nastepujgce: 50%-60% wymaganej punktacji - ocena
C 3,0 (dst), 61%-70% - ocena 3,5 (dst plus), 71%-80% - ocena 4,0 (dobry), 81%-90% - ocena 4,5 (db plus), 91%-

100% - ocena 5,0 (bdb). Ocena za aktywne uczestnictwo w zajeciach: po kazdych zajeciach student moze zdoby¢ 1
punkt za aktywnos$é. Po uzyskaniu minimum 50% maksymalnej punktaciji istnieje mozliwo$¢ podwyzszenia oceny
wynikajgcej z kolokwiéw o pét stopnia.

Symbol efektu

Zaktadane efekty uczenia sie

Odniesienie do efektow uczenia sie
zdefiniowanych dla kierunku studiéw

Wiedza Umiejetnosci Kompetencje
spoteczne
Wiedza: student zna i rozumie
E1 podstawy koncepcyjne sporzadzania i prezentacji sprawozdan ZARZII W03
finansowych oraz sktadniki sprawozdan finansowych -
E2 koncepcje wyceny oraz zasady wyceny biezgcej i wyceny bilansowe;j ZARZII_ W04

sktadnikéw sprawozdania finansowego




E3 istote i zasady konsolidacji sprawozdan finansowych ZARZII_W04
Umiejetnosci: student potrafi

dokona¢ wyceny biezgcej i wyceny bilansowej sktadnikéw

E4 sprawozdan finansowych ZARZII_U01
sporzadzi¢ poszczegodine sktadniki sprawozdania finansowego,
E5 analizowac¢ i interpretowaé kondycjg finansowg podmiotu ZARZII_U03
E6 Z;r)gg/adzié skonsolidowane sprawozdanie finansowe dla prostej ZARZII_U03
Kompetencje spoteczne: student jest gotéw do
przestrzegania najwyzszych standardéw etyki zawodowej i uznania ZARZIl KO1:
E7 koniecznosci ciggtego aktualizowania wiedzy w obliczu dynamicznych Z ARZII_KOS’
zmian w standardach MSSF oraz regulacjach prawnych -
Symbol efektu Metody weryfikacji efektow uczenia sie Forma zaje¢, na ktorej zachodzi weryfikacja
E1 egzamin pisemny W
E2 egzamin pisemny W
E3 egzamin pisemny W
E4 kolokwium pisemne, ocena zadan problemowych C
E5 kolokwium pisemne, ocena zadan problemowych C
E6 kolokwium pisemne, ocena zadan problemowych C
E7 ocena pracy na zajeciach [¢

1 ACCA course book Financial Reporting (FR), 18th ed., London : BPP Learning Media, 2024
2 ACCA applied skills: Financial Reporting (FR): study text., Berkshire, Kaplan Publishing, 2024

3 Kuzior A., Réwinska-Kral M., Cechy jakosciowe sprawozdawczosci finansowej a jej uzytecznosé w Swietle regulaciji
miedzynarodowego prawa bilansowego, Wydanie |, CeDeWu, Warszawa 2024.

Literatura podstawowa

Conceptual framework for Financial Reporting, Financial Accounting Standards Board, 2024 [Dokument
1 elektroniczy]. Dostep online: https://www.ifrs.org/content/dam/ifrs/publications/pdf-standards/english/2024/issued/

Literatura uzupetniajaca part-a/conceptual-framework-for-financial-reporting.pdf?bypass=on
2 Andrzejewski M., Zieniuk P., Sprawozdawczo$¢ i rewizja finansowa wobec wyzwan XXI wieku, Poltext, Warszawa
2022
3 Hass-Symotiuk M. (red.) Rachunkowos$¢ i sprawozdawczo$é finansowa firmy, Wolters Kluwer Polska, Warszawa
2024

Koordynator zajec: dr Anna Bagieriska Data: 2026-04-29




KARTA ZAJEC

POLITECHNIKA BIALOSTOCKA

Wydgziat Inzynierii Zarzadzania

Kierunek studiow

Poziom i forma

Zarzadzanie studiow

drugiego stopnia stacjonarne

Grupa zajec¢ / specjalnosé

zajecia wspodlne Profil ksztatcenia ogdlnoakademicki

Nazwa zajeé Zarzadzanie przeptlywem wartosciw ¢ Kod 222333-001
przedsigbiorstwie Rodzaj zajec obowigzkowe
Formy zajec i liczba godzin w ¢ L P Ps T S_Semestr 3
15 45 Punkty ECTS 5
Program obowigzuje od 2026/2027
Zajecia wprowadzajace Z2za2s.005

Cele zajec

Wyksztatcenie umiejetno$ci mapowania i usprawniania przeptywu wartosci w przedsigbiorstwie, ze szczegélnym naciskiem
na identyfikowanie i eliminowanie waskich gardet jako gtéwnej dzwigni doskonalenia przeptywu.

Ramowe tresci programowe

Zagadnienia zwigzane z identyfikowaniem, analizowaniem i usprawnianiem przeptywu warto$ci w organizacjach, ze
szczegolnym uwzglednieniem eliminowania dziatan nieprzynoszacych wartosci z perspektywy klienta. Studenci zapoznajg
sie z wybranymi koncepcjami zarzadzania ukierunkowanymi na ciggte doskonalenie proceséw oraz wykrywanie i usuwanie
ograniczen systemowych jako kluczowej dzwigni poprawy efektywnosci. Zajecia obejmuja réwniez metody pomiaru efektéw
dziatan doskonalgcych oraz mozliwosci wykorzystania nowoczesnych technologii w monitorowaniu proceséw.

Inne informacje

zajecia majg zwigzek z prowadzong na Uczelni dziatalnoscig naukowg

w tym w tym

Naktad pracy studenta zwigzany z: kontaktowych praktycznych

godzin ogétem

udziatem w wyktadach 15 15
udziatem w innych formach zaje¢ 45 45 45
udziatlem w egzaminie organizowanym poza planem zaje¢ 2 2 0
Wyliczenie: przygotowaniem do egzaminu 12 _
przygotowaniem do biezgcych zaje¢ 36 36
przygotowaniem prezentaciji 3 3
przygotowaniem do zaliczenia ¢wiczen audytoryjnych 12 12
Razem godzin: 125 62 96
Razem punktéw ECTS: 5 2.5 3.8
Wiedza Umiejetnosci Kompetendje
spoteczne
Zakladane kierunkowe efekty uczenia sie ZARZII_WO01; %ﬁsg::—gg;
ZARZIL W02, ZARZILUO3:  ZARZII_KO3
ZARZII_WO06; 104, -
ZARZICWO7 ZARZII_U04;
- ZARZII_U06
Cele i tresci ramowe sformutowat dr inz. Patrycja Rogowska Data: 30.04.2026
Realizacja w roku akademickim 2027/2028
Wyktad
1 Omowienie celu i zakresu przedmiotu, warunkéw egzaminu oraz sposobu oceniania zaktadanych efektéw uczenia sig.

Tresci programowe

Proces, strumien wartosci i ciggte doskonalenie.

Granice procesu, klient procesu i typy czynnosci.

Lean Management — zasady i marnotrawstwo. Value Stream Mapping.

Lean w ustugach — projektowanie przysztego stanu przeptywu.

Miary TOC: Throughput, Inventory, Operating Expense.

Drum-Buffer-Rope — sterowanie przeptywem w ustugach.

2
3
4
5 Theory of Constraints w organizacji ustugowej — podstawy i 5 krokéw skupienia.
6
7
8

TOC w praktyce — wdrozenia w szpitalach, bankach i administracji.

9 Chmura konfliktu — rozwigzywanie dylematow zarzadczych.

10  Metody usprawniania waskiego gardta w ustugach.

11 Thinking Processes — drzewo rzeczywistosci i drzewo przysziosci.

12 Mierzenie efektow doskonalenia — KPI, dashboardy, monitoring postepu.

13  Leani TOC — synergie i réZnice w organizacji ustugowej.

14  Rozszerzona rzeczywisto$¢ (AR/HoloLens) w zarzgdzaniu przeptywem wartosci.

15 Podsumowanie — ciggte doskonalenie jako postawa zarzgdcza.

Cwiczenia audytoryjne

Omowienie celu i zakresu ¢wiczen, warunkéw zaliczenia oraz sposobu oceniania zaktadanych efektéw uczenia sig.
Wprowadzenie do case study — klient, wartos$¢, szkic procesu ustugowego.

-

Flowchart procesu z kwalifikacjg czynnosci VA/NVA.

Identyfikacja marnotrawstwa. Przektad flowchart na mape VSM.

Budowa future state map.

Identyfikacja ograniczenia w procesie ustugowym.

oo~ lw|N

Obliczenia Throughput — symulacja uwolnienia ograniczenia.




7 Projektowanie DBR dla procesu ustugowego.
8 Analiza przypadku wdrozenia TOC w ustugach.
9 Budowa chmury konfliktu.
10  Dobdr metod usprawniania waskiego gardta.
11 Budowa drzewa rzeczywistosci (CRT).
12 Mierzenie efektéw doskonalenia — KPI i monitoring postepu w projekcie.
13  Synteza — rekomendacje Lean i TOC dla case study. Finalizacja projektu grupowego.
14 Demo HoloLens — rozszerzona rzeczywisto$¢ w wykrywaniu waskich gardet.
15  Prezentacje projektow grupowych. Kolokwium pisemne.
Metody dydaktyczne W wykfad informacyjny; wyktad problemowy; wykiad z prezentacjg multimedialng
(realizacja stacjonarna) [¢ case study (tworcze rozwigzywanie problemow); prezentacje multimedialne
Metody dydaktyczne (realizacja W wyktad informacyjny; wyktad problemowy; wyktad z prezentacjg multimedialna, z wykorzystaniem MS Teams
zdalna) -
Forma zaliczenia W egzami.n pisgmny z pytaniami othartymi i zamknietymi .
C kolokwium pisemne, ocena efektédw pracy zespotowej (case study, prezentacja)
Egzamin pisemny w formie testu oraz pytan otwartych. Za kazde pytanie testowe student moze otrzymac 1 pkt., za
pytanie otwarte 2-4 pkt. Ocena jest wystawiana wedtug nastepujacego
schematu:
w 51%-60% catkowitej liczby punktc?w -3,0;
61%-70% catkowitej liczby punktéw - 3,5;
71%-80% catkowitej liczby punktow - 4,0;
81%- 90% catkowitej liczby punktéw - 4,5;
91%-100% catkowitej liczby punktéw - 5,0.
Warunki zaliczenia
Podstawa zaliczenia ¢wiczen jest wykonanie projektu w zespole (15 pkt.), jego prezentacja (5 pkt.) oraz kolokwium
pisemne (15 pkt.). Projekt i kolokwium pisemne jest oceniane wedtug nastgpujgcego schematu:
51-60% ocena 3,0;
i 61-70% ocena 3,5;
C 71-80% ocena 4,0;

81-90% ocena 4,5;

91-100% ocena 5,0.

Ocena koricowa wynika¢ bedzie z $redniej arytmetycznej z trzech: (1) wykonanie projektu, (2) prezentacja wynikow
projektu, (3) kolokwium pisemne.

Symbol efektu

Zaktadane efekty uczenia sig

Odniesienie do efektéw uczenia si¢
zdefiniowanych dla kierunku studiow

Wiedza Umiejetnosci Kompetencje

spoteczne

Wiedza: student zna i rozumie

E1

zasady i metody zarzadzania przeptywem warto$ci w organizacji
ustugowe;j

ZARZII_WO0T1,
ZARZII_W02

E2

narzedzia identyfikacji i eliminacji ograniczen w procesach
ustugowych

ZARZII_WO06;
ZARZII_WO07

Umiejetnosci: student potrafi

E3

zmapowac i zdiagnozowac strumien wartosci w organizacji
ustugowej, identyfikujgc czynnosci warto$¢ dodajaca i marnotrawstwo
w okreslonych warunkach wewnetrznych i zewnetrznych
przedsigbiorstwa

ZARZII_U01;
ZARZII_U02;
ZARZII_U06

E4

zidentyfikowac ograniczenie systemu ustugowego oraz
zaprojektowa¢ mechanizm sterowania przeptywem

ZARZII_UOT;
ZARZII_U02

E5

dobra¢ i zastosowa¢ narzedzia Lean Management i Teorii
Ograniczen do rozwigzania konkretnego problemu procesowego oraz
oceni¢ efekty doskonalenia za pomocg miernikéw przeptywu wartosci

ZARZII_U03;
ZARZII_U04

Kompetencje spoteczne: student jest gotéw do

E6

wspotpracy w zespole przy realizacji projektu doskonalenia przeptywu

wartosci, uwzgledniania roznych perspektyw interesariuszy procesu
ustugowego oraz przyjmowania odpowiedzialnosci za wspodlnie

ZARZII_KO03

wypracowane rekomendacije

Symbol efektu

Metody weryfikacji efektow uczenia sie

Forma zajec, na ktorej zachodzi weryfikacja

E1 egzamin pisemny W

E2 egzamin pisemny W

E3 kolokwium pisemne; rozwigzywanie zadan problemowych (case é
study); prezentacje multimedialne

E4 kolokwium pisemne; rozwigzywanie zadan problemowych (case ¢

study); prezentacje multimedialne




E5

kolokwium pisemne; rozwigzywanie zadan problemowych (case

¢

study); prezentacje multimedialne

E6

kolokwium pisemne; rozwigzywanie zadan problemowych (case
study); prezentacje multimedialne

¢

1

Urban W., Rogowska P., Krawczyk-Dembicka E., Zarzgdzanie strumieniem wartos$ci: zrédto trwatych korzysci w
organizacji, Oficyna Wydawnicza Politechniki Biatostockiej, Biatystok 2023.

2 Rogowska P., Teoria ograniczen w produkcji, Oficyna Wydawnicza Politechniki Biatostockiej, Biatystok 2025.
. Liker J.K., Convis G.L., Droga Toyoty do Lean Leadership: osigganie i utrzymywanie doskonatosci poprzez rozwoj
Literatura podstawowa 3 przywodztwa, Wydawnictwo Aktywa, 2021.
4 Scheinkopf L., Logika Zmiany: Narzedzia myslowe TOC dla menedzeréw, Wydanie |, Mint Books, Warszawa 2022.
Corbett T. Finanse do géry nogami: zdroworozsgdkowa rewolucja w rachunkowosci, Wydanie I, Mint Books,
5 Warszawa 2022.
. . 1 Goldratt E. M., Cox J. Cel I: doskonato$¢ w produkcji, Wydanie IV, Mint Books, Warszawa 2022.
Literatura uzupelniajaca 2 Goldratt E. M. i inni, Czy to nie oczywiste?: doskonatos¢ w dystrybucji, Wydanie Il, Mint Books, Warszawa 2022.
Koordynator zajec¢: drinz. Patrycja Rogowska Data: 2026-04-30




KARTA ZAJEC

POLITECHNIKA BIALOSTOCKA

Wydziat Inzynierii Zarzadzania

Kierunek studiow

Poziom i forma

Zarzgdzanie studiow

drugiego stopnia stacjonarne

Grupa zajec¢ / specjalnosé

zajecia wspolne Profil ksztatcenia ogolnoakademicki

i i Kod Z2za3s.002
Nazwa zajeé !—Iandel r_nled_zyna}rodowy i — >
internacjonalizacja przedsiebiorstw Rodzaj zajeé obowigzkowe
Formy zaje¢ i liczba godzin W ¢ L P Ps T S_Semestr 3
Y zaje 9 30 30 Punkty ECTS 2
Program obowigzuje od 2026/2027

Zajecia wprowadzajace

Cele zajeé

Celem zajec jest pogtebienie wiedzy studentow na temat procesow internacjonalizacji przedsiebiorstw, wspoétczesnych
strategii ekspansji na rynki zagraniczne oraz mechanizméw rozwoju handlu migdzynarodowego towarami i ustugami.
Zajecia umozliwiajg poznanie przyczyn rozwoju wymiany miedzynarodowej, podstawowych teorii handlu
miedzynarodowego, a takze specyfiki handlu migdzygateziowego i wewnatrzgateziowego. Istotnym celem jest réwniez
rozwijanie umiejetnosci analizowania pozycji panstw w handlu $wiatowym, ze szczegdinym uwzglednieniem
najwiekszych eksporteréw i importeréw towaréw i ustug oraz czynnikéw ksztattujgcych wspotczesne przeptywy
handlowe. Zajecia rozwijajg umiejetno$¢ analizowania ekonomicznych, kulturowych, technologicznych i organizacyjnych
uwarunkowan dziatalnosci migdzynarodowej oraz projektowania strategii internacjonalizacji przedsigbiorstw. Waznym
celem jest takze zapoznanie studentéw z procesami regionalizmu handlowego, funkcjonowaniem stref wolnego handlu
oraz efektami handlowymi integracji regionalnej, w tym efektem kreacji handlu i przesunigcia handlu oraz ich
konsekwencjami dla gospodarek i przedsigbiorstw. Istotnym celem jest ponadto ksztattowanie kompetencji w zakresie
opracowywania strategii marketingowych i promocji na rynkach zagranicznych oraz wykorzystania narzedzi cyfrowych, e-
commerce i digitalizacji w procesach ekspansji migdzynarodowej. Zajecia sprzyjajg rozwijaniu strategicznego i
przedsigbiorczego mys$lenia w warunkach gospodarki globalne;j.

Ramowe tresci programowe

Zajecia dotycza proceséw internacjonalizacji przedsigbiorstw, wspotczesnych teorii, modeli i strategii ekspansji na rynki
zagraniczne oraz mechanizméw rozwoju handlu migdzynarodowego towarami i ustugami. Omawiane sg uwarunkowania
umigdzynarodowienia dziatalnosci, formy wejscia na rynki zagraniczne, strategie marketingowe i promocyjne oraz
znaczenie komunikacji miedzykulturowej w dziatalno$ci miedzynarodowej. W ramach zaje¢ studenci poznajg przyczyny
rozwoju wymiany miedzynarodowej, podstawowe teorie handlu miedzynarodowego, specyfike handlu
migdzygateziowego i wewnatrzgateziowego oraz strukture wspoétczesnego handlu $wiatowego, ze szczegdinym
uwzglednieniem najwigkszych eksporterdw i importeréw towaréw i ustug. Istotnym elementem zajec¢ jest problematyka
regionalizmu handlowego, funkcjonowania stref wolnego handlu oraz handlowych efektéw integracji regionalnej, w tym
efektu kreacji handlu i efektu przesuniecia handlu oraz ich konsekwencji dla gospodarek i przedsigbiorstw. Omawiana
jest réwniez problematyka internacjonalizacji w erze cyfrowej. W ramach éwiczen studenci opracowujg plan rozwoju
eksportu wybranego przedsigbiorstwa, obejmujacy analize rynku, wyboér strategii wejscia oraz dziatania marketingowe i
organizacyjne zwigzane z internacjonalizacjg dziatalnosci.

Inne informacje

zajecia maja zwigzek z prowadzong na Uczelni dziatalno$cig naukowg

. . godzin w tym w tym
Naklad pracy studenta zwigzany z: ogétem kontaktowych praktycznych
udziatem w wyktadach 30 30
udziatem w innych formach zaje¢ 30 30 30
Wyliczenie: przygotowaniem do zaliczenia wyktadu 5
przygotowaniem do biezgcych zaje¢ 24 24
wykonaniem projektu 5 5
przygotowaniem prezentaciji 6 6
Razem godzin: 100 60 65
Razem punktow ECTS: 4 24 2.6
Wiedza Umiejetnosci  Kompetencje
spoteczne
Zaktadane kierunkowe efekty uczenia si¢ ﬁgg::—wg; éﬁsg::—ggg
ZARZII_W06; ZARZII_UO03; %ﬁgg“—ﬁgg'
ZARZII_WO07; ZARZII_U04; -
ZARZII_W09 ZARZII_U05
Cele i tresci ramowe sformutowat dr hab. Katarzyna Czerewacz-Filipowicz, prof. PB Data:
dr Justyna Grze$-Buktaho 05.05.2026
Realizacja w roku akademickim 2027/2028
Wyktad
1 Miedzynarodowy handel towarami i ustugami. Zrédta danych.

Przyczyny i teorie rozwoju handlu miedzynarodowego (m.in. przyczyny rozwoju handlu w $wietle teorii klasycznych
2 i popytowo-podazowych)

Przyczyny i teorie rozwoju handlu miedzynarodowego (m.in. przyczyny rozwoju handlu w $wietle teorii
neotechnologicznych i nowych teorii handlu migdzynarodowego, n.p.: nowej teorii handlu migdzynarodowego
3 Krugmana)




4 Handel migdzygateziowy i handel wewnatrzgateziowy
5 Instrumenty polityki handlowej panstwa
6 Wspotczesny regionalizm handlowy
Efekty handlowe regionalizmu: efekt kreacji i efekt przesunigcia i ich konsekwencje dla przedsiebiorstw i
7 konsumentow
Wprowadzenie do internacjonalizacji przedsiebiorstw - istota umigdzynarodowienia.
Motywy i uwarunkowania internacjonalizacji przedsiebiorstw we wspoétczesnej gospodarce globalnej
Klasyczne i wspotczesne teorie oraz modele internacjonalizacji przedsigbiorstw (m.in. model uppsalski, modele
10  sieciowe, born global) cz. 1
Klasyczne i wspotczesne teorie oraz modele internacjonalizacji przedsigbiorstw (m.in. model uppsalski, modele
11  sieciowe, born global) cz. 2
12  Strategie internacjonalizacji przedsigbiorstw oraz formy wejscia na rynki zagraniczne
Internacjonalizacja w erze cyfrowej — e-commerce, digitalizacja i nowoczesne technologie w ekspansji
13  zagranicznej przedsiebiorstw
Tresci programowe Internacjonalizacja matych i $rednich przedsigbiorstw, analiza przypadkéw oraz wspoétczesne wyzwania
14  dziatalno$ci migdzynarodowej
15  Zaliczenie pisemne.
Cwiczenia audytoryjne
1 Zajecia wprowadzajace. Wykor_zystanie interaktywnych narzedzi oferowanych przez organizacje migdzynarodowe
(np. WTO) do analizy handlu migdzynarodowego.
2 Przyczyny rozwoju handlu miedzynarodowego towarami i ustugami.
3 Mechanizmy dziatania instrumentéw polityki handlowej panstwa.
4 Analiza pozycji wybranych panstw jako uczestnikéw handlu miedzynarodowego - praca w grupach.
5 Przyczyny i konsekwencje rozwoju handlu wewnagtrzgateziowego.
6 Analiza wybranych przyktadow regionalizmu handlowego we wspotczesnym $wiecie.
7 Analiza konsekwenc;ji efektdéw kreacji i przesunigcia w handlu z perspektywy konsumentéw i przedsiebiorcéw -
praca w grupach.
8 Wprowadzenie do internacjonalizacji biznesu - case study.
9 Wprowadzenie do projektu planu ekspansji zagranicznej. Wybor przedsiebiorstwa oraz analiza pozyc;ji
konkurencyjnej firmy i analiza SWOT
10  Analiza benchmarkingowa przedsiebiorstwa oraz analiza PEST wybranych rynkéw zagranicznych
11 Charakterystyka wybranych rynkéw zagranicznych oraz identyfikacja grup docelowych i potrzeb klientow
12 Ustalanie celéw rynkowych oraz opracowanie strategii produktu na eksport
13 Budowa strategii cen eksportowych oraz strategii dystrybucji na rynku zagranicznym
14 Budowa strategii promocji eksportu z wykorzystaniem narzedzi cyfrowych, e-commerce i digital marketingu.
Konstruowanie budzetu dziatan eksportowych
15  Opracowanie harmonogramu wdrozenia planu rozwoju eksportu przedsigbiorstwa oraz prezentacja projektow
W wyktad informacyjny; wyktad problemowy; wykiad z prezentacjg multimedialng
Metody dydaktyczne okt prakt 3 - K Kusia: PR h :
(realizacja stacjonarna) é projekt praktyczny; studium przypadku; dyskusja; burza mézgow; praca w grupach; prezentacje
przeprowadzonych analiz
Metody dydaktyczne (realizacja W wiad inf inv: wvktad probl - wyklad taci ltimedial
zdalna) wyktad informacyjny; wyktad problemowy; wyktad z prezentacjg multimedialng
w zaliczenie pisemne
Forma zaliczenia ¢ zaliczenie na podstawie punktéw uzyskanych za: aktywnosc¢ i przygotowanie do zajec¢, dyskusje, prace w grupach,
prezentacje przeprowadzonych analiz, opracowanie zadania projektowego wraz z prezentacja; studium przypadku
Zaliczenie pisemne z wyktadu ma forme pytan otwartych. Za kazdg poprawng odpowiedz student moze zdoby¢ 3
W punkty. Wystawienie oceny odbywa si¢ na podstawie nastepujgcego schematu: 91 — 100% bardzo dobry (5.0); 81
—90% plus dobry (4.5); 71 — 80% dobry (4.0); 61 — 70% plus dostateczny (3.5); 51 — 60% dostateczny (3.0);
ponizej 51% niedostateczny (2.0).
P . Student ma obowigzek aktywnie uczestniczy¢ w zajgciach, rozwigzywac studia przypadkéw oraz prezentowaé
Warunki zaliczenia . - . S ] . e
wyniki przeprowadzonych analiz, odda¢ w wyznaczonym terminie projekt do oceny oraz zaprezentowac wyniki.
Aktywnos$¢ i praca na zajeciach, studia przypadkéw, finalny projekt oraz wystgpienie podczas prezentacji projektu
Cc sg punktowane. Na oceng sktada sie ocena z biezacej systematycznej realizacji studiéw przypadku (50%),

projektu (15%) oraz ocena z wykonania projektu, potwierdzona jego obrong (35%). Ostateczna ocena wynika z
sumy uzyskanych punktéw. Kryteria oceny: 91 — 100% bardzo dobry (5.0); 81 — 90% plus dobry (4.5); 71 — 80%
dobry (4.0); 61 — 70% plus dostateczny (3.5); 51 — 60% dostateczny (3.0); ponizej 51% niedostateczny (2.0).

Symbol efektu

Zaktadane efekty uczenia si¢

Odniesienie do efektow uczenia si¢
zdefiniowanych dla kierunku studiow

Wiedza Umiejetnosci Kompetencije
spoteczne

Wiedza: student zna i rozumie




w pogtebionym stopniu mechanizmy rozwoju handlu
miedzynarodowego towarami i ustugami, klasyczne i wspdtczesne

: A ) ZARZII_WO01;

teorie handlu migdzynarodowego, specyfike handlu — !
E1 . ) f ’ ZARZII_WO06;

migdzygateziowego i wewnatrzgateziowego oraz procesy ZARZITWO7

regionalizmu handlowego i ich konsekwencje dla gospodarek i -

przedsigbiorstw

w pogtebionym stopniu wspoétczesne teorie, modele i strategie

internacjonalizacji przedsiebiorstw oraz ztozone ekonomiczne, ZARZII_WO03;
E2 kulturowe, technologiczne, organizacyjne i prawne uwarunkowania  ZARZII_WO07;

ekspansji zagranicznej przedsigbiorstw funkcjonujgcych w $rodowisku ZARZII_W09
miedzynarodowym

Umiejetnosci: student potrafi

analizowac¢ i interpretowa¢ dane oraz informacje dotyczace handlu
miedzynarodowego towarami i ustugami, w tym identyfikowac

< S , o Lo . ZARZII_U02;
E3 najwu-;ksz'ych eksporteréw i |mport(=trow’, ocenia¢ strukture i kierunki ZARZIIUO3:
przeptywéw handlowych oraz wyjasnia¢ konsekwencje regionalizmu ZARZII_U04‘
handlowego, efektu kreacji handlu i efektu przesuniecia handlu dla -
gospodarek, przedsigbiorstw i konsumentow
analizowac i interpretowac¢ ztozone uwarunkowania internacjonalizacji .
e L ) " . . ZARZII_U01;
E4 przedsigbiorstw oraz ocenia¢ strategie ekspansji zagranicznej z ZARZITUO3:
wykorzystaniem zaawansowanych metod analizy strategicznej i — ’
h " o L ZARZII_U04
informacji pochodzacych z réznych zrédet -
opracowac projekt strategii internacjonalizacji i plan rozwoju eksportu .
N L ) } ZARZII_U01;
E5 przedseblorst_wa, uwz_gledmajac specyfike rynku_ zagranicznego, ZARZI U04:
uwarunkowania organizacyjne oraz wykorzystanie narzedzi cyfrowych e
- A PG ZARZII_U05
wspierajgcych dziatalno$¢ miedzynarodowg -
Kompetencje spoteczne: student jest gotéw do
strategicznego i przedsigbiorczego myslenia w zakresie rozwoju
E6 dziatalnosci przedsigbiorstwa na rynkach migdzynarodowych oraz do ZARZII_K04;
odpowiedzialnego podejmowania decyzji w warunkach zmiennego i ZARZII_K05
wielokulturowego otoczenia gospodarczego
Symbol efektu Metody weryfikacji efektow uczenia sie Forma zajec, na ktorej zachodzi weryfikacja
E1 zaliczenie pisemne W
E2 zaliczenie pisemne W
E3 projekt praktyczny; studium przypadku, dyskusja [¢
E4 projekt praktyczny; prezentacja [
E5 projekt praktyczny [
E6 projekt praktyczny [¢

1 Budnikowski A., Ekonomia migdzynarodowa, Wydawn. Naukowe PWE, Warszawa 2021.

Czerewacz-Filipowicz K., Migdzynarodowe procesy integracyjne panstw — wybrane zagadnienia [w:] Akademia

2 Zarzadzania, t. 6, 4, 2022, s. 297-3094.

Literatura podstawowa Gorynia M., Przedsiebiorstwo w biznesie miedzynarodowym: aspekty ekonomiczne, finansowe i menedzerskie,

3 Wydaw. Naukowe PWN, Warszawa 2021.

Puchalska K., Majka A., Internacjonalizacja przedsigbiorstw sektora MSP: istota, formy, bariery, Wydaw.

4 Uniwersytetu Rzeszowskiego, Rzeszow 2021.
1 Krugman P., Melitz M., Obstfeld M., International economics: theory & policy, 12th ed., Harlow: Pearson
Education, 2022.
2 Sledziewska, K. Handel miedzynarodowy 4.0. Determinanty wspdipracy gospodarczej w dobie Al. Wydaw.
Naukowe Scholar, Warszawa 2025.
3 Feenstra, R. C., Taylor, A. M. International Trade, 5th ed. New York: Worth Publishers, Macmillan Learning, 2021.
Literatura uzupetniajaca 4 Rézanski J., Vojtovié N.V., Internacjonalizacja przedsiebiorstw a procesy innowacyjne w globalnej gospodarce,

Wydaw. Uniwersytetu t.édzkiego, £6dz 2023.

Dorozynska A., et al., Organizacyjne i marketingowe aspekty internacjonalizacji przedsiebiorstw, Wydawnictwo
5 Uniwersytetu t6dzkiego, £6dz 2020.

Gilbert R.J., Innovation matters: competition policy for the High-Technology Economy, Cambridge, MIT Press,
6 London 2020.

dr hab. Katarzyna Czerewacz-Filipowicz, prof. PB

Koordynator zajec: dr Justyna Grze$-Buktaho

Data: 2026-05-05




KARTA ZAJEC

POLITECHNIKA BIALOSTOCKA

Wydzial Inzynierii

Kierunek studiow

) Poziom i forma
Zarzadzanie studiow

drugiego stopnia stacjonarne

Grupa zajeé / specjalnosé

zajgcia wspoine Profil ksztalcenia ogéinoakademicki

Nazwa zajeé Metody i narzedzia cyfrowe Kod zaje¢ 222a35.003
antycypac przyszlosci Rodzaj zaje¢ obowiazkowe
W € L P Ps T S Semestr 3
Formy zaje¢ | liczba godzin " - Punkty ECTS 3
Program od 202612027
Zajecia j Z2za15.004
Celem jest preygotowanie studentéw do antycypacii przyszlosci z wykorzystaniem narzedzl cyffowych w wymiarze
zaawansowanym. Studenci zdobeda metodami i
oy wapomagaiaymi antyeypacyne ZarZAdanio OTes MEUCZA 51 WyKarRytywat 1 w paklyCo Studenci w stopriu
zaawansowanym opanuja wiedzg z zakresu nowoczesnego podejécia w procesie antycypacyjnego zarzadzani
Cele zajet proyaioicin — Torobights Studonel wyTobia prakiycane UmielaioSc 2astosowania 6 wisazy w praklyce zarsadzania

strategicznego. Studenci zapoznaia si¢  istota narzedzi cyfrowych w antycypowaniu przyszlosci. Przekazana zostanie
wiedza z zakresu wsparcia cyfrowego takich metod jak m.in stabych

oprogramowania Vosviewer, wsparcia analizy STEEPVL, metody scenariuszowej, roadmappingu za pomoca narzedzi
Forhesit IT tool. Studenci przygotuja miniprojekty oparte na wybranej metodyce foresightu w wybranych obszarach
dzialalnosci gospodarcze] z wykorzystaniem narzedzi cyfrowych.

Wprowadzenie do metod antycypacy przysziosci. Znaczenie narzedzi Cyfrowych w antycypowaniu przyszlosci

Podstawowe metody i narzedzia analizy otoczenia Rola Vosviewer w
Ramowe tresci programowe stabych sygnalow. Narzedzie T tool wypracowane w ramach projektu Forhesit, Zastosowanie narzedzia Forhesit T tool
do wsparcia analizy STEEPVL, metody oraz ICMAC do
wsparcia analizy strukturalnej. Narzedzie FUTURES WHEEL do identyfikacii skutkéw posrednich i bezposrednch
2darzen
Inne informacje Zajecia maja zwiazek Z na Uczelni naukowa

Wyliczenie:

Naklad pracy studenta zwiazany z: godzin ogétem

wtym wtym
kontaktowych _praktycznych

udzialem w wykladach 15 15

udziatem winnych formach zaje¢ 30 30

do zaliczenia wykladu

do biezacych zaje¢
projektu
do zaliczenia cwiczen audytoryjnych

Razem godzin: 45 52
Razem punktéw ECTS: 3 18 24
. Kompetencje
Wiedza Umiejetnosci < GTRCERd
Zakladane kierunkowe efekty uczenia sig ZARZILWOt;  ZARZIL_UOT;
ZARZII_W02; ZARZII_U04, ZARZII_KO1;
ZARZILWO3;,  ZARZI_UOS,  ZARZII K04
ZARZICWOS  ZARZIIZU06

Cele i tre:

ramowe sformutowat

dr Anna Kononiuk Data: 03.05.2026

Realizacja w roku akademickim

2027/2028

Tresci programowe

Wyklad
studentw z zapisami w karcie przedmiotu oraz warunkami zaliczenia wykladu.
Istota antycypacji przysziosei.

Metody antycypacji przyszlosci cz.1.

7
2

3

4___Metody antycypaci przyszlosci cz. 2
5 Cyd starzenia si¢ informacji
6

7

8

Mozliwosci VOSviewer do identyfikacji stabych sygnatow cz. 1

Cyfrowe narzedzia analityczne: w projekcie Forhesit
Mozliwosci VOSviewer do identyfikacj stabych sygnalow cz.2
9 ie Forhesit IT tool do wsparcia analizy STEEPVL.
10 Forhesit IT tool do wsparcia metody
1" Forhesit IT Tool do wsparcia
12 i MIC MAC do wsparcia analizy oz 1
13 MIC MAC do wsparcia analizy cz.2.

14 Futures Wheel.
15 Zaliczenie wykiadu.

Pracownia

1___ Zapoznanie studentow z zapisami w karcie przedmiotu oraz warunkami zaliczenia pracowni
2 obszarow za pomoca metod antycypacii przyszlosci cz. 1.
3 obszarow za pomoca metod antycypadji przyszlosci cz. 2
4 slabych sygnaléw w obszarach 2a pomocg
5___Identyfikacja slabych sygnalow w obszarach badawczych za pomoca
3

7

8

Vosviewer cz.1
Vosviewer cz.2.

Forhesit IT tool do wsparcia analizy STEEPVL cz. 1
Forhesit IT tool do wsparcia analizy STEEPVL cz. 2.

Zastosowanie Forhesit IT tool do wsparcia metody scenariuszowej cz. 1

9 Forhesit IT tool do wsparcia metody cz.2

10 Forhesit IT Tool do wsparcia

1 MIC MAC do wsparcia analizy oz 1
12 MIC MAC do wsparcia analizy cz.2

13 Zastosowanie oprogramowania MIC MAC do wsparcia analizy strukturalnej, cz. 3.

44 dentyfikacia skutkéw posrednich i bezposrednich wystapienia dzikich kart za pomoca narzedzia cyfrowego Futures
Wheel

15 projekiow [ kolokwium pisemne

Wetody dydaktyczne W wykiad wyklad z prezentaca

(realizacja Ps éwiczenia metoda projektow

;’Le;l‘:‘:‘: dydaktyczne (realizacja\y 4o problemowy: wyklad  prezentacia multimediaing

Forma zaliczenia

W__zaliczenie pisemne testowe
Ps__kolokwium pisemne testowe; zadania projektowe

Warunki zaliczenia

Ocena wynika z uzyskanej przez studenta punktacji. Kryteria oceny: 91 — 100% bardzo dobry (5.0); 81 — 90% plus
W dobry (4.5); 71— 80% dobry (4.0); 61~ 70% plus dostateczny (3.5); 51 - 60% dostateczny (3.0); ponizej 51%
niedostateczny (2.0).

Ocena wynika z uzyskanej przez studenta punktacii. Kryteria oceny: 91— 100% bardzo dobry (5.0); 81 - 90% plus
dobry (4.5); 71— 80% dobry (4.0); 61 — 70% plus dostateczny (3.5); 51— 60% dostateczny (3.0); ponizej 51%
niedostateczny (2.0)

3

Symbol efektu

sienie do efektow uczenia sie
xd-flmowﬂnyl:h dla kierunku studiow
Zakladane efekty uczenia si¢

Wiedza  Umiejetnosci
Kompetencie
spoteczne

Wiedza:

i rozumie

E1

w zaawansowanym stopniu zna metody i narzedzia zarzadzania
siraogicznago i zarzadzania antycypacyinego (oresigh) craz
rozumie jak je do

dylematow organizacyjnych

ZARZII_WO1;
ZARZII_W03

E2

dzieki znajomosci metod analizy otoczenia ogélnego, w tym analizy
trendow i megatrendow, zna i rozumie zaawansowane podstawy
teoretyczne dzialalnosci menedzerskiej

ZARZI_W02;
ZARZI_W05

ci: student potrafi

E3

formulowac hipotezy oraz przeprowadzic zaawansowana analize
antycypacyjna wsparta cyfrowymi narzedziami z uwzglednieniem
wspolczesnych wyzwar zwiazanych z nietypowymi problemami

ZARZI_UOT;
zarzadezymi

ZARZI_U06

E4

dobierat i stosowac profesjonalne zaawansowane metody i narzedzia
badar ZARZII_U04;

ZARZII_U05

je spoleczne: student jest gotéw do

E5

poglebionej krytyczne] oceny pnsladanej Wedzy W ZaRrese sl
bz

2wiazanych z ZARZII_KO1

E6

inicjowania i rozwijania innowacyjnych przedsiewziec oraz
przedsigbiorczych dziatan opartych na identyfikaci i wykorzystaniu

ZARZII_K04
potencialu wybranego obszaru

Symbol efektu

Metody weryfikacji efektow uczenia sig Forma zajeé, na ktdrej zachodzi weryfikacja

E1 zaliczenie testowe W
E2 zaliczenie testowe W
E3 projektu; kolokwium Ps
E4 projektu; kolokwium Ps
E5 projektu; kolokwium Ps
E6 projektu; kolokwium Ps




ObiGj K., Mysl strategicznie! Jak przygotowat i zmieniaG organizacig w odpowiedzi na wyzwania otoczenia, Poltext,
Warszawa 2022.

5 Kononiuk A, Wplyw dojrzalosal foresighiowe] na oburecznosd organizacyjna: koncepcja, modele, pomar, Oficyna
) Wydawnicza Politechniki Bialostockiej, Bialystok 2025,
Literatura podstawowa Wyrwicka MK., Przygotowanie do przyszlosci. Foresight przedsigbiorstw, tom I. Wydawnictwo Politechniki
3 Poznaniskiej, Poznan 2023
. Eidys J.iin, Metodyka foresight Ukerunkowana na zastosowanie w kontekScie przysziego rynku pracy na poirzeby’
wdrozenia narzedzia IT. Iceland, Liechtenstein Norway grants, 2024.
1 -
s G. Urbanek, w dobie cyfrowej gospodarii, UL, L6d2 2020
2 Lenkova J., From Foresight to Action: Your Strategic Decision-Making Playbook for an Uncertain World , Wiley 2026
Literatura uzupetniajaca Mot V., Playbook of Foresight: Designing Strategic Conversations for Transformation and Resilience, Independently
3
published, 2025
 Oudeiala A A, From Foresight (o Stiategy: Deciding, Funding, and Executing Crical Moves Under Uncertainty ,

Independently published, 2026.

Koordynator zaje¢:

dr Anna Kononiuk Data: 5/3/2026




KARTA ZAJEC

POLITECHNIKA BIALOSTOCKA

Wydziat Inzynierii Zarzadzania

Kierunek studiow

Poziom i forma

Zarzadzanie studiow

drugiego stopnia stacjonarne

Grupa zajec / specjalnosé

zajecia wspodlne Profil ksztatcenia ogolnoakademicki

Nazwa zajgé Zarzadzanie marketingowe E Kod ZZza?.:s.004
Rodzaj zaje¢ obowigzkowe
Formy zaje¢ i liczba godzin w ¢ L P Ps T Semestr 3
15 15 Punkty ECTS 3

Program obowiagzuje od

2026/2027

Zajecia wprowadzajace

Z2za1s.005, Z2za1s.004

Cele zaje¢

Zdobycie wiedzy i umiejetnosci jej wykorzystywania odno$nie do: (i) istoty i zakresu zarzadzania i strategii marketingowych
w réznych koncepcjach marketingu i zarzadzania przedsigbiorstwem, (i) funkcji i procesu zarzadzania marketingowego i
strategii marketingowych, wraz z charakterystykg elementéw sktadowych tego procesu, (iii) znaczenia i wptywu
zarzadzania i strategii marketingowych z punktu widzenia praktyki gospodarcze;.

Ramowe tresci programowe

Przedsiebiorstwo jako podmiot rynku. Istota i charakterystyka réznych koncepcji marketingu i zarzgdzania marketingowego
w odniesieniu do réznych organizacji i kontekstu biznesowego. Zarzagdzanie tradycyjne i procesowe oraz technologie
cyfrowe w odniesieniu do marketingu. Zarzgdzanie stuzbami marketingowymi. Strategia marketingowa i planowanie
marketingowe na réznych poziomach zarzgdzania i w réznych sferach marketingu. Jednostronicowy plan strategiczny z
uwypukleniem marketingu. Zarzgdzanie mieszankg marketingows - instrumenty i narzgdzia marketingowe. Zarzadzanie
marketingiem relacji. Programy lojalno$ciowe. Relacje z klientami w $wiecie wirtualnym. Komunikacja marketingowa.
Narzedzia komunikacji, marketingu bezposredniego, media spotecznosciowe i inne nowoczesne formy marketingu w
$rodowisku www i Internecie. Kontrola marketingu. Mierniki dystrybuciji. Analiza punktu krytycznego.

Uczestnicy rynku i powigzania migdzy nimi. Segmentacja, targetowanie i pozycjonowanie. Relacje z klientami w $wiecie
wirtualnym i offline. Zadania zwigzane z projektem dotyczace réznych narzedzi i instrumentéw marketingu, z
ukierunkowaniem na marketing w $rodowisku www i w Internecie. Mierniki marketingowe i kontrola marketingu. Kwestie
etyczne a marketing na przyktadzie organizacji non-profit dziatajgcej w biznesie.

Inne informacje

zajecia majg zwigzek z prowadzong na Uczelni dziatalno$cig naukowg

. ) . A w tym w tym
Naktad pracy studenta zwigzany z: godzin ogétem kontaktowych praktycznych
udziatem w wyktadach 15 15
udziatem w innych formach zaje¢ 15 15 15
Wyliczenie: udziatem w ggzam|n|e orga.nlzowanym poza planem zaje¢ 1 1
przygotowaniem do egzaminu 14
przygotowaniem do biezgcych zaje¢ 10 10
wykonaniem projektu 20 20
Razem godzin: 75 31 45
Razem punktéw ECTS: 3 1.2 1.8
) . - Kompetencje
Wiedza Umiejetnosci spoteczne
Zaktadane kierunkowe efekty uczenia si¢ ZARZII_WO3; ZARZII_U01§ .
ZARZI W04 ZARZII_U02; ZARZII_KO1;
ZARZITWO5 ZARZII_U04; ZARZII_K05
- ZARZII_U07
Cele i tresci ramowe sformutowat dr hab.inz. Dariusz Siemieniako, prof.PB Data: 06.05.2026
Realizacja w roku akademickim 2027/2028
Wyktad
1 Przedsiebiorstwo jako podmiot rynku i uczestnicy rynku oraz ich powigzania.
2 Istota i charakterystyka réznych koncepcji marketingu w odniesieniu do réznych organizacji i kontekstu biznesowego.

Tresci programowe

Istota i charakterystyka réznych koncepcji zarzgdzania marketingowego w odniesieniu do réznych organizacji i
kontekstu biznesowego.

Zarzadzanie tradycyjne i procesowe w odniesieniu do marketingu.

Technologie cyfrowe w odniesieniu do marketingu.

Strategia marketingowa i planowanie marketingowe na réznych poziomach zarzadzania.

3
4
5
6 Zarzadzanie stuzbami marketingowymi.
7
8

Strategia marketingowa i planowanie marketingowe w réznych sferach marketingu.

9 Zarzadzanie mieszankg marketingows - instrumenty i narzedzia marketingowe.

10 Zarzadzanie marketingiem relacji. Programy lojalnosciowe.

11 Komunikacja marketingowa. Relacje z klientami w $wiecie wirtualnym.

12 Narzedzia komunikacji, marketingu bezposredniego w srodowisku www i Internecie.

13 Media spotecznosiowe i inne nowoczesne formy marketingu w Internecie.

14 Kontrola marketingu.

15 Mierniki dystrybucji. Analiza punktu krytycznego.

Cwiczenia audytoryjne




Omowienie warunkoéw zaliczania i oceniania. Zarzgdzanie marketingowe - zagadnienia wprowadzajace.

Uczestnicy rynku i powigzania miedzy nimi, na przykfadzie konkretnej branzy

Segmentacja, targetowanie i pozycjonowanie - analiza i praca grupowa; zadanie zwigzane z projektem grupowym.

Segmentacja, targetowanie i pozycjonowanie - prezentacja i dyskusja; zadanie zwigzane z projektem grupowym

Relacje z klientem w $wiecie wirtualnym - zadanie zwigzane z projektem grupowym

Wykorzystanie reklamy audio - zadanie zwigzane z projektem grupowym

Wykorzystanie advergaming i reklamy w grach komputerowych - zadanie zwigzane z projektem grupowym

o|N|o|a|s~|w|N|=

Wykorzystanie marketingu szeptanego - zadanie zwigzane z projektem grupowym

Wykorzystanie mediéw spotecznos$ciwych - zadanie zwigzane z projektem grupowym

Wykorzystanie influencer marketingu - zadanie zwigzane z projektem grupowym

Wykorzystanie content marketingu i storytellingu - zadanie zwigzane z projektem grupowym

Mierniki marketingowe i kontrola marketingu - zadanie zwigzane z projektem grupowym

Ethical Voice - studium przypadku

Prezentacje projektéw grupowych i dyskusja

Prezentacje projektéw grupowych i dyskusja

Metody dydaktyczne
(realizacja stacjonarna)

wyktad informacyjny, wyktad z prezentaca multimedialng

¢wiczenia przedmiotowe, flipped classroom (odwrdcona lekcja), studium przypadku, metoda projektéw, prezentacja
wynikéw pracy zespotowej

Metody dydaktyczne
zdalna)

(realizacja W

wyktad informacyjny, wykfad z prezentaca multimedialng realizowany na platformie MS Teams

Forma zaliczenia

W

egzamin pisemny - test wielokrotnego wyboru

¢

wykonanie zadan przedmiotowych i studium przypadkéw, wykonanie projektu zespotowego, prezentacja projektu

Warunki zaliczenia

Student ma obowigzek przystapi¢ do egzaminu w wyznaczonym terminie. Ocena wynika z uzyskanej przez studenta
punktacji. Kryteria oceny:

5,0 gdy student zdobyt 100-91% wszystkich punktéw mozliwych do uzyskania z testu

4,5 90%-81%

4,0 80%-71%

3,5 70%-61%

3,0 60%-51%

2,0 ponizej 51%

Student ma obowigzek uczestniczyé w zajeciach oraz w wyznaczonym terminie oddawa¢ zadania przedmiotowe i
problemowe do oceny.

Wykonywane podczas ¢wiczen wybrane zadania oraz wykonany projekt i jego prezentacja sg punktowane.
Ostateczna ocena wynika z sumy uzyskanych punktéw.

Kryteria oceny:

5,0 gdy student zdobyt 100-91% wszystkich punktéw mozliwych do uzyskania na ¢wiczeniach

4,5 90%-81%

4,0 80%-71%

3,5 70%-61%

3,0 60%-51%

2,0 ponizej 51%

Symbol efektu

Zaktadane efekty uczenia si¢

Odniesienie do efektow uczenia sig
zdefiniowanych dla kierunku studiow

Wiedza Umiejetnosci Kompetencije
spoteczne

Wiedza: student zna i rozumie

E1

zaawansowane koncepcje zarzgdzania marketingowego oraz

funkcjonowania przedsigbiorstw na rynku, w tym planowanie ZARZII_W04,
strategiczne i operacyjne marketingu oraz zarzgdzanie ZARZII_W03
instrumentami marketingowymi

E2

wspotczesne tendencje rozwoju marketingu, w tym cyfryzacije,
marketing relacji, komunikacje w $rodowisku internetowym oraz ich
wplyw na zarzgdzanie organizacjami

ZARZII_WO05,
ZARZII_W04

Umiejetnosci: student potrafi

E3

wykorzystywaé wiedze do projektowania i rozwigzywania ztozonych
probleméw marketingowych, w tym tworzenia strategii
marketingowych i planéw dziatan

ZARZII_UO0f1;
ZARZII_U04

E4

stosowaé nowoczesne narzedzia i metody marketingowe, w tym
technologie cyfrowe i narzgdzia analityczne, w warunkach
niepewnosci i zmiennosci otoczenia

ZARZII_U02;
ZARZII_U04

ES

komunikowa¢ rozwigzania marketingowe oraz prowadzi¢ dyskusje z ZARZII_U07;
réznymi interesariuszami w procesie zarzgdzania marketingowego ZARZII_U01

Kompetencje spoteczne: student jest gotéw do




odpowiedzialnego i etycznego podejmowania decyzji w obszarze ZARZIl KO1:

E6 marketingu, z uwzglednieniem potrzeb interesariuszy oraz dynamiki ZARZIIKO5
zmian rynkowych -
Symbol efektu Metody weryfikacji efektéw uczenia si¢ Forma zaje¢, na ktorej zachodzi weryfikacja
E1 egzamin pisemny testowy wielokrotnego wyboru w
E2 egzamin pisemny testowy wielokrotnego wyboru w
E3 rozwigzanie zadan przedmiotowych; przygotowanie projektu; ¢
prezentacja projektu
E4 rozwigzanie zadan problemowych; przygotowanie projektu; ¢
prezentacja projektu
E5 rozwigzanie zadan przedmiotowych; przygotowanie projektu; ¢
prezentacja projektu
E6 rozwigzanie zadan problemowych; przygotowanie projektu; ¢
prezentacja projektu
1 Garbarski L., Krzyzanowska M., Marketing: Sztuka Konkurowania i Wspoétpracy, Poltext, Warszawa 2023.
2 Kowalska M., Marketing relacji w dobie technologii cyfrowych, PWE, Warszawa, 2023.
Literatura podstawowa Bavuso D. et al., Od Pomystu Do Marki: Kompletny Przewodnik Po Marketingu Strategicznym, Od Pozycjonowania
3 Po Komunikacje, CeDeWu, Warszawa 2022.
4 Kotler P. i in., Marketing, Dom Wydawniczy Rebis, Poznan 2025.
1 Virji P., Paziewska A., Wptywowy content marketing: strategie, dzieki ktérym Twoje tresci bedg przemyslane,
. m angazujgce i skuteczne, Wydanie |, Wydaw. Naukowe PWN, Warszawa 2025.
Literatura uzupetniajaca 2 Szozda N.,Zarzadzanie produktem w tancuchu dostaw w dobie transformaciji cyfrowej, Wydawnictwo Uniwersytetu

Ekonomicznego we Wroctawiu, Wroctaw 2023.

Koordynator zajec:

dr hab. inz. Dariusz Siemieniako, prof. PB Data: 2026-05-06




KARTA ZAJEC_dzienne

POLITECHNIKA BIALOSTOCKA Wydziat Inzynierii Zarzadzania
Kierunek studiow . Poziom i forma . . .
Zarzadzanie studiow drugiego stopnia stacjonarne
Grupa zajec¢ / specjalnosé Zarzgdzanie w inteligentnych organizacjach Profil ksztatcenia ogdlnoakademicki
Nazwa zajeé Projekty biznesowe Kod £22a35.005
ie 1Sy Rodzaj zajeé obieralne

Formy zaje¢ i liczba godzin w ¢ L P Ps T S _Semestr 3

Y zaje 9 30 30 Punkty ECTS 2
Program obowiazuje od 2026/2027

Zajegcia wprowadzajace

Zrozumienie istoty projektu biznesowego i doradczego oraz ich elementéw sktadowych. Oméwienie przygotowania i
wdrozenia projektu w oparciu o wybrany model biznesowy. Integracja wiedzy z réznych obszaréw zarzgdzania w biznesie
poprzez przygotowanie i zarzadzanie projektem we wtasnej organizaciji lub w formie wsparcia
doradczego/konsultingowego projektu. Pozyskanie umiejetnosci zarzadzania projektem.

Cele zajec

Istota i klasyfikacja projektow biznesowych z uwzglednieniem modeli biznesowych, potrzeb klienta docelowego oraz
poziomoéw gotowosci technologicznej (TRL); definiowanie celéw, uzasadnienia biznesowego oraz kryteriéw sukcesu
przedsigwziecia; praktyczne zastosowanie modelu CANVAS i karty projektu w planowaniu inicjatyw typu start-up; analiza
interesariuszy, mapowanie wptywu i projektowanie planéw komunikacji; operacjonalizacja zakresu projektu poprzez
strukture podziatu prac (WBS) oraz wyznaczanie kamieni milowych; harmonogramowanie i przypisywanie

Ramowe tresci programowe odpowiedzialnosci z wykorzystaniem macierzy kompetencji; szacowanie zasobéw, planowanie kosztéw oraz tworzenie
budzetu projektu; zarzadzanie zespotem projektowym, dobér rél i budowanie relacji ze sponsorem; identyfikacja i
minimalizacja ryzyka projektowego oraz procesy walidacji; uwarunkowania formalno-prawne, ochrona wtasnosci
intelektualnej (IP) i certyfikacja; wspodtpraca z kooperantami, dostawcami i jednostkami naukowymi; struktury finansowania
projektow ze zrédet zewnetrznych, w tym funduszy dotacyjnych i venture capital; aktualne trendy w kompetencjach
projektowych oraz metodyka prezentacji typu elevator speech.

Inne informacje

zajecia majg zwigzek z prowadzong na Uczelni dziatalno$cig naukowg

. . godzin w tym w tym
Naktad pracy studenta zwigzany z: ogotem kontaktowych  praktycznych
udziatem w wyktadach 30 30
udziatem w innych formach zaje¢ 30 30 30
Wyliczenie: przygotowaniem do zaliczenia wyktadu 8
’ przygotowaniem do biezgcych zaje¢ 12 12
wykonaniem projektu 10 10
przygotowaniem prezentacji 10 10
Razem godzin: 100 60 62
Razem punktéw ECTS: 4 2.4 2.5
" - - Kompetencje
Wiedza Umiejetnosci spoleczne
Zaktadane kierunkowe efekty uczenia si¢ ZARZI Wo1: ZARZILUOT: ool ko
ZARZI_WO02, SARZ1O2  ZpARZIKo4;
ZARZII_WO05 ZARZI_U09 ZARZII_K05
Cele i tresci ramowe sformutowat dr Marta Malecka—Dobrogowska Data:
dr Andrzej Pawluczuk 05.05.2026
Realizacja w roku akademickim 2027/2028
Wyktad
1 Wprowadzenie do tematyki projektéw biznesowych.
2 Klasyfikacja projektéw biznesowych z uwzglednieniem modelu biznesowego i klienta docelowego.
3 Poziomy gotowosci technologicznej (TRL). Okres$lanie kamieni milowych projektu.
4 Model CANVAS w projektach typu start-up.
5 Struktura karty projektu biznesowego.
6 Uczestnicy projektow, ich role, odpowiedzialnos¢ i kompetencje.
7 Warto$ci niematerialne i prawne w projekcie biznesowym jako jedna z przewag konkurencyjnych.
8 Struktura kosztéw i przychoddéw projektu ujeta w dokumentagji finansowej (cz. 1)

9 Struktura kosztéw i przychoddéw projektu ujeta w dokumentaciji finansowej (cz. 2)

10 Metody wyboru podwykonawcy, dostawcy wraz z dokumentacjg oraz wspétpraca z kooperantami i uczelniami.
11 Walidacja projektu biznesowego.

12 Okreslenie ryzyka projektu i sposoby jego minimalizacji.

13 Finansowanie projektéw poprzez dotacje, aniotéw biznesu i venture capital.

14 Aktualne trendy w tworzeniu projektéw biznesowych i kompetencjach projektowych.

15  Pisemne zaliczenie wykfadu.

Cwiczenia audytoryjne

1 Organizacja pracy projektowej: podziat na zespoly i ustalenie zasad komunikacji w grupie.




Tresci programowe

N

Uzasadnienie biznesowe i cele projektu: definiowanie korzysci, kryteriéw sukcesu oraz analiza pozioméw gotowosci
technologicznej (TRL).

Modelowanie przedsigewziecia (cz. 1): praktyczne zastosowanie modelu Business Model Canvas w definiowaniu
propozycji wartosci.

Modelowanie przedsigewziecia (cz. 2): operacjonalizacja zatozen w Karcie Projektu biznesowego.

Otoczenie projektu: identyfikacja interesariuszy, tworzenie mapy wptywu oraz projektowanie planu komunikagii.

Planowanie zakresu: dekompozycja zadan i tworzenie struktury podziatu prac (WBS).

Harmonogramowanie i odpowiedzialno$¢ (cz. 1): definiowanie sekwencji dziatan i kamieni milowych projektu.

Harmonogramowanie i odpowiedzialno$¢ (cz. 2): przypisywanie rél wykonawczych z wykorzystaniem macierzy
odpowiedzialnosci (RACI).

Zarzgdzanie zasobami: identyfikacja i szacowanie zapotrzebowania na kluczowe zasoby projektowe.

=210 © [N[ojo|~| w

o

Ekonomika projektu: planowanie naktadéw finansowych i konstrukcja budzetu projektu biznesowego.

-
-

Zarzadzanie zespotem projektowym - budowa zespotu, dobdr kompetencji i mechanizmy podziatu
odpowiedzialnosci.

Zarzadzanie ryzykiem w projekcie biznesowym: identyfikacja, ocena wptywu oraz opracowanie strategii mitygacji
zagrozen projektowych.

Finansowanie i relacje zewnetrzne: pozyskiwanie kapitatu ze zrédet zewnetrznych i zarzgdzanie relacjami ze
sponsorem (studium przypadku projektu dotacyjnego).

Aktualne trendy w kompetencjach projektowych. Przygotowanie prezentacji typu elevator speach

Sesja prezentacyjna: obrona projektéw zespotowych, moderowana dyskusja oraz ewaluacja koricowa éwiczen.

Metody dydaktyczne
(realizacja stacjonarna)

wykiad z prezentacjg multimedialng; wyktad problemowy;

Zespotowe przygotowanie dokumentacji zatozen projektu biznesowego wraz z prezentacjg typu elevator speech i
prowadzeniem moderowanej dyskusji

Metody dydaktyczne
zdalna)

(realizacja W

wyktad z prezentacjg multimedialng; wyktad problemowy

Forma zaliczenia

zaliczenie pisemne w formie problemowych pytan otwartych i/lub pytan testowych

¢ zaliczenie na podstawie punktéw uzyskanych za opracowanie zadania zespotowego w formie projektu biznesowego,
wraz z prezentacjg typu pitch deck
Ocena wynika z uzyskanej przez studenta punktaciji. Kryteria oceny: 91 — 100% bardzo dobry (5.0); 81 — 90% plus

w dobry (4.5); 71 — 80% dobry (4.0); 61 — 70% plus dostateczny (3.5); 51 — 60% dostateczny (3.0); ponizej 51%
niedostateczny (2.0).

Warunki zaliczenia
. Ocena wynika z uzyskanej przez studenta punktacji. Kryteria oceny: 91 — 100% bardzo dobry (5.0); 81 — 90% plus
C dobry (4.5); 71 — 80% dobry (4.0); 61 — 70% plus dostateczny (3.5); 51 — 60% dostateczny (3.0); ponizej 51%

niedostateczny (2.0).

Symbol efektu

Zaktadane efekty uczenia sie

Odniesienie do efektow uczenia sie
zdefiniowanych dla kierunku studiow

Wiedza Umiejetnosci Kompetencije
spoteczne

Wiedza: student zna i rozumie

E1

na zaawansowanym poziomie istotg projektéw biznesowych, modele
ich realizacji oraz narzedzia utatwiajgcego jego projektowanie i
realizacje

ZARZII_WO01,
ZARZII_WO05

E2

w pogtebionym stopniu zagadnienia roli zespotu realizujgcego projekt
biznesowy, a takze kooperantow

ZARZII_W02

Umiejetnosci: student potrafi

E3

w zaawansowanym stopniu potrafi przygotowac¢ dziatania lidera
projektu celem przygotowania i realizacji projektu biznesowego przez ZARZII_U01
zespot

E4

okres$la w pogtebionym stopniu innowacyjne rozwigzania podnoszgce
efektywnos$¢ i skutecznos¢ projektu biznesowego umieszczone w
realiach otoczenia biznesowego

ZARZII_U02;
ZARZII_U05

E5

w zaawansowanym stopniu okreslanie szanse na nowy produkt/ustuge
w celu tworzenia projektu biznesowego wraz z jego komunikacjg do ZARZII_U09
interesariuszy

Kompetencje spoteczne: student jest gotow do

E6

aktywnego i konstruktywnego dziatania w pracy zespotowe;j,
prezentowania i argumentowania wiasnej wiedzy, stuchania cztonkéw
zespotéw, zrozumienia rél cztonkéw zespotu przygotowujgcego projekt
do prezentacji i jego obrony na forum grupy

ZARZII_KO1;
ZARZII_KO04;
ZARZII_KO05

Symbol efektu

Metody weryfikacji efektow uczenia sie Forma zajec, na ktorej zachodzi weryfikacja

E1

zaliczenie testowego wraz z cze$cig pytar opisowych (otwartych) + w
dodatkowe punkty za obecno$¢ na wyktadach

E2

zaliczenie testowego wraz z cze$cig pytari opisowych (otwartych) +
dodatkowe punkty za obecnos$¢ na wyktadach

w




wykonanie projektu biznesowego wraz z jego prezentacjq i é

E3 udzieleniem odpowiedzi na pytania

E4 wykonanie projektu biznesowego wraz z jego prezentacjg i é
udzieleniem odpowiedzi na pytania
wykonanie projektu biznesowego wraz z jego prezentacjg i

E5 ) . em , ¢
udzieleniem odpowiedzi na pytania

E6 wykonanie projektu biznesowego wraz z jego prezentacjg i é

udzieleniem odpowiedzi na pytania

Flyvbjerg B., Gardner D., Wojciechowski A., Jak zarzgdza¢ duzymi projektami, Wydawnictwo Naukowe PWN,

1 Warszawa 2024.
2 Juchniewicz M., Doskonalenie dziatalno$ci projektowej w organizacji, Oficyna Wydawnicza SGH - Szkota Giéwna
Literatura podstawowa Handlowa, Warszawa 2019.
3 Nieto-Rodriguez A., Jozwiak B., Harvard Business Review: Podrecznik zarzadzania projektami: Jak rozpoczynaé,
prowadzi¢ i nadzorowaé udane projekty, Dom Wydawniczy Rebis, Poznan 2022.
4 Osterwalder A., Yves P., Tworzenie modeli biznesowych: podrecznik wizjonera, Onepress, Helion, Gliwice 2022.
1 Garcia J. M., Sterman Pref. J. D., Theory and Practical Exercises of System Dynamics, Independently published,
Spain 2017.
2 Koszlajda A., Od pomystu do przemystu: projekty IT w praktyce, Gliwice: Helion, 2019.
Majczyk J., Projektowanie proceséw biznesowych zorientowanych na klienta, Wydawnictwa Uniwersytetu
3 Warszawskiego, Warszawa 2022. Dostep:
Literatura uzupelniajaca https://wuw.pl/data/include/cms/Projektowanie_procesow_Majczyk_Julita_2022.pdf
Sonta-Draczkowska E., Bednarska-Wnuk ., Wybrane aspekty zarzagdzania procesami, projektami i ryzykiem w
4 przedsigbiorstwach, Wydawnictwo Uniwersytetu t.édzkiego, £.édz 2020.
https://stowarzyszenieim.org/wp-content/uploads/2024/02/Sonta-Draczkowska-Wybrane-aspekty-.pdf
5 Spatek S., Zarzadzanie projektami w przedsigbiorstwie: perspektywa czwartej rewolucji przemystowej, Polskie
Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2020.
Koordynator zajec: dr Marta Matecka-Dobrogowska Data: 5.05.2026

dr Andrzej Pawluczuk




KARTA ZAJEC

POLITECHNIKA BIALOSTOCKA

Wydziat Inzynierii Zarzadzania

Kierunek studiow

Poziom i forma

Zarzgdzanie studiow

drugiego stopnia stacjonarne

Grupa zajec / specjalnosé

Zarzadzanie w inteligentnych organizacjach Profil ksztatcenia

ogolnoakademicki

" . . Kod Z2za3s.006
Nazwa zajec Data analytics dla menedzeréw — -
Rodzaj zaje¢ obieralny
Formy zaje¢ i liczba godzin w ¢ L P Ps T S Semestr 3
Y zaje 9 15 30 Punkty ECTS 3

Program obowiazuje od

2026/2027

Zajecia wprowadzajace

Z1za2s.003; Z2za2s.002

Cele zajec

Rozwiniecie wiedzy na temat metod podejmowania decyzji menedzerskich opartych na danych. Pozyskanie wiedzy na temat
wybranych metod i technik technik analizy opisowej, diagnostycznej, prospektywnej oraz preskrypcyjnej w celu wspierania
decyzji strategicznych i operacyjnych organizacji. Pozyskanie umiejetnosci pozyskiwania, przetwarzania, analizowania i
interpretowania danych biznesowych, tworzenia raportéw i kokpitéw menedzerskich. Zdobycie umiejetnosci wykorzystanie
nowoczesnych narzedzi analizy danych, metod wizualizacji i komunikacji wnioskéw. Nabycie umiejetnos$¢ krytycznej oceny
wynikéw analiz, identyfikowania trendéw i zaleznosci w danych oraz uwzglgdniania aspektéw etycznych, zréwnowazonego
rozwoju i transformacji cyfrowej w procesach zarzadczych opartych na danych.

Ramowe tresci programowe

Zajecia obejmujg zagadnienia zwigzane z analizg danych w procesach zarzadzania i podejmowania decyzji menedzerskich.
Omawiane sg zrddta i rodzaje danych biznesowych, metody analizy diagnostycznej, predykcyjnej i prospektywnej oraz
narzedzia Business Intelligence. Studenci poznajg narzedzia wizualizacji i komunikacji wynikéw analiz, zasady
odpowiedzialnego zarzadzania danymi, a takze elementy analityki zrownowaznego rozwoju i ESG.

Inne informacje

tresci zaje¢ odwolujg sie do zasad zréwnowazonego rozwoju

zajecia majg zwigzek z prowadzong na Uczelni dziatalno$cig naukowg

Naktad pracy studenta zwigzany z: godzin ogétem kontv; kttyon\:vych praI::ytZ::lych
udziatem w wyktadach 15 15
udziatem w innych formach zaje¢ 30 30 30
Wyliczenie: przygotowaniem do zaliczenia wyktadu 5
przygotowaniem do biezgcych zajeé 19 19
przygotowaniem prezentaciji 6 6
Razem godzin: 75 45 55
Razem punktéw ECTS: 3 1.8 2.2
Wiedza Umiejetnosci Kg?jséigge
Zaktadane kierunkowe efekty uczenia sie ZARZII_W01E ggé::_ggi
ZARZII_WO05; ZARZIITU0G: ZARZII_K03
ZARZII_WO03 P
- ZARZII_U07

Cele i tresci ramowe sformutowat

dr tukasz Nazarko

Data: 06.05.2026

Realizacja w roku akademickim

2027/2028

Wyktad

Wprowadzenie do analizy danych w zarzgdzaniu, znaczenie danych w organizacji, koncepcja zarzadzania opartego na
danych

Zrédta, rodzaje i jako$¢ danych biznesowych — dane strukturalne i niestrukturalne, zrédta danych wewnetrznych i
zewnetrznych, przygotowanie danych do analizy

Analiza diagnostyczna — identyfikacja przyczyn zjawisk biznesowych

Analityka predykcyjna — prognozowanie zjawisk gospodarczych i biznesowych

a|d|w|N

Analityka prospektywna (foresight) i preskrypcyjna — wykorzystanie danych do wspierania planowania strategicznego

(2]

Narzedzia wspomagania decyzji biznesowych (Business Intelligence) — systemy BI, raportowanie, kokpity
menedzerskie, monitorowanie wskaznikow

Wizualizacja danych i komunikacja wynikéw analiz — zasady projektowania wizualizacji, storytelling danych,
prezentacja wynikow analiz

Sztuczna inteligencja i uczenie maszynowe w zarzgdzaniu — podstawowe pojecia, mozliwosci i ograniczenia
zastosowan Al w analizie danych biznesowych

Odpowiedzialne zarzgdzanie danymi — bezpieczenstwo danych, cyberbezpieczenstwo, ochrona informaciji i
zarzadzanie ryzykiem cyfrowym

Analityka zréwnowazonego rozwoju i ESG — analiza wskaznikéw $rodowiskowych, spotecznych i tadu organizacyjnego

11

Etyczne i prawne aspekty analityki danych oraz sztucznej inteligencji — prywatnosé danych, odpowiedzialne
wykorzystanie Al, aspekty regulacyjne

12

Studia przypadkéw zastosowania analityki danych w organizacjach — czes$¢ 1

Tresci programowe 13

Studia przypadkéw zastosowania analityki danych w organizacjach — czes$¢ 2

Trendy rozwoju analityki danych — przysztos$¢ analityki biznesowej, Al, automatyzacja proceséw decyzyjnych, rozwoj
kompetencji analitycznych menedzerow

15

Zaliczenie pisemne

Pracownia specjalistyczna

-

Organizacja pracy w $rodowisku analitycznym oraz wprowadzenie do wykorzystywanych narzedzi informatycznych

Pozyskiwanie i przygotowanie danych biznesowych do analizy

Analiza opisowa danych biznesowych z wykorzystaniem arkuszy kalkulacyjnych i narzedzi analitycznych




4 Identyfikacja zaleznosci i problemdw organizacyjnych na podstawie analizy diagnostycznej danych
5 Tworzenie podstawowych prognoz i analiza trendéw biznesowych
6 Wykorzystanie narzgdzi Business Intelligence do raportowania i monitorowania wskaznikéw organizacji
7 Projektowanie i tworzenie kokpitdéw menedzerskich oraz interaktywnych raportéw
8 Wizualizacja danych biznesowych i prezentacja wynikéw analiz - czg$¢ 1
9 Wizualizacja danych biznesowych i prezentacja wynikéw analiz - czg$¢ 2
10  Wykorzystanie wybranych narzedzi sztucznej inteligencji i uczenia maszynowego w analizie danych - czg$¢ 1
11 Wykorzystanie wybranych narzedzi sztucznej inteligencji i uczenia maszynowego w analizie danych - czes$¢ 2
12 Analiza danych zwigzanych ze zréwnowazonym rozwojem i wskaznikami ESG
13 Rozwigzywanie probleméw decyzyjnych na podstawie przygotowanych zbioréw danych pod nadzorem prowadzacego
14 Rozwigzywanie probleméw decyzyjnych na podstawie przygotowanych zbioréw danych pod nadzorem prowadzacego
15 Rozwigzywanie probleméw decyzyjnych na podstawie przygotowanych zbioréw danych pod nadzorem prowadzacego
Metody dydaktyczne w wyktad z prezentacjg multimedialng
(realizacja stacjonarna) Ps  uczenie problemowe, studia przypadkéw, projekt analityczny
Metody dydaktyczne (realizacja W wyktad z prezentacjg multimedialng
zdalna) -

Forma zaliczenia

zaliczenie pisemne z pytaniami zamknietymi i otwartymi

Ps  projekt analityczny

Liczba punktéw uzyskana na zaliczeniu pisemnym (pytania zamknigte i otwarte). Kryteria oceny: 91-100% bardzo
w dobry (5.0); 81-90% dobry plus (4.5); 71-80% dobry (4.0); 61-70% - dostateczny plus (3.5); 50-60% dostateczny
(3.0); ponizej 50% niedostateczny (2.0)

Warunki zaliczenia Liczba punktéw uzyskana za przygotowanie projektu analitycznego (75 pkt) oraz aktywnosé na zajeciach (25 pkt).

Sktadniki oceny projektu: metodyka (35 pkt), prezentacja wynikéw (25 pkt), rekomendacje menedzerskie (15 pkt).
Przedziaty ocen (catkowita liczba punktéw): 91-100 - bardzo dobry (5.0); 81-90 - dobry plus (4.5); 71-80 - dobry (4.0);
61-70 - dostateczny plus (3.5); 50-60 - dostateczny (3.0); ponizej 50 - niedostateczny (2.0)

Ps

Odniesienie do efektow uczenia sie

zdefiniowanych dla kierunku studiow

Symbol efektu Zaktadane efekty uczenia sie

Wiedza Umiejetnosci Kompetencje

spoteczne

Wiedza: student zna i rozumie

w pogtebionym stopniu koncepcje, metody i narzedzia analityki
E1 danych wykorzystywane we wspomaganiu decyzji menedzerskich
oraz funkcjonowaniu organizacji opartych na danych

ZARZII_WO01;
ZARZII_WO05

E2 znaczenie analityki danych w budowaniu przewagi konkurencyjnej i

wspierania zrbwnowazonego rozwoju organizacji ZARZII_W03

Umiejetnosci: student potrafi

pozyskiwac¢, przetwarzac, analizowac i interpretowac ztozone dane

E3 biznesowe z wykorzystaniem wybranych narzedzi analitycznych w
celu wspierania decyzji strategicznych i operacyjnych organizacji w
dynamicznym otoczeniu

ZARZII_U03;
ZARZII_U04;
ZARZII_U06

tworzy¢ raporty, wizualizacje i kokpity menedzerskie oraz
E4 komunikowa¢ wyniki analiz i formutowa¢ rekomendacje na potrzeby
rozwigzywania probleméw menedzerskich

ZARZII_U07

Kompetencje spoteczne: student jest gotéw do

odpowiedzialnego i etycznego wykorzystywania danych oraz narzedzi
analitycznych i cyfrowych w dziatalno$ci zawodowej w kierunku

E5 zobowigzan spotecznych i interesu publicznego, z uwzglednieniem
zasad bezpieczenstwa informacji, ochrony danych i zréwnowazonego
rozwoju

ZARZII_K03

Symbol efektu Metody weryfikacji efektow uczenia si¢ Forma zaje¢, na ktorej zachodzi weryfikacja

E1 zaliczenie pisemne W
E2 zaliczenie pisemne W
E3 przygotowanie projektu analitycznego Ps
E4 przygotowanie projektu analitycznego Ps
E5 aktywno$c na zajeciach, udziat w dyskusji Ps

Friedman, H.S., Swaminathan, A., Doroba, A., Analiza danych dla menedzeréw: jak zrozumie¢ i wykorzysta¢ dane

1 dostepne w twojej firmie, MT Biznes, Warszawa 2025.

Literatura podstawowa

2 Mount, G., Mizerska, A., Nowoczesna analiza danych w Excelu: Power Query, Power Pivot i inne narzedzia, Helion,
Gliwice 2025.
1 Spatek S. i in., Analiza danych w zarzadzaniu projektami. Helion, Gliwice 2025.

Nazarko J., Prognozowanie w zarzgdzaniu przedsiebiorstwem. Cz. IV. Prognozowanie na podstawie modeli trendu,

Literat Iniai 2 Oficyna Wydawnicza Politechniki Biatostockiej, Biatystok 2018.
fleratura uzupelniajaca Awan U., Shamim S., Khan Z,, Zia N., Sharig S., & Khan M., Big data analytics capability and decision-making: The
3 role of data-driven insight on circular economy performance. Technological Forecasting and Social Change. 2021.

Koordynator zajec: dr tukasz Nazarko Data: 2026-05-06




KARTA ZAJEC

POLITECHNIKA BIALOSTOCKA

Wydziat Inzynierii Zarzadzania

Kierunek studiow

Poziom i forma

Zarzadzanie studiow

drugiego stopnia stacjonarne

Grupa zaje¢ / specjalnosé

Zarzadzanie w inteligentnych

N Profil ksztatcenia
organizacjach

ogoélnoakademicki

L. . Kod Z2za3s.007
Nazwa zajec Portfolio zawodowe —— -
Rodzaj zajeé obieralne
Formy zajec¢ i liczba godzin w ¢ L s Ps T S _Semestr 3
Y zaje 9 30 30 Punkty ECTS 2
Program obowiazuje od 2026/2027

Zajecia wprowadzajace

Cele zaje¢

Celem zaje¢ jest rozwiniecie u studentéw zaawansowanych kompetencji w zakresie $wiadomego projektowania i
zarzadzania wtasng $ciezkg kariery zawodowej, poprzez pogtebienie umiejgtnosci identyfikaciji, analizy i krytycznej oceny
posiadanych zasoboéw kompetencyjnych oraz ich dostosowania do dynamicznych wymagan rynku pracy. Po zakonczeniu
zaje¢ student potrafi w sposéb profesjonalny tworzy¢, rozwija¢ i prezentowaé portfolio zawodowe, wykorzystujac
nowoczesne narzedzia cyfrowe i komunikacyjne. Student nabywa zdolno$¢ strategicznego planowania rozwoju
zawodowego w warunkach niepewnosci, rozwija kompetencje autoprezentacyjne i komunikacyjne, a takze wzmacnia
postawy przedsigbiorcze, refleksyjno$¢ oraz gotowos$¢ do uczenia sie przez cate zycie.

Ramowe tresci programowe

Tresci programowe obejmujg zagadnienia zwigzane z istotg i rolg portfolio zawodowego w rozwoju kariery menedzera
oraz jego znaczeniem w budowaniu przewagi konkurencyjnej na rynku pracy. Omawiane sg metody i narzedzia diagnozy
kompetencji, w tym analiza potencjatu zawodowego oraz identyfikacja mocnych i stabych stron w kontek$cie wymagan
wspotczesnych organizacji. Program uwzglednia problematyke planowania kariery zawodowej w warunkach niepewnosci i
zmian wynikajacych z rozwoju gospodarki cyfrowej, a takze zagadnienia zwigzane z budowaniem marki osobistej,
autoprezentacjg i komunikacjg profesjonalna. Istotnym elementem jest tworzenie dokumentdw aplikacyjnych oraz
rozwijanie cyfrowych form portfolio z wykorzystaniem nowoczesnych narzedzi informacyjno-komunikacyjnych. Poruszane
sg rowniez kwestie zarzgdzania relacjami zawodowymi, etycznych i prawnych aspektéw prezentacji dorobku, a takze
znaczenie uczenia si¢ przez cate zycie i adaptacji do zmieniajgcych sie trendéw rynku pracy. Program obejmuje ponadto
analize i dokumentowanie osiggnie¢ zawodowych oraz przygotowanie do ich profesjonalnej prezentacji i ewaluaciji.

Inne informacje

zajecia majg zwigzek z prowadzong na Uczelni dziatalno$cig naukowg

Naktad pracy studenta zwigzany z: godzin ogétem kont‘: kttyomwych prall‘:;gzrzych
udziatem w wyktadach 30 30
Wyliczenie: udziatem w innych formach zaje¢ 30 30 30
przygotowaniem do zaliczenia wyktadu 8
przygotowaniem do biezgcych zaje¢ 32 32
Razem godzin: 100 60 62
Razem punktéw ECTS: 4 2.4 2.5
Wiedza Umiejetnosci Kgiglp?séi?lge
Zaktadane kierunkowe efekty uczenia sig ZARZIl U03
ZARZILWOS  Z)p71"007  ZARZII_KO6
ZARZILWOT - 7pRZII"U10
Cele i tresci ramowe sformutowat dr Ewa Rollnik-Sadowska Data: 2026-04-29

Realizacja w roku akademickim

2027/2028

Tresci programowe

Wykiad

Wprowadzenie do koncepgji portfolio zawodowego w naukach o zarzgdzaniu.

Kompetencje menedzerskie w $wietle wspdtczesnych wyzwan cywilizacyjnych.

Modele kariery zawodowej i ich ewolucja.

Analiza kompetencji — podej$cia i narzedzia.

Strategiczne zarzgdzanie wiasng karierg.

Marka osobista menedzera — koncepcje i narzedzia.

Autoprezentacja i komunikacja w srodowisku zawodowym.

[N|o|a|d|w|N| =

Portfolio zawodowe jako narzedzie budowania przewagi konkurencyjnej.

9 Narzedzia cyfrowe w zarzgdzaniu karierg.

10 Rynek pracy w erze cyfryzaciji i globalizacji.

11 Networking i kapitat spoteczny w karierze zawodowej.

12 Etyka zawodowa i ochrona wiasnosci intelektualnej w portfolio.

13 Przedsigbiorczo$¢ i innowacyjno$¢ w rozwoju kariery.

14  Trendy przyszio$ci pracy i kompetencje przysztosci.

15  Zaliczenie pisemne wyktadu.

Pracownia specjalistyczna

1 Diagnoza wtasnych kompetencji — warsztat analityczny.

2 Opracowanie indywidualnego bilansu kompetenciji.




3 Analiza SWOT wiasnej kariery zawodowe;.
4 Projektowanie $ciezki kariery zawodowe;j.
5 Tworzenie profesjonalnego CV (rézne formaty).
6 Przygotowanie listu motywacyjnego dopasowanego do oferty pracy.
7 Budowa profilu zawodowego (np. LinkedIn).
8 Tworzenie cyfrowego portfolio zawodowego.
9 Warsztat autoprezentacji i wystgpien publicznych.
10  Symulacje rozméw kwalifikacyjnych.
11 Budowanie i rozwijanie sieci kontaktéw zawodowych.
12 Wykorzystanie narzedzi Al w przygotowaniu portfolio.
13 Dokumentowanie osiggniec i projektow zawodowych.
14  Przygotowanie prezentacji wlasnego portfolio.
15  Prezentacja i ocena portfolio zawodowego (feedback ekspercki).
Metody dydaktyczne W wyktad informacyjny, wyktad z prezentacjg multimedialng, wyktad konwersatoryjny
(realizacja stacjonarna) Ps case study, symulacje i odgrywanie rol, warsztaty praktyczne, tutoring
Metody dydaktyczne (realizacja W wyktad informacyjny, wyktad z prezentacjg multimedialng w wykorzystaniem Ms Teams
zdalna) -
. . W zaliczenie pisemne z pytaniami otwartymi
Forma zaliczenia - - - - = —
Ps  ocena opracowanego portfolio, publiczna prezentacja portfolio, aktywno$¢ podczas zaje¢
Zaliczenie wyktadu odbywa si¢ na podstawie zaliczenia pisemnego. Maksymalna liczba punktéw mozliwych do
w  Yzyskania wynosi 12 pkt. Warunkiem uzyskania oceny pozytywnej jest zdobycie powyzej 50% maksymalnej liczby
punktéw oraz osiagniecie zatozonych efektéw uczenia sie.
Skala ocen: dst — 51-60%; dst plus — 61-70%; db — 71-80%; db plus — 81-90%; bdb — 91-100%.
Warunki zaliczenia Zaliczenie pracowni specjalistycznej odbywa sie na podstawie liczby punktéw uzyskanych za:
- portfolio — maksymalnie 20 pkt,
- prezentacje portfolio — maksymalnie 10 pkt,
Ps - aktywnos¢ podczas zaje¢ — maksymalnie 10 pkt.

tacznie student moze uzyska¢ maksymalnie 40 pkt. Warunkiem uzyskania oceny pozytywnej jest zdobycie powyzej
50% maksymalnej liczby punktéw oraz osiggnigcie wszystkich zatozonych efektéw uczenia sie.
Skala ocen: dst — 51-60%,; dst plus — 61-70%; db — 71-80%; db plus — 81-90%; bdb — 91-100%.

Symbol efektu

Zaktadane efekty uczenia sie

Odniesienie do efektow uczenia sie
zdefiniowanych dla kierunku studiéw

Wiedza Umiejetnosci Kompetencje

spoteczne

Wiedza: student zna i rozumie

gtéwne tendencje rozwojowe rynku pracy oraz dyscypliny nauk o

E1 zarzadzaniu i jakosci, w szczegdInosci w konteks$cie ksztattowania

ZARZII_W05

kariery zawodowej i budowania portfolio

ekonomiczne, prawne, kulturowe, psychologiczne i etyczne

E2 uwarunkowania funkcjonowania zawodowego oraz budowania

ZARZII_W07

wizerunku profesjonalnego menedzera

Umiejetnosci: student potrafi

dokonywac¢ krytycznej analizy i syntezy informacji dotyczacych

E3 wiasnych kompetencji oraz wymagan rynku pracy, a takze

ZARZII_U03

prezentowac je w formie portfolio zawodowego

komunikowac si¢ na tematy zwigzane z wlasnym rozwojem

E4 zawodowym, przygotowa¢ profesjonalng autoprezentacje oraz

ZARZII_U07

uczestniczy¢ w dyskusji i prezentacji portfolio

samodzielnie planowac i realizowa¢ rozwoj witasnych kompetencji

E5 oraz tworzy¢ i aktualizowa¢ portfolio zawodowe jako narzedzie

ZARZII_U10

uczenia sie przez cate zycie

Kompetencje spoteczne: student jest gotéw do

rozwijania profesjonalizmu zawodowego, dbania o jako$¢ wlasnego

E6 dorobku oraz przestrzegania zasad etyki i etosu zawodu menedzera

ZARZII_KO06

w procesie budowania kariery i portfolio

Symbol efektu

Metody weryfikacji efektéw uczenia sie

Forma zaje¢, na ktorej zachodzi weryfikacja

E1 zaliczenie pisemne W
E2 zaliczenie pisemne W
E3 przygotowanie portfolio Ps
E4 prezentacja portfolio Ps
E5 przygotowanie i prezentacja portfolio Ps
E6 przygotowanie i prezentacja portfolio Ps

Pigtkowska A., Zarzadzanie karierg w $wiecie VUCA: jak skutecznie pokierowa¢ wtasng karierg w niepewnym
$Srodowisku, Helion. Gliwice 2024.

2

Oleksyn T., Zarzgdzanie kompetencjami: teoria i praktyka, Wolters Kluwer Polska, Warszawa 2018.




Filipowicz G., Zarzadzanie kompetencjami: perspektywa firmowa i osobista, Wolters Kluwer Polska, Warszawa

3
Literatura podstawowa 2024.
Debkowska, K., Glinska, E., Kononiuk, A., Pokojska, J., Poteralska, B., Szydto, J., Rollnik-Sadowska, E., Foresight
4 kompetencji przysztosci, Working Paper, nr 1, Polski Instytut Ekonomiczny, Warszawa 2022.
Chimkowska A., LinkedIn w praktyce. Nawigzuj relacje, buduj marke i sprzedawaj bez spamowania. Workbook z
5 zadaniami do wdrozenia od zaraz!, MT Biznes, 2022.
1 Trzeciak S., Mapa Kariery, Sergiusz Trzeciak Consulting, 2023.
2 A. Kononiuk, E. Rollnik-Sadowska (eds.), Replay Your Futures — Labs for Exploring Undiscovered Pathways,
Literatura uzupetniajaca tukasiewicz Research Network — Institute for Sustainable Technologies, Radom, 2022.
Brzezinski M., Pierre-Bravo D., Osiagnij to!: poznaj swojg wartos$c¢ i zbuduj karierg w wieku 20 lat i pozniej, Wydaw.
8 Studio EMKA, Warszawa 2021.
Koordynator zajec: dr Ewa Rollnik-Sadowska Data: 2026-04-29




KARTA ZAJEC

POLITECHNIKA BIALOSTOCKA

Wydziat Inzynierii Zarzadzania

Kierunek studiow

Poziom i forma

Zarzgdzanie studiow

drugiego stopnia stacjonarne

Grupa zajec¢ / specjalnosé

Zarzgdzanie produktem i e-commerce Profil ksztatcenia ogdlnoakademicki

N - Marketing B2B i innowacje w Kod Z2za3s.008
azwa zajeé h o .
zarzgdzaniu produktem Rodzaj zaje¢ obieralne
Formy zajec¢ i liczba godzin w ¢ L P Ps T S_Semestr 3
v zaie 9 30 30 Punkty ECTS )
Program obowigzuje od 2026/2027

Zajecia wprowadzajace

Z2za1s.005, Z2za1s.009, Z2za2s.009

Cele zajec

Zdobycie wiedzy i umiejetnosci jej wykorzystywania odnosnie do: (i) istoty i zakresu marketingu B2B na réznych
rynkach przedsigbiorstw i instytucji w réznych koncepcjach marketingu i zarzadzania przedsigbiorstwem, (i) relacji
biznesowych i miedzyorganizacyjnych, kanatéw marketingowych i sieci przemystowych, (iii) planowania
marketingowego i doboru réznych koncepcji i narzedzi marketingu B2B, (iv) istoty, zakresu, rodzajéw i metod
zarzadzania procesem rozwoju innowacji produktowych w réznych typach przedsigbiorstw, w tym takze w powigzaniu z
relacjami B2B

Ramowe tresci programowe

Istota rynku i koncepcja marketingu B2B i zarzgdzania marketingiem B2B. Réznice miedzy rynkiem B2B a B2C.
Klasyfikacja rynkdéw B2B. Strategie, warto$¢ i segmentacja na rynku B2B. Jednostronicowy plan strategiczny z
uwypukleniem marketingu. Zarzgdzanie relacjami z klientami na rynkach B2B, w tym z kluczowymi klientami. Sieci
przemystowe. Komunikacja, produkt i marka na rynku B2B. Dystrybucja i cena na rynku B2B. Decyzje zakupu i
sprzedazy na rynku B2B. Istota, definicje, zakres i rodzaje innowacji, strategii innowacji i poje¢ z zwigzanych z
innowacjg. Zarzadzania produktem i cykl zycia produktu i fazy dojrzato$ci rynku. Zarzadzanie procesem rozwoju
innowacji produktowych. Zarzagdzanie pomystami w ramach procesu rozwoju innowacji produktowych. Zamknigte i
otwarte innowacje oraz rozwéj innowacji produktowych we wspétpracy na rynku B2B. Techniki kreatywne.
Strategia marketingowa i nowe modele biznesu na rynku B2B. Komunikacja na rynku B2B. Zarzadzanie produktem i
marka na rynku B2B. Zarzgdzanie siecig sprzedazy terenowej na rynku B2B. Decyzje zakupu i sprzedazy na rynku
B2B. Atrakcyjnos$¢ produktu w funkgji cyklu zycia produktu. Rodzaje innowacji i modele innowacji produktowych.
Strategia otwartych i zamknigtych innowaciji. "Front-end" procesu rozwoju innowacji produktowych. Kreatywnos¢ a
rozwoj innowacji produktowych

Inne informacje

zajecia majg zwigzek z prowadzong na Uczelni dziatalno$cig naukowg

. . godzin w tym w tym
Naktad pracy studenta zwigzany z: ogélem kontaktowych praktycznych
udziatem w wyktadach 30 30
udziatem w innych formach zaje¢ 30 30 30
Wyliczenie: przygotowaniem do zaliczenia wyktadu 12
przygotowaniem do biezgcych zaje¢ 18 18
wykonaniem projektu 10 10
Razem godzin: 100 60 58
Razem punktéw ECTS: 4 24 2.3
Wiedza Umiejetnogci  ompetendje
spoteczne
Zakladane kierunkowe efekty uczenia sie ZARZIl Wo3: ZARZII_UO0T;

ZARZI“UO2;  ZARZI_KO1,

gﬁgﬁ::—wgg? ZARZIUO4;  ZARZI_KO5
- ZARZII_U07
L . . N Data:
Cele i tresci ramowe sformutowat dr hab. inz. Dariusz Siemieniako, prof. PB 06.05.2026
Realizacja w roku akademickim 2027/2028
Wyktad
1 Istota rynku i koncepcja marketingu B2B i zarzgdzania marketingiem B2B.

2 Réznice miedzy rynkiem B2B a B2C. Klasyfikacja rynkéw B2B.

Strategia marketingowa, warto$¢ u i dla nabywcéw i segmentacja nabywcéw na rynku B2B. Jednostronicowy plan
strategiczny z uwypukleniem marketingu.

Zarzgdzanie relacjami z klientami na rynkach B2B.

Decyzje zakupu i sprzedazy na rynku B2B.

Zarzadzanie relacjami z kluczowymi klientami na rynkach B2B. Sieci przemystowe.

Komunikacja, produkt i marka na rynku B2B.

Dystrybucja i cena na rynku B2B.

9 Istota, definicje, zakres i rodzaje innowacji i poje¢ zwigzanych z innowacja.

10  Strategia innowacji i modele innowacji produktowych.

11 Zarzadzania produktem i cykl zycia produktu i fazy dojrzato$ci rynku.

12 Techniki kreatywne. Design thinking w rozwoju innowacji produktowych



Tresci programowe

13 innowacji produktowych.

14  Zamkniete i otwarte innowacje oraz rozwoj innowacji produktowych we wspétpracy na rynku B2B.

Zarzgdzanie procesem rozwoju nowych produktéw w relacjach biznesowych i niebiznesowych a zréwnowazony

15 rozwoj
Cwiczenia audytoryjne
1 Omowienie warunkow zaliczania i oceniania. Marketing B2B i Innowacje w zarzadzaniu produktem - zagadnienia
wprowadzajgce.

Segmentacja nabywcéw na rynku B2B - zadanie zwigzane z projektem grupowym

Jednostronicowy plan strategiczny z uwypukleniem marketingu - zadanie zwigzane z projektem grupowym

Zarzgdzanie siecig sprzedazy terenowej na rynku B2B - ustalanie celdéw dla przedstawiciela handlowego -
studium przypadku

Decyzje zakupu i sprzedazy na rynku B2B, prezentacja i dyskusja wedtug kryteriow - studium przypadkéw

Model subskrypcyjny na rynku B2B i model platform cyfrowych na rynku B2B

2
3
4
5 Decyzje zakupu i sprzedazy na rynku B2B, analiza i praca grupowa - studium przypadkéw
6
7
8

Przygotowanie wariantéw oferty cenowej na rynku B2B - studium przypadku

9 Rodzaje innowacji i modele innowacji produktowych, analiza i praca grupowa - studium przypadkéw

10  przypadkow

11 Atrakcyjnos¢ produktu w funkcji cyklu zycia produktu - zadanie zwigzane z projektem grupowym

12 Istota i uwarunkowania kreatywnosci

13 Wyzwalania kreatywnosci i wybrane techniki wyzwalania kreatywnosci

14  Przygotowanie w grupach prototypu nowego produktu wedtug metody design thinking - zadanie zwigzane z
projektem grupowym

15  Prezentacje projektéw grupowych

Metody dydaktyczne
(realizacja stacjonarna)

wyktad informacyjny, wyktad z prezentacjg multimedialng

éwiczenia przedmiotowe, flipped classroom (odwrécona lekcja), studium przypadku, metoda projektow,
prezentacja wynikow pracy zespotowe;j

Metody dydaktyczne (realizacja
zdalna)

wyktad informacyjny, wyktad z prezentacjg multimedialng realizowany na platformie MS Teams

Forma zaliczenia

W zaliczenie pisemne - test wielokrotnego wyboru
C wykonanie zadan przedmiotowych i studium przypadkéw, wykonanie projektu zespotowego, prezentacja projektu

Warunki zaliczenia

Student ma obowigzek przystapi¢ do zaliczenia zaje¢ w wyznaczonym terminie. Ocena wynika z uzyskanej przez
studenta punktacji. Kryteria oceny:

5,0 gdy student zdobyt 100-91% wszystkich punktéw mozliwych do uzyskania z testu

4,5 90%-81%

4,0 80%-71%

3,5 70%-61%

3,0 60%-51%

2,0 ponizej 51%

Student ma obowigzek uczestniczy¢ w zajeciach oraz w wyznaczonym terminie oddawac¢ zadania przedmiotowe i
problemowe do oceny.
Wykonywane podczas éwiczen wybrane zadania oraz wykonany projekt i jego prezentacja sg punktowane.
Ostateczna ocena wynika z sumy uzyskanych punktéw.
) Kryteria oceny:
C 5,0 gdy student zdobyt 100-91% wszystkich punktéw mozliwych do uzyskania na éwiczeniach
4,5 90%-81%
4,0 80%-71%
3,5 70%-61%
3,0 60%-51%
2,0 ponizej 51%

Symbol efektu

Odniesienie do efektow uczenia si¢

Zaktadane efekty uczenia sie zdefiniowanych dla kierunku studiow

Wiedza Umiejetnosci Kompetencje
spoteczne

Wiedza: student zna i rozumie

E1

zaawansowane koncepcje marketingu B2B, zarzadzania produktem

) " ol ; - P ZARZII_W04,
oraz innowacji w kontekscie funkcjonowania organizacji na rynkach ZARZIITWO03
przemystowych -

E2

kluczowe tendencje rozwojowe w obszarze marketingu B2B i
innowacji produktowych oraz ich wptyw na modele biznesowe i
zarzgdzanie

ZARZII_WO05,
ZARZII_W04

Umiejetnosci: student potrafi

E3

wykorzystywaé wiedze do analizowania i rozwigzywania ztozonych ZARZII_U01,
probleméw marketingowych i produktowych w $rodowisku B2B ZARZII_U04




projektowac i rozwija¢ innowacje produktowe w warunkach

ZARZII_U02,

E4 niepewnosci, wykorzystujac odpowiednie metody i zrédta informacji %ﬁsg“—gg;‘
E5 komunikowac i uzasadniaé rozwigzania marketingowe i produktowe ZARZII_U07,
w relacjach z réznymi interesariuszami ZARZII_U01
Kompetencje spoteczne: student jest gotow do
E6 odpowiedzialnego i krytycznego podejmowania decyzji w obszarze ZARZII_KO01,
marketingu B2B i innowacji, z uwzglednieniem zmiennosci otoczenia ZARZII_K05
Symbol efektu Metody weryfikacji efektow uczenia si¢ Forma zajec, na ktorej zachodzi weryfikacja
E1 zaliczenie pisemne -test wielokrotnego wyboru w
E2 zaliczenie pisemne -test wielokrotnego wyboru W
E3 rozwigzanie zadan przedmiotowych; przygotowanie projektu; ¢
prezentacja projektu
E4 rozwigzanie zadan problemowych; przygotowanie projektu; é
prezentacja projektu
E5 rozwigzanie zadan przedmiotowych; przygotowanie projektu; ¢
prezentacja projektu
E6 rozwigzanie zadan problemowych; przygotowanie projektu; ¢
prezentacja projektu

1

Szermelek M. 9 Praw Marketingu B2B: Poznaj Podstawowe Zasady Dziatania i aposoby myslenia w marketingu
Business-to-Business, Helion: Onepress, Gliwice 2024.

Kosuniak t. Abc Marketingu B2B: Odkryj tajemnice marketingu cyfrowego dla biznesu, Wydanie Ill, Grupa

2 Marketer, Lublin 2021.
Literatura podstawowa Szozda N., Zarzadzanie produktem w tancuchu dostaw w dobie transformacji cyfrowej, Wydawnictwo
3 Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, Wroctaw 2022.
4 Potwora D., Potwora W., Innowacje a strategie marketingowe przedsigbiorstw, Difin, Warszawa 2020.
Lachiewicz S., Matejun M., Zden&k M., Okazje w Zarzgdzaniu Innowacjami w firmach sektora MSP, CeDeWu,
5 Warszawa 2021.
Krwawicz M., Kostrzewski M., Projektowanie innowacyjnych rozwigzan we wspotpracy z klientami, Oficyna
1 Wydawnicza Politechniki Warszawskiej, Warszawa 2024.
Literat Iniai Zimmerman A., Blythe J., Business to Business Marketing Management: A Global Perspective, Routledge/Taylor
iteratura uzupeiniajaca 2 & Francis Group, New York 2021.
3 Wiechoczek J. Zarzadzanie innowacjami wartosci dla klienta w sieciach biznesowych producentéw débr
zaawansowanych technologicznie.Wydaw. Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach, Katowice 2020.
Koordynator zajec: dr hab. inz. Dariusz Siemieniako, prof. PB Data: 2026-05-06




KARTA ZAJEC

POLITECHNIKA BIALOSTOCKA

Wydziat Inzynierii Zarzadzania

Kierunek studiow

Poziom i forma

Zarzadzanie studiow

drugiego stopnia stacjonarne

Grupa zaje¢ / specjalnosé

Zarzadzanie produktem i e-commerce Profil ksztatcenia ogdlnoakademicki

Nazwa zajec Strategie produktowo-cenowe Kod — 22,2338'009
Rodzaj zajeé obieralne
Formy zaje¢ i liczba godzin w ¢ L P Ps T S _Semestr 3
30 30 Punkty ECTS 4
Program obowiagzuje od 2026/2027

Zajecia wprowadzajace

Cele zaje¢

Celem zaje¢ jest przekazanie kompleksowej wiedzy oraz wyksztatcenie umiejetnosci z zakresu zarzgdzania produktem i
strategicznego ksztattowania cen, stanowigcych filary sukcesu rynkowego przedsigbiorstwa. Program koncentruje sie na

opanowaniu metod strukturyzacji procesu rozwoju oferty, minimalizacji ryzyka decyzyjnego oraz wdrazaniu
innowacyjnych modeli cenowych opartych na rzetelnych kalkulacjach ekonomicznych.

Ramowe tresci programowe

Istota i architektura produktu. Cykl zycia oraz procesy rozwoju innowacji. Zréwnowazony rozwéj i ekoprojektowanie.
Zarzadzanie asortymentem, jako$cia, opakowaniem i marka. Strategie wprowadzania ofert na rynek oraz identyfikacja
potrzeb klienta. Funkcje ceny i czynniki cenotwércze. Wptyw ceny na rentownos$é, popyt i psychologig konsumenta.

Metody ustalania, pozycjonowania i réznicowania cen. Optymalizacja cenowa. Modele innowacyjne. Nieuczciwe praktyki

cenowe.

Inne informacje

zajecia majg zwigzek z prowadzong na Uczelni dziatalno$cig naukowg

. . godzin w tym w tym
Naktad pracy studenta zwigzany z: ogétem kontaktowych praktycznych
udziatem w wyktadach 30 30
udziatem w innych formach zaje¢ 30 30 30
Wyliczenie: przygotowaniem do zaliczenia wyktadu 7
’ przygotowaniem do biezgcych zaje¢ 27 27
przygotowaniem do kolokwium 3 3
przygotowaniem prezentacji 3 3
Razem godzin: 100 60 63
Razem punktéw ECTS: 4 2.4 2.5
) - -~ Kompetencje
Wiedza Umiejgtnosci spoleczne
Zaktadane kierunkowe efekty uczenia si¢
ZARZII_WO04; ZARZII_UO0f1;
ZARZICWO07 zARZI_U03 ~ ZARZILKOS
S . . Data:
Cele i tresci ramowe sformutowat dr lwona Piekunko-Mantiuk 05.06.2026 1.
Realizacja w roku akademickim 2027/2028
Wyktad

Tresci programowe

CZESC I: STRATEGIE PRODUKTU

Omowienie karty zaje¢ oraz warunkéw zaliczania i oceniania. Istota, funkcje i architektura produktu.

Klasyfikacje produktéw. Zintegrowany cykl zycia produktu.

Rozwoj nowego produktu - zrédta inspiraciji, proces i modele rozwoju produktu, czynniki sukcesu.

Marketingowy, spoteczno$ciowy i zrbwnowazony rozwoj produktu (ekoprojektowanie).

Ocena atrakcyjnosci rynkowej produktu. Zarzadzanie oferta asortymentowa.

Strategie rozwoju innowacyjnego produktu.

Strategie produktu dotychczasowego vs nowego w réznych fazach cyklu zycia produktu.

o|N|o|lo|~|w|[Nd] =

Ryzyko i wdrazanie strategii produktu.

CZESC Il: STRATEGIE CENOWE

9 Pojecie, funkcje i wiasciwosci ceny. Czynniki cenotwdrcze.

10  Whplyw ceny na rentownos¢. Efekty cenowe.

11 Proces i zasady ksztattowania strategii cenowych. Elementy sktadowe strategii.

12 Metody ustalania cen, rabaty i upusty.

13  Ceny optymalne i dyskryminacje cenowe.

14  Pozycjonowanie cenowe.

15 Innowacyjne modele cenowe. Nieuczciwe praktyki cenowe. Zaliczenie wykfadu.

Cwiczenia audytoryjne

CZESC I: STRATEGIE PRODUKTU

Omowienie warunkéw zaliczania i oceniania. Organizacja procesu rozwoju. ldentyfikacja szans rynkowych i
potrzeb klientow.

-

Generowanie wartosci dla klienta, tworzenie specyfikacji i funkcji produktu.

Segmentacja i wybor rynku docelowego (tworzenie mapy empatii).

Asortyment i ocena oferty.

Rola opakowania, jako$ci oraz marki w strategii produktu.

ola|d|w|N

Planowanie strategii wprowadzenia produktu na rynek i zarzadzanie produktem w réznych fazach cyklu zycia.




7 Procedury kontrolne i weryfikacyjne.

8 Prezentacja autorskich strategii produktu.
CZESC IIl: STRATEGIE CENOWE
9 Psychologia ceny: postrzeganie warto$ci, progi cenowe, kotwiczenie.

10  Whplyw ceny na rentownos$¢ i popyt.

11 Budowanie oferty cenowej z zastosowaniem efektéw cenowych.

12 Szacowanie cen z wykorzystaniem réznych metod.

13  Ustalenie ceny optymalnej.

14  Elastyczno$¢ cenowa popytu. Optymalizacja promocji.

15  Kolokwium koncowe z zakresu strategii cenowych.

Metody dydaktyczne
(realizacja stacjonarna)

W wyktad z prezentacjg multimedialng; wyktad informacyjny

metoda projektu; éwiczenia przedmiotowe

Metody dydaktyczne (realizacja
zdalna)

wyktad z prezentacjg multimedialng; wyktad informacyjny

Forma zaliczenia

C

w

W test wielokrotnego wyboru

[¢ projekt; prezentacja projektu; kolokwium

Warunki zaliczenia

Student ma obowigzek przystgpi¢ do zaliczenia zaje¢ w wyznaczonym terminie. Ocena wynika z uzyskanej przez
studenta punktacji. Kryteria oceny:

5,0 gdy student zdobyt 100-91% wszystkich punktéw mozliwych do uzyskania z testu

4,5 90%-81%

4,0 80%-71%

3,5 70%-61%

3,0 60%-51%

2,0 ponizej 51%

Student ma obowigzek uczestniczy¢ w zajgciach, napisa¢ kolokwium oraz terminowo oddaé i zaprezentowaé
projekt.
Wykonywane podczas ¢wiczen zadania sg punktowane. Ocena koncowa jest ustalana na podstawie sumy
uzyskanych punktéw zgodnie z ponizsza skala:
¢ 5,0 gdy student zdobyt 100-91% wszystkich punktéw mozliwych do uzyskania na éwiczeniach
4,5 90%-81%
4,0 80%-71%
3,5 70%-61%
3,0 60%-51%
2,0 ponizej 51%

Symbol efektu

Odniesienie do efektow uczenia sig

Zakiadane efekty uczenia sie zdefiniowanych dla kierunku studiow

Wiedza Umiejgtnosci Kompetencje
spoteczne

Wiedza: student zna i rozumie

E1

w pogtebionym stopniu ekonomiczne, psychologiczne i etyczne
uwarunkowania dziatalno$ci zawodowej menedzera, determinujgce
procesy projektowania innowacyjnych produktéw oraz strategicznego
zarzgdzania cenami w celu optymalizacji rentownosci

ZARZII_WO07

E2

w pogtebionym stopniu zaawansowane koncepcje zarzgdzania

zgodne ze specyfikg specjalnosci, w tym model zintegrowanego cyklu

zycia produktu oraz zaawansowane strategie pozycjonowania ZARZII_W04
cenowego i zarzadzania wartoscig, pozwalajgce na skuteczne

kreowanie przewagi konkurencyjnej

Umiejetnosci: student potrafi

E3

wykorzystywaé posiadang wiedze do formutowania i rozwigzywania

ztozonych oraz nietypowych probleméw zarzgdczych zwigzanych z

projektowaniem produktéw i wielowymiarowym ustalaniem cen, ZARZII_U01
integrujac analize danych rynkowych ze strategiami reagowania na

zmiany w cyklu zycia produktu

E4

wykorzystywa¢ zaawansowang wiedze teoretyczng do projektowania

innowacyjnych strategii produktowych oraz modelowania polityki

cenowej, uwzgledniajgc przy tym ztozone uwarunkowania rynkowe, ZARZII_U03
prawne i etyczne w celu optymalizacji wartosci oferty dla klienta i

rentownosci przedsigbiorstwa

Kompetencje spoteczne: student jest gotéw do

ES

odpowiedzialnego petnienia rél zawodowych zwigzanych z
zarzadzaniem, wykazujgc postawe proaktywng w dostosowywaniu
strategii produktowo-cenowych do zmieniajgcych sie potrzeb
spotecznych oraz dynamiki otoczenia,

ZARZII_K05

Symbol efektu

Metody weryfikacji efektow uczenia sie Forma zaje¢, na ktorej zachodzi weryfikacja

E1

test wielokrotnego wyboru W

E2

test wielokrotnego wyboru W




E3 przygotowanie projektu; kolokwium [
E4 przygotowanie projektu; kolokwium [¢
E5 przygotowanie projektu, kolokwium [¢

1

Lombardo C., et al., Mapy Drogowe Produktu: Nowe Podejscie: Wyznaczanie Kierunku Rozwoju w Czasach
Niepewnosci, Helion, Gliwice 2020.

Banfield R., Eriksson M., Walkingshaw N., Lider Produktu: Jak Najlepsi Menedzerowie Tworzg Doskonate

2 Produkty i Budujg Skuteczne Zespoty, Helion, Gliwice 2019.
Literatura podstawowa 3 Guzik A., Overview of New Product Development Strategies and Models, 2023, Catallaxy 8 (1): 21-34.
4 Simon H., Fassnacht M., Zarzgdzanie cenami, PWN 2019.
Zatta D., Kraus M., Strategie pricingowe. Jak najlepsi ustalajg ceny, zeby zwigkszy¢ zyski, Wydawnictwo MT
5 Biznes, Warszawa 2024.
1 Paulo Hutchinson, Product Design and Development, Larsen and Keller Education, 2019
2 Ali J., Introduction to Product Design and Development for Engineers, CRC Press, 2018.
3 . Ulrich K.T., Eppinger S.D., Yang M.C., Product design and development, Seventh edition, McGraw-Hill Education,
Literatura uzupetniajaca 3 New York 2020.
Nagle T. T., Miller G., The Strategy and Tactics of Pricing: A Guide to Growing More Profitably, 7th Edition,
4 Routledge, New York 2023.
Koordynator zajec: dr Iwona Piekunko-Mantiuk Data: 05.05.2026 r.




KARTA ZAJEC

POLITECHNIKA BIALOSTOCKA

Wydziat Inzynierii Zarzadzania

Kierunek studiow

Poziom i forma

Zarzgdzanie drugiego stopnia stacjonarne

studiow
Grupa zajec¢ / specjalnosé Zarzgdzanie produktem i e-commerce Profil ksztatcenia ogdlnoakademicki
. Analityka danych i optymalizacja Kod Z22a3s.010
Nazwa zaje¢ konwersji Rodzaj zajeé obieralne
Formy zajec¢ i liczba godzin W ¢ L P Ps T S _Semestr 3
Y zaje 9 15 30 Punkty ECTS 3
Program obowigzuje od 2026/2027

Zajecia wprowadzajace

Cele zajec

Celem zaje¢ jest opanowanie analityki cyfrowej i metod optymalizacji biznesu poprzez nauke badania $ciezki klienta,
prowadzenie eksperymentéw (testy A/B) oraz wykorzystanie Al i narzedzi takich jak GA4 czy Looker Studio do
podejmowania trafnych decyzji opartych na danych. Zajecia opieraja si¢ na gotowych interfejsach i narzedziach
wspomaganych przez Al, by unikng¢ kodowania zastosowano podej$cie menedzerskie.

Ramowe tresci programowe

Analiza $ciezki klienta i modeli atrybucji, wykorzystanie psychologii i projektowania UX/UI w biznesie, metodologia
eksperymentow oraz testow A/B, optymalizacja konwersji i personalizacja tresci, zastosowanie sztucznej inteligencji w
analityce, praktyczna obstuga narzedzi GA4, Hotjar i Looker Studio, raportowanie wskaznikéw KPI, data storytelling
oraz zagadnienia ochrony danych i RODO.

Inne informacje

zajecia majg zwigzek z prowadzong na Uczelni dziatalno$cig naukowg

. . godzin w tym w tym
Nakiad pracy studenta zwiazany z: ogétem kontaktowych praktycznych
udziatem w wyktadach 15 15
Wyliczenie: udziatem w |r'1nych form'ach z'ajec 30 30 30
przygotowaniem do zaliczenia wyktadu 4
przygotowaniem do biezgcych zaje¢ 26 26
Razem godzin: 75 45 56
Razem punktéw ECTS: 3 1.8 2.2
) . ..  Kompetencje
Wiedza Umiejetnosci spoteczne
Zaktadane kierunkowe efekty uczenia sie ZARZIl W02
ZARZII_W04; ZARZII_U02 ZARZII_K02
ZARZII_W05
Cele i tresci ramowe sformutowat dr hab. Katarzyna Krot, prof. PB; dr lwona Piekunko-Mantiuk (I?Sat& 2026
Realizacja w roku akademickim 2027/2028
Wyktad

Tresci programowe

Omowienie warunkéw zaliczania i oceniania. Dane jako aktywa firmy

Ekosystem analityczny

Customer Journey i atrybucja: mapowanie punktéw styku

Customer Journey i atrybucja: modele atrybucji w zarzadzaniu budzetem

Modele konwersji i lejek sprzedazowy.

Heurystyki poznawcze i zasady Cialdiniego w e-commerce

Wptyw UX/UI na portfel firmy (podej$cie menedzerskie)

o |N[o|o|d|w|N| =

Analityka tresci i personalizacja

Eksperymentowanie w biznesie: kultura eksperymentowania, priorytetyzacja wedtug modelu ICE (Impact,
9 Confidence, Ease)

Eksperymentowanie w biznesie: statystyka dla humanistéw (mechanizmy, wiarygodnos¢, interpretacja), putapki
10 interpretacyjne i ,ktamstwa danych”

11 Optymalizacja kluczowych elementéw (landing pages, checkout, wyszukiwarka wewnetrzna, mobile UX)

12 Segmentacja zaawansowana i wykorzystanie Al w optymalizacji $ciezek

13 Al jako asystent analityka: wykorzystanie Prompt Engineeringu do analizy tabel w Excelu i wyciggania wnioskéw

14  Data Storytelling i RODO: prezentacja wnioskéw zarzgdowi i zasady prywatnosci

15  Zaliczenie pisemne

Pracownia specjalistyczna

1 Omowienie warunkéw zaliczania i oceniania. Audyt biznesowy w GA4 (4h): praca na koncie demonstracyjnym
(np. Google Merchandise Store).

2 Mapa ciepta i Customer Insights (4h): analiza Hotjar/Clarity.

3 Projektowanie eksperymentu A/B — podejécie wizualne (6h): wykorzystanie edytoréw wizualnych (np. VWO lub
darmowe wtyczki typu "Visual Designer").




Al w stuzbie analityka — warsztat z Julius Al i ChatGPT (6h): generowanie trendéw, wykresoéw i rekomendacji

4 biznesowych, itd.
5 Personalizacja oferty i tresci (4h): tworzenie spersonalizowanych komunikatéw dla réznych kohort uzytkownikéw
(np. nowi vs powracajacy).
6 Dashboard Menedzerski w Looker Studio (6h): tworzenie raportu dla zarzadu, ktéry taczy dane z GA4 i arkuszy
Google, pokazujgc realizacje celéw biznesowych (KPI).
Metody dydaktyczne W wyktad informacyjny; wyktad z prezentacjg multimedialng; wyktad problemowy
(realizacja stacjonarna) Ps  ¢wiczenia problemowe; metoda projektu
sze;f:\:); dydaktyczne (realizacja W wyktad informacyjny; wyktad z prezentacjg multimedialng; wyktad problemowy
Forma zaliczenia W pisemne zaliczenie testowe
Ps  wykonanie 6 zadan projektowych
Student ma obowigzek przystapi¢ do zaliczenia zajeé w wyznaczonym terminie. Ocena wynika z uzyskanej przez
studenta punktacji. Kryteria oceny:
5,0 gdy student zdobyt 100-91% wszystkich punktéw mozliwych do uzyskania z testu
W 4,5 90%-81%
4,0 80%-71%
3,5 70%-61%
3,0 60%-51%
2,0 ponizej 51%
Warunki zaliczenia
Student ma obowigzek uczestniczy¢ w zajeciach i terminowo zdawaé zadania projektowe. Warunkiem zaliczenia
przedmiotu jest przedtozenie wszystkich zadan projektowych i osiagniecie wszystkich zatozonych efektéw
uczenia si¢. Kryteria oceny:
5,0 gdy student zdobyt 100-91% wszystkich punktéw mozliwych do uzyskania
Ps 4,5 90%-81%

4,0 80%-71%
3,5 70%-61%
3,0 60%-51%
2,0 ponizej 51%

Symbol efektu

Zaktadane efekty uczenia si¢

Odniesienie do efektéw uczenia si¢
zdefiniowanych dla kierunku studiow

Wiedza Umiejetnosci Kompetencije
spoteczne

Wiedza: student zna i rozumie

w pogtebionym stopniu teoretyczne podstawy analityki danych i
optymalizacji konwersji w dziatalno$ci menedzerskiej, obejmujace ZARZII_WO02;

E1 customer journey, modele atrybucji, eksperymentowanie, ZARZII_W04
personalizacje, a takze zasady data storytelling
gtéwne tendencje rozwojowe analityki danych i optymalizaciji
E2 konwersji, w tym znaczenie po_dejs_qa data-driven, . . ZARZII_WO5
eksperymentowania, personalizacji oraz wykorzystania sztucznej
inteligencji w zarzadzaniu
Umiejetnosci: student potrafi
innowacyjnie wykorzystywac¢ dane i narzedzia analityczne do
E3 rozwigzywania probleméw biznesowych w warunkach niepewnosci, w ZARZIl U02
tym projektowac eksperymenty, analizowaé zachowania -
uzytkownikdéw i tworzy¢ raporty menedzerskie
dobiera¢, stosowac i adaptowa¢ zaawansowane narzedzia
E4 analityczne i Al w celu analizy danych, optymalizacji konwersji oraz ZARZII_U04
wspierania decyzji menedzerskich
Kompetencje spoteczne: student jest gotow do
E5 do wykprzystyvs_/ania wiedz]y z zakresu anali'gyki danych i zarzgdzania ZARZIl K02
w rozwigzywaniu probleméw poznawczych i praktycznych -
Symbol efektu Metody weryfikacji efektow uczenia sie Forma zajec, na ktoérej zachodzi weryfikacja
E1 pisemne zaliczenie testowe W
E2 pisemne zaliczenie testowe W
E3 przygotowanie projektu; zadania problemowe Ps
E4 przygotowanie projektu; zadania problemowe Ps
E5 przygotowanie projektu Ps
1 Laney D.B., Thompson J.K., Biznes oparty na danych, Helion, Gliwice 2025.

Literatura podstawowa

2
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Wydawnictwo Helion, 2023.
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dostepne w twojej firmie, MTB Biznes, Warszawa 2025.




1 Sharif Sh., Royer T., Rakowski P., Wprowadzenie oo salesforce: Jak zoptymalizowa¢ sprzedaz i marketing.
Wydanie Il. Gliwice: Helion, 2023.

Sroka K., Marketing i analityka biznesowa dla poczatkujgcych. Poznaj najwazniejsze narzedzia i wykorzystaj ich
mozliwosci, Gliwice: Wydawnictwo Onepress, 2024.

Danielewska-Tutecka A., Kusiak J., Oprocha P., Optymalizacja. Wybrane metody z przyktadami zastosowan,
3 Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN, 2019.

Strategie i techniki optymalizacji Sciezki zakupowej. Jak zwiekszyé konwersje w e-sklepie — ,E-commerce w
4 Praktyce” nr 1 (28) 2025.

Michalak, K., Instrukcja obstugi $ciezki klienta, czyli praktyczny przewodnik po Customer Journey Maps. Gliwice:
Wydawnictwo Onepress, 2024.
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Koordynator zajec: dr hab. Katarzyna Krot, prof. PB; dr Iwona Piekunko-Mantiuk Data: 2026-05-05




KARTA ZAJEC

POLITECHNIKA BIALOSTOCKA

Wydgziat Inzynierii Zarzadzania

Poziom i forma

Kierunek studiow Zarzadzanie studiow drugiego stopnia stacjonarne
L . i Rachunkowo$¢ i zarzgdzanie finansami . . . -
Grupa zajec / specjalnosé ACCA Profil ksztatcenia ogdlnoakademicki
.. Kod Z2za3s.014
Nazwa zajec Audyt ACCA Rodzaj zajgé obieralne
Formy zaje¢ i liczba godzin W ¢ L P Ps T S_ Semestr 3
Y zaje 9 45 75 0 0 0 0 0 PunktyECTS 8

Program obowigzuje od

2026/2027

Zajecia wprowadzajace

Cele zajec

Zapoznanie si¢ z modelami audytu finansowego, regulacjami prawnymi w zakresie rewizji finansowej, zadaniami audytora,
zasadami dokumentowania prac, zakresem badania, rozumieniem jednostki i identyfikacjg ryzyk istotnych znieksztatcen,
procedurami kontroli wewnetrznej, procedur i obszaréw do badania sprawozdania finansowego, przeptywem informacji w
systemie kontroli oraz relacjg audytu wewnetrznego i zewnetrznego, a takze specyfikg audytu w organizacjach non-profit.
Rozszerzenie wiedzy o zagadnienia tadu korporacyjnego, interesariuszy oraz znaczenie ram prawnych i standardéw dla
wiarygodnosci sprawozdawczosci finansowej i ryzyka audytowego. Nabycie umiejetnosci planowania zakresu badania,
realizacji zadan audytora, identyfikacji istotnych ryzyk, formutowania opinii z badania sprawozdania finansowego, ustalania
procedur zasadniczych i obszaréw sprawozdania finansowego do badania, kontroli zdarzen wystepujacych po dacie
bilansowej oraz oceny wptywu systemow kontroli i nadzoru na efektywno$¢ badania. Ksztattowane sg takze kompetencje
spoteczne w zakresie gotowosci do krytycznej oceny dowodéw badania, identyfikacji naduzy¢, konfliktéw interesow i
nieetycznych praktyk oraz prezentowania niezaleznej opinii eksperckiej, przyjmujgc odpowiedzialno$¢ za rzetelno$¢
proceséw kontrolnych oraz ich wptyw na interes publiczny i otoczenie organizacii.

Ramowe tresci programowe

Pojecie audytu i innych ustug $wiadczonych przez audytora. Przepisy dotyczace audytu. Ramy regulacyjne ustawowe i
zawodowe. Audyt zewnetrzny i jego wptyw na zarzgdzanie przedsiebiorstwem oraz ograniczanie ryzyka naduzy¢. tad
korporacyjny. Status Migdzynarodowych Standardéw Rewizji Finansowej. Etyka zawodowa i kodeks postgpowania
audytoréw, w tym zagadnienia konfliktéw intereséw, naduzy¢ oraz nieetycznych praktyk. Rola, funkcje i réznice migdzy
audytem zewnetrznym a wewnetrznym. Zakres zadan operacyjnych audytu wewnetrznego, outsourcing funkcji audytu
wewnetrznego oraz relacja audytu do systemu nadzoru korporacyjnego. Metodologia audytu finansowego: cel i ogdéine
zasady, ocena ryzyka audytowego, poziomy istotno$ci, wstgpne zrozumienie jednostki i jej otoczenia oraz identyfikacja
czynnikow ryzyka. Planowanie audytu i dokumentacja audytowa. Systemy i procedury kontroli wewnetrznej, ich ocena i
wykorzystanie przez audytoréw, w tym przeptyw informacji w systemie kontroli oraz kontrola w srodowisku informatycznym.
Testy kontroli oraz komunikacja w zakresie kontroli wewnetrznej. Procedury i obszary sprawozdania finansowego
podlegajgce badaniu. Twierdzenia zawarte w sprawozdaniu finansowym i dowody audytowe. Istota procedur audytowych,
kontrola wyrywkowa oraz badanie poszczegoélnych pozycii: naleznosci, zapasy, zobowigzania i rozliczenia miedzyokresowe,
Srodki pienigzne i rachunki bankowe, rzeczowe i niematerialne aktywa trwate, zobowigzania dtugoterminowe, rezerwy i
zobowigzania warunkowe, kapitat zakltadowy i kapitaty rezerwowe. Techniki audytowe stosowane w organizacjach non-profit.
Opinia i raport z badania sprawozdania finansowego. Badanie skonsolidowanego sprawozdania finansowego. Procedury
zwigzane z analizg zdarzen po dniu bilansowym. Formutowanie wnioskéw na podstawie raportéw z kontroli zewnetrznej i
wewnetrznej oraz ich wykorzystanie w dziatalnosci operacyjnej i planowaniu strategicznym przedsiebiorstwa.

Inne informacje

zajecia majg zwigzek z prowadzong na Uczelni dziatalno$cig naukowg

. . . A w tym w tym
Naktad pracy studenta zwigzany z: godzin ogétem kontaktowych praktycznych
udziatem w wyktadach 45 45
udziatem w innych formach zaje¢ 75 75 75
Wyliczenie: udziatem w egzaminie orga.nizowanym poza planem zaje¢ 5 5
przygotowaniem do egzaminu 20
przygotowaniem do biezgcych zaje¢ 25 25
przygotowaniem do zaliczenia ¢wiczen audytoryjnych 30 30
Razem godzin: 200 125 130
Razem punktéw ECTS: 8 5.0 5.2
. . - Kompetencije
Wiedza Umiejetnosci spoleczne
Zaktadane kierunkowe efekty uczenia si : :
lerunkow y uczenia sie ZARZII WO3; ZARZII_U01: ZARZII_KO1I
ZARZIT W04 ZARZII_U03; ZARZII_KO03;
- ZARZII_U04 ZARZII_K05
Cele i tresci ramowe sformutowat prof. Zbigniew Korzeb, dr Anna Bagienska, dr Andrzej Karpowicz Data: 02.05.2026
Realizacja w roku akademickim 2027/2028
Wyktad
1 Audyt - pojecie, gtéwne rodzaje, uwarunkowania prawne. tad korporacyjny.
2 Wybor audytora, cele audytu oraz ryzyka zwigzane z audytem.
3 Identyfikacja i ocena ryzyka w procesie planowania audytu. Klasyfikacja metod doboru préby w audycie.

Rodzaje zapewnien niezbednych do opracowania opinii audytora z badania sprawozdan finansowych. Prébkowanie
4 audytowe.

5 Wprowadzenie do badania. Ramy prawne. Techniki badania i pozyskiwania dowodoéw.




Tresci programowe

Ocena dowodoéw badania. Reprezentatywnos$¢ proby. Prog istotnosci. Poziom ufnosci. Wspdtczynnik wiarygodnosci

Procedury analityczne — przyktady zastosowan. Statystyczne i niestatystyczne podejécia do prébkowania — cz. 1.

Kluczowe sprawy badania w audycie sprawozdan finansowych. Statystyczne i niestatystyczne podejscia do
probkowania — cz. 2.

Audyt zapasoéw - procedury badania. Przygotowanie audytu opartego o dobor proby

10

Kontrola wewnetrzna, audyt wewnetrzny a zewnetrzny.

11

Audyt naleznosci. Audyt raportowania ESGAudyt rzeczowych i niematerialnych aktywéw trwatych

12

Audyt zobowigzan krétkoterminowych i diugoterminowych, rezerw i kapitatéw. Audyt IT

13

Audyt srodkéw pienieznych i rachunkéw bankowych.

Specyfika audytu sprawozdawczo$ci organizacji non-profit. Sprawozdanie o wynagrodzeniach zarzadu i rady
nadzorczej.

Kompetencje audytora wedtug standardéw i wytycznych wykorzystywanych w audycie wewnetrznym oraz badan
naukowych

Cwiczenia audytoryjne

Rola audytora i firm audytorskich w systemie sprawozdawczos$ci finansowej. Identyfikacja uzytkownikéw sprawozdan
finansowych oraz ich potrzeb informacyjnych. Istota ustug $wiadczonych przez audytoréw - ustugi atestacyjne,
pokrewne, inne. Oméwienie réznic. Rozwigzywanie studiéw przypadku - wyboér odpowiedniej ustugi w zaleznoéci od
potrzeb interesariusza. Funkcjonowanie tadu korporacyjnego w przedsiebiorstwie

Zasady etyki zawodowej i niezalezno$¢ audytora. Identyfikacja zagrozen dla niezalezno$ci oraz dla zasad etyki wraz
z propozycja zabezpieczen wg Kodeksu IESBA. Rozwigzywanie studiéw przypadku - dobdr odpowiednich
zabezpieczen do zidentyfikowanych zagrozen.

Procedury przyjecia i kontynuacji wspotpracy z klientem, proces akceptacji nowego klienta audytowego i identyfikacja
ryzyk z nim zwigzanych. Kryteria i procedury wyboru audytora. Oméwienie elementéw umowy o wykonanie zlecenia
zawierang miedzy firmg audytorskg a klientem. Rozwigzywanie studiéw przypadku - przygotowanie fragmentu umowy
o badanie na podstawie scenariusza.

Ryzyko badania i jego komponenty - wyjasnienie modelu ryzyka badania. Identyfikacja czynnikéw zwiekszajgcych
ryzyko istotnego znieksztatcenia na poziomie sprawozdania oraz stwierdzen. Rozwigzywanie studiéw przypadku -
wskazanie komponentéw ryzyk badania - ich ocena i klasyfikacja.

Cele audytu. Plan i strategia badania. Wyjasnienie pojecia istotnosci oraz metod jej ustalania. Rozwigzywanie studiow
przypadku - dobér odpowiedniego wzorca i ustalenie poziomu istotno$ci na podstawie danych finansowych.

System kontroli wewnetrznej — identyfikacja i ocena. Omoéwienie komponentéw systemu kontroli wewnetrznej i jego
znaczenia dla ryzyka badania. Rozwigzywanie studiéw przypadku - identyfikacja stabos$ci kontroli wewnetrznej w
procesach biznesowych na podstawie scenariusza.

Omaéwienia procesu podejscia audytora do badania. Reakcja na oszacowane ryzyko badania. Wyjasnienie réznicy
miedzy testami kontroli a procedurami wiarygodnosci. Rozwigzywanie studiéw przypadku - dobér procedur
audytowych do zidentyfikowanych ryzyk badania w zalezno$ci od oceny ryzyka kontroli.

kolokwium 1

Dowody audytowe i procedury badania. Oméwienie rodzajéw dowodéw audytowych i ich wiarygodnosci. Przeglad
procedur audytowych. Ryzyko oszustwa - jego elementy i identyfikacja. Rozwigzywanie studiéw przypadku - dobér
procedur audytowych oraz wymaganych dowodéw badania do zidentyfikowanych ryzyk badania.

Procedury wiarygodnosci w audycie. Testy szczegdtowe i procedury analityczne. Metody doboru préby do testow
szczego6towych. ldentyfikacja znieksztatcen i ich ekstrapolacja oraz wptyw na wnioski audytora. Wptyw
nieskorygowanych znieksztatcen na sprawozdanie z badania. Rozwigzywanie studiéw przypadku - Identyfikacja
znieksztatcen na podstawie analizy sprawozdania finansowego i formutowanie wnioskéw w odniesieniu do poziomu
istotnosci badania, analiza koniecznosci skorygowania zidentyfikowanych znieksztatcen.

Specyficzne procedury audytowe i ich wptyw na sprawozdanie z badania. Korzystanie z pracy eksperta. Badanie
stanéw poczatkowych. Uzyskanie zrozumienia powigzan i transakcji ze stronami powigzanymi. Zrozumienie zatozen
dla szacunkéw ksiggowych przez audytora. Rozwigzywanie studiow przypadku - wptyw wnioskéw z przeprowadzenia
poszczegolnych procedur audytowych na sprawozdanie z badania - na podstawie scenariuszy.

Audyt kluczowych obszaréw sprawozdania finansowego. Omoéwienie specyficznych procedur badania dla
przychodoéw, kosztéw, zapasow, srodkéw trwatych, zobowigzan i naleznosci. Identyfikacja mozliwych ryzyk w tych
obszarach. Rozwigzywanie studiéw przypadku - dobér odpowiednich procedur badania do wybranych obszaréw
sprawozdan finansowych na podstawie scenariuszy i identyfikacji ryzyk badania.

Omowienie zdarzen po dniu bilansowym. Analiza zatozenia kontynuacji dziatalno$ci. Symptomy zagrozenia
kontynuaciji dziatalnosci i ich wptyw na sprawozdanie finansowe oraz sprawozdanie z badania. Rozwigzywanie
studiéw przypadku - ocena wptywu zdarzen po dniu bilansowym na sprawozdanie finansowe, identyfikacja
symptoméw zagrozenia kontynuacji dziatalnosci i wptyw na procedury audytowe - na podstawie scenariuszy.

Sprawozdanie z badania - oméwienie elementdéw i struktury. Rodzaje modyfikacji opinii audytora i jej przyczyny.
Rozwigzywanie studiow przypadku - wybér rodzaju modyfikacji opinii w sprawozdaniu z badania na podstawie
scenariusza.

kolokwium 2

Metody dydaktyczne

wyktad informacyjno - problemowy




(realizacja stacjonarna)

C  éwiczenia przedmiotowe

Metody dydaktyczne
zdalna)

(realizacja W wyktady synchroniczne informacyjno - problemowe z interakcjg ze studentami

Forma zaliczenia

w egzamin pisemny problemowo - testowy

C ocena zadan realizowanych na éwiczeniach, kolokwium pisemne

Warunki zaliczenia

Egzamin pisemny testowy wraz z zadaniami otwartymi zgodnie ze strukturg i standardami ACCA. Warunkiem

w zaliczenia egzaminu jest uzyskanie minimum 50% maksymalnej liczby punktéw. Ocena koncowa ustalana jest na
podstawie ponizszej skali punktowej: 50%-60% - ocena 3,0 (dst), 61%-70% - ocena 3,5 (dst plus), 71%-80% - ocena
4,0 (dobry), 81%-90% - ocena 4,5 (db plus), 91%-100% - ocena 5,0 (bdb).

Na koricowg ocene z ¢éwiczen sktadajg sie: ocena z kolokwidw i ocena za aktywne uczestnictwo w zajeciach.

Ocena z kolokwiéw obliczana jest jako $rednia arytmetyczna wszystkich ocen uzyskanych z kolokwiéw w semestrze.

Kryteria oceniana poszczegdlnych kolokwioéw sg nastepujgce: 50%-60% wymaganej punktacji - ocena 3,0 (dst), 61%-
¢ 70% - ocena 3,5 (dst plus), 71%-80% - ocena 4,0 (dobry), 81%-90% - ocena 4,5 (db plus), 91%-100% - ocena 5,0

(bdb).

Ocena za aktywne uczestnictwo w zajeciach: po kazdych zajeciach student moze zdoby¢ 1 punkt za aktywnos$¢. Po

uzyskaniu minimum 50% maksymalnej punktaciji istnieje mozliwo$é podwyzszenia oceny wynikajacej z kolokwiéw o

pot stopnia.

Symbol efektu

Odniesienie do efektow uczenia sie

Zakiadane efekty uczenia sie zdefiniowanych dla kierunku studiéw

Wiedza Umiejetnosci Kompetencije
spoteczne

Wiedza: student zna i rozumie

E1

istote i role audytu finansowego w funkcjonowaniu wspoétczesnych

organizacji, uwarunkowania prawne i zawodowe rewizji finansowe;j, ZARZII_W03,
zasady etyki biegtego rewidenta oraz role audytu w systemie fadu ZARZII_WO07
korporacyjnego

E2

proces projektowania strategii badania, oparty na pogtebione;j
identyfikacji ryzyk i progach istotnosci, oraz zalezno$¢ miedzy ZARZII_W04
skutecznoscig kontroli wewnetrznej a doborem procedur audytowych

E3

przebieg procedur audytowych dla poszczegoélnych pozyciji
bilansowych i wynikowych, zasady gromadzenia dowoddéw badania ZARZII_WO03
oraz proces formutowania wnioskéw, opinii i raportéw z badania

Umiejetnosci: student potrafi

E4

rozrézni¢ ustugi $wiadczone przez audytoréw zgodnie z potrzebami

interesariuszy, zidentyfikowa¢ zagrozenia dla niezaleznosci i

obiektywizmu biegtego rewidenta oraz wskaza¢, w jaki sposéb ZARZII_U01
przestrzeganie zasad etyki zawodowej i wdrazanie mechanizmoéw tadu

organizacyjnego zapewnia wiarygodno$c¢ procesu audytu

E5

zidentyfikowac ryzyko badania, zaprojektowa¢ i przeprowadzi¢
procedury badania dla kluczowych obszaréw sprawozdania
finansowego oraz dokonac krytycznej oceny skutecznosci systeméw
kontroli wewnetrznej w celu pozyskania dowodéw audytowych

ZARZII_U03

E6

odpowiednio zaplanowa¢ badanie oraz dobraé¢ odpowiednie procedury
oraz techniki badania dla kluczowych aktywéw i pasywow w celu
uzyskania wystarczajgcych dowoddéw audytowych, formutowa¢ wnioski
bedace podstawg wyrazenia opinii w sprawozdaniu z badania.

ZARZII_U04

Kompetencje spoteczne: student jest gotéw do

E7

krytycznej oceny dowodoéw badania i prezentowania niezaleznej opinii
eksperckiej, przyjmujac odpowiedzialnos$¢ za rzetelno$¢ procesow
kontrolnych oraz ich wptyw na interes publiczny i otoczenie
organizacji.

ZARZII_KO1,
ZARZII_KO03,
ZARZII_KO05

Symbol efektu

Metody weryfikacji efektow uczenia sie Forma zajeé, na ktérej zachodzi weryfikacja

E1

egzamin pisemny testowo-problemowy

E2

egzamin pisemny testowo-problemowy

E3

egzamin pisemny testowo-problemowy

E4

kolokwium pisemne, ocena zadar problemowych

E5

kolokwium pisemne, ocena zadan problemowych

E6

kolokwium pisemne, ocena zadan problemowych

E7

olo{o|o|Z(=|=

ocena zadan problemowych

Literatura podstawowa

1 ACCA course book: Audit and Assurance (AA) 5th ed., London : BPP Learning Media, 2024.

2 ACCA applied skills: Audit and Assurance (AA) study text, Berkshire, Kaplan Publishing, 2024.

Garstka M., Badanie sprawozdan finansowych: kompendium zagadnien z rewizji sprawozdan finansowych,Wydaw.
3 Uniwersytetu Jana Kochanowskiego, Kielce 2023.




Grabowska-Kaczmarczyk E., Janulek H., Mazurczak-Maka A., Turek-Radwan M., Zieniuk P., Warto$¢ informacyjna
4 sprawozdania biegtego rewidenta,Difin, Warszawa 2023.

5 Lipczynska A.A., Kontrola i audyt wewnetrzny: teoria i zastosowanie, Difin, Warszawa 2023.

Literatura uzupetniajaca

1 Mokrzycka-Kogut K., Grabowska-Kaczmarczyk E. (red.), Sprawozdawczo$¢ i rewizja finansowa: kierunki zmian i
wyzwania w czasach pandemii,Poltext, Warszawa 2022.

Kaliska E., Gabrusewicz T., Transformacja cyfrowa procesu badania sprawozda finansowych, w: K. Perez (red.)
Innowacje finansowe w gospodarce 4.0, Poznan University of Economics and Business Press, 2021, p.179-197

Koordynator zajec:
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stacj Zarzadzanie finan ACCAI

POLITECHNIKA BIALOSTOCKA

Wydziat Inzynierii Zarzadzania

Kierunek studiow

Poziom i forma

Zarzadzanie studiow

drugiego stopnia stacjonarne

Grupa zaje¢ / specjalnosé

Rachunkowo$¢ i zarzadzanie finansami

Profil ksztatcenia ogolnoakademicki

ACCA
Nazwa zajec Zarzadzanie finansami ACCA | E Kod — 22,2338'01 S
Rodzaj zajeé obieralne
Formy zaje¢ i liczba godzin W ¢ L P Ps T S_Semestr 3
60 90 Punkty ECTS 1
Program obowiagzuje od 2026/2027

Zajecia wprowadzajace

Cele zaje¢

Celem zaje¢ jest przekazanie pogtebionej wiedzy z zakresu zarzgdzania finansami przedsigbiorstwa oraz rozwinigcie
umiejetnosci podejmowania decyzji finansowych ukierunkowanych na maksymalizacje wartos$ci firmy. Zajecia majg na
celu wyksztatcenie zdolnosci analizy i interpretacji danych finansowych oraz oceny optacalnosci projektéw inwestycyjnych
i zrodet finansowania. Istotnym celem jest réwniez rozwoj kompetencji w zakresie zarzgdzania ptynnoscig finansowa,
kapitatem obrotowym oraz ryzykiem finansowym. W trakcie zaje¢ studenci uczg sie wykorzystywaé nowoczesne
narzedzia analityczne i technologie informacyjno-komunikacyjne wspierajgce procesy decyzyjne. Ponadto zajecia
ksztattujg postawy przedsiebiorcze oraz umiejetnosé pracy zespotowej w rozwigzywaniu probleméw finansowych
przedsiebiorstwa.

Ramowe tresci programowe

Przedmiot obejmuje zaawansowane zagadnienia zwigzane z funkcjonowaniem systemu finansowego panstwa oraz jego
powigzaniami z finansami przedsigbiorstw. W sposéb pogtebiony omawiana jest rola finanséw w przedsigbiorstwie w
kontek$cie maksymalizacji jego warto$ci oraz podejmowania decyzji finansowych. Szczegélna uwaga poswiecana jest na
analize otoczenia makro- i mikroekonomicznego przedsigbiorstwa oraz jego wptywu na dziatalno$¢ finansowa.
Szczegdtowa uwaga poswiecona jest charakterystyce rynku finansowego, jego segmentéw oraz instytuciji, a takze
dostepnych instrumentéw finansowych. Omawiane sg zagadnienia dotyczace zrédet finansowania dziatalnos$ci
przedsiebiorstwa, w tym nowoczesnych form finansowania. Istotng cze$¢ zaje¢, stanowi zarzagdzanie kapitatem
obrotowym oraz ptynnoscia finansowa przedsigbiorstwa. Zajecia wzbogacane sg aktualng problematyka struktury
kapitatu, kosztu kapitatu oraz ich znaczenia w procesie podejmowania decyzji inwestycyjnych. Szczegétowo analizowane
jest zarzadzanie ryzykiem finansowym oraz polityke dywidend jako elementy wptywajace na warto$¢ przedsiebiorstwa.

Inne informacje

zajecia majg zwigzek z prowadzong na Uczelni dziatalnoscig naukowg

. . godzin w tym w tym
Naktad pracy studenta zwigzany z: ogélem kontaktowych  praktycznych
udziatem w wyktadach 60 60
udziatem w innych formach zaje¢ 90 90 90
Wyliczenie: udziatem w egzaminie orga.nizowanym poza planem zajeé 3 3
przygotowaniem do egzaminu 30
przygotowaniem do biezacych zaje¢ 60 20
przygotowaniem do zaliczenia éwiczen audytoryjnych 32 32
Razem godzin: 275 153 142
Razem punktéw ECTS: 11 6.1 5.7
) . - Kompetencje
Wiedza Umiejetnosci spoleczne
Zaktadane kierunkowe efekty uczenia sig ZARZI WO1: ZARZII_UO03;
ZARZITWO. 4’ ZARZII_U04; ZARZII_K04
- ZARZII_U09
. - ) . Data:
Cele i tresci ramowe sformutowat dr Wioletta Czemiel-Grzybowska 04.04.2026
Realizacja w roku akademickim 2027/2028
Wyktad
1 System finansowy panstwa. Powigzanie systemu finansowego podmiotéw gospodarczych z systemem finansowym
panstwa.
2 Rola finanséw w przedsiebiorstwie w aspekcie maksymalizacji wartosci firmy.

Model otoczenia ekonomicznego (makro i mikroekonomicznego) przedsiebiorstwa oraz wzajemny wptyw
3 i oddziatywanie.

4 Charakter i rola rynku finansowego oraz jego segmenty oraz instytucje.

5 Funkcje finanséw a cele przedsigbiorstwa.

Zrédta finansowania dziatalnoéci w dobie rozwijajacych sie technologii.
dziatalno$ci gospodarczej: fundusze i kapitaty wiasne, kredyt bankowy, finansowanie wierzytelno$ci
— weksle, factoring, leasing, obligacje.

6
7 Zarzadzanie kapitatem obrotowym: pojecie kapitatu obrotowego brutto i netto.
8 Znaczenie struktury kapitatu w przedsiebiorstwie.

9 Zarzadzanie kapitatem obrotowym.

10  Strategie zarzadzania ptynno$cig finansowg w przedsiebiorstwie.

11 Zarzadzanie ryzykiem finansowym w ujeciu macierzowym.

12 Standardy miedzynarodowe zarzgdzania ryzykiem w przedsigbiorstwie.




13 Sredni wazony koszt kapitatu (WACC) jako narzedzie oceny efektywnosci finansowania przedsiebiorstwa.
Tresci programowe 14 Krancowy koszt kapitatu i jego znaczenie w podejmowaniu decyzji inwestycyjnych.
15 Polityka dywidend przedsigbiorstwa i jej wplyw na warto$¢ firmy oraz decyzje inwestorow.
Cwiczenia audytoryjne
1 Analiza st_ruktury systemu finansowego (budzet panstwa, bank centralny, sektor bankowy). Opracowanie mapy
systemu finansowego.
2 Wptyw polityki monetarnej na koszty finansowania przedsiebiorstwa. Zmiana stép procentowych a decyzje
przedsiebiorstwa (diagram).
3 Rola finanséw w przedsigbiorstwie — maksymalizacja wartosci. Identyfikacja czynnikéw warto$ci przedsigbiorstwa.
4 Analiza decyzji zarzgdczych. Raport analityczny.
5 Identyfikacja i analiza instrumentéw finansowych. Studia przypadkéw - wybér rynkéw finansowania.
6 Funkcje finanséw a cele przedsigbiorstwa. Analiza decyzji strategicznych. Studia przypadkéw wzrost a ptynnosé.
7 Zrédta finansowania dziatalnosci gospodarczej. Analiza optymalnego wyboru: kredyt, leasing, factoring, obligacje.
8 Model finansowania przedsiewziecia inwestycyjnego (praca w grupach/Excel).
9 Model cyklu konwersji gotowki.
10  Analiza cyklu operacyjnego. Studia przypadkéw kapitatu obrotowego brutto i netto.
11 Zarzadzanie kapitatem obrotowym. Poprawa ptynno$ci a optymalizacja poziomu zapaséw.
12 Strategie zarzgdzania ptynnoscig. Analiza budzetu cash flow.
13  Optymalizacja struktury kapitatu. Studia przypadkéw i analiza zadtuzenia.
14 Metody ograniczania ryzyka. Gra biznesowa.
15  Decyzje inwestycyjne a WACC. Modelowanie WACC (Excel)
w wyktad problemowy; wyktad informacyjny; wykfad konwersatoryjny; wyktad z prezentacjg multimedialng
Metody dydaktyczne . , T ) . .
(realizacja stacjonarna) ¢ metoda projektow (projekt badawczy z elementami projektu praktycznego); dyskusja; burza mézgéw; ¢wiczenia z
wykorzystaniem formularzy, programéw informatycznych
Metody dydaktyczne (realizacja w wyktad problemowy; wykfad informacyjny; wyktad konwersatoryjny; wyktad z prezentacjg multimedialng
zdalna)
Forma zaliczenia W egzamin pisemny z pytaniami otwartym’| i diuzszg \.NypOW|.ed2|q pl’semnq _ _ _
[¢ ocena na podstawie uzyskanych punktéw za zrealizowanie zadan, kolokwium i aktywnosci na zajeciach
Ocena wynika z uzyskanej przez studenta punktacji. Kryteria oceny: 91 — 100% bardzo dobry (5.0); 81 — 90% plus
W dobry (4.5); 71 — 80% dobry (4.0); 61 — 70% plus dostateczny (3.5); 50 — 60% dostateczny (3.0); ponizej 50%
niedostateczny (2.0).
Warunki zaliczenia
) Ocena wynika z uzyskanej przez studenta punktacji. Kryteria oceny: 91 — 100% bardzo dobry (5.0); 81 — 90% plus
C dobry (4.5); 71 — 80% dobry (4.0); 61 — 70% plus dostateczny (3.5); 50 — 60% dostateczny (3.0); ponizej 50%

niedostateczny (2.0).

Symbol efektu

Zaktadane efekty uczenia si¢

Odniesienie do efektow uczenia sig
zdefiniowanych dla kierunku studiow

Wiedza Umiejetnosci Kompetencje
spoteczne

Wiedza: student zna i rozumie

E1

zjawiska oraz procesy finansowe zachodzace w przedsigbiorstwie, w
szczegolnosci zwigzane z zarzadzaniem kapitatem, ptynnoscia, ZARZII_WO01
ryzykiem oraz strukturg finansowania,

E2

zaawansowane koncepcje i teorie zarzadzania finansami
przedsiebiorstwa, w szczegdlnosci dotyczgce kosztu kapitatu, ZARZII_W04
zarzgdzania ptynnoscia, inwestycji oraz ryzyka finansowego,

Umiejetnosci: student potrafi

E3

dokonywac¢ oceny oraz krytycznej analizy i syntezy informacji

finansowych, w szczegdlnosci danych dotyczgcych sytuacji finansowej

przedsiebiorstwa, projektéw inwestycyjnych oraz zrédet finansowania, ZARZII_U03
a takze tworczo je interpretowac i prezentowa¢ w formie

uzasadnionych rekomendacji decyzyjnych.

E4

stosowac profesjonalne, zaawansowane metody i narzedzia

zarzadzania finansami, w szczegdInosci w zakresie analizy

finansowej, oceny inwestycji, zarzadzania kapitatem oraz ryzykiem, z

wykorzystaniem zaawansowanych technik informacyjno- ZARZII_U04
komunikacyjnych (np. arkuszy kalkulacyjnych i narzedzi

analitycznych), a takze adaptowaé i opracowywac nowe rozwigzania

wspierajgce podejmowanie decyzji finansowych.

ES

kierowaé praca zespotu oraz wspétdziata¢ z innymi osobami w

procesie podejmowania decyzji finansowych, w szczegdlnosci w

zakresie analizy sytuacji finansowej, oceny projektéw inwestycyjnych i ZARZII_U09
wyboru zrédet finansowania, przyjmujac wiodace role w zespotach, w

tym o charakterze interdyscyplinarnym.

Kompetencje spoteczne: student jest gotéw do




do myslenia i dziatania w sposo6b przedsigbiorczy w obszarze
finanséw przedsigbiorstwa, w szczegdlnosci do inicjowania i
E6 wspierania przedsiewzig¢ o charakterze innowacyjnym poprzez dobér ZARZII_K04
odpowiednich zrédet finansowania, ocene optacalnosci projektow oraz
uwzglednianie ryzyka finansowego.

Symbol efektu Metody weryfikacji efektow uczenia sie Forma zajec, na ktérej zachodzi weryfikacja

E1 egzamin pisemny z pytaniami otwartymi i diuzszg wypowiedzig W
pisemng

E2 egzamin pisemny z pytaniami otwartymi i diuzszg wypowiedzig W
pisemng

E3 kolokwium, prezentacje multimedialne prowadzone i przygotowywane, ¢
rozwigzywanie zadan problemowych

E4 kolokwium, rozwigzywanie zadan problemowych [

E5 rozwigzywanie zadan problemowych, przygotowanie projektu [¢

E6 kolokwium, rozwigzywanie zadan problemowych [¢
1 ACCA performance management (PM): pocket notes, 2024,

Literatura podstawowa 2 ACCA applied skills : financial management (FM): study text. Berkshire, Kaplan Publishing, 2024.

3 ACCA applied skills : financial management (FM): course book, London BPP Learning Media 2023.

Bakowski M., Lewkowicz-Grzegorczyk K., Czemiel-Grzybowska W., Family-Friendly Tax Policies in Poland:

Balancing Personal Income Taxation with Equity Principles European Research Studies Journal, 2025, vol. 28, nr

1, s. 898-917.

Literatura uzupetniajaca Czemiel-Grzybowska W., Walicka M., Matachwiej W., Zarzadzanie ryzykiem handlowym a standing ekonomiczno-
2 finansowy przedsiebiorstwa, Akademia Zarzadzania, 2022.

3 Brigham E. F, Houston J.F., Zarzadzanie finansami, Fundamentals of financial management, PWN, Warszawa
2021.

Koordynator zajec: dr Wioletta Czemiel-Grzybowska Data: 2026-05-04




stacj FinTech i finanse cyfrowe

POLITECHNIKA BIALOSTOCKA

Wydziat Inzynierii Zarzadzania

Kierunek studiow

Poziom i forma

Zarzadzanie studiow

drugiego stopnia stacjonarne

Grupa zaje¢ / specjalnosé

Rachunkowo$¢ i zarzadzanie finansami

Profil ksztatcenia ogdlnoakademicki

ACCA
L. . - Kod Z2za3s.016
Nazwa zajec¢ FinTech i finanse cyfrowe Rodzaj zajet obieraine
Formy zaje¢ i liczba godzin w ¢ L P Ps T S Semestr 3
Y zaje 9 15 15 Punkty ECTS 2
Program obowiagzuje od 2026/2027

Zajecia wprowadzajace

Cele zaje¢

Celem zajec jest przekazanie pogtebionej wiedzy z zakresu technologii finansowych oraz ich wptywu na funkcjonowanie
wspotczesnego systemu finansowego i dziatalno$¢ przedsigbiorstw. Zajgcia majg na celu rozwiniecie umiejetnosci analizy
i oceny modeli biznesowych FinTech oraz cyfrowych ustug finansowych, w tym systeméw ptatniczych, bankowosci
cyfrowej i alternatywnych zrédet finansowania. Istotnym celem jest réwniez ksztattowanie kompetencji w zakresie
identyfikacji i zarzadzania ryzykiem technologicznym, operacyjnym oraz regulacyjnym w $rodowisku finanséw cyfrowych.
W trakcie zajeé¢ studenci uczg sie wykorzystywaé nowoczesne narzedzia analityczne oraz technologie informacyjno-
komunikacyjne do analizy danych finansowych i projektowania innowacyjnych rozwigzan FinTech. Ponadto zajecia
rozwijajg postawy przedsigbiorcze, kreatywno$¢ oraz umiejgtnosé pracy zespotowej przy tworzeniu i ocenie
innowacyjnych ustug finansowych.

Ramowe tresci programowe

Zajecia obejmujg zaawansowane zagadnienia zwigzane z rolg i rozwojem technologii finansowych (FinTech) oraz ich
wptywem na funkcjonowanie wspoétczesnego systemu finansowego i modeli biznesowych instytucji finansowych. W
sposéb pogtebiony omawiane s3 kluczowe technologie, takie jak blockchain, sztuczna inteligencja, big data, chmura
obliczeniowa oraz automatyzacja procesow, a takze cyfrowe ustugi finansowe, w tym bankowos$¢ cyfrowa, systemy
ptatnosci elektronicznych, open banking oraz alternatywne formy finansowania, takie jak crowdfunding i peer-to-peer
lending. Istotng cze$¢ zaje¢ stanowi analiza modeli biznesowych FinTech, funkcjonowania ekosystemu finanséw
cyfrowych oraz zagadnien zwigzanych z kryptowalutami, tokenizacjg i DeFi. Szczegdlna uwaga jest poswigcona
problematyce ryzyka technologicznego i cyberbezpieczenstwa, regulacji rynku (w tym RegTech i ochrony danych) oraz
zastosowania FinTech w zarzadzaniu inwestycjami. Zajgcia wzbogacane sg analiza danych i wykorzystaniem narzedzi
cyfrowych oraz analizowane sg przyszte trendy, takie jak CBDC i zrdwnowazone finanse (ESG).

Inne informacje

zajecia majg zwigzek z prowadzong na Uczelni dziatalnos$cig naukowg

. . godzin w tym w tym
Naktad pracy studenta zwigzany z: ogétem kontaktowych  praktycznych
udziatem w wyktadach 15 15
Wyliczenie: udziatem w innych formach zaje¢ 15 15 15
’ przygotowaniem do zaliczenia wyktadu 10
przygotowaniem do biezgcych zaje¢ 10 10
Razem godzin: 50 30 25
Razem punktéow ECTS: 2 1.2 1.0
. . - Kompetencje
Wiedza Umiejetnosci spoteczne
Zaktadane kierunkowe efekty uczenia sig .
zarzI Wot; Z0TL-00F ARzl Koa
ZARZII_W04 1o -
- ZARZII_U09
S . . Data:
Cele i tresci ramowe sformutowat dr Wioletta Czemiel-Grzybowska 04.05.2026
Realizacja w roku akademickim 2027/2028
Wyktad
1 Istota i ewolucja FinTech oraz finanséw cyfrowych.
2 Modele biznesowe FinTech i transformacja sektora finansowego.
3 Ekosystem FinTech: startupy, banki, BigTech, regulatorzy.
4 Blockchain i technologie rozproszonego rejestru (DLT) w finansach.
5 Kryptowaluty i tokenizacja aktywoéw.
6 Sztuczna inteligencja i big data w finansach.
7 Chmura obliczeniowa i automatyzacja proceséw finansowych (RPA).
8 Bankowos$¢ cyfrowa i neobanki. Ptatnosci elektroniczne i systemy ptatnicze (PSD2, open banking).
9 Crowdfunding, peer-to-peer lending i alternatywne finansowanie.
10 Ryzyko w FinTech: operacyjne, technologiczne i cyberbezpieczenstwo.
11 Regulacje rynku FinTech (RegTech, SupTech, compliance).
12 Ochrona danych i prywatno$¢ w finansach cyfrowych (RODO, cybersecurity).
13  Zastosowanie FinTech w zarzgdzaniu inwestycjami (robo-advisory, algorytmy).
. 14 Przyszio$¢ finanséw cyfrowych: CBDC, DeFi, ESG i zrdwnowazone finanse.
Tresci programowe 15 Zaliczenie wyktadu




Cwiczenia audytoryjne

Analiza rynku FinTech. Analiza wybranego startupu FinTech (model biznesowy)

Mapowanie ekosystemu FinTech (case study kraju/regionu).

Symulacja dziatania blockchain (transakcje, walidacja).

Analiza kryptowalut (kursy, zmienno$¢, ryzyko).

astosowanie Al w ocenie zdolnosci kredytowej — case study.

Poréwnanie neobankéw i bankéw tradycyjnych.

Analiza systemow ptatnosci (BLIK, PayPal, Apple Pay).

o[N|o|u|~|lw| N |~

Projekt kampanii crowdfundingowe;.

9 Identyfikacja ryzyk w projekcie FinTech (macierz ryzyka).

10  Analiza regulacyjna (PSD2, sandbox regulacyjny).

11 Case study naruszenia bezpieczenstwa danych.

12 Analiza danych finansowych (dashboard / Excel / Bl).

13 Projekt aplikacji FinTech (UX + funkcjonalno$¢).

14 Model biznesowy innowacyjnej ustugi FinTech (projekt zespotowy).

15 Prezentacja projektu + analiza optacalnosci i ryzyka.

Metody dydaktyczne
(realizacja stacjonarna)

W wyktad problemowy; wyktad informacyjny; wyktad konwersatoryjny; wykiad z prezentacjg multimedialng

metoda projektéw (projekt badawczy z elementami projektu praktycznego); dyskusja; burza mézgéw;

Metody dydaktyczne (realizacja
zdalna)

Forma zaliczenia

zaliczenie pisemne z pytaniami otwartymi i dtuzszg wypowiedzig pisemng

C
w wyktad problemowy; wyktad informacyjny; wykfad konwersatoryjny; wykfad z prezentacjg multimedialng;
W
C

ocena na podstawie uzyskanych punktéw za zrealizowanie zadan, kolokwium i aktywnosci na zajeciach

Warunki zaliczenia

Ocena wynika z uzyskanej przez studenta punktaciji. Kryteria oceny: 91 — 100% bardzo dobry (5.0); 81 — 90% plus

w dobry (4.5); 71 — 80% dobry (4.0); 61 — 70% plus dostateczny (3.5); 50 — 60% dostateczny (3.0); ponizej 50%
niedostateczny (2.0)

Ocena wynika z uzyskanej przez studenta punktacji. Kryteria oceny: 91 — 100% bardzo dobry (5.0); 81 — 90% plus

¢ dobry (4.5); 71 — 80% dobry (4.0); 61 — 70% plus dostateczny (3.5); 50 — 60% dostateczny (3.0); ponizej 50%
niedostateczny (2.0)

Symbol efektu

Odniesienie do efektow uczenia sie

Zakiadane efekty uczenia sie zdefiniowanych dla kierunku studiow

Wiedza Umiejetnosci Kompetencje
spoteczne

Wiedza: student zna i rozumie

E1

stany, zjawiska oraz procesy zachodzgce w organizacjach
funkcjonujgcych w $rodowisku finanséw cyfrowych, w szczegélnosci
zwigzane z transformacjg cyfrowa, modelami biznesowymi FinTech
oraz wykorzystaniem technologii w zarzadzaniu finansami, a takze
zaawansowane metody i teorie wyjasniajgce ztozone zaleznosci
miedzy technologia, rynkiem finansowym i strategig organizaciji.

ZARZII_WO01

E2

zaawansowane koncepcje i teorie zarzgdzania w obszarze finanséw

cyfrowych i technologii FinTech, w szczegdlnosci dotyczace

transformaciji cyfrowej organizacji, modeli biznesowych platform ZARZII_W04
finansowych, zarzadzania innowacjami oraz wykorzystania technologii

w procesach finansowych i decyzyjnych.

Umiejetnosci: student potrafi

E3

dokonywac oceny oraz krytycznej analizy i syntezy informaciji

dotyczgcych technologii finansowych i ustug cyfrowych, w

szczegoélnosci danych rynkowych, modeli biznesowych FinTech oraz ZARZII_U03
rozwigzan technologicznych, a takze twoérczo je interpretowac i

prezentowac w formie uzasadnionych wnioskéw i rekomendacji.

E4

dobierac i stosowac profesjonalne, zaawansowane metody i narzedzia

wykorzystywane w finansach cyfrowych, w szczegdlnosci analityke

danych, rozwigzania oparte na sztucznej inteligencji oraz technologie

finansowe (np. platformy cyfrowe, systemy ptatnicze), z ZARZII_U04
wykorzystaniem zaawansowanych technik informacyjno-

komunikacyjnych, a takze adaptowaé i opracowywac¢ nowe

rozwigzania wspierajgce zarzadzanie i innowacje w sektorze FinTech.

ES

kierowaé pracg zespotu oraz wspétdziata¢ z innymi osobami przy

realizacji projektéw z zakresu finanséw cyfrowych i technologii

FinTech, w szczegolnosci w obszarze analizy danych, projektowania ZARZIl U09
ustug finansowych i oceny innowacyjnych rozwigzan, przyjmujac -
wiodgce role w zespotach, w tym o charakterze interdyscyplinarnym

(taczacych kompetencje finansowe, technologiczne i biznesowe).

Kompetencje spoteczne: student jest gotéw do




mys$lenia i dziatania w sposob przedsigbiorczy w obszarze finanséw
cyfrowych, w szczegolnosci do inicjowania i rozwijania innowacyjnych
przedsiewzig¢ FinTech, identyfikowania nowych mozliwosci

E6 . i ) ZARZII_K04
rynkowych oraz tworzenia rozwigzan opartych na technologiach -
finansowych z uwzglednieniem potrzeb uzytkownikéw, uwarunkowan
regulacyjnych i ryzyka.

Symbol efektu Metody weryfikacji efektéw uczenia sie Forma zajec, na ktérej zachodzi weryfikacja

E1 zaliczenie pisemne w

E2 zaliczenie pisemne W

E3 kolok_wium, p(ezentagje multimedialne prowadzone i przygotowywane, é
rozwigzywanie zadan problemowych

E4 kolokwium, rozwigzywanie zadan problemowych [

E5 rozwigzywanie zadan problemowych, przygotowanie projektu ¢

E6 kolokwium, rozwigzywanie zadan problemowych [
1 Szpringer W., Platformizacja gospodarki cyfrowej: nowe wyzwania dla regulacji, Wyd. Poltext, 2022.

., Lezon K., Otwarta bankowo$¢ w $wietle wymogéw dyrektywy PSD2 : wyzwania i perspektywy rozwoju dla
Literatura podstawowa 2 polskiego sektora FinTech, Urzed Komisji Nadzoru Finansowego, 2019.

3 Jaworski J., Teoria i praktyka zarzgdzania finansami przedsigbiorstw, CeDeWu, 2026.

Bakowski M., Lewkowicz-Grzegorczyk K., Czemiel-Grzybowska W., Family-Friendly Tax Policies in Poland:

1 Balancing Personal Income Taxation with Equity Principles European Research Studies Journal, 2025, vol. 28, nr
1, s. 898-917.
Literatura uzupetniajaca ) Czemiel-Grzybowska W., Walicka M., Matachwiej W., Zarzadzanie ryzykiem handlowym a standing ekonomiczno-

finansowy przedsigbiorstwa, Akademia Zarzadzania, 2022.

3 Pawlak M., Zarzgdzanie finansami w miedzynarodowych korporacjach, KUL, 2025.
Koordynator zajec: dr Wioletta Czemiel-Grzybowska Data: 2026-05-04




KARTA ZAJEC

POLITECHNIKA BIALOSTOCKA

Wydziat Inzynierii Zarzadzania

Kierunek studiow

Poziom i forma

Zarzgdzanie drugiego stopnia stacjonarne

studiow
Grupa zajec¢ / specjalnosé _Speqalnoscnowy/ za(zqd_zanle w Profil ksztatcenia ogolnoakademicki
inteligentnych organizacjach
Nazwa zaje¢ Seminarium dyplomowe 1 Kod Z2za3s.101
Rodzaj zaje¢ obieralne
Formy zajec¢ i liczba godzin w ¢ L P Ps T S_ Semestr 3
30 Punkty ECTS 4
Program obowigzuje od 2026/2027

Zajecia wprowadzajace

Cele zajec

Celem zajec jest przekazanie aktualnej, usystematyzowanej i pogtebionej wiedzy z zakresu metodyki nauk spotecznych
(dyscyplina nauki o zarzadzaniu i jako$ci) oraz ksztattowanie umiejgtnosci wykorzystania tej wiedzy w procesie pisania
pracy magisterskiej. W szczegélnosci student otrzymuje wsparcie w procesie wyboru tematu pracy zgodnego ze
specyfikg kierunku oraz wybranej specjalnosci (zarzadzanie inteligentnymi organizacjami), okreslenia luki badawczej i
wynikajacego z niej zakresu pracy, analizy i wykorzystywania zrédet zgodnie z zasadami ochrony praw autorskich.
student uczy sie komunikowania na wybrany przez siebie temat i prezentowania wynikéw swoich badan
teoriopoznawczych.

Ramowe tresci programowe

Okreslenie przez studenta tematu i zakresu pracy adekwatnie do poziomu i profilu studiéw oraz wybranej specjalnosci
(zarzadzanie w inteligentnych organizacjach). Identyfikacja luki badawczej Sformutowanie celéw pracy. Opracowanie
struktury pracy dyplomowej adekwatnie do przyjetych celéw. Zasady opracowywania materiatu zrédtowego zgodnie z
regulacjami prawa autorskiego i wtasnosci intelektualnej. Etyka prowadzenia badan naukowych. Problem
wykorzystywania sztucznej inteligencji w procesie pisania pracy magisterskiej. Monitorowanie poprawnos$ci edytorskiej i
formalnej teoretycznej czesci pracy.

Inne informacje

. . godzin w tym w tym
Nakiad pracy studenta zwigzany z: ogotem kontaktowych praktycznych
udziatem w innych formach zaje¢ 30 30 30
Wyliczenie: realizacjg pracy dyplomowej 30 0 15
przygotowaniem do biezgcych zaje¢ 40 40
Razem godzin: 100 30 85
Razem punktéow ECTS: 4 1.2 3.4
Wiedza Umiejetnosci Kgg:)’?:éizge
Zaktadane kierunkowe efekty uczenia si¢ ZARZII W04:  ZARZIl UO1:

ZARZII_WO07;  ZARZII_U06;  ZARZII_K02
ZARZII_WO08  ZARZII_U10

Cele i tresci ramowe sformutowat prof. dr hab. Joanna M. Moczydtowska gsatgs 2026
Realizacja w roku akademickim 2027/2028
Seminarium
1 Zagadnienia wprowadzajgce do zaje¢, zasady zaliczenia.
2 Przedmiot badan w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci. Specyficzne cechy wyrdzniajgce te dyscypline

naukowa na tle innych dyscyplin w dziedzinie nauk spotecznych.

3 Zasady doboru i analizy zrédet do czesci teoriopoznawczej pracy magisterskiej oraz identyfikacja luki badawczej
| w zakresie zarzgdzania inteligentnymi organizacjami.

4 Zasady formutowania tematu i celéw pracy powigzanej z zarzagdzaniem inteligentnymi organizacjami - analiza
’ przykfadow.

5 Dyskusja dydaktyczna nad propozycjami tematéw prac magisterskich zwigzanych z zarzadzaniem inteligentnymi
) organizacjami.

Zasady opracowania struktury oraz celéw pracy magisterskiej.

Prezentacje struktury pracy dyplomowej uczestnikéw zaje¢.

Technika wykonywania przypiséw do zrodet.

Olo| |

Prawne i etyczne uwarunkowania pracy badawczej magistrantéw w dobie Al - cze$¢ 1.

10. Prawne i etyczne uwarunkowania pracy badawczej magistrantéw w dobie Al - czgs¢ 2.

11.  Wytyczne dotyczgce aspektow edytorskich i formalnych prac magisterskich przyjetych na WIZ PB.

12. Czes¢ teoriopoznawcza pracy magisterskiej - aspekty merytoryczne, formalne, edytorskie.




13.  Zasady przygotowywania materiatéw graficznych w pracy magisterskiej.

14.  Prezentacje wynikéw analiz teoriopoznawczych uczestnikow zajgé.

15  Zaliczenie i podsumowanie seminarium dyplomowego 1.

Metody dydaktyczne
(realizacja stacjonarna)

S wyktad problemowy, dyskusja dydaktyczna, analiza tekstow z dyskusjg

Metody dydaktyczne (realizacja
zdalna)

Forma zaliczenia

S ocena prezentacji

Warunki zaliczenia

warunkiem zaliczenia jest przygotowanie i przedstawienie prezentacji obejmujgcej temat pracy dyplomowej, cele

s i plan pracy oraz proponowang metodyke badan. Ocena uwzglednia poprawno$¢ sformutowania problematyki
badawczej, spéjnos¢ koncepcji pracy, adekwatnosé doboru metod badawczych oraz poziom merytoryczny i
sposOb prezentacji zagadnienia.

Symbol efektu

Odniesienie do efektow uczenia si¢

Zaktadane efekty uczenia sie zdefiniowanych dla kierunku studiow

Wiedza Umiejetnosci Kompetencje
spofeczne
Wiedza: student zna i rozumie
E1 metodyke nauk o zarzgdzaniu i jako$ci ze szczegdinym ZARZII_WO04;
uwzglednieniem specyfiki zarzgdzania inteligentnymi organizacjami  ZARZII_W07
E2 w poglebiony_m stopniu pojecia i zasady ochrony wiasnosci ZARZII W08
intelektualnej i prawa autorskiego.
Umiejetnosci: student potrafi
w zaawansowanym stopniu wykorzystywaé posiadang wiedze
E3 metodyczng do identyfikacji luki badawczej, formutowania tematu ZARZII_U01
pracy magisterskiej oraz okreslania jej celow i struktury
formutowac i weryfikowaé hipotezy zwigzane z problemami
E4 badawczymi wtasciwymi dla nauk o zarzadzaniu i jako$ci, zwtaszcza ZARZII_U06
w obszarze zarzgdzania inteligentnymi organizacjami
E5 samoqme_lnle planowac i realizowaé¢ proces samoksztatcenia i ZARZII_U10
uczenia sie
Kompetencje spoteczne: student jest gotow do
w pogtebionym stopniu uznawania znaczenia wiedzy z zakresu nauk
E6 0 zarzadzaniu i jako$ci w rozwigzywaniu probleméw poznawczych i ZARZII K02
praktycznych zwigzanych z zarzgdzaniem w inteligentnych -
organizacjach
Symbol efektu Metody weryfikacji efektow uczenia si¢ Forma zaje¢, na ktorej zachodzi weryfikacja
E1 ocena prezentacji S
E2 ocena prezentacji S
E3 ocena prezentacji S
E4 ocena prezentacji S
E5 ocena prezentacji S
E6 ocena prezentacji S
1 Zenderowski R., Technika pisania prac magisterskich i licencjackich, Wydanie Xlll, CeDeWu, Warszawa 2025.

Literatura podstawowa

2 Zenderowski R., Praca magisterska. Licencjat. Przewodnik po metodologii pisania i obrony pracy dyplomowe;j,
Wydanie Xlll, CeDeWu, Warszawa 2024.

3 Maison D., Jakosciowe metody badan spotecznych. Podejécie aplikacyjne, PWN, Warszawa 2022.

Literatura uzupetniajaca

1 Sutkowski L., Lenart-Gansiniec R. (Eds.), Metody badan mieszanych w naukach o zarzgdzaniu, Wydawnictwo
Naukowe Akademii WSB, Dabrowa Goérnicza 2023.

2 Yin R.I., Studium przypadku w badaniach naukowych, Podejscie aplikacyjne, wyd. Il, Wydawnictwo UJ, Krakéw
2023.

3 Dzwigot H., Research Methodology in Management Science: Triangulation. VirtualEconomics, 2022, 5(1), 78-93.
Tryb dostepu: https://virtual-economics.eu/index.php/VE/article/view/145

Koordynator zajec:

prof. dr hab. Joanna M. Moczydfowska Data: 2026-05-05




KARTA ZAJEC

POLITECHNIKA BIALOSTOCKA

Wydziat Inzynierii Zarzadzania

Kierunek studiow

Poziom i forma

Zarzgdzanie drugiego stopnia stacjonarne

studiow
Grupa zajec¢ / specjalnosé specjalnosciowy/ zarzadzanie produktem i Profil ksztatcenia ogolnoakademicki
e-commerce
Nazwa zaje¢ Seminarium dyplomowe 1 Kod Z27a3s.102
Rodzaj zaje¢ obieralne
Formy zajec¢ i liczba godzin w ¢ L P Ps T S_ Semestr 3
30 Punkty ECTS 4
Program obowigzuje od 2026/2027

Zajecia wprowadzajace

Cele zajec

Celem zajec jest dostarczenie aktualnej, uporzadkowanej i pogtebionej wiedzy z zakresu metodyki badan w naukach
spotecznych, ze szczeg6lnym uwzglednieniem dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jako$ci, oraz rozwijanie umiejetnosci jej
praktycznego zastosowania w procesie przygotowania pracy magisterskiej. W ramach zaje¢ student otrzymuje wsparcie
w wyborze tematu pracy zgodnego z profilem kierunku i specjalno$ci (zarzgdzanie produktem i e-commerce),
identyfikacji luki badawczej oraz okresleniu zakresu opracowania. Program obejmuje takze zasady analizy i
wykorzystania zrédet z poszanowaniem praw autorskich. Ponadto ksztattowane sg kompetencje w zakresie
komunikowania zagadnien naukowych oraz prezentowania wynikéw wiasnych analiz i badan.

Ramowe tresci programowe

Okreslenie przez studenta tematu oraz zakresu pracy zgodnie z poziomem i profilem studiéw oraz wybrang
specjalnoscig zarzadzanie produktem i e-commerce. Identyfikacja luki badawczej, formutowanie celéw pracy oraz
opracowanie jej struktury adekwatnej do przyjetych zatozen. Zajgcia obejmujg réwniez zasady analizy i wykorzystania
zrodet z uwzglednieniem przepiséw prawa autorskiego i wlasnosci intelektualnej, a takze zagadnienia etyki badan
naukowych. Uwzgledniony jest problem wykorzystania narzedzi sztucznej inteligencji w procesie przygotowania pracy
magisterskiej oraz monitorowanie poprawnosci formalnej i edytorskiej czesci teoretycznej opracowania.

Inne informacje

. . godzin w tym w tym
Naktad pracy studenta zwigzany z: ogélem kontaktowych praktycznych
udziatem w innych formach zaje¢ 30 30 30
Wyliczenie: realizacjg pracy dyplomowej 30 0 15
przygotowaniem do biezgcych zaje¢ 40 40
Razem godzin: 100 30 85
Razem punktéw ECTS: 4 1.2 3.4
Wiedza Umiejetnosci K:'r;)[?:(t;rrlceje
Zaktadane kierunkowe efekty uczenia si¢ ZARZIl W04: ZARZIl UO1:

ZARZII_WO07; ZARZII_U06; ZARZII_K02
ZARZII_WO08 ZARZII_U10

Cele i tresci ramowe sformutowat

Data:

dr hab. Katarzyna Krot, prof. PB 05.05.2026

Realizacja w roku akademickim

2027/2028

Seminarium

1 Zagadnienia wprowadzajgce do zaje¢, zasady zaliczenia

2. Obszary badawcze w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakos$ci.

3 Wytyczne dotyczgce aspektéw edytorskich i formalnych prac magisterskich przyjetych na WIZ PB. Technika
) wykonywania przypiséw do zrédet. Reguty umieszczania materiatéw graficznych w pracy magisterskiej.

4 Zasady identyfikacji luki badawczej w dyscyplinie nauki o zarzgdzaniu i jako$ci, zwtaszcza w obszarze
’ zarzgdzanie produktem i e-commerce

5 Zasady formutowania tematu i celéw pracy w obszarze zarzadzanie produktem i e-commerce. Prezentacja
. propozycji tematéw prac magisterskich - czesé |

6 Zasady formutowania tematu i celéw pracy w obszarze zarzadzanie produktem i e-commerce. Prezentacja
. propozycji tematéw prac magisterskich - czesé Il

7. Zasady opracowania struktury oraz celéw pracy magisterskiej

8. Prezentacje i dyskusja nad strukturg pracy dyplomowej - cze$¢ |

Prezentacje i dyskusja nad strukturg pracy dyplomowe;j - czes¢ Il

10. Prezentacje i dyskusja nad strukturg pracy dyplomowej - czesé Il

11.  Prawne i etyczne uwarunkowania pracy badawczej z wykorzystaniem Al




12.  Zasady korzystania z narzedzi Al obowigzujgce na PB

13 Prezentacje wstepnych wynikéw analiz teoripoznawczych oraz planéw dotyczacych realizacji badan wtasnych -
© czescl

14 Prezentacje wstepnych wynikéw analiz teoripoznawczych oraz planéw dotyczacych realizacji badan wtasnych -
" czescll

15  Zaliczenie i podsumowanie seminarium dyplomowego 1

Metody dydaktyczne
(realizacja stacjonarna)

S wyktad problemowy, dyskusja dydaktyczna, analiza tekstéw z dyskusjg

Metody dydaktyczne (realizacja
zdalna)

Forma zaliczenia

S ocena prezentacji

Warunki zaliczenia

warunkiem zaliczenia jest przygotowanie i przedstawienie prezentacji obejmujgcej temat pracy dyplomowej, cele

s i plan pracy oraz proponowang metodyke badan. Ocena uwzglednia poprawno$¢ sformutowania problematyki
badawczej, spéjnos¢ koncepcji pracy, adekwatno$¢ doboru metod badawczych oraz poziom merytoryczny i
sposo6b prezentacji zagadnienia.

Symbol efektu

Odniesienie do efektow uczenia sie

Zakladane efekty uczenia sie zdefiniowanych dla kierunku studiow

Wiedza Umiejetnosci Kompetencje

spoteczne

Wiedza: student zna i rozumie

E1

ZARZII_W04;

metodyke nauk o zarzgdzaniu i jakos$ci ZARZITWO7

E2

w pogtebionym stopniu pojgcia i zasady ochrony wtasnosci

intelektualnej i prawa autorskiego. ZARZII_W08

Umiejetnosci: student potrafi

E3

w zaawansowanym stopniu wykorzystywaé posiadang wiedze
metodyczng do identyfikacji luki badawczej, formutowania tematu
pracy magisterskiej oraz okreslania jej celow i struktury

ZARZII_U01

E4

formutowac i weryfikowaé hipotezy zwigzane z problemami
badawczymi wtasciwymi dla nauk o zarzadzaniu i jakosci, zwtaszcza
w obszarze zarzadzania produktem i e-commerce

ZARZII_U06

E5

samodzielnie planowac i realizowa¢ proces samoksztatcenia i

o ZARZII_U10
uczenia sie -

Kompetencje spoteczne: student jest gotow do

E6

w pogtebionym stopniu uznawania znaczenia wiedzy z zakresu nauk
0 zarzadzaniu i jakosci w rozwigzywaniu problemoéw poznawczych i
praktycznych zwigzanych z zarzgdzaniem produktem i e-commerce

ZARZII_K02

Symbol efektu

Metody weryfikacji efektow uczenia sie Forma zajec, na ktorej zachodzi weryfikacja

E1 ocena prezentacji S
E2 ocena prezentacji S
E3 ocena prezentacji S
E4 ocena prezentacji S
E5 ocena prezentacji S
E6 ocena prezentacji S
1 Zenderowski R., Technika pisania prac magisterskich i licencjackich, Wydanie XIll, CeDeWu, Warszawa 2025.

Literatura podstawowa

2 Zenderowski R., Praca magisterska. Licencjat. Przewodnik po metodologii pisania i obrony pracy dyplomowej,
Wydanie Xlll, CeDeWu, Warszawa 2024.

3 Maison D., Jakosciowe metody badan spotecznych. Podejscie aplikacyjne, PWN, Warszawa 2022.

Literatura uzupetniajaca

1 Sutkowski t., Lenart-Gansiniec R. (Eds.), Metody badan mieszanych w naukach o zarzgdzaniu, Wydawnictwo
Naukowe Akademii WSB, Dgbrowa Gérnicza 2023.

2 Yin R.I., Studium przypadku w badaniach naukowych, Podejscie aplikacyjne, wyd. I, Wydawnictwo UJ, Krakéw
2023.

3 Dzwigot H., Research Methodology in Management Science: Triangulation. VirtualEconomics, 2022, 5(1), 78-93.
Tryb dostepu: https://virtual-economics.eu/index.php/VE/article/view/145

Koordynator zajec:

dr hab. Katarzyna Krot, prof. PB Data: 2026-05-05




KARTA ZAJEC

POLITECHNIKA BIALOSTOCKA

Wydziat Inzynierii Zarzadzania

Kierunek studiow

Poziom i forma

Zarzgdzanie studiow

drugiego stopnia stacjonarne

Grupa zajec¢ / specjalnosé

specjalnosciowy/ rachunkowos¢ i

zarzgdzanie finansami ACCA Profil ksztalcenia

ogolnoakademicki

Nazwa zaje¢ Seminarium dyplomowe 1 Kod Z2za3s.103
Rodzaj zaje¢ obieralne
Formy zajec¢ i liczba godzin w ¢ L P Ps T S_ Semestr 3
30 Punkty ECTS 4
Program obowigzuje od 2026/2027

Zajecia wprowadzajace

Cele zajeé

Celem zajec jest przekazanie aktualnej, usystematyzowanej i pogtebionej wiedzy z zakresu metodyki nauk spotecznych
(dyscyplina nauki o zarzadzaniu i jako$ci) oraz ksztattowanie umiejgtnosci wykorzystania tej wiedzy w procesie pisania
pracy magisterskiej. W szczegdlnosci student otrzymuje wsparcie w procesie wyboru tematu pracy zgodnego ze
specyfikg kierunku oraz wybranej specjalnosci (rachunkowo$¢ i zarzgdzanie finansami ACCA), okreslenia luki
badawczej i wynikajgcego z niej zakresu pracy, analizy i wykorzystywania zrédet zgodnie z zasadami ochrony praw
autorskich. Student uczy sie komunikowania na wybrany przez siebie temat i prezentowania wynikéw swoich badan
teoriopoznawczych.

Ramowe tresci programowe

Okreslenie przez studenta tematu i zakresu pracy adekwatnie do poziomu i profilu studiéw oraz wybranej specjalnosci
(rachunkowos$¢ i zarzgdzanie finansami ACCA). Identyfikacja luki badawczej Sformutowanie celéw pracy. Opracowanie
struktury pracy dyplomowej adekwatnie do przyjetych celéw. Zasady opracowywania materiatu zrédtowego zgodnie z
regulacjami prawa autorskiego i wlasnosci intelektualnej. Etyka prowadzenia badan naukowych. Problem
wykorzystywania sztucznej inteligencji w procesie pisania pracy magisterskiej. Monitorowanie poprawnosci edytorskiej i
formalnej teoretycznej czesci pracy.

Inne informacje

. . godzin w tym w tym
Naklad pracy studenta zwigzany z: ogoétem kontaktowych praktycznych
udziatem w innych formach zaje¢ 30 30 30
Wyliczenie: realizacjg pracy dyplomowej 30 0 15
przygotowaniem do biezgcych zajeé 40 40
Razem godzin: 100 30 85
Razem punktéw ECTS: 4 1.2 3.4
) . .. Kompetencje
Wiedza Umiejetnosci spoleczne
Zaktadane kierunkowe efekty uczenia si¢ ZARZIl W04: ZARZIl UO1:
ZARZII_WO07; ZARZI_U06;  ZARZIl_K02
ZARZII_W08 ZARZII_U10
Cele i tresci ramowe sformutowat prof. dr hab. Joanna M. Moczydtowska (5)53%;5 2026
Realizacja w roku akademickim 2027/2028
Seminarium
1 Zagadnienia wprowadzajgce do zaje¢, zasady zaliczenia.
2 Przedmiot badan w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jako$ci. Specyficzne cechy wyrdzniajgce te dyscypline
’ naukowa na tle innych dyscyplin w dziedzinie nauk spotecznych.
3 Zasady doboru i analizy zrédet do czesci teoriopoznawczej pracy magisterskiej oraz identyfikacja luki badawczej
| w zakresie rachunkowosci i zarzadzania finansami.
4 Zasady formutowania tematu i celéw pracy powigzanej z rachunkowoscig i zarzgdzaniem finansami - analiza
’ przykfadow.
5 Dyskusja dydaktyczna nad propozycjami tematéw prac magisterskich zwigzanych z rachunkowoscig i

zarzadzaniem finansami w okreslonych podmiotach.

Zasady opracowania struktury oraz celéw pracy magisterskiej.

Prezentacje struktury pracy dyplomowej uczestnikéw zaje¢.

Technika wykonywania przypiséw do zrédet.

Ole| |

Prawne i etyczne uwarunkowania pracy badawczej magistrantéw w dobie Al - cze$¢ 1.

10. Prawne i etyczne uwarunkowania pracy badawczej magistrantow w dobie Al - cze$¢ 2.

11.  Wytyczne dotyczgce aspektow edytorskich i formalnych prac magisterskich przyjetych na WIZ PB.




12.  Czes¢ teoriopoznawcza pracy magisterskiej - aspekty merytoryczne, formalne, edytorskie.

13.  Zasady przygotowywania materiatéw graficznych w pracy magisterskie;.

14.  Prezentacje wynikéw analiz teoriopoznawczych uczestnikow zajec.

15  Zaliczenie i podsumowanie seminarium dyplomowego 1.

Metody dydaktyczne
(realizacja stacjonarna)

S wyktad problemowy, dyskusja dydaktyczna, analiza tekstow z dyskusjg

Metody dydaktyczne (realizacja
zdalna)

Forma zaliczenia

S ocena prezentacji

Warunki zaliczenia

warunkiem zaliczenia jest przygotowanie i przedstawienie prezentacji obejmujgcej temat pracy dyplomowej, cele

s i plan pracy oraz proponowang metodyke badan. Ocena uwzglednia poprawno$¢ sformutowania problematyki
badawczej, spéjnos¢ koncepcji pracy, adekwatno$¢ doboru metod badawczych oraz poziom merytoryczny i
sposob prezentaciji zagadnienia.

Symbol efektu

Odniesienie do efektéw uczenia si¢

Zakladane efekty uczenia sie zdefiniowanych dla kierunku studiéw

Wiedza Umiejetnosci Kompetencije

spoteczne

Wiedza: student zna i rozumie

E1

metodyke nauk o zarzgdzaniu i jako$ci ze szczegdinym
uwzglednieniem specyfiki dotyczacej rachunkowosci i zarzadzania
finansami

ZARZII_W04;
ZARZII_WO07

E2

w pogtebionym stopniu pojgcia i zasady ochrony wtasnosci

intelektualnej i prawa autorskiego. ZARZII_W08

Umiejetnosci: student potrafi

E3

w zaawansowanym stopniu wykorzystywaé posiadang wiedze
metodyczng do identyfikacji luki badawczej, formutowania tematu
pracy magisterskiej oraz okreslania jej celow i struktury

ZARZII_U01

E4

formutowac i weryfikowaé hipotezy zwigzane z problemami
badawczymi wtasciwymi dla nauk o zarzadzaniu i jako$ci, zwtaszcza
w obszarze rachunkowos$ci zarzadzania finansami

ZARZII_U06

ES5

samodzielnie planowa¢ i realizowa¢ proces samoksztatcenia i

o ZARZII_U10
uczenia sie -

Kompetencje spoteczne: student jest gotow do

E6

w pogtebionym stopniu uznawania znaczenia wiedzy z zakresu nauk
0 zarzgdzaniu i jako$ci w rozwigzywaniu probleméw poznawczych i
praktycznych zwigzanych z zarzgdzaniem finansami w okreslonych
podmiotach

ZARZII_K02

Symbol efektu

Metody weryfikacji efektow uczenia si¢ Forma zajec, na ktorej zachodzi weryfikacja

E1 ocena prezentacji S
E2 ocena prezentacji S
E3 ocena prezentacji S
E4 ocena prezentacji S
E5 ocena prezentacji S
E6 ocena prezentacji S
1 Zenderowski R., Technika pisania prac magisterskich i licencjackich, Wydanie XIll, CeDeWu, Warszawa 2025.

Literatura podstawowa

2 Zenderowski R., Praca magisterska. Licencjat. Przewodnik po metodologii pisania i obrony pracy dyplomowe;j,
Wydanie Xlll, CeDeWu, Warszawa 2024.

3 Maison D., Jakosciowe metody badan spotecznych. Podej$cie aplikacyjne, PWN, Warszawa 2022.

Literatura uzupetniajaca

1 Sutkowski t., Lenart-Gansiniec R. (Eds.), Metody badan mieszanych w naukach o zarzgdzaniu, Wydawnictwo
Naukowe Akademii WSB, Dagbrowa Goérnicza 2023.

2 Yin R.I., Studium przypadku w badaniach naukowych, Podej$cie aplikacyjne, wyd. Il, Wydawnictwo UJ, Krakéw
2023.

3 Dzwigot H., Research Methodology in Management Science: Triangulation. VirtualEconomics, 2022, 5(1), 78-93.
Tryb dostepu: https://virtual-economics.eu/index.php/VE/article/view/145

Koordynator zajec¢:

prof. dr hab. Joanna M. Moczydfowska Data: 2026-05-05




KARTA ZAJEC

POLITECHNIKA BIALOSTOCKA

Wydziat Inzynierii Zarzadzania

Kierunek studiow

Poziom i forma

Zarzgdzanie studiow

drugiego stopnia stacjonarne

Grupa zajec¢ / specjalnosé¢

Zarzgdzanie produktem i e-commerce;
Zarzadzanie w inteligentnych Profil ksztatcenia ogoélnoakademicki
organizacjach

Nazwa zajec Audyt i controlling Kod ——— 222a43.001
Rodzaj zaje¢ obowigzkowe
Formy zajec i liczba godzin w ¢ L P Ps T S_Semestr 4
30 30 0 0 0 0 0 Punkty ECTS 4
Program obowiazuje od 2026/2027

Zajecia wprowadzajace

Cele zajeé

Celem zaje¢ jest wyposazenie studenta w wiedze z zakresu teoretycznych i praktycznych aspektéw weryfikacji, oceny i
optymalizacji funkcjonowania przedsiebiorstwa poprzez wykorzystanie narzedzi audytu wewnetrznego i zewnetrznego
oraz wybranych instrumentéw controllingu operacyjnego i strategicznego. Student nabywa umiejetnosci planowania
zakresu badania, identyfikacji obszaréw, w ktérych mogg wystgpié nieprawidtowosci oraz stosowania wybranych metod i
narzedzi controllingu w ocenie wynikdw przedsiebiorstwa. Ksztattowane sg réwniez kompetencje spoteczne niezbedne
do petnienia rél audytora i controllera, ze szczegdlnym uwzglednieniem etyki zawodowej, obiektywizmu oraz
odpowiedzialnosci za dostarczang informacje.

Ramowe tresci programowe

Istota i znaczenie audytu w zarzgdzaniu organizacjg. Rodzaje audytu i metody stosowane do badania réznych obszaréw
funkcjonowania przedsigbiorstwa. Identyfikacja ryzyk zwigzanych z prowadzong dziatalnoscig. Organizacja controllingu i
jego rola w nowoczesnym zarzgdzaniu przedsiebiorstwem. Metody i narzedzia controllingu. Planowanie wynikéw,
sporzgdzanie raportdéw z ich wykonania oraz analiza odchylen. Wnioski z audytu i controllingu oraz ich wykorzystanie w
dziatalno$ci operacyjnej oraz planowaniu strategii rozwoju przedsiebiorstwa.

Inne informacje

zajgcia maja zwigzek z prowadzong na Uczelni dziatalno$cig naukowg

. odzin w tym w tym
Nakiad pracy studenta zwigzany z: ggélem kontaktyowych praktygznych
udziatem w wyktadach 30 30
udziatem w innych formach zaje¢ 30 30 30
Wyliczenie: przygotowaniem do zaliczenia wyktadu 10

przygotowaniem do biezgcych zaje¢ 15 15
przygotowaniem do zaliczenia éwiczen audytoryjnych 15 15
Razem godzin: 100 60 60
Razem punktéw ECTS: 4 2.4 2.4

Wiedza Umiejetnosci Kompetencje

spoteczne

Zaktadane kierunkowe efekty uczenia sig

ZARZII_WO03; ZARZII_U01; ZARZII_K02;
ZARZII_WO04 ZARZII_U03 ZARZII_K05

. - . . Data:
Cele i tresci ramowe sformutowat dr Anna Bagienska, dr Norbert Arszutowicz 05.05.2026
Realizacja w roku akademickim 2027/2028
Wyktad
1 Audyt — pojecie i uregulowania prawne. Audyt wewnetrzny i zewnetrzny. Audyt operacyjny i finansowy.

Tresci programowe

Audyt wewnetrzny i kontrola wewnetrzna. Rodzaje audytu wewnetrznego i charakter prac wg Instytutu Audytoréw
2 Wewnetrznych.

Identyfikacja ryzyk zwigzanych z prowadzong dziatalnoscig. Ryzyko badania w procesie planowania audytu przez
3 biegtego rewidenta.

Istotno$¢ w audycie sprawozdan finansowych. Pojecie, przyktady ustalania istotnosci ogéinej i czastkowe;j.

Techniki badania i pozyskiwania dowodéw — czym sg dowody badania w audycie, na czym polega inspekcja,
5 obserwacja, potwierdzenie, ponowne przeliczenie, procedury analityczne.

Kompetencje audytora wedtug standardéw i wytycznych wykorzystywanych w audycie wewnetrznym.
6 Niezalezno$¢ i obiektywizm audytora. Kodeks etyki.

7 Whioski z audytu i ich wykorzystanie w dziatalno$ci operacyjnej zarzadu oraz w planowaniu strategii rozwoju firmy.

8 Istota i rola controllingu w funkcjonowaniu wspoétczesnych przedsiebiorstw.

Wybrane narzgdzia controllingu dotyczace rachunku kosztéw — rachunek kosztéw petnych, rachunek kosztow
9 zmiennych.

10 Controlling operacyjny: od rachunku kosztéw do decyzji zarzadczych — zastosowanie rachunku kosztéw dziatan.

11 Prég rentownosci w controllingu operacyjnym — analiza i zastosowanie.

Budzetowanie w przedsiebiorstwie. Rodzaje budzetéw i metody budzetowania. Odchylenia w budzecie — rodzaje,
12 ocena, przyczyny.

13  Badanie i ocena odchylenia wyniku ze sprzedazy.




14

Zastosowanie wynikoéw controllingu w praktyce. Projektowanie systemoéw raportowania.

15  Zaliczenie pisemne problemowo-testowe.
Cwiczenia audytoryjne
1 Audyt wewnetrzny a zewnetrzny — podobienstwa, réznice i ramy prawne.
2 Rodzaje audytu wewnetrznego — zastosowanie w praktyce funkcjonowania przedsiebiorstwa.
3 Identyfikacja i ocena ryzyk w procesach przedsiebiorstwa.
4 Wyznaczanie progu istotnosci w praktyce audytora.
5 Audyt wewnetrzny w poszczegolnych dziatach przedsigbiorstwa.
6 Audyt 1finansowy — ocena ryzyka audytu, planowanie, analiza wskaznikowa oraz badanie przeptywdw pienigznych
- cz. 1.
7 Audytzfinansowy — ocena ryzyka audytu, planowanie, analiza wskaznikowa oraz badanie przeptywdw pienigznych
—cz. 2.
8 Controlling w przedsigbiorstwie. Realizacja planu a wykonanie. Analiza przyczynowo-skutkowa.
9 Rachunek kosztéw petnych i rachunek kosztéw zmiennych w controllingu.
10  Zastosowanie rachunku kosztéw dziatan.
11 Analiza progu rentownosci.
12 Tworzenie budzetéw w przedsigbiorstwie.
13  Analiza, ocena i raportowanie odchylen w budzetach.
14  Controlling operacyjny w praktyce.
15  Kolokwium pisemne.
Metody dydaktyczne \\ wyktad informacyjno-problemowy
(realizacja stacjonarna) [¢ ¢wiczenia przedmiotowe
2";;;:1 (i‘)’ dydaktyczne (realizacja W wykfady synchroniczne informacyjno-problemowe z interakcjg ze studentami
i . W  zaliczenie pisemne problemowo-testowe.
Forma zaliczenia - - - -~ - - -
C ocena zadan realizowanych na éwiczeniach, kolokwium pisemne.
Zaliczenie pisemne z wyktadu ma forme testu z pytaniami zamknietymi i otwartymi. Za kazdg poprawng odpowiedz
w student moze zdoby¢ 1 punkt. Uzyskanie oceny 3,0 po osiagnigciu progu co najmniej 51%. Ocena koncowa: (0-
50)% punktéw - 2,0; (51-60)% punktéw - 3,0; (61-70)% punktéw - 3,5; (71-80)% punktéw - 4,0; (81-90)% punktow -
4,5; (91-100)% punktéw - 5,0.
Warunki zaliczenia Ocena koncowa z ¢wiczen ustalana jest na podstawie sumy punktéw uzyskanych z kolokwiéw oraz oceny pracy
podczas zaje¢. Maksymalna liczba punktéw za kolokwia wynosi 100. Dodatkowo student moze uzyskac 1pkt za
¢ rozwigzywanie zadan/case study podczas zaje¢ (maksymalnie 5 pkt w semestrze).

Ocena z ¢wiczen zalezy od koricowego wyniku procentowego (liczonego jako suma zdobytych punktéw do
punktacji maksymalnej) : 50%-60% - ocena 3,0 (dst), 61%-70% - ocena 3,5 (dst plus), 71%-80% - ocena 4,0
(dobry), 81%-90% - ocena 4,5 (db plus), 91%-100% - ocena 5,0 (bdb).

Symbol efektu

Zaktadane efekty uczenia sie

Odniesienie do efektéw uczenia si¢
zdefiniowanych dla kierunku studiow

Wiedza Umiejetnosci Kompetencije
. spoteczne
Wiedza: student zna i rozumie
E1 |stote,‘ rodgaje i role audytu w funkcjonowaniu wspétczesnych ZARZII_W03
organizacji.
E2 role i znaczenie stosowania narzedzi controllingu operacyjnego w ZARZIl W04
ocenie oraz planowaniu dziatalnosci. -
Umiejetnosci: student potrafi
identyfikowac¢ i ocenia¢ obszary ryzyka w funkcjonowaniu
E3 przedsigbiorstwa. ZARZII_U01
E4 planowa¢ wyniki finansowe przedsigbiorstwa oraz oceniac¢ zaistniate ZARZIl UO3
odchylenia. _
E5 formutowac V\{n|qsk| |;a|ece[1|§1 wymkeyqqe z audytu i controllingu w ZARZII_U03
celu usprawnienia dziatalno$ci przedsiebiorstwa.
Kompetencje spoteczne: student jest gotéw do
krytycznej oceny posiadanej wiedzy oraz uznawania znaczenia ZARZII K02
E6 audytu jako narzedzia budowania transparentnosci i zaufania w ZARZII_KOS’
biznesie. _
Symbol efektu Metody weryfikacji efektow uczenia sie Forma zajec, na ktérej zachodzi weryfikacja
E1 zaliczenie pisemne W
E2 zaliczenie pisemne W
E3 kolokwium pisemne, ocena zadan problemowych [
E4 kolokwium pisemne, ocena zadan problemowych [
E5 kolokwium pisemne, ocena zadan problemowych ¢
E6 rozwigzywanie zadan problemowych na zajeciach C

1

Lipczynska A. A. , Kontrola i audyt wewnetrzny: teoria i zastosowanie, Difin, Warszawa 2023.

2

Dobrowolski Z., Audyt: funkcje, formutowanie ustalen, ryzyka, Wolters Kluwer Polska, Warszawa 2021.




Szczepankiewicz E., Kontrola wewnetrzna i audyt wewnetrzny w jednostkach, wyd. 3 zm., Wydawnictwo

Literatura podstawowa 3 Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu, Poznan 2021.
Swiderska G. K. (red.), Controlling kosztéw i rachunkowos$¢ zarzadcza. Wydanie trzecie zmienione i rozszerzone,
4 Difin, Warszawa 2025.
5 Gabrusewicz W. (red.), Audyt sprawozdan finansowych, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2010.
Zawislinska I. , Rysinski M. (red.), Audyt i kontrola zarzadcza: analiza wybranych zagadnien. Cz. 2, Oficyna
Literatura uzupetiajaca 1 Wydawnicza SGH, Warszawa 2021.
2 Staszkiewicz P., Audyt: zbiér zadan do rewizji finansowej, Wydaw. Naukowe PWN, Warszawa 2021.
Koordynator zajec: dr Anna Bagieriska Data: 2026-04-29




KARTA ZAJEC

POLITECHNIKA BIALOSTOCKA

Wydziat Inzynierii Zarzadzania

Kierunek studiow

Poziom i forma

Zarzadzanie studiow

drugiego stopnia stacjonarne

Grupa zajec¢ / specjalnosé

Zarzadzanie w inteligentnych organizacjach Profil ksztatcenia ogolnoakademicki

g Przywodztwo organizacyjne i rozwoj Kod Z2za4s.002
Nazwa zajec zespotow Rodzaj zajeé obieralne
Formy zajeé i liczba godzin W € L P Ps T S Semestr 4
Y zaje 9 30 30 Punkty ECTS 2

Program obowiazuje od

2026/2027

Zajecia wprowadzajace

Cele zaje¢

Pozyskanie wiedzy w zakresie wiodacych koncepdiji i teorii przywddztwa. Rozwdéj umiejetnosci przywddczych,
niezbednych do bycia skutecznym liderem. Pozyskanie wiedzy z zakresu budowania i motywowania zespotu oraz
dynamiki rozwoju zespotu. Rozwdj kompetencji i umiejetnosci spotecznych w zakresie wspotpracy w grupie.

Ramowe tresci programowe

Pojecia i znaczenie przywddztwa. Ewolucja podej$¢ do przywddztwa organizacyjnego. Style przewodzenia. Cechy i
uwarunkowania skutecznej pracy zespotowej. Rozwijanie i motywowanie zespotow.

Inne informacje

zajecia majg zwigzek z prowadzong na Uczelni dziatalnos$cig naukowg

. zin w tym w tym
Naktad pracy studenta zwigzany z: ggglem kontaktt{)wych praktytgznych
udziatem w wyktadach 30 30
Wyliczenie: udziatem w innych formach zaje¢ 30 30 30
przygotowaniem do zaliczenia wykfadu 7.5
przygotowaniem do biezgcych zaje¢ 32.5 32.5
Razem godzin: 100 60 63
Razem punktéw ECTS: 4 2.4 2.5
Wiedza Umiejetnosci Kg;:);?;t;r;ge
Zaktadane kierunkowe efekty uczenia sig
ZARZII_WO01; ZARZII_U01; ZARZI|_K06

ZARZII_W02 ZARZII_U09

Cele i tresci ramowe sformutowat

Data:

dr Joanna Samul 30.04.2026

Realizacja w roku akademickim 2027/2028
Wyktad
1 Geneza i fenomen przywodztwa - zajecia wprowadzajgce
2 Typologia i paradygmaty przywodztwa
3 Klasyczne teorie przywddztwa organizacyjnego
4 Style przewodzenia
5 Wspéiczesne teorie przywédztwa pozytywnego
6 Zespot a grupa. Wyzwania i ograniczenia w pracy zespotowej.
7 Cechy i uwarunkowania skutecznego zespotu
8 Etapy rozwoju zespotowego i role zespotowe.
9 Osobowosci w zespole
10  Przywddztwo globalne. Zarzgdzanie réznorodnoscig w zespotach
11 E-lider w zespole wirtualym
12 Czynniki ksztattowania motywacji i zaangazowania zespotu
13  Budowanie zaufania przez lidera w zespole
14  Delegowanie zadan w zespole i przekazywanie konstruktywnej informacji zwrotnej
Tresci programowe 15  Dysfunkcje w przywoédztwie i pracy zespolo'we.j. Zali.czenie piser.nne.
Cwiczenia audytoryjne
1 Identyfikacja przywodztwa vs. zarzadzania
2 Prezentacja $wiatowych lideréw
3 Analiza wymiaréw inteligencji emocjonalnej przywédcy wg D. Golemana
4 Analiza wiasnego stylu zgodnie z siatkg przywddztwa i NLP
5 Przywdédztwo wizjonerskie
6 Doswiadczenia w pracy zepsotowej - refleksja
7 Ustalanie zasad pracy zespotowej
8 Diagnoza etapéw dynamiki zespotu i rél zespotowych

9 Test samooceny osobowosci wg MBTI

10  Debata dot. przywddztwa globalnego

11 Identyfikacja kompetenciji lidera cyfrowego

12 Rozwijanie umiejgnosci rozwijania i doceniania zespotu

13 Ocena zaufania w zespole

14 Mapa asertywnosci

15  Identyfikacja trudnych jednostek w zespole

Metody dydaktyczne

W wyktad informacyjny i problemowy z prezentacjg multimedialng




(realizécjé stac]onarna) [¢ analiza studium przypadku z dyskusja, prezentacje, odgrywanie rél, debata, testy samooceny
xdeatﬁda)), dydaktyczne (realizacja w wyktad informacyjny i problemowy z prezentacjg multimedialng
. . w zaliczenie piseme z pytaniami otwartymi
Forma zaliczenia z - - - -
C rozwigzywanie zadan problemowych z dyskusjg
Zaliczenie pisemne z wyktadu ma forme pytan otwartych. Za kazdg poprawng odpowiedz na kazde pytanie student
w moze zdoby¢ 2 punkty. Otrzymana ocena jest zgodna z nastepujgcymi kryteriami: 100 — 91% ocena bardzo dobra

Warunki zaliczenia

(5.0); 90 — 81% dobra plus (4.5); 80 — 71% dobra (4.0); 70 — 61% dostateczna plus (3.5); 60 — 51% dostateczna
(3.0); ponizej 51% niedostateczna (2.0).

) Ocena z ¢wiczen jest sumg punktdw z wykonywanych éwiczen - po 2 pkt za kazde ¢wiczenie. Otrzymana ocena
C jest zgodna z nastepujgcymi kryteriami: 91 — 100% ocena bardzo dobra (5.0); 81 — 90% dobra plus (4.5); 71 — 80%
dobra (4.0); 61 — 70% dostateczna plus (3.5); 51 — 60% dostateczna (3.0); ponizej 51% niedostateczna (2.0).

Symbol efektu

Odniesienie do efektow uczenia sig

Zaktadane efekty uczenia sie zdefiniowanych dla kierunku studiow

Wiedza Umiejgtnosci Kompetencje
spoteczne

Wiedza: student zna i rozumie

w pogtebionym stopniu gtéwne teorie przywodztwa organizacyjnego

E1 oraz zaawansowane koncepcje wyjasniajgce ztozone zaleznosci ZARZII_WO01

pracy w zespole
E2 w pogle,_b|onym stopniu zagadnienia teoretyczne funkcji ZARZII_ W02

menedzerskiej

Umiejetnosci: student potrafi

w zaawansowanym stopniu wykorzystywaé posiadang wiedze z
E3 zakresu przywédztwa do rozwigzywania ztozonych problemoéw ZARZII_U01

zespotowych

kierowa¢ praca zespotu oraz wspétpracowaé z innymi osobami,
E4 okreslajgc role i preferencje osobwosciowe cztonkéw zespotu, w tym ZARZII_U09

w Srodowisku migdzynarodowym

Kompetencje spoteczne: student jest gotéw do

E5 ;c:)zlaijania dorobku zawodu menedzera i kierowania sig¢ zasadami ZARZII_K06
Symbol efektu Metody weryfikacji efektéw uczenia sie Forma zaje¢, na ktorej zachodzi weryfikacja
E1 zaliczenie pisemne W
E2 zaliczenie pisemne W
E3 rozwigzywanie zadan problemowych [¢
E4 rozwigzywanie zadan problemowych [¢
E5 rozwigzywanie zadan problemowych [

1 Kaminski T., Kierowanie zespotem: kompendium dla menadzeréw, CeDeWu, Warszawa 2025.

Literatura podstawowa

2 Samuel E., Przywédztwo w zmiennych czasach: podrecznik dla menedzeréw, Wydaw. SIZ, todz 2022.
3 Zbierowski P., Przywo6dztwo pozytywne, Difin, Warszawa 2024.

1 Osterwalder A., Mastrogiacomo S., Skuteczne zarzadzanie zespotem: jak uzyska¢ harmonieg, zaufanie i widoczne
efekty pracy w zespole, Tadeusz Zawita (Tt.), Onepress, Gliwice 2022.

Samul J., Towards the integration of positive leadership theories, Akademia Zarzadzania, 2024, vol. 8, nr 1, s.8-23.
[Dokument elektroniczny]. Tryb dostepu https://wiz.pb.edu.pl/akademia-zarzadzania/wp-content/uploads/sites/
2 3/2024/04/1.1.-J.-Samul-Towards-the-integration-of-positive-leadership-theories_with_metadata.pdf

Koordynator zajec:

dr Joanna Samul Data: 2026-04-30




KARTA ZAJEC

POLITECHNIKA BIALOSTOCKA Wydziat Inzynierii Zarzadzania

Kierunek studiow Poziom i forma

Zarzadzanie drugiego stopnia stacjonarne

studiow
Grupa zaje¢ / specjalnosé Zarzadzanie produktem i e-commerce Profil ksztatcenia ogolnoakademicki
isi i i Kod Z2za4s.003
Nazwa zajeé Merchandising cyfrowy i zarzgdzanie — 2
uwagg w e-commerce Rodzaj zaje¢ obieralne

Formy zaje¢ i liczba godzin w ¢ L P Ps T S Semestr 4

Y zaje 9 30 30 Punkty ECTS 2
Program obowiazuje od 2026/2027

Zajecia wprowadzajace -

Celem zaje¢ jest zrozumienie mechanizméw uwagi i percepcji uzytkownika w srodowisku cyfrowym oraz rozwinigcie
umiejetnosci projektowania interfejséw e-commerce wspierajgcych orientacje, koncentracje i Swiadome przetwarzanie

Cele zaje¢ informaciji, z uwzglednieniem aspektéw etycznych. Ponadto zajecia majag na celu zapoznanie studentéw z zasadami i
narzgdziami merchandisingu cyfrowego oraz rozwinigcie umiejgtnosci ich zastosowania w optymalizacji sprzedazy,
projektowania do$wiadczenia i $ciezki zakupowej klienta w e-commerce.

Mechanizmy percepcji i przetwarzania informacji. Uwaga jako zaséb. Architektura uwagi. Sterowanie uwagg a zarzadzanie
uwagg. Uwaga i jej mapowanie. Komponenty przyciggajgce uwage uzytkownika. Redukowanie obcigzen poznawczych.
Projektowanie Sciezki uwagi. Etyka zarzadzania uwaga.

Merchandising cyfrowy oraz jego rola w e-commerce, w tym projektowanie $ciezki zakupowej i doswiadczenia klienta.
Prezentacja produktéw online. Narzedzia zwiekszania sprzedazy: bodzce zakupowe, personalizacja. Zarzadzanie
koszykiem oraz metody oceny skutecznosci i optymalizacji konwersji.

Ramowe tresci programowe

Inne informacje — - - —— o
zajecia majg zwigzek z prowadzong na Uczelni dziatalnoscig naukowg

godzin w tym w tym

Nakiad pracy studenta zwigzany z: ogétem kontaktowych praktycznych

udziatem w wyktadach 30 30
Wyliczenie: udziatem w innych formach zaje¢ 30 30 30
przygotowaniem do egzaminu 7.5
przygotowaniem do biezacych zaje¢ 32.5 32.5
Razem godzin: 100 60 63
Razem punktéw ECTS: 4 2.4 2.5
Wiedza Umiejetnosci Kompetencje
spoteczne
Zaktadane kierunkowe efekty uczenia si¢ ZARZII_WO01; ZARZII_U01;

ZARZII_WO02; ZARZII_U02; ZARZII_KO01;
ZARZII_WO04; ZARZII_U03; ZARZII_K05
ZARZII_W06 ZARZII_U04

Cele i tresci ramowe sformutowat dr Ewelina Tomaszewska, dr Krzysztof Stepaniuk Data: 2026-04-30

Realizacja w roku akademickim 2027/2028

Wyktad

Wyktad wprowadzajgcy

Uwaga jako zaséb w gospodarce cyfrowej

Mechanizmy percepcji i przetwarzania informacji

Architektura uwagi w kontekscie platform cyfrowych

Sterowanie uwagg, czyli co przycigga uwage uzytkownika? (czesé )

Sterowanie uwaga, czyli co przycigga uwage uzytkownika? (czgsc¢ Il)

Zarzadzanie uwagg a doswiadczenie uzytkownika

o |N|o|la|~|w|N]| =

Kwestie etyczne zarzgdzania uwagg. Merchandising cyfrowy - wprowadzenie

9 UX/Ul w e-commerce, projektowanie Sciezki zakupowej i doswiadczenia klienta

10  Prezentacja produktéw online (karty produktéw, opisy, wizualizacja)

11 Bodzce zakupowe i mechanizmy zwiekszania warto$ci koszyka (cross-selling, up-selling)

12  Personalizacja i rekomendacje produktowe

13  Zarzadzanie koszykiem oraz ograniczanie zjawiska porzucania koszyka

14  Optymalizacja konwers;ji

15 Trendy w merchandisingu cyfrowym. Zaliczenie wyktadu

Pracownia specjalistyczna

Tresci programowe - — — -
prog Percepcja uwagi uzytkownika i jej analiza

Mapowanie uwagi uzytkownika

Analiza komponentéw serwisow WWW i aplikacji WEB przyciagajacych uwage uzytkownika

Upraszczanie tresci w kontekscie redukcji obcigzen poznawczych

Projektowanie $ciezki uwagi (czesc¢ I)

Projektowanie $ciezki uwagi (czes¢ 11)

N[o|jo|s|w|N|=

Kwestie etyczne zarzadzania uwagg - analiza krytyczna wybranych przyktadéw




8

Mikromomenty percepcyjne. UX/Ul w e-commerce i analiza $ciezki zakupowej na wybranych przyktadach

9 UX/UI w e-commerce a do$wiadczenie klienta
10  Prezentacja produktéw online — projektowanie kart produktowych i opiséw (czgs$¢ 1)
11 Prezentacja produktéw online — wizualizacja produktow (czgs$¢ II)
12 Bodzce zakupowe oraz mechanizmy zwiekszania warto$ci koszyka (cross-selling, up-selling) — zastosowanie w
praktyce
13  Personalizacja w e-commerce
14  Zarzadzanie koszykiem klienta oraz ograniczanie zjawiska porzucania koszyka — analiza i optymalizacja konwersji
15  Trendy w merchndisingu i zarzgdzaniu uwagg klienta w e-commerce. Podsumowanie semestru
Metody dydaktyczne W wyklad z prezentacjg multimedialng, wyktad problemowy
(realizacja stacjonarna) Ps  metoda projektéow

Metody dydaktyczne
zdalna)

(realizacja W

wyktad z prezentacjg multimedialng, wykfad problemowy

Forma zaliczenia

w

zaliczenie w formie testu z pytaniami zamknigtymi i otwartymi

Ps

opracowanie i udostepnienie w wersji elektronicznej zadan indywidualnych i grupowych (projektéw)

Warunki zaliczenia

Student ma obowigzek przystapi¢ do zaliczenia przedmiotu w wyznaczonym terminie. Zaliczenie pisemne z wykfadu
ma forme testu z pytaniami zamknigtymi i otwartymi. Ocena koncowa wynika z uzyskanej przez studenta punktaciji i
wyrazana jest w procentach wzgledem maksymainej liczby punktéw. Warunkiem zaliczenia jest uzyskanie co
najmniej 51% punktéw na zaliczeniu.

Poszczegodlne progi procentowe odpowiadajgce ocenom sg nastepujace:

2.0 (niedostateczny): 0% — 50%;

3.0 (dostateczny): 51% — 60%;

3.5 (dostateczny plus): 61% — 70%;

4.0 (dobry): 71% — 80%;

4.5 (dobry plus): 81% — 90%;

5.0 (bardzo dobry): 91% — 100%

Ps

Student ma obowigzek uczestniczyé w zajeciach. Warunkiem uzyskania zaliczenia jest wykonanie oraz
udostepnienie w formie elektronicznej wszystkich wymaganych zadan indywidualnych i projektéw grupowych. Kazdy
z nich jest oceniany jest w skali od 2,0 (ocena niedostateczna) do 5,0 (ocena bardzo dobra). Warunkiem zaliczenia
przedmiotu jest uzyskanie z kazdego zadania/projektu oceny co najmniej 3,0.

Ocene koncowg stanowi $rednia arytmetyczna z uzyskanych ocen czastkowych w skali:

3.0-3.24 - 3.0 (dostateczny);

3.25-3.74 - 3.5 (dostateczny plus);

3.75-4.24 - 4.0 (dobry);

4.25-4.74 - 4.5 (dobry plus);

24.75 - 5.0 (bardzo dobry)

Symbol efektu

Zaktadane efekty uczenia si¢

Odniesienie do efektow uczenia sig
zdefiniowanych dla kierunku studiow

Wiedza Umiejetnosci Kompetencje
Spoteczne

Wiedza: student zna i rozumie

E1

w pogtebionym stopniu mechanizmy percepcji, uwagi i ZARZII_WO01
przetwarzania informacji w $rodowisku cyfrowym oraz ich znaczenie ZARZII_W02
dla projektowania do$wiadczen uzytkownika w e-commerce ZARZII_W06

E2

istote merchandisingu cyfrowego oraz jego role w e-commerce, w
tym zasady projektowania $ciezki zakupowej, prezentacji produktow
w $rodowisku online oraz zarzgdzania koszykiem zakupowym

ZARZII_WO01
ZARZII_W04

Umiejetnosci: student potrafi

E3

analizowac¢ i projektowa¢ architekture uwagi w interfejsach ZARZII_U01
cyfrowych, wykorzystujgc zaawansowane metody oraz krytycznie ZARZII_U03
interpretujgc dane i obserwacje uzytkownikow ZARZII_U04

E4

formutowac¢ i rozwigzywac ztozone problemy zwigzane z
zarzadzaniem uwaga uzytkownika w warunkach niepewnosci oraz
dynamicznych zmian technologicznych

ZARZII_UO1
ZARZII_U02

E5

projektowa¢ doswiadczenie klienta i ocenia¢ rozwigzania w sklepie ZARZII_U02
internetowym zgodnie z zasadami merchandisingu cyfrowego ZARZII_U04

Kompetencje spoteczne: student jest gotow do

E6

krytycznej oceny stosowanych rozwigzan w zakresie zarzadzania

uwagg i merchandisingu cyfrowego oraz do projektowania ich w ZARZII_KO1
sposob odpowiedzialny, z uwzglednieniem aspektéw etycznych i ZARZII_KO05
spotecznych

Symbol efektu

Metody weryfikacji efektow uczenia sie Forma zaje¢, na ktorej zachodzi weryfikacja




E1 zaliczenie w formie testu W
E2 zaliczenie w formie testu W
E3 opracowanie zadan indywidualnych i projektéw grupowych Ps
E4 opracowanie zadan indywidualnych i projektéw grupowych Ps
E5 opracowanie zadarn indywidualnych i projektéw grupowych Ps
E6 opracowanie zadar indywidualnych i projektéw grupowych Ps

1

Borusiak, B., Wanat, T. M., Merchandising w handlu stacjonarnym i internetowym, Wydaw. Uniwersytetu
Ekonomicznego w Poznaniu, Poznan 2020.

Morgan, T., Visual merchandising: window displays and in-store experience (4th ed.), Laurence King Publishing,

2 London 2021.
Stepaniuk K., Autorskie materiaty do zajg¢ nt. Merchandising cyfrowy i zarzadzanie uwaga w e-commerce. 2027,
Literat dst 3 [Dokument elektroniczny]. Tryb dostgpu
fteratura podstawowa https://docs.google.com/document/d/1 1uEICQf633W7rj4vITST3ES0LaSPuOjdxO1GeiTiJS8/edit?usp=sharing
Aylsworth, T., Castro, C, Kantian Ethics and the Attention Economy: Duty and Distraction (1st ed.), Springer Nature,
4 Cham 2024.
Otto, E. I., Mediating Market Moralities: Making Personalized Apps in the ‘Attention Economy’ Social Analysis, 2024,
5 68(3), 1-20.
1 Bailey, S., Baker, J., Visual merchandising for fashion (2nd ed.), Bloomsbury Visual Arts, London 2022.
Tarczydto, B., ONLINE MERCHANDISING — TOOLS, CONDITIONS, AND RESULTS. Scientific Papers of Silesian
2 University of Technology. Organization and Management Series, 2024(213), 591-608.
Literatura uzupetniajaca Ivanis, M., Brand loyalty dissociation: How consumers navigate brand loyalty in the attention economy marketplace.
3 Marketing Review St. Gallen, 2025, 42(2), 24-30.
Kubler, K., Influencers and the attention economy: the meaning and management of attention on Instagram. Journal
4 of Marketing Management, (2023), 39(11-12), 965-981.
Koordynator zajec: dr Ewelina Tomaszewska; dr Krzysztof Stepaniuk Data: 2026-04-30




KARTA ZAJEC

POLITECHNIKA BIALOSTOCKA

Wydziat Inzynierii Zarzadzania

Kierunek studiow

Poziom i forma

Zarzadzanie studiow

drugiego stopnia stacjonarne

Grupa zaje¢ / specjalnosé

Rachunkowo$¢ i zarzadzanie finansami

ACCA Profil ksztatcenia

ogolnoakademicki

- Controlling w jednostkach samorzadu Kod Z2za4s.005
Nazwa zaje¢ terytorialnego Rodzaj zaje¢ obieralne
Formy zajeé i liczba godzin w_ ¢ L P Ps T S Semestr 4
15 30 Punkty ECTS 3
Program obowiazuje od 2026/2027

Zajecia wprowadzajace

Cele zaje¢

Nabycie wiedzy o zasadach gospodarki finansowej i controllingu w jednostkach samorzadu terytorialnego. Ksztattowanie
umiejetnosci krytycznej analizy i oceny sytuaciji finansowej i realizacji zadan przez jednostki samorzadu terytorialnego.
Rozwijanie kompetencji do podejmowania zadan na rzecz $rodowiska lokalnego i odpowiedzialnego petnienia rél
publicznych w samorzadzie terytorialnym.

Ramowe tresci programowe

Istota i funkcje controllingu w procesie zarzgdzania finansami jednostek samorzadu terytorialnego. Finanse jednostek
samorzgdu terytorialnego w systmie finanséw publicznych. Budzetowanie w jednostkach samorzadu terytorialnego.
Zrédta zasilania budzetéw i kierunki wydatkéw samorzadu terytorialnego. Budzet zadaniowy i budzet partycypacyjny.
Nadzor i kontrola nad samorzadem terytorialnym. Realizacja ustug publicznych przez samorzad terytorialny w $wietle
zasad réwnowazonego rozwoju.

Inne informacje

tre$ci zaje¢ odwotujg sie do zasad zréwnowazonego rozwoju

zajecia majg zwigzek z prowadzong na Uczelni dziatalnoscig naukowg

. . godzin w tym w tym
Naktad pracy studenta zwigzany z: ogétem kontaktowych praktycznych
udziatem w wyktadach 15 15
udziatem w innych formach zaje¢ 30 30 30
Wyliczenie: przygotowaniem do zaliczenia wyktadu 10
przygotowaniem do biezgcych zaje¢ 10 10
przygotowaniem do zaliczenia éwiczen audytoryjnych 10 10
Razem godzin: 75 45 50
Razem punktéw ECTS: 3 1.8 2.0
) . - Kompetencje
Wiedza Umiejetnosci spoleczne
Zaktadane kierunkowe efekty uczenia si¢
ZARZII_WO03; ZARZII_U03; ZARZII_KO03;
ZARZII_W04  ZARZII_U05 ZARZII_K05
S L . Data:
Cele i tresci ramowe sformutowat dr hab.inz.Zofia Kotoszko-Chomentowska 04.05.2026
Realizacja w roku akademickim 2027/2028
Wyktad

Tresci programowe

Controlling w jednostkach samorzadu terytorialnego (JST)- zagadnienia wprowadzajace

Istota i zadania samorzadu terytorialnego

Decentralizacja $rodkéw publicznych a samodzielno$¢ organéw samorzgdowych

Finanse samorzadu terytorialnego w systemie finanséw publicznych

Budzetowanie w jednostkach samorzadu terytorialnego

Zrédta zasilania budzetu gminy

Zrédta zasilania budzetu powiatu i wojewodztwa samorzadowego

o |(N|o|la|d|w|N| =

Wydatki budzetowe JST - zasady ogdine

9 Réwnowazenie budzetéw samorzgdowych

10  Budzet obywatelski (partycypacyjny)

11 Budzet zadaniowy jako model systemu kontrolingu JST

12 Nadzoér i kontrola nad samorzadem terytorialnym

13 Ryzyko w dziatalno$ci jednostek samorzadu terytorialnego

14  Wyzwania zwigzane ze zréwnowazonym rozwojem lokalnym

15  Zaliczenie pisemne testowe

Cwiczenia audytoryjne

Zagadnienia wprowadzajgce do zaje¢

Dualizm wiadzy publicznej w Polsce

Organizacja samrorzadu terytorialnego

Zadania samorzgdu terytorialnego

Analiza dochodéw gminy - cz. 1

Analiza dochodéw gminy - cz. 2

Analiza wydatkéw gminy

Przychody i rozchody budzetowe

Wskaznikowa ocena wykonania budzetu gminy

2|lo|o|N|o|o|s|wNd] =

o

Analiza dochodéw i wydatkéw powiatéw




11 Analiza dochodéw i wydatkéw budzetéw wojewddztw samorzgdowych

12 Zadania realizowane przez JST z udziatem $rodkéw z budzetu Unii Europejskiej

13 Finanse JST - analiza poréwnawcza

14  Zielona gmina - opracowanie planu dziatan zwigzanych z rozwojem zréwnowazonym
15  Zaliczenie - kolokwium

Metody dydaktyczne w wyktad z prezentacjg multimedialng
(realizacja stacjonarna) [¢ analiza przypadkow (case study)
Metody dydaktyczne (realizacjaW___ wyklad z prezentacjg multimedialng
zdalna) c analiza przypadkéw (case study)
Forma zaliczenia W zaliczenie pisemny testowy

[¢ prezentacja studium przypadku; kolokwium

Zaliczenie pisemne w formie testu z pytaniami zamknigtymi. Za kazdg poprawng odpowiedz przyznawany jest 1
punkt. Ocena jest wystawiana wedtug nastepujacego schematu: 51%-60% catkowitej liczby punktéw - dost (3,0);
61%-70% catkowitej liczby punktow - dst+ (3,5); 71%-80% catkowitej liczby punktéw - db (4,0); 81%- 90%
catkowitej liczby punktow - db+ (4,5); 91%-100% catkowitej liczby punktéw - bdb (5,0).

Warunki zaliczenia Na oceng koricowg sktada sig analiza studium przypadku (30 pkt) oraz kolokwium (zadania za 30 pkt)= 60 pkt

Wystawienie oceny wedtug ponizszego schemat: 60% - 65% catkowitej liczby punktéw — dost (3,0).; 66% -72%

¢ catkowitej liczby punktéw - dost + (3,5); 73% -85% catkowitej liczby punktéw - db (4,0); 86% -92% catkowitej liczby
punktéw - db+ (4,5); 93% - 100% catkowitej liczby punktéw - bdb (5,0)
Istnieje mozliwo$¢ podwyzszenia oceny (o pot) za aktywnos¢ na zajeciach.

Odniesienie do efektéw uczenia sig
zdefiniowanych dla kierunku studiéw

Symbol efektu Zaktadane efekty uczenia sie
Wiedza Umiejetnosci Kompetencje
spoteczne
Wiedza: student zna i rozumie
E1 kluczowe aspekty organizacji oraz zarzadzania finansami i ZARZII_WO3

controllingu w jednostkach samorzadu terytorialnego

w pogtebionym stopniu cele budzetu zadaniowego i budzetu
E2 partycypacyjnego w procesie realizacji ustug publicznych wobec ZARZII_W04
wyzwan zwigzanych ze zréwnowazonym rozwojem

Umiejetnosci: student potrafi

przeprowadzi¢ krytyczng analize planowania budzetowego i rozwoju

E3 jednostek samorzadu terytorialnego ZARZII_U03
E4 dokonaé krytyczne:j analizy i oceny wykonania budzetu jednostek ZARZIl UO3
samorzadu terytorialnego -
wykorzysta¢ posiadang wiedze do rozwigzywania problemoéw
E5 $rodowiska lokalnego z uwzglednieniem zasad rozwoju ZARZII_U05
zréwnowazonego
Kompetencje spoteczne: student jest gotéw do
odpowiedzialnego petnienia rél podczas pracy w zespole oraz rol ZARZIl KO3:
E6 spotecznych w $rodowisku lokalnym z poszanowaniem zasad P
. ; : ZARZII_K05
zréwnowazonego rozwoju -
Symbol efektu Metody weryfikacji efektow uczenia sie Forma zaje¢, na ktorej zachodzi weryfikacja
E1 zaliczenie testowe W
E2 zaliczenie testowe w
E3 studium przypadku, kolokwium [¢
E4 studium przypadku; kolokwium [¢
E5 studium przypadku; kolokwium C
E6 studium przypadku; kolokwium C

Banaszewska M., Kanduta S., Przybylska J., Finanse samorzadu terytorialnego: ujecie praktyczne, Wyd. CeDeWu,
Warszawa 2020.

2 Soltyk P., Finanse samorzadowe: teoria i praktyka, Wyd. Difin, Warszawa 2020.

1

Literatura podstawowa Banaszewska M., Kanduta S., Przybylska J., Finanse samorzadu terytorialnego. Ujecie praktyczne, Wyd.

3 CeDEWu, Warszawa 2023.
Patrzatek L., Finanse samorzadu terytorialnego. Wspétczesne wyzwania, trendy, dylematy, Wyd. Uniwersytetu

4 Ekonomicznego we Wroctawiu, Wroctaw 2025.
1 Salachna J., Tryniewicki M. (red.), Finanse publiczne. Komentarz, Wyd. Wolters Kluwer Polska, Warszawa 2024.
Literatura uzupetniajaca 2 Akty prawne dotyczgce finanséw JST oraz akty prawa miejscowego
Zawora J., Czudec A., Kata R., Zajgc D., Gospodarka finansowa jednostek samorzadu terytorialnego. Wybrane
3 zagadnienia, Wyd. Uniwersytet Rzeszowski, Rzeszéw 2022.

Koordynator zajec: dr hab. inz. Zofia Kotoszko-Chomentowska Data: 2026-05-04
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POLITECHNIKA BIALOSTOCKA

Wydziat Inzynierii Zarzadzania

Kierunek studiow

Poziom i forma

Zarzgdzanie studiow

drugiego stopnia stacjonarne

Grupa zajec¢ / specjalnosé

Rachunkowo$¢ i zarzgdzanie finansami

ACCA Profil ksztatcenia

ogdlnoakademicki

Nazwa zaje¢

Kod Z2za4s.006

Zarzadzanie finansami ACCA I

Rodzaj zaje¢ obieralne
Formy zajec i liczba godzin w ¢ L P Ps T S Semestr 4
30 45 Punkty ECTS 5
Program obowigzuje od 2026/2027
Zajecia wprowadzajace Z2za3s.015

Cele zajec

Celem zajec jest przekazanie pogtebionej wiedzy z zakresu dtugoterminowych decyzji finansowych przedsigbiorstwa
oraz rozwinigcie umiejetnosci podejmowania decyzji inwestycyjnych i finansowych ukierunkowanych na
maksymalizacje wartos$ci firmy. Zajecia majg na celu wyksztatcenie zdolno$ci analizy i interpretacji zaawansowanych
modeli finansowych, w tym oceny optacalnosci projektéw inwestycyjnych oraz wyceny przedsiebiorstw i instrumentéw
finansowych. Istotnym celem jest réwniez rozwdj kompetenciji w zakresie zarzadzania ryzykiem finansowym oraz
doboru optymalnych zrédet finansowania w warunkach zmiennego otoczenia rynkowego. W trakcie zajg¢ studenci
uczg sie wykorzystywac nowoczesne narzedzia analityczne i technologie informacyjno-komunikacyjne wspierajace
procesy decyzyjne oraz analize danych finansowych. Ponadto zajecia ksztattujg postawy przedsigbiorcze,
odpowiedzialno$¢ w podejmowaniu decyzji finansowych oraz umiejetno$é pracy zespotowej w rozwigzywaniu
ztozonych probleméw finansowych przedsigbiorstwa.

Ramowe tresci programowe

Zajecia obejmujg zaawansowane zagadnienia zwigzane z podejmowaniem dtugoterminowych decyzji finansowych w
przedsigbiorstwie, ze szczegélnym uwzglednieniem ich wptywu na warto$¢ firmy. W sposéb pogtebiony omawiane sg
metody oceny projektow inwestycyjnych, w tym techniki dyskontowe, analiza ryzyka, prég rentownosci oraz analiza
wrazliwos$ci. Szczegdlna uwaga poswigcana jest procesowi wyboru optymalnego programu inwestycyjnego w
warunkach ograniczen kapitatowych oraz niepewnosci. Zajecia obejmujg réwniez zagadnienia zwigzane z
finansowaniem dziatalnosci i projektéw inwestycyjnych, w tym doborem zrédet kapitatu oraz analizg kosztu kapitatu i
jego znaczenia w podejmowaniu decyzji. Istotng cze$¢ zaje¢ stanowig metody i modele wyceny przedsiebiorstw oraz
instrumentoéw finansowych, z uwzglednieniem wptywu efektywnosci rynku kapitatowego na proces wyceny. Omawiane
sg koncepcje zarzgdzania wartoscig przedsiebiorstwa oraz ich zastosowanie w praktyce zarzadczej. Zajecia
uwzgledniajg réwniez zagadnienia zarzadzania ryzykiem finansowym w kontekscie decyzji inwestycyjnych i
finansowych. Program rozszerzony jest o problematyke zarzadzania finansami publicznymi oraz ich wptywu na
dziatalnos$¢ przedsigbiorstw i procesy inwestycyjne.

Inne informacje

zajecia majg zwigzek z prowadzong na Uczelni dziatalno$cig naukowg

. i godzin w tym w tym
Naklad pracy studenta zwigzany z: ogoétem kontaktowych praktycznych
udziatem w wyktadach 30 30
udziatem w innych formach zaje¢ 45 45 45
Wyliczenie: udziatem w egzaminie organizowanym poza planem zaje¢ 4 4
przygotowaniem do egzaminu 12
przygotowaniem do biezgcych zaje¢ 34 34
Razem godzin: 125 79 79
Razem punktéw ECTS: 5 3.2 3.2
Wiedza Umiejetnosci Kgg:)‘;:éizgje
Zaktadane kierunkowe efekty uczenia sie .
zarzi wot; ZEE0S ez Kos
ZARZII_W09 ~line -
- ZARZII_U05
Cele i tresci ramowe sformutowat dr Wioletta Czemiel-Grzybowska (E))5atg5 2026

Realizacja w roku akademickim

2027/2028

Wyktad

Istota dtugoterminowych decyzji finansowych w zarzgdzaniu wartoscig przedsiebiorstwa.

Zaawansowane przeptywy pienigzne w projektach inwestycyjnych (DCF, inflacja, podatki).

Metody oceny projektéw inwestycyjnych — podejscie poréwnawcze (NPV, IRR, PI).

Kapitatowe ograniczenia inwestycyjne (capital rationing) i wybér portfela projektow.

Ryzyko projektu inwestycyjnego — podejscie probabilistyczne i scenariuszowe.

Analiza wrazliwosci i prog rentownosci w ocenie inwestycji.

Zaawansowane metody uwzgledniania ryzyka (risk-adjusted discount rate, symulacje).

®o|N |o|a|s|wlN] =

Struktura finansowania projektéw inwestycyjnych (equity, debt, hybrydowe).

9 Koszt kapitatu w decyzjach inwestycyjnych — WACC vs koszt krancowy kapitatu.

10  Finansowanie innowadiji i projektow rozwojowych (venture capital, fintech).

11 Modele wyceny przedsiebiorstwa — podejscie majatkowe, dochodowe i DCF.

12 Wycena akgcji i instrumentéw finansowych — modele rynkowe i dochodowe.

13 Efektywnos$¢ rynku kapitatowego (EMH) i jej wptyw na wyceneg przedsigbiorstw.




Tresci programowe

14  Zarzadzanie wartoscig przedsigbiorstwa (VBM, EVA, MVA).

15  Zarzadzanie finansami publicznymi i ich wplyw na decyzje inwestycyjne przedsigbiorstw.

Cwiczenia audytoryjne

Identyfikacja i modelowanie przeptywow pienieznych projektu (case study + obliczenia + interpretacja +
narzedzia cyfrowe).

Analiza projektéw inwestycyjnych. Obliczanie NPV, IRR, Pl — zadania praktyczne.

Poréwnanie projektow inwestycyjnych — decyzje menedzerskie (case study + obliczenia + interpretacja +
narzedzia cyfrowe).

Decyzje inwestycyjne w warunkach ograniczen. Capital rationing — wybér optymalnego portfela inwestyciji.

Ryzyko inwestycyjne. Analiza wrazliwo$ci — budowa modelu i interpretacja wynikow.

Analiza scenariuszy i prég rentownosci projektu (case study + obliczenia + interpretacja + narzedzia cyfrowe).

2
3
4
5 Decyzje leasing vs zakup (lease vs buy) (obliczenia + interpretacja).
;
8

Zastosowanie prawdopodobienstwa w ocenie projektow (case study + obliczenia + interpretacja + narzedzia
cyfrowe).

9 Koncepcje modeli dyskryminacyjnych (case study + obliczenia + interpretacja + narzedzia cyfrowe).

10  Koncepcje bankructwa przedsiebiorstwa - analiza i trendy.

11 Warto$¢ przedsigbiorstwa (VBM, EVA, MVA) (case study + obliczenia + interpretacja + narzedzia cyfrowe).

12 Analiza ryzyka walutowego (obliczenia + interpretacja).

13 Modele wyceny przedsiebiorstwa — podejscie majatkowe (case study + obliczenia + interpretacja + narzedzia
cyfrowe).

14 Modele wyceny przedsiebiorstwa — podejscie dochodowe (case study + obliczenia + interpretacja + narzedzia
cyfrowe).

15 Modele wyceny przedsiebiorstwa — podejscie DCF (case study + obliczenia + interpretacja + narzedzia cyfrowe).

Metody dydaktyczne
(realizacja stacjonarna)

W  wykfad problemowy; wyktad informacyjny; wyktad konwersatoryjny; wyktad z prezentacjg multimedialng

¢ metoda projektéw (projekt badawczy z elementami projektu praktycznego); dyskusja; burza mézgéw; ¢wiczenia
z wykorzystaniem formularzy, programéw informatycznych

Metody dydaktyczne (realizacja
zdalna)

=

wyktad problemowy; wyktad informacyjny; wyktad konwersatoryjny; wyktad z prezentacjg multimedialng

Forma zaliczenia

egzamin pisemny z pytaniami otwartymi i dtuzszg wypowiedzig pisemng

o=

kolokwium, rozwigzywanie zadan, ocena aktywnosci na ¢wiczeniach

Warunki zaliczenia

Warunkiem zaliczenia przedmiotu jest uzyskanie pozytywnej oceny z egzaminu pisemnego obejmujgcego
pytania otwarte oraz diuzszg wypowiedz pisemng, weryfikujacych osiagniecie zaktadanych efektéw uczenia sie.
Ocena koncowa ustalana jest na podstawie liczby punktéw uzyskanych za poszczegdlne zadania
egzaminacyjne, zgodnie z przyjetymi kryteriami oceniania:

91 — 100% bardzo dobry (5.0);

81 —90% plus dobry (4.5);

71— 80% dobry (4.0);

61 — 70% plus dostateczny (3.5);

50 — 60% dostateczny (3.0);

ponizej 50% niedostateczny (2.0)

Ocena na podstawie uzyskanych punktow za zrealizowanie zadan, kolokwium i aktywnosci na zajeciach:
91 — 100% bardzo dobry (5.0);
) 81 —90% plus dobry (4.5);
C 71— 80% dobry (4.0);
61— 70% plus dostateczny (3.5);
50 — 60% dostateczny (3.0);
ponizej 50% niedostateczny (2.0)

Symbol efektu

Odniesienie do efektéw uczenia sie

Zaktadane efekty uczenia sie zdefiniowanych dla kierunku studiow

Wiedza Umiejetnosci Kompetencje
spoteczne

Wiedza: student zna i rozumie

zjawiska oraz procesy finansowe zachodzace w przedsigbiorstwie,

E1 w szczegdlnosci zwigzane z zarzadzaniem kapitatem, ptynnoscia, ZARZII_WO01
ryzykiem oraz strukturg finansowania,
zaawansowane koncepcje, modele oraz instrumenty finansowe
wspierajgce tworzenie i rozwoj réznych form przedsigbiorczosci, w

E2 szczegolnosci w zakresie finansowania przedsigwzie¢ ZARZII_W09

inwestycyjnych, wyceny przedsigbiorstw, struktury kapitatu oraz
zarzadzania wartoscig i ryzykiem w warunkach rynku kapitatowego.

Umiejetnosci: student potrafi




dokonywaé oceny oraz krytycznej analizy i syntezy informacji
finansowych, w szczegdlnosci danych dotyczgcych sytuacii
E3 finansowej przedsigbiorstwa, projektow inwestycyjnych oraz zrodet ZARZII_U03
finansowania, a takze tworczo je interpretowaé i prezentowac w
formie uzasadnionych rekomendacji decyzyjnych.

stosowac¢ profesjonalne, zaawansowane metody i narzedzia
zarzadzania finansami, w szczegdlnosci w zakresie analizy
finansowej, oceny inwestycji, zarzgdzania kapitatem oraz ryzykiem,
E4 z wykorzystaniem zaawansowanych technik informacyjno- ZARZII_U04
komunikacyjnych (np. arkuszy kalkulacyjnych i narzedzi
analitycznych), a takze adaptowaé i opracowywac¢ nowe rozwigzania
wspierajgce podejmowanie decyzji finansowych.

efektywnie zarzgdza¢ kapitatem materialnym i niematerialnym
przedsigbiorstwa, w szczegolnosci poprzez podejmowanie

E5 diugoterminowych decyzji inwestycyjnych, dobér optymalnych zrodet
finansowania oraz wycene projektéw i przedsiebiorstw,
uwzgledniajgc podejscie procesowe, funkcjonalne i strategiczne
oraz zasady zréwnowazonego rozwoju i zarzadzania wartoscia.

ZARZII_U05

Kompetencje spoteczne: student jest gotow do

odpowiedzialnego petnienia rél zawodowych w obszarze
zarzgdzania finansami przedsiebiorstwa, w szczegdélnosci
podejmowania decyzji inwestycyjnych i finansowych z
E6 uwzglednieniem zmieniajgcych si¢ uwarunkowan rynkowych, ZARZII_K05
potrzeb spotecznych oraz dynamiki zmian w otoczeniu
gospodarczym, przy zachowaniu zasad etyki i zrownowazonego

rozwoju.
Symbol efektu Metody weryfikacji efektow uczenia si¢ Forma zaje¢, na ktorej zachodzi weryfikacja
E1 egzamin opisowy W
E2 egzamin opisowy W
E3 kolokwium, rozwigzywanie zadan problemowych [
E4 kolokwium, rozwigzywanie zadan problemowych [¢]
E5 rozwigzywanie zadan problemowych [¢]
E6 kolokwium, rozwigzywanie zadan problemowych c

ACCA applied skills: performance management (PM): course book: for exams in September 2024, December
1 2024, March 2025 and June 2025,2023.

Literatura podstawowa

2 ACCA applied skills: performance management (PM): study text, 2024.
3 ACCA performance management (PM): pocket notes, 2024.
1 Jaworski J., Teoria i praktyka zarzgdzania finansami przedsigbiorstw, CeDeWu, Warszawa 2026.
2 Dyducz T., Metody i narzedzia analizy finansowej przedsiebiorstwa, PWE, Warszawa 2025.
Literatura uzupetniajaca Bakowski M., Lewkowicz-Grzegorczyk K., Czemiel-Grzybowska W., Krzykowska K., Family-Friendly Tax
3 Policies in Poland: Balancing Personal Income Taxation with Equity Principles, European Research Studies

Journal, 2025, 28 (1), 898-917.

Koordynator zajegc: dr Wioletta Czemiel-Grzybowska Data: 2026-05-05




KARTA ZAJEC

POLITECHNIKA BIALOSTOCKA

Wydziat Inzynierii Zarzadzania

Kierunek studiow

Zarzadzanie

Poziom i forma

studiow drugiego stopnia stacjonarne

Grupa zajec¢ / specjalnosé

zajecia wspodlne

Profil ksztatcenia ogdlnoakademicki

Nazwa zajec Innovation management Kod —— 222845'101
Rodzaj zajec obowigzkowe
Formy zajec i liczba godzin w ¢ L P Ps T S _Semestr 4
30 Punkty ECTS 2

Program obowigzuje od

2026/2027

Zajecia wprowadzajace

Cele zajec

Providing knowledge on innovative management and increasing student knowledge on this subject. Presentation of
models of innovative enterprise management. A presentation of the various facets of artificial intelligence and its
applications in enterprises. Presentation of the role of business environment institutions.

Ramowe tresci programowe

Innovative management and its drivers and barriers. Business environment institutions including non-governmental
organisations and etrepreneurship incubator. Models of innovative enterprise management. Artificial intelligence and the
consequences of its use in the enterprise.

Inne informacje

. . godzin w tym w tym
Naktad pracy studenta zwigzany z: ogétem kontaktowych praktycznych
Wyliczenie: udziatem w wykhadach . . 30 30
przygotowaniem do zaliczenia wyktadu 20
Razem godzin: 50 30 0
Razem punktow ECTS: 2 1.2 0.0
) . - Kompetencje
Wiedza Umiejetnosci spoleczne
Zaktadane kierunkowe efekty uczenia si¢ ZARZI W02:
ZARZII_WO05; ZARZII_K04
ZARZII_W09
L Ly . Data:
Cele i tresci ramowe sformutowat prof. dr hab. Elzbieta Szymanska 05.05.2026 r.
Realizacja w roku akademickim 2027/2028
Wyktad
1 Defining Innovation. The beginnings of innovation theory - introductory issues
2 The open innovation concept by Henry Chesbrough
3 User Driven Innovations process
4 R&D expenditure and economic development
5 The internal barriers of the innovation management and entrepreneurship
6 The external barriers of the innovation management and entrepreneurship
- 7 Internal factors supporting the innovation management and entrepreneurship
Tresci programowe - - - -
8 The external factors supporting the innovation management and entrepreneurship
9 Business environment institutions supporting innovative management and innovative entrepreneurship
10  The role of the entrepreneurship incubator
11 Non-governmental organizations (NGOs) support in the innovation management - part 1
12 Non-governmental organizations (NGOs) support in the innovation management - part 2
13 Models of the innovative company
14 Innovation management styles
15  Positive and negative sides of artificial intelligence in management. Written exam
Metody dydaktyczne . . . ) ’
(realizacja stacjonarna) w Problem-based and conversational lecture with multimedia presentation
szeatI(:\(g dydaktyczne (realizacja W Problem-based and conversational lecture with multimedia presentation on the Teams platform
Forma zaliczenia W Written descriptive exam
Students are required to attempt the course exam by the designated deadline. The written exam, based on the
lecture, consists of open-ended questions. Students can earn 1 point for each correct answer. The grade is based
on the student's total score. Grading criteria:
5.0 if the student earns 100-91% of all possible points in the tutorials
Warunki zaliczenia W 4.590%-81%

4.0 80%-71%
3.570%-61%
3.0 60%-51%
2.0 if the student earns less than 51%




Odniesienie do efektow uczenia sie

Symbol efektu Zaktadane efekty uczenia sie zdefiniowanych dla kierunku studisw

Wiedza Umiejetnosci Kompetencje
spoteczne

Wiedza: student zna i rozumie

in-depth issues related to innovative management in the field of
E1 management and quality sciences, constituting an advanced ZARZII_W02
theoretical basis for managerial activities

E2 main development trends of innovation within the discipline of ZARZIl W05
management and quality science -
E3 in-depth concepts and models for creating and developing various ZARZIl W09
forms of innovation in enterprises -
Kompetencje spoteczne: student jest gotow do
E4 to think and act in an entrepreneurial manner and to initiate ZARZIl K04
innovative projects -
Symbol efektu Metody weryfikacji efektow uczenia si¢ Forma zaje¢, na ktorej zachodzi weryfikacja
E1 Written descriptive exam L
E2 Written descriptive exam L
E3 Written descriptive exam L
E4 Written descriptive exam L

Goffin K., Mitchel R., Innovation Management. Effective Strategy and Management, Bloomsbury Academic, 4th
edition, London 2025

Literatura podstawowa 2 Szyn_wahska E., BerbeI—Pine_da H.M,, Ipnovation Prgce§ses — from Linear Models to Atrtificial Intg_eligence,
,Engineering Management in Production and Services”, 2024, 16(3), p. 15-28, DOI: 10.2478/emj-2024-0020
3
Journal of Innovation Management, https://journalsojs3.fe.up.pt/index.php/jim
1 Szymanska E., Mobility Innovations in Peripheral Arias, Oficyna Wydawnicza Politechniki Biatostockiej, Biatystok
2023.
Literatura uzupetniajaca 2

European Journal of Innovation Management, https://www.emerald.com/ejim

3 Organization for Economy Cooperation and Development (OECD) papers
Koordynator zajec¢: prof. dr hab. Elzbieta Szymarska Date: 2026-05-05




KARTA ZAJEC

POLITECHNIKA BIALOSTOCKA

Wydziat Inzynierii Zarzadzania

Kierunek studiow

Zarzadzanie

Poziom i forma

studiow drugiego stopnia stacjonarne

Grupa zajec¢ / specjalnosé

zajecia wspdlne

Profil ksztatcenia ogdlnoakademicki

Nazwa zajec YnpaBneHue nHHoBauusmu Kod — 222843.102
Rodzaj zaje¢ obowigzkowe
Formy zajec i liczba godzin w ¢ L P Ps T S _Semestr 4
30 Punkty ECTS 2

Program obowigzuje od

2026/2027

Zajecia wprowadzajace

Cele zajec

I'Ipep.OCTaBneHme 3HaHuW B 06r1acT MHHOBALMOHHOTO ynpasneHua n paclmpeHue 3HaHWn CTyQEeHTOB No 37OV TEME.
I'IpeaeHTau,vm Mozenen MHHOBaLMOHHOTO ynpaeneHua npeanpuatuem. npe3eHTaL|,VI9| Pas3nuU4YHbIX acnekToB
WUCKYCCTBEHHOIO MHTENNEeKTa U ero NnpuMeHeHua Ha npeanpuaTmuax. I'IpeseHTame PO NHCTUTYTOB nenoson cpenbl.

Ramowe tresci programowe

VHHOBaLUMOHHOE ynpaBneHue, ero ABMXKyLLMe Cunbl n 6apbepbl. MHCTUTYTBI 4EeN0OBON cpeapl, BKMNoYas
HenpasuTeNibCTBEHHbIE OpraHmn3aunm n MHKYGaTODbI npeanpuHuMmaTtenscTea. Moaenn MHHOBaLMOHHOIO ynpasrneHus
npeanpuAaTuaMun. MCKyCCTBeHHbIVI WHTENNEeKT U NocneacTeusa ero UcCnofb3oBaHUAa Ha npeanpuaTmuax.

Inne informacje

. . godzin w tym w tym
Naktad pracy studenta zwigzany z: ogdlem kontaktowych praktycznych
Wyliczenie: udziatem w V\./ykladach . . 30 30
przygotowaniem do zaliczenia wyktadu 20
Razem godzin: 50 30 0
Razem punktéw ECTS: 2 1.2 0.0
. . - Kompetencije
Wiedza Umiejetnosci spoleczne
Zaktadane kierunkowe efekty uczenia si¢ ZARZIl W02:
ZARZII_WO05; ZARZII_K04
ZARZII_W09
Cele i tresci ramowe sformutowat prof. dr hab. Elzbieta Szymanska Data:
05.05.2026 .
Realizacja w roku akademickim 2027/2028
Wyktad
1 OnpepeneHve nHHoBaumii. Hayano Teopuv MHHOBaLMIA — BBOAHbIE BONPOCHI
2 KoHuenuus oTkpbITbix nHHOBaumi . Yecbpo (H. Chesbrough)
3 MpoLecc NHHOBALMI, HALMMPOBAHHBIX NOMb30BaTENSAMM
4 R&D pacxoppl ¥ 9KOHOMUYECKOE pasBuTHe
5 BHyTpeHHWe Gapbepbl B ynpaBreHU MHHOBALMSIMW U NPeAnpUHUMATENbCTBe
6 BHeluHne 6apbepbl B yNpaBneHun MHHOBaLMAMU 1 NpeanpuHUMaTenbcTee
Tresci programowe 7 BHyTpeHHMe dakTopbl, CNOCOBCTBYIOLLME YNPABMNEHWIO MHHOBALMAMMN U NPeanpUHMATENbCTBY.
8 BHeluHWe dakTopbl, CNOCOBCTBYOLLIME YNPABAEHWIO MHHOBALMAMW U NPeAnpUHAMAaTENLCTBY
9 VIHCTUTYTbI 4enoBov cpeabl, NoAAepX1BaoLLe MHHOBALMOHHOE ynpaBneHne 1 MHHOBALMOHHbIN Gu3Hec
10  The role of the entrepreneurship incubator
11 Mopaepka HenpaBUTENbCTBEHHbIX opraHusauui (HMO) B ynpaBneHuy MHHOBaLMAMM - YacTb 1
12 [Moppepxka HenpaBWUTeNbCTBEHHbIX opraHnaauuii (HMNO) B ynpaBneHnn MHHOBaLMAMM - 4acTb 2
13 Mogenu MHHOBaLMOHHOW KOMNaHUn
14 Ctunu ynpasneHvus MHHOBaLMSAMU
15 lonoxutenbHble 1 oTpUlaTesibHble CTOPOHbI MCKYCCTBEHHOTO MHTENMEKTa B yNpasneHnm
Metody dydaktyczne W Iekums, ocHoBaHHas Ha pelueHuy npobnem u B opme 6ecefibl, C UCNONb30BaHNEM MyIbTUMEANAHOW
(realizacja stacjonarna) npeseHTaummn
Metody dydaktyczne (realizacja W N 6 6 S o T
zdalna) ekumsi B hopmaTte 06CyxaeHUs 1 pelleHnst npobnem, ¢ MynbTUMeaniiHO npeseHTauuelt Ha nnatdopme Teams
Forma zaliczenia W [MMCbMEHHbIN onncaTenbHbI 9K3aMeH
CTyneHTbl 0683aHbI 3aBEPLUNTL KYPC K YCTaHOBIEHHOMY CPOKY. MMCbMEHHBIV 9K3aMeH, OCHOBAHHbIN Ha NEKUUSX,
COCTOUT M3 BOMPOCOB OTKPLITOrO TMNa. 3a Kaxabll NpaBUMbHbIN OTBET CTYAEHT MOXeT nonyyutb 1 6ann. OueHka
BbICTaBAETCSA Ha OCHOBe 0bLero 6anna ctyaeHTa. Kpurepum oueHku:
5,0, ecnu cTyaeHT Habpan 100-91% oT obLero konuyectsa 6annoB, 4OCTYMHbIX HA CEMUHAapax,
Warunki zaliczenia W 4,5, ecnn 90%-81%,

4,0, ecnn 80%-71%,
3,5, ecnut 70%-61%,
3,0, ecnut 60%-51%,
2,0, ecnn meHee 51%.




Odniesienie do efektéw uczenia si¢
zdefiniowanych dla kierunku studiéw

Symbol efektu Zaktadane efekty uczenia sig
Wiedza Umiejetnosci Kompetencje
spoteczne
Wiedza: student zna i rozumie
Yrny6neHHoe n3y4YeHue BOMPOCOB, CBA3aHHbIX C MHHOBALMOHHbLIM
E1 yrnpaBneHmeM B 0651acTM MeHeAXXMEHTa U Hayk O KayecTBe, ZARZIl W02
dopmupytoLLiee NepeaoByo TEOPETUYECKYIO OCHOBY ANS -
ynpaBneH4Yeckon AesTeNbHOCTH
E2 OCHOBHbIe TEHAEHLUN Pa3BUTUSI MHHOBALWI B paMKax AUCLIMNIINHBI ZARZIl W05
ynpaBneHusi 1 Hayku o0 kayecTBe -
E3 Yrny6neHHble KOHLEeNUUU U MOAENM ANs CO3AaHWs U pa3BUTUs ZARZIl W09
pasnuUYHbIX (POPM MHHOBALMI Ha NPEANPUATUSX -
Umiejetnosci: student potrafi
Kompetencje spoteczne: student jest gotow do
E4 MbICIUTb W AENCTBOBATb B NPEANPUHUMATENBCKOM AyXe 1 ZARZIl K04
MHULMUPOBATL MHHOBALMOHHbIE MPOEKTHI -
Symbol efektu Metody weryfikacji efektow uczenia sie Forma zajec, na ktorej zachodzi weryfikacja
y y wery ) ) ry )
E1 TTucbmeHHbIU onucameribHbIU 9K3aMeH 1l
E2 [TucbMeHHbIU onucameribHbIU 3K3aMeH 1
E3 [TucbmeHHbIU onucameribHbIl 3K3aMeH 11
E4 [MucbmeHHbIU onucameribHbIU 9K3aMeH 1

Hmutpuesa E. I1., Kopo6osa O. B., Koponkkosa E. M., YnpaBnexue MHHoBauusmu, TamboB M3gatensckuii LeHTp
1 Pre0Y BO «TITY» 2024, https://www.tstu.ru/book/elib1/pdf/2024/Dmitrieva.pdf

Literatura podstawowa [oknan o TexHonorusix u MHHoBauwsix, OpraHusauus O6beanHeHHbIx Haumii (ONZ) , 2025,
2 https://unctad.org/system/files/official-document/tir2025overview_ru.pdf

HayuHbIn XypHan ,YnpasneHve VIHHoBaumsmu”

BnagumuposHa Boromonosa A. , HukonaesHa XKuranosa B., CoBpemeHHOe o6pa3oBaHue: nHTerpauus
1 ob6pasoBaHus, Hayku, 6usHeca u Bnactu, 2022, YK 37.09,
Literatura uzupetniajaca https://nmk.tusur.ru/storage/1507 13/conference-2022_2.pdf#page=203

2 XKypHan ,CoBpemeHHasi Hayka v IHHoBauun”

3 [okymeHTbl Opranusauum dkoHommyeckoro CotpyaHunyectsa n Passutna (O3CP)
Koordynator zajec: prof. dr hab. Elzbieta Szymariska Date: 2026-05-05




KARTA ZAJEC

POLITECHNIKA BIALOSTOCKA

Wydziat Inzynierii Zarzadzania

Kierunek studiow

Poziom i forma

Zarzadzanie drugiego stopnia stacjonarne

studiow
Grupa zaje¢ / specjalnosé 'spec':jalnos',ciowy/ zarzad;anie w Profil ksztatcenia ogolnoakademicki
inteligentnych organizacjach
Nazwa zajec Seminarium dyplomowe 2 Kod Z£2zads 201
Ie P Rodzaj zaje¢ obieralne

Formy zajec¢ i liczba godzin w ¢ L P Ps T S_Semestr 4

Y zaje 9 30 Punkty ECTS 2
Program obowiazuje od 2026/2027
Zajecia wprowadzajace Z2za3s.101

Cele zaje¢

Celem zaje¢ jest przekazanie aktualnej, usystematyzowanej i pogtebionej wiedzy z zakresu metodyki nauk spotecznych
(dyscyplina nauki o zarzadzaniu i jakosci) oraz ksztattowanie umiejgtnosci wykorzystania tej wiedzy w procesie pisania
pracy magisterskiej. W szczegdlnosci student otrzymuje wsparcie w procesie formutowaniu probleméw badawczych i
hipotez, doboru metod, technik i narzedzi badawczych oraz badanej préby. Poznaje zaawansowane narzedzia analizy
wynikéw badan jakosciowych i ilosciowych. Ksztattuje umiejetnosci i kompetencije spoteczne niezbgdne do formutowania
trafnych i rzetelnych wnioskéw z badan.

Ramowe tresci programowe

Okreslenie przez studenta przedmiotu badan, probleméw i hipotez badawczych. Zasady doboru metod, technik i
narzedzi badan oraz badanej proby. Narzedzia do analizy badan ilosciowych i jakosciowych. Etyka prowadzenia
empirycznych badan naukowych. Formutowanie trafnych i rzetelnych wnioskéw z badan. Problem wykorzystywania
sztucznej inteligencji w procesie pisania pracy magisterskiej. Monitorowanie poprawnosci edytorskiej i formalnej
metodycznej i empirycznej czesci pracy.

Inne informacje

. . godzin w tym w tym
Naktad pracy studenta zwigzany z: ogélem kontaktowych praktycznych
udziatem w innych formach zaje¢ 30 30 30
Wyliczenie: realizacjg pracy dyplomowej 10 0 5
przygotowaniem do biezgcych zaje¢ 10 10
Razem godzin: 50 30 45
Razem punktéw ECTS: 2 1.2 1.8
) . - Kompetencje
Wiedza Umiejetnosci spoteczne
Zaktadane kierunkowe efekty uczenia sie ZARZII_W04; .
ZARZI W05 ZARZII_U01I
- ' ZARZII_U06; ZARZII_K06
ZARZILWOT; - 7 pRZIIZU10 -
ZARZII_W08 -
S Data:
Cele i tresci ramowe sformutowat prof. dr hab. Joanna M. Moczydfowska 05.05.2026
Realizacja w roku akademickim 2027/2028
Seminarium
1 Zagadnienia wprowadzajgce do zajeé, zasady zaliczenia.
2. Formutowanie probleméw badawczych powigzanych ze specyfikg zarzgdzania inteligentnymi organizacjami.
3. Zasady formutowania hipotez badawczych.
4. Dobér i opis badanej préby. Istota reprezentatywnos$ci proby.
5 Dyskusja dydaktyczna nad propozycjami probleméw badawczych oraz hipotez zwigzanych z zarzgdzaniem
: inteligentnymi organizacjami.
6. Zasady doboru metod, technik i narzgdzi badawczych.
7. Metody badan ilosciowych w naukach o zarzgdzaniu i jako$ci oraz narzedzia do ich analizy.

8. Metody badan jakosciowych w naukach o zarzgdzaniu i jako$ci oraz narzedzia do ich analizy.

9. Prawne i etyczne uwarunkowania badan ilosciowych i jakosciowych w naukach o zarzgdzasniu i jako$ci.

10.  Wykorzystywanie sztucznej inteligencji w procesie badawczym.

11.  Cze$¢ metodyczna i empiryczna pracy magisterskiej - analiza przyktadéw.

12.  Wstep i zakonczenie pracy - aspekty merytoryczne, formalne, edytorskie.

13.  Zasady przygotowywania bibliografii w pracy magisterskiej.




14,

Prezentacje wynikéw badan empirycznych uczestnikéw zajec.

15  Zaliczenie i podsumowanie seminarium dyplomowego 2.
Metody dydaktyczne . . . .
(realizacja stacjonarna) S wyktad problemowy, dyskusja dydaktyczna, analiza tekstéw z dyskusjg
Metody dydaktyczne (realizacja
zdalna)
Forma zaliczenia S ocena pracy magisterskiej
warunkiem zaliczenia seminarium dyplomowego jest przygotowanie i przedstawienie pracy dyplomowej w stopniu
Warunki zaliczenia S zaawansowania umozliwiajgcym oceng jej struktury, poprawnosci metodologicznej oraz jakosci analizy badanego
problemu
Odniesienie do efektow uczenia si¢
Symbol efektu Zaktadane efekty uczenia si¢ zdefiniowanych dla kierunku studiow
Wiedza Umiejetnosci Kompetencje
spoteczne
Wiedza: student zna i rozumie
metodyke nauk o zarzadzaniu i jakos$ci ze szczegdinym ZARZII_W04;
E1 uwzglednieniem specyfiki ilosciowych i jako$ciowych badan ZARZII_WO05;
empirycznych ZARZII_W07
w pogtebionym stopniu pojecia i zasady ochrony wtasnosci
E2 intelektualnej i prawa autorskiego. ZARZII_W08
Umiejetnosci: student potrafi
w zaawansowanym stopniu wykorzystywac¢ posiadang wiedze ZARZIl UO1:
E3 metodyczng do formutowania probleméw i hipotez badawczych, Z ARZII_UOG’
doboru metod, technik i narzedzi badan oraz badanej proby -
E4 dokonywaé oceny oraz kwtycznej analizy i syntezy wynikéw badan z ZARZII_U06
wykorzystaniem specjalistycznego oprogramowania
E5 samoq2|e]n|e planowac i realizowaé proces samoksztatcenia i ZARZII_U10
uczenia sie
Kompetencje spoteczne: student jest gotéw do
rozwijania dorobku zawodu menedzera i podtrzymywania etosu tego
E6 zawodu oraz przestrzegania i rozwijania zasad etyki zawodowej, a ZARZIl K06
takze dziatania na rzecz przestrzegania tych zasad w procesie badan -
na potrzeby pracy magisterskiej.
Symbol efektu Metody weryfikacji efektow uczenia sie Forma zajeé¢, na ktorej zachodzi weryfikacja
E1 ocena pracy magisterskiej S
E2 ocena pracy magisterskiej S
E3 ocena pracy magisterskiej S
E4 ocena pracy magisterskiej S
E5 ocena pracy magisterskiej S
E6 ocena pracy magisterskiej S

1

Zenderowski R., Technika pisania prac magisterskich i licencjackich, Wydanie XIll, CeDeWu, Warszawa 2025.

. 2 Zenderowski R., Praca magisterska. Licencjat. Przewodnik po metodologii pisania i obrony pracy dyplomowej,

Literatura podstawowa Wydanie XII, CeDeWu, Warszawa 2023.

3 Maison D., Jako$ciowe metody badan spotecznych. Podejscie aplikacyjne, PWN, Warszawa 2022.

1 Sutkowski ., Lenart-Gansiniec R. (Eds.), Metody badan mieszanych w naukach o zarzadzaniu. Wydawnictwo

Naukowe Akademii WSB, Dabrowa Gérnicza 2023.

2 Yin R.l., Studium przypadku w badaniach naukowych. Podej$cie aplikacyjne, wyd. I, Wydawnictwo UJ, Krakéw
Literatura uzupetniajaca 2023.

3 Dzwigot H., Research Methodology in Management Science: Triangulation. VirtualEconomics, 2022, 5(1), 78-93.

Tryb dostegpu: https://virtual-economics.eu/index.php/VE/article/view/145

Koordynator zajec: prof. dr hab. Joanna M. Moczydfowska Data: 2026-05-05




KARTA ZAJEC

POLITECHNIKA BIALOSTOCKA

Wydziat Inzynierii Zarzadzania

Kierunek studiow

Poziom i forma

Zarzadzanie studiow

drugiego stopnia stacjonarne

Grupa zaje¢ / specjalnosé

specjalnosciowy/ zarzgdzanie produktem i

Profil ksztatcenia ogolnoakademicki

e-commerce
Nazwa zajec Seminarium dyplomowe 2 Kod — 22,2848'202
Rodzaj zajeé obieralne
Formy zaje¢ i liczba godzin w ¢ L P Ps T S Semestr 4
30 Punkty ECTS 2
Program obowiagzuje od 2026/2027
Zajecia wprowadzajace Z2za3s.102

Cele zaje¢

Celem zajec jest dostarczenie aktualnej, uporzagdkowanej i pogtebionej wiedzy z zakresu metodyki badan w naukach
spotecznych, ze szczegdlnym uwzglgdnieniem dyscypliny nauki o zarzgdzaniu i jako$ci, oraz rozwijanie umiejetnosci jej
zastosowania w procesie przygotowania pracy magisterskiej. Student otrzymuje wsparcie w formutowaniu problemoéw
badawczych i hipotez, doborze odpowiednich metod, technik i narzedzi badawczych oraz okresleniu wielkosci i struktury
proby badawczej. Program obejmuje réwniez wykorzystanie zaawansowanych narzedzi analizy danych jakosciowych i
ilosciowych. Ponadto ksztattowane sg umiejetnosci i kompetencje niezbedne do wyciggania trafnych i rzetelnych
whnioskéw z przeprowadzonych badan.

Ramowe tresci programowe

Student poznaje etapy procesu badawczego, zasady doboru metod, technik i narzedzi badawczych oraz narzedzia do
analizy badan ilosciowych i jakosciowych. Prezentuje swoje podejscie i zatozenia badawcze. Zapoznaje sig¢ z zasadami
etyki prowadzenia badan naukowych oraz mozliwym zakresem korzystania z narzedzi Al z procesie przygotowywania
pracy magisterskiej. Formutowanie trafnych i rzetelnych wnioskéw z badan. Monitorowanie poprawnosci edytorskiej,
formalnej i metodycznej empirycznej czgsci pracy magisterskie;.

Inne informacje

. . godzin w tym w tym
Naktad pracy studenta zwigzany z: ogélem kontaktowych praktycznych
udziatem w innych formach zaje¢ 30 30 30
Wyliczenie: realizacjg pracy dyplomowej 10 0 5
przygotowaniem do biezacych zaje¢ 10 10
Razem godzin: 50 30 45
Razem punktéw ECTS: 2 1.2 1.8
Wiedza Umiejetnosci Kompetencje
spoteczne
Zaktadane kierunkowe efekty uczenia sie ZARZII_W04; .
ZARZICWOS: ZARZII_UO1I
» ZARZII_UO06; ZARZII_K06
ZARZILWOT: - 72717010
ZARZII_W08 -
. - Data:
Cele i tresci ramowe sformutowat dr hab. Katarzyna Krot, prof. PB 05.05.2026
Realizacja w roku akademickim 2027/2028
Seminarium
1 Zagadnienia wprowadzajgce do zaje¢, zasady zaliczenia.
2. Formutowanie probleméw badawczych powigzanych ze specyfika zarzgdzania produktem i e-commerce.
3. Etapy procesu badawczego. Formutowanie problemdw i celéw badawczych.
4 Omoéwienie specyfiki rozdziatu metodycznego pracy magisterskiej w obszarze zarzgdzania produktem i e-
: commerce.
5 Podejscie ilosciowe i jakoSciowe w badaniach w dyscyplinie nauki o zarzgdzaniu i jako$ci. Zasady doboru metod,
; technik i narzedzi badawczych - cze$é I.
6 Podejscie ilosciowe i jakosciowe w badaniach w dyscyplinie nauki o zarzgdzaniu i jakosci. Zasady doboru metod,
technik i narzedzi badawczych - cze$¢ Il.
7. Propozycje sposobu realizacji badan wtasnych - dyskusja - czes$¢ .
8. Propozycje sposobu realizacji badan wiasnych - dyskusja - czes$¢ II.
9. Prawne i etyczne uwarunkowania badan iloéciowych i jakosciowych w naukach o zarzgdzaniu i jako$ci.

10.  Wykorzystywanie sztucznej inteligencji w procesie badawczym.

11.  Prezentacja narzedzi badawczych - cze$¢ I.

12.  Prezentacja narzedzi badawczych - czesc II.

13.  Zasady analizy danych i prezentacji wynikéw badan wtasnych w pracy magisterskiej.

14.  Zasady przygotowywania bibliografii. Wstep i zakonczenie pracy - aspekty merytoryczne, formalne, edytorskie.

15  Zaliczenie i podsumowanie seminarium dyplomowego 2.

Metody dydaktyczne
(realizacja stacjonarna)

S wyktad problemowy, dyskusja dydaktyczna, analiza tekstéw z dyskusjg

Metody dydaktyczne (realizacja
zdalna)




Forma zaliczenia S ocena pracy magisterskiej

warunkiem zaliczenia seminarium dyplomowego jest przygotowanie i przedstawienie pracy dyplomowej w stopniu
Warunki zaliczenia S zaawansowania umozliwiajgcym oceng jej struktury, poprawnosci metodologicznej oraz jakosci analizy badanego
problemu

Odniesienie do efektow uczenia si¢
zdefiniowanych dla kierunku studiéw

Symbol efektu Zaktadane efekty uczenia si¢
Wiedza Umiejetnosci Kompetencje
spoteczne
Wiedza: student zna i rozumie
E1 metodyke nauk o zarzadzaniu i jako$ci ze szczegdlnym %Eg”—wgg
uwzglednieniem zasad realizacji badan iloSciowych i jako$ciowych ZARZII_WO7’
w pogtebionym stopniu pojecia i zasady ochrony wtasnosci
E2 intelektualnej i prawa autorskiego. ZARZII_W08
Umiejetnosci: student potrafi
w zaawansowanym stopniu wykorzystywaé posiadang wiedze .
) > ° A ZARZII_U01;
E3 metodyczng do poprawnego i samodzielnego zrealizowania procesu -
ZARZII_U06
badawczego -
dokonywac¢ oceny oraz krytycznej analizy i syntezy wynikéw badan z
E4 wykorzystaniem specjalistycznego oprogramowania ZARZII_U06
E5 samodzie]nie planowaé i realizowaé proces samoksztatcenia i ZARZIl U10
uczenia sig -
Kompetencje spoteczne: student jest gotéw do
rozwijania dorobku zawodu menedzera i podtrzymywania etosu tego
E6 zawodu oraz przestrzegania i rozwijania zasad etyki zawodowej, a ZARZIl K06
takze dziatania na rzecz przestrzegania tych zasad w procesie badan -
na potrzeby pracy magisterskiej.
Symbol efektu Metody weryfikacji efektow uczenia sie Forma zaje¢, na ktérej zachodzi weryfikacja
E1 ocena pracy magisterskiej S
E2 ocena pracy magisterskiej S
E3 ocena pracy magisterskiej S
E4 ocena pracy magisterskiej S
E5 ocena pracy magisterskiej S
E6 ocena pracy magisterskiej S
1 Zenderowski R., Technika pisania prac magisterskich i licencjackich, Wydanie XIll, CeDeWu, Warszawa 2025.
. 2 Zenderowski R., Praca magisterska. Licencjat. Przewodnik po metodologii pisania i obrony pracy dyplomowej,
Literatura podstawowa Wydanie XIII, CeDeWu, Warszawa 2023.

3 Maison D., Jakosciowe metody badan spotecznych. Podejscie aplikacyjne, PWN, Warszawa 2022.

1 Sutkowski t.., Lenart-Gansiniec R. (Eds.), Metody badan mieszanych w naukach o zarzadzaniu. Wydawnictwo
Naukowe Akademii WSB, Dgbrowa Gérnicza 2023.

i L 2 Yin R.l., Studium przypadku w badaniach naukowych. Podej$cie aplikacyjne, wyd. Il, Wydawnictwo UJ, Krakéw
Literatura uzupetniajaca 2023.

3 Dzwigot H., Research Methodology in Management Science: Triangulation. VirtualEconomics, 2022, 5(1), 78-93.
Tryb dostepu: https://virtual-economics.eu/index.php/VE/article/view/145

Koordynator zaje¢: dr hab. Katarzyna Krot, prof. PB Data: 2026-05-05




KARTA ZAJEC

POLITECHNIKA BIALOSTOCKA

Wydziat Inzynierii Zarzadzania

Kierunek studiow

Poziom i forma

Zarzgdzanie drugiego stopnia stacjonarne

studiow
Grupa zajec¢ / specjalnosé ;g?;éi?g;goﬁ\zg;;cnﬁrzéocw : sel Profil ksztatcenia ogolnoakademicki
Nazwa zaje¢ Seminarium dyplomowe 2 Kod Z2zads.203

Rodzaj zaje¢ obieralne
Formy zajec i liczba godzin w ¢ L P Ps T S Semestr 4

30 Punkty ECTS 2

Program obowigzuje od 2026/2027
Zajecia wprowadzajace Z2za3s.103

Cele zajeé

Celem zajgc¢ jest przekazanie aktualnej, usystematyzowanej i pogtebionej wiedzy z zakresu metodyki nauk spotecznych
(dyscyplina nauki o zarzadzaniu i jako$ci) oraz ksztattowanie umiejgtnosci wykorzystania tej wiedzy w procesie pisania
pracy magisterskiej. W szczegodlnosci student otrzymuje wsparcie w procesie formutowaniu probleméw badawczych i
hipotez, doboru metod, technik i narzedzi badawczych oraz badanej proby. Poznaje zaawansowane narzedzia analizy
wynikéw badan jakosciowych i ilosciowych. Ksztattuje umiejetnosci i kompetencije spoteczne niezbedne do
formutowania trafnych i rzetelnych wnioskéw z badan.

Ramowe tresci programowe

Okreslenie przez studenta przedmiotu badan, probleméw i hipotez badawczych. Zasady doboru metod, technik i
narzedzi badan oraz badanej préby. Narzedzia do analizy badan ilo$ciowych i jako$ciowych. Etyka prowadzenia
empirycznych badan naukowych. Formutowanie trafnych i rzetelnych wnioskéw z badan. Problem wykorzystywania
sztucznej inteligencji w procesie pisania pracy magisterskiej. Monitorowanie poprawnosci edytorskiej i formalnej
metodycznej i empirycznej czesci pracy.

Inne informacje

. . godzin w tym w tym
Naklad pracy studenta zwigzany z: ogoétem kontaktowych praktycznych
udziatem w innych formach zaje¢ 30 30 30
Wyliczenie: realizacjg pracy dyplomowej 10 0 5
przygotowaniem do biezgcych zaje¢ 10 10
Razem godzin: 50 30 45
Razem punktéw ECTS: 2 1.2 1.8
) . .. Kompetencje
Wiedza Umiejetnosci spoleczne
Zaktadane kierunkowe efekty uczenia sig ZARZII_W04; .
ZARZITWO5: ZARZII7U01:
- » ZARZII_U06; ZARZII_K06
ZARZILWOT; 75 p711"U10 -
ZARZII_W08 -
S Data:
Cele i tresci ramowe sformutowat prof. dr hab. Joanna M. Moczydtowska 05.05.2026
Realizacja w roku akademickim 2027/2028
Seminarium
1 Zagadnienia wprowadzajgce do zaje¢, zasady zaliczenia.
2. Formutowanie probleméw badawczych powigzanych ze specyfikg rachunkowosci i zarzadzania finansami.
3. Zasady formutowania hipotez badawczych.
4. Dobér i opis badanej proby. Istota reprezentatywnosci préby.
5 Dyskusja dydaktyczna nad propozycjami probleméw badawczych oraz hipotez zwigzanych z rachunkowoscig i
) zarzadzaniem finansami.
6. Zasady doboru metod, technik i narzedzi badawczych.
7. Metody badan ilosciowych w naukach o zarzadzaniu i jako$ci oraz narzedzia do ich analizy.
8. Metody badan jakosciowych w naukach o zarzadzaniu i jako$ci oraz narzedzia do ich analizy.
9. Prawne i etyczne uwarunkowania badan ilosciowych i jako$ciowych w naukach o zarzadzaniu i jakosci.

10.  Wykorzystywanie sztucznej inteligencji w procesie badawczym.

11.  Czes$¢ metodyczna i empiryczna pracy magisterskiej - analiza przyktadéw.

12.  Wstep i zakonczenie pracy - aspekty merytoryczne, formalne, edytorskie.

13.  Zasady przygotowywania bibliografii w pracy magisterskiej.




14.  Prezentacje wynikéw badan empirycznych uczestnikow zajec.

15 Zaliczenie i podsumowanie seminarium dyplomowego 2.

Metody dydaktyczne
(realizacja stacjonarna)

Metody dydaktyczne (realizacja
zdalna)

S wyktad problemowy, dyskusja dydaktyczna, analiza tekstéw z dyskusjg

Forma zaliczenia S ocena pracy magisterskiej

warunkiem zaliczenia seminarium dyplomowego jest przygotowanie i przedstawienie pracy dyplomowej w
Warunki zaliczenia S stopniu zaawansowania umozliwiajgcym ocene jej struktury, poprawnosci metodologicznej oraz jakosci analizy
badanego problemu

Odniesienie do efektéw uczenia si¢
zdefiniowanych dla kierunku studiow

Symbol efektu Zaktadane efekty uczenia sig
Wiedza Umiejetnosci Kompetencije
spoteczne
Wiedza: student zna i rozumie
metodyke nauk o zarzgdzaniu i jako$ci ze szczegdinym ZARZII_WO04;
E1 uwzglednieniem specyfiki ilosciowych i jakosciowych badan ZARZII_WO05;
empirycznych ZARZII_WO07
w pogtebionym stopniu pojgcia i zasady ochrony wtasnosci
E2 intelektualnej i prawa autorskiego. ZARZII_Wo8
Umiejetnosci: student potrafi
w zaawansowanym stopniu wykorzystywaé posiadang wiedze ZARZIl UO1:
E3 metodyczng do formutowania probleméw i hipotez badawczych, ZARZII_UOG’
doboru metod, technik i narzgdzi badan oraz badanej préby -
E4 dokonywac oceny oraz krytycznej analizy i syntezy wynikéw badan z ZARZIl U06
wykorzystaniem specjalistycznego oprogramowania -
E5 samodzielnie planowac i realizowa¢ proces samoksztatcenia i ZARZIl U10
uczenia sie -
Kompetencje spoleczne: student jest gotow do
rozwijania dorobku zawodu menedzera i podtrzymywania etosu tego
E6 zawodu oraz przestrzegania i rozwijania zasad etyki zawodowej, a ZARZIl K06
takze dziatania na rzecz przestrzegania tych zasad w procesie badan -
na potrzeby pracy magisterskiej.
Symbol efektu Metody weryfikacji efektow uczenia sie Forma zajec, na ktorej zachodzi weryfikacja
E1 ocena pracy magisterskiej S
E2 ocena pracy magisterskiej S
E3 ocena pracy magisterskiej S
E4 ocena pracy magisterskiej S
E5 ocena pracy magisterskiej S
E6 ocena pracy magisterskiej S
1 Zenderowski R., Technika pisania prac magisterskich i licencjackich, Wydanie XIll, CeDeWu, Warszawa 2025.
Literatura podstawowa 2 Zenderowski R., Praca magisterska. Licencjat. Przewodnik po metodologii pisania i obrony pracy dyplomowej,
Wydanie Xlll, CeDeWu, Warszawa 2023.
3 Maison D., Jakosciowe metody badan spotecznych. Podejscie aplikacyjne, PWN, Warszawa 2022.

Sutkowski t.., Lenart-Gansiniec R. (Eds.), Metody badan mieszanych w naukach o zarzgdzaniu. Wydawnictwo
Naukowe Akademii WSB, Dgbrowa Goérnicza 2023.

2 Yin R.l., Studium przypadku w badaniach naukowych. Podejscie aplikacyjne, wyd. ll, Wydawnictwo UJ, Krakéw

3 Dzwigot H., Research Methodology in Management Science: Triangulation. VirtualEconomics, 2022, 5(1), 78-93.
Tryb dostepu: https://virtual-economics.eu/index.php/VE/article/view/145

Koordynator zajec: prof. dr hab. Joanna M. Moczydfowska Data: 2026-05-05




KARTA ZAJEC

POLITECHNIKA BIALOSTOCKA

Wydziat Inzynierii Zarzadzania

Kierunek studiow

Poziom i forma

Zarzgdzanie studiow

drugiego stopnia stacjonarne

Grupa zaje¢ / specjalnos¢é

specjalnosciowy/ zarzadzanie w

o A Profil ksztatcenia
inteligentnych organizacjach

ogolnoakademicki

N L. P dvol Kod Z2za4s.301
azwa zajec raca dyplomowa Rodzaj zaje¢ obieralne
Formy zaje¢ i liczba godzin w ¢ L P Ps T S _Semestr 4
Punkty ECTS 15
Program obowiazuje od 2026/2027
Zajecia wprowadzajace Z2za3s.101

Cele zajec

Celem zajec jest przygotowanie studentéw do napisania pracy magisterskiej adekwatnej do poziomu i profilu studiéw z
uwzglednieniem wymagan wynikajgcych z regulacji zewnetrznych i wewnetrznych. W szczegdlnosci student otrzymuje
indywidualne wsparcie merytorczne promotora konieczne do przygotowania pracy: pomoc dotyczy wyboru tematyki
zgodnej ze specyfikg kierunku oraz wybranej specjalnosci (zarzadzanie inteligentnymi organizacjami), okreslenia
zakresu pracy, sformutowania celdéw, przeprowadzenia poprawnych metodycznie diagnoz i analiz, formutowania
trafnych wnioskow.

Ramowe tresci programowe

Okreslenie przez studenta tematu i zakresu pracy adekwatnie do poziomu i profilu studiéw oraz wybranej specjalnosci
(zarzadzanie w inteligentnych organizacjach). Sformutowanie celéw pracy i probleméw badawczych oraz hipotez.
Opracowanie struktury pracy dyplomowej adekwatnie do przyjetych celéw. Wsparcie dyplomanta/ki w zakresie doboru
metod i narzedzi badawczych/ analitycznych. Nadzér dydaktyczny nad prawidtowoscig opracowywania materiatu
zrodtowego, w tym empirycznego. Monitorowanie poprawnosci edytorskiej i formalnej. Wsparcie merytoryczne przy
przygotowaniu do obrony pracy i egzaminu dyplomowego.

Inne informacje

. i godzin w tym w tym
Naktad pracy studenta zwigzany z: ogoétem kontaktowych praktycznych
Wyliczenie: realizacjg pracy dyplomowej 375 25 188
Razem godzin: 375 25 188
Razem punktéw ECTS: 15 1.0 7.5
Wiedza Umiejetnosci Kg;noﬁ’eeéiﬁge
ZARZII_U01;

Zaktadane kierunkowe efekty uczenia sig

ZARZII_W04; ZARZII_U03;
ZARZII_WO07; ZARZII_U04; ZARZII_K02
ZARZII_WO08 ZARZII_U06;

ZARZII_U10
Cele i tresci ramowe sformutowat prof. dr hab. Joanna M. Moczydfowska ?%?:2026
Realizacja w roku akademickim 2027/2028
1 Okreslenie zasad wspotpracy promotorskiej z dyplomantem/ka, ustalenie harmonogramu prac (1 godz.)

2 Okreslenie przez studenta tematu i zakresu pracy adekwatnie do poziomu i profilu studiéw oraz specjalnosci
zarzadzanie w inteligentnych organizacjach (2 godz.)

Wsparcie w zakresie analizy i syntezy zrédet, identyfikacja luki badawczej (2 godz.)

3
4 Sformutowanie celéw poznawczych i utylitarnych pracy magisterskiej adekwatnie do specyfiki specjalnosci
zarzadzanie w inteligentnych organizacjach (1 godz.)

5 Wsparcie w opracowaniu struktury pracy magisterskiej adekwatnie do celéw pracy (2 godz.)

6 Opieka promotorska nad doborem zrédet oraz sposobem dokumentowania korzystania z literatury problemu (1
godz.)

7 Opieka promotorska nad przygotowaniem teoriopoznawczej cze$ci pracy magisterskiej (2 godz.)

8 Formulowanie probleméw badawczych (1 godz.)

9 Formutowanie hipotez badawczych (1 godz.)

10  Dobér metod i narzedzi badawczych oraz préby badawczej (2 godz.)

11 Opieka promotorska nad prawidtowym budowaniem narzedzi badawczych (2 godz.)

12 Wsparcie w doborze narzedzi (specjalistycznego oprogramowania) do analizy wynikéw badan (2 godz.)

13 Wsparcie w formutowaniu wnioskéw z badan empirycznych (2 godz.)

Nadzér dydaktyczny nad prawidtowoscig opracowywania materiatu Zzrédtowego, w tym empirycznego.
Monitorowanie poprawnosci edytorskiej i formalnej pracy (2 godz.)

15  Wsparcie merytoryczne przy przygotowaniu do obrony pracy dyplomowej i egzaminu dyplomowego (2 godz.)

Metody dydaktyczne
(realizacja stacjonarna)

- indywidualne wsparcie merytoryczne studenta; praca z tekstem




Metody dydaktyczne (realizacja
zdalna)

ocena pracy magisterskiej zgodnie z wytycznymi przyjetymi na WIZ i kryteriami zawartymi w formularzu oceny

Forma zaliczenia B pracy dyplomowej (ocena aspektdw merytorycznych, formalnych i edytorskich)

warunkiem zaliczenia jest przygotowanie pracy magisterskiej zgodnie z obowigzujgcymi na WIZ wymaganiami
Warunki zaliczenia - dotyczacymi prac dyplomowych. Ocena uwzglednia poziom merytoryczny pracy, poprawno$¢ metodologiczng,
jakos¢ analizy i interpretacji wynikéw badan, poprawnos¢ formalng oraz strone edytorska pracy

Odniesienie do efektow uczenia sie
zdefiniowanych dla kierunku studiéw

Symbol efektu Zakladane efekty uczenia si¢
Wiedza Umiejetnosci Kompetencje
spoteczne
Wiedza: student zna i rozumie
zasady przygotowania i obrony pracy magisterskiej adekwatnej do ZARZIl WO04:
E1 poziomu i profilu studiéw oraz potwierdzajgcej osiagniecie — ’
) 3 o ZARZII_WO07
kierunkowych efektéw uczenia sie -
E2 w pogtebionym stopniu pojgcia i zasady ochrony wtasnosci ZARZIl W08

intelektualnej i prawa autorskiego.

Umiejetnosci: student potrafi

w zaawansowanym stopniu wykorzystywaé posiadang wiedze do
E3 formutowania i rozwigzywania ztozonych i nietypowych problemoéw ZARZII_U01
zwigzancyh z zarzadzaniem w inteligentnych organizacjach

formutowac i weryfikowaé hipotezy zwigzane z prostymi problemami
E4 badawczymi wtasciwymi dla nauk o zarzadzaniu i jakosci ze

szczeg6lnym uwzglednieniem zarzadzania w inteligentnych ZARZII_U06

organizacjach

diagnozowac problemy, zjawiska i procesy z zakresu zarzgdzania

inteligentnymi organizacjami oraz prawidtowo analizowa¢ wyniki ZARZIl U03:
E5 badan, a takze formulowa¢ na ich podstawie poprawne, logiczne ZARZII_UO4’

wnioski o charakterze doskonalgcym zgodnie z zatozonymi dla
kierunku efektami uczenia sig

dokonywac oceny oraz krytycznej analizy i syntezy informacji
E6 zwigzanych z zarzadzaniem w inteligentnych organizacjach oraz ZARZII_U03
twérczo interpretowac i prezentowac te informacje

E7 samodme_lnle planowac i realizowaé¢ proces samoksztatcenia i ZARZI_U10
uczenia sie
Kompetencje spoleczne: student jest gotow do
w pogtebionym stopniu uznawania znaczenia wiedzy z zakresu nauk
o0 zarzadzaniu i jako$ci w rozwigzywaniu probleméw poznawczych i
E8 : ] V. ZARZII_K02
praktycznych zwigzancyh z zarzgdzaniem w inteligentnych
organizacjach
Symbol efektu Metody weryfikacji efektow uczenia sig Forma zaje¢, na ktérej zachodzi weryfikacja
E1 ocena pracy magisterskiej PD
E2 ocena pracy magisterskiej PD
E3 ocena pracy magisterskiej PD
E4 ocena pracy magisterskiej PD
E5 ocena pracy magisterskiej PD
E6 ocena pracy magisterskiej PD
E7 ocena pracy magisterskiej PD
E8 ocena pracy magisterskiej PD
1 Zenderowski R., Technika pisania prac magisterskich i licencjackich, Wydanie XIll, CeDeWu, Warszawa 2025.
Literatura podstawowa 2 Zenderowski R., Praca magisterska. Licencjat. Przewodnik po metodologii pisania i obrony pracy dyplomowe;j,

Wydanie Xlll, CeDeWu, Warszawa 2023.
3 Maison D., Jakosciowe metody badan spotecznych. Podejscie aplikacyjne, PWN, Warszawa 2022.

Sutkowski £, Lenart-Gansiniec R. (Eds.), Metody badan mieszanych w naukach o zarzgdzaniu. Wydawnictwo
1 Naukowe Akademii WSB, Dgbrowa Gérnicza 2023.

Yin R.I., Studium przypadku w badaniach naukowych. Podejscie aplikacyjne, wyd. I, Wydawnictwo UJ, Krakéw
Literatura uzupetniajgca 2 2023.

Dzwigot H., Research Methodology in Management Science: Triangulation. VirtualEconomics, 2022, 5(1), 78-
3 93.Tryb dostepu: https://virtual-economics.eu/index.php/VE/article/view/145

Koordynator zajec: prof. dr hab. Joanna M. Moczydfowska Data: 2026-05-05




KARTA ZAJEC

POLITECHNIKA BIALOSTOCKA Wydziat Inzynierii Zarzadzania

Kierunek studiow

Poziom i forma

Zarzadzanie drugiego stopnia stacjonarne

studiow

Grupa zajec¢ / specjalnosé _speqalnosuowy/ zarzadzanie produktem Profil ksztatcenia ogdlnoakademicki

i e-commerce

Nazwa zajeé Praca dyplomowa Kod Z2za4s 302
Rodzaj zajeé obieralne

Formy zaje¢ i liczba godzin w ¢ L P Ps T S _Semestr 4
Punkty ECTS 15

Program obowiazuje od 2026/2027

Zajegcia wprowadzajace Z2za3s.102

Celem zaje¢ jest przygotowanie studentéw do opracowania pracy magisterskiej zgodnej z poziomem i profilem studiéw,
z uwzglednieniem obowigzujgcych regulacji zewnetrznych i wewnetrznych. Student ma mozliwo$¢ skorzystania z
indywidualnego wsparcia merytorycznego promotora, obejmujgcego m.in. pomoc w wyborze tematu adekwatnego do
kierunku i specjalnosci zarzadzanie produktem i e-commerce, okresleniu zakresu i celéw pracy, przeprowadzeniu
poprawnego metodycznie procesu badawczego, wykonaniu analiz zebranych danych oraz w formutowaniu trafnych i
uzasadnionych wnioskow.

Cele zajec

Ustalenie przez studenta tematu oraz zakresu pracy zgodnie z poziomem i profilem studiéw oraz wybrang specjalnoscig
zarzadzanie produktem i e-commerce. Formutowanie celéw pracy, probleméw badawczych oraz hipotez, a takze
opracowanie struktury pracy adekwatnej do przyjetych zatozen. Zapewnienie wsparcia w doborze metod i narzedzi
badawczych oraz analitycznych. Sprawowanie opieki dydaktycznej nad prawidtowym opracowaniem materiatu
zrodiowego, w tym czesci empirycznej, oraz monitorowanie poprawnoséci formalnej i edytorskiej pracy. Udzielanie
wsparcia merytorycznego w przygotowaniu do obrony pracy dyplomowej oraz egzaminu dyplomowego.

Ramowe tresci programowe

Inne informacje

godzin w tym w tym

Naktad pracy studenta zwigzany z: ogélem kontaktowych praktycznych

Wyliczenie: realizacjg pracy dyplomowej 375 25 188
Razem godzin: 375 25 188
Razem punktow ECTS: 15 1.0 7.5
. - - Kompetencje
Wiedza Umiejetnosci spoleczne
Zaktadane kierunkowe efekty uczenia sie ZARZIl W04: xg::ﬂg;

ZARZI_WO07; ZARZI_U04;  ZARZI_K02
ZARZI_W08  ZARZII_U06;

ZARZII_U10
Cele i tresci ramowe sformutowat dr hab. Katarzyna Krot, prof. PB Data:
) ’ ) 5.05.2026
Realizacja w roku akademickim 2027/2028
1 Wybdr tematu pracy dyplomowej zgodnego ze specjalnoscig zarzadzanie produktem i e-commerce. Okreslenie

zasad wspotpracy promotorskiej z dyplomantem/ka, ustalenie harmonogramu prac (2 godz.)

2 Okreslenie zakresu pracy dyplomowej adekwatnie do poziomu i profilu studiéw oraz specjalnos$ci zarzadzanie
produktem i e-commerce, doprecyzowanie tematu pracy (1 godz.)

3 Wsparcie w doborze odpowiednich zrédet oraz identyfikacji luki badawczej. Formutowanie celéw poznawczych i
aplikacyjnych pracy magisterskiej (1 godz.)

Pomoc w opracowaniu struktury pracy magisterskiej - czes¢ Il (1 godz.)

Pomoc w opracowaniu struktury pracy magisterskiej - cze$¢ Il (2 godz.)

Opieka promotorska nad przygotowaniem teoretycznej czgs$ci pracy magisterskiej - czes¢ Il (2 godz.)
Formulowanie problemow i celéw badawczych. Dobér metod i narzedzi badawczych (2 godz.)

9 Weryfikacja narzedzi badawczych - cze$é | (1 godz.)

10  Weryfikacja narzedzi badawczych - cze$¢ Il (2 godz.)

11 Opieka nad procesem analizy danych z badan wtasnych - czes¢ | (2 godz.)

12 Opieka nad procesem analizy danych z badan wiasnych - cze$¢ Il (2 godz.)

13 Wsparcie w formutowaniu wnioskéw z badan empirycznych (2 godz.)

4
5
6 Opieka promotorska nad przygotowaniem teoretycznej czesci pracy magisterskiej - czesé | (1 godz.)
7
8

14 Sprawowanie opieki nad wiasciwym opracowaniem materiatu zrodtowego, w tym czegsci empirycznej, oraz
biezgca kontrola poprawnosci edytorskiej i formalnej pracy (2 godz.)

15  Wsparcie merytoryczne w przygotowaniu do obrony pracy dyplomowej oraz egzaminu dyplomowego (2 godz.)

Metody dydaktyczne
(realizacja stacjonarna)

Metody dydaktyczne (realizacja
zdalna)

- indywidualne wsparcie merytoryczne studenta; praca z tekstem




ocena pracy magisterskiej zgodnie z wytycznymi przyjetymi na WIZ i kryteriami zawartymi w formularzu oceny

Forma zaliczenia B pracy dyplomowej (ocena aspektéw merytorycznych, formalnych i edytorskich)

warunkiem zaliczenia jest przygotowanie pracy magisterskiej zgodnie z obowigzujgcymi na WIZ wymaganiami
Warunki zaliczenia - dotyczacymi prac dyplomowych. Ocena uwzglednia poziom merytoryczny pracy, poprawno$¢ metodologiczng,
jakos¢ analizy i interpretacji wynikéw badan, poprawno$¢ formalng oraz strone edytorska pracy

Odniesienie do efektow uczenia sie
zdefiniowanych dla kierunku studiow

Symbol efektu Zaktadane efekty uczenia sig
Wiedza Umiejetnosci Kompetencje
spoteczne
Wiedza: student zna i rozumie
zasady przygotowania i obrony pracy magisterskiej adekwatnej do ZARZIl WO04:
E1 poziomu i profilu studiéw oraz potwierdzajgcej osiggniecie ZARZII_WO7’
kierunkowych efektéw uczenia sig -
E2 w pogtebionym stopniu pojecia i zasady ochrony wtasnosci ZARZII_ W08

intelektualnej i prawa autorskiego.

Umiejetnosci: student potrafi

w pogtebionym stopniu wykorzystywaé posiadang wiedze do
E3 formutowania i rozwigzywania ztozonych oraz niestandardowych ZARZII_U01
probleméw zwigzanych z zarzgdzaniem produktem i e-commerce.

formutowa¢ i weryfikowa¢ hipotezy zwigzane z prostymi problemami
E4 badawczymi wtasciwymi dla nauk o zarzadzaniu i jakosci ze ZARZII_U06
szczegolnym uwzglednieniem zarzadzania produktem i e-commerce

identyfikowac¢ problemy, zjawiska i procesy z zakresu zarzgdzania
produktem i e-commerce, zaplanowa¢ adekwatny proces badawczy

E5 oraz prawidtowo analizowa¢ wyniki badan, a takze formulowa¢ na ich
podstawie poprawne, logiczne wnioski o charakterze doskonalacym
zgodnie z zatozonymi dla kierunku efektami uczenia sie

ZARZII_U03;
ZARZI_U04

dokonywac oceny oraz krytycznej analizy i syntezy informacji
E6 zwigzanych z zarzgdzaniem produktem i e-commerce oraz twoérczo ZARZII_U03
interpretowacé i prezentowac te informacje

E7 samodzielnie planowac i realizowa¢ proces samoksztatcenia i

uczenia sie ZARZII_U10

Kompetencje spoteczne: student jest gotow do

w pogtebionym stopniu uznawania znaczenia wiedzy z zakresu nauk
E8 o zarzadzaniu i jako$ci w rozwigzywaniu probleméw poznawczych i ZARZII_K02
praktycznych zwigzanych z zarzgdzaniem produktem i e-commerce

Symbol efektu Metody weryfikacji efektow uczenia sig Forma zajeé¢, na ktérej zachodzi weryfikacja
E1 ocena pracy magisterskiej PD
E2 ocena pracy magisterskiej PD
E3 ocena pracy magisterskiej PD
E4 ocena pracy magisterskiej PD
E5 ocena pracy magisterskiej PD
E6 ocena pracy magisterskiej PD
E7 ocena pracy magisterskiej PD
E8 ocena pracy magisterskiej PD

Zenderowski R., Technika pisania prac magisterskich i licencjackich, Wydanie Xlll, CeDeWu, Warszawa 2025.

Zenderowski R., Praca magisterska. Licencjat. Przewodnik po metodologii pisania i obrony pracy dyplomowej,
2 Wydanie Xlll, CeDeWu, Warszawa 2023.

3 Maison D., Jako$ciowe metody badan spotecznych. Podejscie aplikacyjne, PWN, Warszawa 2022.

Literatura podstawowa

Sutkowski t., Lenart-Gansiniec R. (Eds.), Metody badan mieszanych w naukach o zarzadzaniu. Wydawnictwo
1 Naukowe Akademii WSB, Dgbrowa Goérnicza 2023.

) . Yin R.l., Studium przypadku w badaniach naukowych. Podejscie aplikacyjne, wyd. I, Wydawnictwo UJ, Krakow
Literatura uzupetniajagca 2 2023.

Dzwigot H., Research Methodology in Management Science: Triangulation. VirtualEconomics, 2022, 5(1), 78-
3 93.Tryb dostepu: https://virtual-economics.eu/index.php/VE/article/view/145

Koordynator zajec¢: dr hab. Katarzyna Krot, prof. PB Data: 2026-05-05




KARTA ZAJEC

POLITECHNIKA BIALOSTOCKA

Wydziat Inzynierii Zarzadzania

Kierunek studiow

Poziom i forma

Zarzadzanie drugiego stopnia stacjonarne

studiow
Grupa zaje¢ / specjalnosé igz:ézt‘;:g?mggs?mhﬁzéocw AO Scl Profil ksztatcenia ogolnoakademicki
Nazwa zajec Praca dyplomowa Kod £2za4s 303
Rodzaj zaje¢ obieralne
Formy zaje¢ i liczba godzin w ¢ L P Ps T S _Semestr 4
Punkty ECTS 15
Program obowiagzuje od 2026/2027
Zajecia wprowadzajace Z2za3s.103

Cele zaje¢

Celem zaje¢ jest przygotowanie studentéw do napisania pracy magisterskiej adekwatnej do poziomu i profilu studiéw z
uwzglednieniem wymagan wynikajgcych z regulacji zewnetrznych i wewngtrznych. W szczegélnosci student otrzymuje
indywidualne wsparcie merytorczne promotora konieczne do przygotowania pracy: pomoc dotyczy wyboru tematyki
zgodnej ze specyfikg kierunku oraz wybranej specjalnosci (rachunkowo$¢ i zarzadzanie finansami ACCA), okreslenia
zakresu pracy, sformutowania celéw, przeprowadzenia poprawnych metodycznie diagnoz i analiz, formutowania trafnych
wnioskéw.

Ramowe tresci programowe

Okreslenie przez studenta tematu i zakresu pracy adekwatnie do poziomu i profilu studiéw oraz wybranej specjalnosci
(rachunkowo$¢ i zarzgdzanie finansami ACCA). Sformutowanie celéw pracy i probleméw badawczych oraz hipotez.
Opracowanie struktury pracy dyplomowej adekwatnie do przyjetych celéw. Wsparcie dyplomanta/ki w zakresie doboru
metod i narzedzi badawczych/ analitycznych. Nadzér dydaktyczny nad prawidtowos$cig opracowywania materiatu
zrodtowego, w tym empirycznego. Monitorowanie poprawnosci edytorskiej i formalnej. Wsparcie merytoryczne przy
przygotowaniu do obrony pracy i egzaminu dyplomowego.

Inne informacje

. . godzin w tym w tym
Naktad pracy studenta zwigzany z: ogétem kontaktowych  praktycznych
Wyliczenie: realizacjg pracy dyplomowej 375 25 188
Razem godzin: 375 25 188
Razem punktéw ECTS: 15 1.0 7.5
Wiedza Umiejetnosci Kg&ﬁgggge
Zaktadane kierunkowe efekty uczenia sig ZARZIl W04 %ﬁgg::—gg;

ZARZII_WO07; ZARZII_U04; ZARZII_K02
ZARZII_W08 ZARZII_U06;

ZARZII_U10
Cele i tresci ramowe sformutowat prof. dr hab. Joanna M. Moczydtowska SD?)?:ZOZG
Realizacja w roku akademickim 2027/2028
1 Okreslenie zasad wspotpracy promotorskiej z dyplomantem/ka, ustalenie harmonogramu prac (1 godz.)

Okreslenie przez studenta tematu i zakresu pracy adekwatnie do poziomu i profilu studiéw oraz specjalnosci
rachunkowo$¢ i zarzadzanie finansami ACCA (2 godz.)

Wsparcie w zakresie analizy i syntezy zrodelt, identyfikacja luki badawczej (2 godz.)

Sformutowanie celéw poznawczych i utylitarnych pracy magisterskiej adekwatnie do specyfiki specjalnosci
rachunkowo$¢ i zarzadzanie finansami ACCA (1 godz.)

Opieka promotorska nad doborem zrédet oraz sposobem dokumentowania korzystania z literatury problemu (1
godz.)

Opieka promotorska nad przygotowaniem teoriopoznawczej czesci pracy magisterskiej (2 godz.)

2
3
4
5 Wsparcie w opracowaniu struktury pracy magisterskiej adekwatnie do celéw pracy (2 godz.)
6
7
8

Formulowanie probleméw badawczych (1 godz.)

9 Formutowanie hipotez badawczych (1 godz.)

10  Dobor metod i narzedzi badawczych oraz préby badawczej (2 godz.)

11 Opieka promotorska nad prawidlowym budowaniem narzedzi badawczych (2 godz.)

12 Wsparcie w doborze narzedzi (specjalistycznego oprogramowania) do analizy wynikéw badan (2 godz.)

13 Wsparcie w formutowaniu wnioskdw z badan empirycznych (2 godz.)

14 Nadzér dydaktyczny nad prawidtowoscig opracowywania materiatu zrédtowego, w tym empirycznego.
Monitorowanie poprawnosci edytorskiej i formalnej pracy (2 godz.)

15  Wsparcie merytoryczne przy przygotowaniu do obrony pracy dyplomowej i egzaminu dyplomowego (2 godz.)

Metody dydaktyczne
(realizacja stacjonarna)

- indywidualne wsparcie merytoryczne studenta; praca z tekstem




Metody dydaktyczne (realizacja
zdalna)

ocena pracy magisterskiej zgodnie z wytycznymi przyjetymi na WIZ i kryteriami zawartymi w formularzu oceny

Forma zaliczenia - pracy dyplomowej (ocena aspektéw merytorycznych, formalnych i edytorskich)

warunkiem zaliczenia jest przygotowanie pracy magisterskiej zgodnie z obowigzujgcymi na WIZ wymaganiami
Warunki zaliczenia - dotyczacymi prac dyplomowych. Ocena uwzglednia poziom merytoryczny pracy, poprawno$¢ metodologiczng,
jakos¢ analizy i interpretaciji wynikéw badan, poprawnosé¢ formalng oraz strone edytorskg pracy

Odniesienie do efektéw uczenia sig

fini h dia ki K >
Symbol efektu Zaktadane efekty uczenia sig zdefiniowanych dla kierunku studiow

Wiedza Umiejetnosci Kompetencje
spoteczne

Wiedza: student zna i rozumie
zasady przygotowania i obrony pracy magisterskiej adekwatnej do
E1 poziomu i profilu studiéw oraz potwierdzajacej osiggnigcie
kierunkowych efektéw uczenia sie

ZARZII_WO04;
ZARZII_WO07

E2 w pogtebionym stopniu pojecia i zasady ochrony wlasnosci

intelektualnej i prawa autorskiego. ZARZII_W08

Umiejetnosci: student potrafi

w zaawansowanym stopniu wykorzystywac posiadang wiedze do

E3 formutowania i rozwigzywania ztozonych i nietypowych probleméw
zwigzanych z rachunkowoscig i zarzgdzaniem finansami w
organizacjach

ZARZII_U01

formutowaé i weryfikowac¢ hipotezy zwigzane z prostymi problemami

E4 badawczymi wtasciwymi dla nauk o zarzadzaniu i jako$ci ze
szczegdlnym uwzglednieniem zarzadzania finansami okreslonych
podmiotéw

ZARZIl_U06

diagnozowac problemy, zjawiska i procesy z zakresu zarzadzania
finansami w przedsigbiorstwie oraz prawidtowo analizowaé wyniki

E5 badan, a takze formulowa¢ na ich podstawie poprawne, logiczne
whnioski o charakterze doskonalgcym zgodnie z zatozonymi dla
kierunku efektami uczenia sig

ZARZII_U03;
ZARZII_U04

dokonywac oceny oraz krytycznej analizy i syntezy informacji
E6 zwigzanych z zarzgdzania finansami w przedsiebiorstwie oraz ZARZII_U03
tworczo interpretowac i prezentowac te informacje

E7 Ziaemodzielnie planowaé i realizowaé proces samoksztatcenia i uczenia ZARZII_U10
Kompetencje spoteczne: student jest gotéw do
w pogtebionym stopniu uznawania znaczenia wiedzy z zakresu nauk
o zarzadzaniu i jakos$ci w rozwigzywaniu probleméw poznawczych i
E8 : : : ) . ZARZII_KO02
praktycznych zwigzanych z zarzgdzanniem finansami okreslonych -
podmiotéw
Symbol efektu Metody weryfikacji efektow uczenia si¢ Forma zaje¢, na ktérej zachodzi weryfikacja
E1 ocena pracy magisterskiej PD
E2 ocena pracy magisterskiej PD
E3 ocena pracy magisterskiej PD
E4 ocena pracy magisterskiej PD
E5 ocena pracy magisterskiej PD
E6 ocena pracy magisterskiej PD
E7 ocena pracy magisterskiej PD
E8 ocena pracy magisterskiej PD
1 Zenderowski R., Technika pisania prac magisterskich i licencjackich, Wydanie XlIl, CeDeWu, Warszawa 2025.
. Zenderowski R., Praca magisterska. Licencjat. Przewodnik po metodologii pisania i obrony pracy dyplomowej,
Literatura podstawowa 2 \wydanie XIll, CeDeWu, Warszawa 2023.
3 Maison D., Jakosciowe metody badan spotecznych. Podejscie aplikacyjne, PWN, Warszawa 2022.

Sutkowski t.., Lenart-Gansiniec R. (Eds.), Metody badan mieszanych w naukach o zarzadzaniu. Wydawnictwo
1 Naukowe Akademii WSB, Dagbrowa Gérnicza 2023.

Literatura uzupetniajaca 5 \zf(ljnzg?l Studium przypadku w badaniach naukowych. Podejécie aplikacyjne, wyd. Il, Wydawnictwo UJ, Krakéw

Dzwigot H., Research Methodology in Management Science: Triangulation. VirtualEconomics, 2022, 5(1), 78-
3 93.Tryb dostepu: https://virtual-economics.eu/index.php/VE/article/view/145

Koordynator zajec: prof. dr hab. Joanna M. Moczydfowska Data: 2026-05-05




KARTA ZAJEC

POLITECHNIKA BIALOSTOCKA

Wydzial Inzynierii Zarzadzania

Kierunek studiow

Poziom i forma

Zarzgdzanie studiow

drugiego stopnia stacjonarne

Grupa zajec¢ / specjalnosé

zajecia wspdlne Profil ksztatcenia ogdlnoakademicki

Nazwa zaje¢

Kod Z2za4s.401

Praktyka zawodowa

Rodzaj zajec obowigzkowe
Formy zajec i liczba godzin w ¢ L P Ps T S Semestr 4
v zaje 9 Punkty ECTS 3

Program obowigzuje od

2026/2027

Zajecia wprowadzajace

Cele zajec

Celem praktyk zawodowych jest pogtebione przygotowanie studenta do petnienia rél zawodowych i menedzerskich w
organizacjach, w szczegdlnosci: rozwinigcie umiejetnosci analizy i doskonalenia proceséw zarzgdzania w réznych
obszarach funkcjonowania przedsigbiorstwa; praktyczne zastosowanie zaawansowanej wiedzy w zakresie
podejmowania decyzji zarzadczych, rozwigzywania ztozonych problemdéw organizacyjnych oraz zarzadzania projektami;
ksztattowanie kompetencji przywodczych i strategicznego myslenia; zdobycie do$wiadczenia w pracy w dynamicznym
$rodowisku biznesowym oraz budowanie relacji zawodowych i sieci kontaktow.

Ramowe tresci programowe

Pogtebione zapoznanie sie z charakterystyka organizacji, w tym jej strategia, modelem biznesowym oraz relacjami z
otoczeniem. Analiza struktury organizacyjnej, proceséw zarzadzania oraz powigzan migdzy kluczowymi obszarami
dziatalno$ci przedsiebiorstwa. Zapoznanie sie z uwarunkowaniami prawnymi i ekonomicznymi funkcjonowania
organizacji. Udziat w realizacji zadan o charakterze analitycznym, projektowym lub decyzyjnym w wybranych obszarach
zarzadzania. Wykonywanie zadan pod nadzorem Opiekuna Praktyk, z uwzglednieniem samodzielnego rozwigzywania
probleméw organizacyjnych oraz wspotpracy zespotowe;j.

Inne informacje

. . godzin w tym w tym
Naktad pracy studenta zwigzany z: ogétem kontaktowych praktycznych
Wyliczenie: realizacjg praktyki zawodowej 75 56.25 75
Razem godzin: 75 56 75
Razem punktéw ECTS: 3 2.3 3.0
Wiedza Umiejetnosci K:g:ﬁgéi?ge

Zaktadane kierunkowe efekty uczenia si¢

ZARZII_WO03; ZARZII_U03; ZARZII_KO1;
ZARZII_WO07 ZARZII_U09 ZARZII_K02
Cele i tresci ramowe sformutowata dr Anna Tomaszuk Data: 2026-05-02
Realizacja w roku akademickim 2027/2028

Zapoznanie z przepisami BHP obowigzujgcymi w organizaciji; z podstawowymi dokumentami regulujgcymi
funkcjonowanie organizaciji (np. statut, regulaminy, procedury).

Pogtebiona analiza dziatalnosci organizacji, jej modelu biznesowego oraz pozycji konkurencyjnej w otoczeniu

2 rynkowym.
3 Analiza uwarunkowan ekonomicznych, prawnych i spotecznych wptywajgcych na funkcjonowanie organizacii.
4 Identyfikacja i analiza kluczowych probleméw oraz dylematéw zarzgdczych w organizacii.
Tresci programowe 5 Udziat w procesach decyzyjnych na poziomie operacyjnym lub taktycznym (w miare mozliwo$ci organizacyjnych).
6 Analiza i ocena efektywnosci wybranych proceséw organizacyjnych (np. operacyjnych, HR, marketingowych,
finansowych).
7 Realizacja zadan projektowych o charakterze analitycznym lub koncepcyjnym.
8 Przygotowywanie analiz, raportdw i prezentacji wspierajgcych procesy decyzyjne.
9 Wspéipraca z zespotami zadaniowymi oraz udziat w realizacji projektow organizacyjnych.
10  Konsultowanie rozwigzan z opiekunem praktyk i/lub ekspertami organizacji.
Metody dydaktyczne
(realizacja stacjonarna)
Metody dydaktyczne (realizacja _
zdalna)

Forma zaliczenia

Na "ZAL" na postawie, potwierdzonych przez zaktadowego opiekuna, wpiséw w "Dzienniku praktyk"/"Karcie
praktyk" oraz zaswiadczeniu o zrealizowanych praktykach/pracy zawodowe;j.

Warunki zaliczenia

Praktyka zaliczana na "ZAL", przez powotanego w tym celu nauczyciela akademickiego, na podstawie
(potwierdzonych przez opiekuna zaktadowego) wpiséw w "Dzienniku praktyk"/"Karcie praktyk", potwierdzajgcych
uzyskanie przez studenta przypisanych do praktyki efektéw uczenia sig oraz zaswiadczenia o zrealizowanych
praktykach/pracy zawodowe;j.




Odniesienie do efektow uczenia sie

Symbol efektu Zaktadane efekty uczenia sie zdefiniowanych dla kierunku studiow

Wiedza Umiejetnosci Kompetencje
spoteczne

Wiedza: student zna i rozumie

kluczowe aspekty funkcjonalne i strategiczne zarzgdzania

E1 organizacjg, w tym powigzania migdzy réznymi obszarami
dziatalnosci przedsigbiorstwa oraz znaczenie zréwnowazonego
rozwoju

ZARZII_W03

ekonomiczne, prawne, spoteczne i etyczne uwarunkowania
E2 dziatalno$ci menedzerskiej oraz ich wptyw na podejmowanie decyzji ZARZII_WO07
W organizacji

Umiejetnosci: student potrafi

analizowag, interpretowac i syntetyzowaé ztozone informacje
E3 dotyczace funkcjonowania organizacji oraz formutowaé wnioski ZARZII_U03
wspierajgce procesy decyzyjne

E4 efektywnie wspétdziata¢ z innymi, przyjmujgc role organizacyjne i

odpowiedzialno$¢ za realizacje zadan ZARZII_U09

Kompetencje spoteczne: student jest gotow do

E5 pogtebionej, krytycznej oceny posiadanej wiedzy oraz informacji
wykorzystywanych w praktyce zarzgdzania ZARZIl_KO01

uznawania znaczenia wiedzy i opinii ekspertéw w rozwigzywaniu
E6 ztozonych probleméw organizacyjnych oraz funkcjonowania w
Srodowisku zawodowym ZARZII_K02

Symbol efektu Metody weryfikacji efektow uczenia sie Forma zaje¢, na ktoérej zachodzi weryfikacja

E1 potwierdzenie, w "Dzienniku praktyk" przez opiekuna zaktadowego/
potwierdzenie w "Karcie praktyk"

E2 potwierdzenie, w "Dzienniku praktyk" przez opiekuna zaktadowego/
potwierdzenie w "Karcie praktyk”

E3 potwierdzenie, w "Dzienniku praktyk” przez opiekuna zaktadowego/
potwierdzenie w "Karcie praktyk”

E4 potwierdzenie, w "Dzienniku praktyk" przez opiekuna zaktadowego/
potwierdzenie w "Karcie praktyk"

E5 potwierdzenie, w "Dzienniku praktyk" przez opiekuna zaktadowego/
potwierdzenie w "Karcie praktyk"

E6 potwierdzenie, w "Dzienniku praktyk" przez opiekuna zaktadowego/
potwierdzenie w "Karcie praktyk"

1 Regulamin studiéw Politechniki Biatostockiej

Literatura podstawowa Regulamin praktyk studenckich realizowanych w ramach studiéw Il stopnia profil ogélnakademicki na Wydziale
2 Inzynierii Zarzgdzania Politechniki Biatostockiej

1 informacje dostene w zaktgdce praktyki studenckie na kierunku Zarzgdzanie WIZ PB
https://wiz.pb.edu.pl/studenci/organizacja-toku-studiow/praktyki-studenckie/zarzadzanie/

dokumenty wewnetrzne udostepniane w miejscu odbywania praktyk, np.: normy, przepisy, instrukcje,
zarzgdzenia, instrukcje stanowiskowe itp.

Literatura uzupetniajaca
2

Koordynator zaje¢: dr Anna Tomaszuk Data: 2026-05-02
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