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Wybadr i znaczenie problematyki badawczej

Oryginalnos¢ i warto$¢ naukowa przedtozonej dysertacji wynika gtéwnie z wybranego tematu
badan. Zdolnosci logistyczne nie czesto stanowig przedmiot badan naukowych w Polsce, a
wiedza na ich temat — i stosowna implementacja w przestrzeni gospodarczej — moze w
bezposredni sposéb stanowic o pozycji konkurencyjnej zaréwno samego przedsiebiorstwa, jak
i budowanych przez nie tancuchéw dostaw wzmacniajagc tym samym efekty rynkowe i
ekonomiczne. Jednoczesnie, zdiagnozowana przez Autorke luka badawcza, tj. ,brak
kompleksowych badan opisujgcych oddziatywanie zdolnosci logistycznych na sukces
przedsiebiorstwa przejawiajgcy sie w osigganiu efektéw rynkowych i ekonomicznych” (str. 6) i
podjecie wyzwania zwigzanego z jej uzupetnieniem zastugujg na uznanie.

Dodatkowo, przyjecie gtdwnego celu rozprawy, ktérym byto opracowanie modelu
oddziatywania zdolnosci logistycznych na oczekiwane efekty rynkowe i ekonomiczne bedgce
wyznacznikami  sukcesu przedsiebiorstwa oraz jego zrealizowanie jest waznym

przedsiewzieciem o charakterze poznawczym i aplikacyjnym.

Wartos¢ merytoryczna rozprawy

Rozdziat pierwszy pracy przedstawia zagadnienia istoty sukcesu przedsiebiorstwa identyfikujac
i réznicujac efekty rynkowe oraz ekonomiczne. Stanowi on swoiste wprowadzenie do tematu i
grunt do dalszych rozwazan podjetych w pracy. Nie umniejszajgc wartosci tresci podrozdziatéw
1.1-1.3, szczegdlnie interesujgcy jest podrozdziat 1.4. ,Logistyka jako potencjat sukcesu
przedsiebiorstwa”, w ktérym Autorka przechodzac przez geneze rozwoju logistyki, przeglad
definicji i orientacji, wskazuje zréinicowane podejscia do identyfikacji logistycznych
potencjatéw sukcesu. Wartosciowym bytoby jednoznaczne wskazanie przez Doktorantke, ktéra
definicja logistyki obowigzuje w pracy lub jest jej najblizsza. Sadze, ze zabieg ten utatwitby
weryfikacje zdolnosci logistycznych dobieranych w dalszym procesie badan empirycznych.
Sugestia dotyczy takze definicji tancucha dostaw — pojecia wystepujgcego w pracy, ktére to
takze doczekato sie zroznicowanych podejs¢ i w efekcie znaczen, rowniez w relacji do samego
pojecia logistyki. Na stronie 51 pojawia sie jednak twierdzenie dotyczace istotnego znaczenia
,logistyki jako koncepcji zintegrowanego zarzgdzania”, ktore przyjetam jako punkt wyjscia dla

oceny dalszych rozwazan Autorki, i z ktorym sie zgadzam, szczegodlnie, ze identyfikowane efekty



rynkowe i ekonomiczne wskazane, jako wyznaczniki sukcesu przedsiebiorstwa warto rozwazaé
W ujeciu zintegrowanym, czy nawet systemowym. Niewatpliwie bardzo waznym jest zwrécenie
uwagi przez Doktorantke na role jakg logistyka moze odgrywaé¢ w kreowaniu przewag
konkurencyjnych przedsiebiorstwa, co w efekcie stanowi o jej strategicznym charakterze. W
ujeciu ,tradycyjnym” logistyka wcigz postrzegana jest jako centrum kosztéw, bez znacznego
powigzania jej z dziataniami wptywajagcymi na wartosé¢ dla klientéw i w efekcie wartos¢
przedsiebiorstwa. Warto$¢ merytoryczng tego rozdziatu oceniam pozytywnie takze ze wzgledu
na konsekwentne prowadzenie logiki wywodu przez Autorke (,od ogétu, do szczegétu”),
ktorego finat dobrze nawigzuje do tematu kolejnego rozdziatu pracy.

Rozdziat drugi omawia istote zdolnosci przedsiebiorstwa w perspektywie réznych podejs¢ ze
szczegblnym uwzglednieniem teorii zasobowej. Dobrym punktem jest tu wskazanie zdolnosci
dynamicznych, ktére sg w silnej relacji do zmian zachodzgcych w otoczeniu gospodarczym i w
ten sposéb ,umozliwiajg” rezonowanie przedsiebiorstwa wzgledem zmian zachodzacych w jego
blizszym i dalszym otoczeniu. Jest to jednak jednoczesnie swoista putapka, bo, jak pisze Autorka,
»,Z uwagi na dynamizm otoczenia nie wystepuje stata kombinacja zasobdéw i zdolnosci
zapewniajgca przedsiebiorstwu osiggniecie przewagi konkurencyjnej” (str. 65). Tym samym,
brak uwzglednienia istoty zdolnosci dynamicznych w ksztattowaniu S$ciezki sukcesu
przedsiebiorstwa w bezposredni sposéb naraza je na ryzyko, czego dobrym przyktadem sg firmy,
ktdre nie przetrwaty kryzysu podczas pandemii COVID-19. Tu takze wybrzmiewa argument za
uznaniem logistyki jako koncepcji zintegrowanego zarzadzania i jej roli w ksztattowaniu
poziomu konkurencyjnosci przedsiebiorstwa.

Rozdziat trzeci odnosi sie wprost do tematu (czy nawet tytutu) dysertacji. Zawiera bogatg liste
zréznicowanych zdolnosci logistycznych prezentowanych przez réznych autoréw uwzgledniajac
odmienne kryteria i przekroje. Jest to tez rozdziat, w ktérym Doktorantka realizuje czes¢
pierwszego celu szczegdtowego pracy wskazujgc na tabele (3.5) listujgcg zdolnosci logistyczne
zidentyfikowane w ramach przegladu literatury. Tabela ta, wg Autorki, stanowi ,, podsumowane
rozwazan nad ich rodzajami” (str. 122). Jest ona jednak bardzo duzym zbiorem zréznicowanych
elementéw (zajmuje niemal 6 stron) i chociaz jest utozona w porzadku chronologicznym
wydanych publikacji, to, w mojej ocenie, wyrdznienie tych kluczowych wedtug Autorki w danym
okresie lub wskazanie czy utozone sg w ranking waznosci dodatoby rozwazaniom wartosci.
Interesujgcym bytoby np. wskazanie zamian zachodzgcych w stosunku do istotnosci zdolnosci

logistycznych (lub kryteridow ich doboru) na przestrzeni ostatnich dekad lub poréwnanie podejs¢



prezentowanych w badaniach swiatowych (np. z sytuacjg w Polsce) w podjetej tematyce. To
mogtoby stanowic¢ interesujgce tto i punkt wyjscia do kolejnej diagnozy dotyczgcej, m.in. roli
wczeéniej wspomnianych zdolnosci dynamicznych oraz dodatkowo umocnito warstwe
poznawczg i aplikacyjng pracy.

Rozdziat czwarty pracy to opis przeprowadzonych badan i wnioskowanie na temat ich wynikéw
zwienczone opracowaniem autorskiego modelu oddziatywania zdolnosci logistycznych na
oczekiwane efekty rynkowe i ekonomiczne stanowigce wyznaczniki sukcesu przedsiebiorstwa.
To, tym samym, najbardziej interesujgca i najwazniejsza czes¢ pracy. Autorka trafnie wybrata
metody badawcze i w oryginalny sposdb wykorzystata model VRIN/VRIO na potrzeby
identyfikacji kluczowych zdolnosci logistycznych. Zachowujgc przejrzysta logike wywodu,
kolejno weryfikowata zbiér owych zdolnosci zawezajac go do tych witasciwych przedstawiajac
autorski zbidr i ich rozumienie (tabela 4.8). Nalezy to uznac za jeden z wktadéw Autorki w rozwdj
wiedzy w dyscyplinie nauk o zarzgdzaniu i jakosci. W kontekscie wynikédw badan, szczegdlnie
interesujgcym jest wskazanie réznic pomiedzy postrzeganiem istotnosci zdolnosci logistycznych
pomiedzy grupami respondentdw reprezentujgcymi, badz uczelnie wyzsze, badz przedstawicieli
biznesu. Z mojej perspektywy, jako pracownika uczelni, ta wiedza ma charakter poznawczy i
jednoczesnie aplikacyjny. Rozbieznosci te wykazujg bowiem swoistg luke, ktéra wymaga
diagnozowania przyczyn i poszukiwania mozliwosci jej niwelacji. Ksztatcenie w obszarze
zarzadzania logistyka i tancuchami dostaw jest, w moim odczuciu, w Scistej relacji wobec zmian
zachodzgcych w otoczeniu gospodarczym i ta wiedza nam jg przybliza. W efekcie, identyfikacja
réoznic w postrzeganiu istotnosci kluczowych zdolnosci logistycznych stanowi podstawie ich
poznania i daje mozliwos¢ udoskonalania zakresu ksztatcenia w tym temacie. Za wartosciowg
cze$¢ pracy uznaje takze wyniki przeprowadzonej analizy strukturalnej diagnozujacej
oddziatywanie zdolnosci. Z technicznego punktu widzenia, rozumiem potrzebe zawezenia listy
zdolnosci do tych, ktére zostaty wskazane przez respondentdéw jako najbardziej oddziatujace,
warto jednak pamietaé, ze nie jest to zbiér zamkniety w ujeciu procesu badania wptywu jednych
zdolnosci na drugie i interesujgcym bytoby sprawdzenie czy zachodzg takie relacje z pozostatymi
(odrzuconymi) zdolnosciami. Szczegdlnie, ze bardzo interesujgco wygladajg wyniki sit wptywu i
zaleznosci pomiedzy zdolnosciami wskazane w tabelach 4.19 i 4.21 oraz dalej, ich podziat na
czynniki o réznym charakterze (rys. 4.9, 4.11, 4.13 i 4.15). Na pozytywng ocene zastuguje
rowniez przyjecie zatozen dotyczacych wykorzystania modelu VRIN/VRIO dla budowy

zaproponowanego modelu identyfikacji zdolnosci logistycznych bedacych przestankami



sukcesu (rynkowego i ekonomicznego) przedsiebiorstwa. Na podstawie zatozen modelu
VRIN/VRIO, Doktorantka zbudowata autorski model, ktérego elementy wskazujg na kluczowe
zdolnosci logistyczne. Wskazane zdolnosci to de facto zbiér obszaréw, ktére powinny podlegac
szczegblnej uwadze w procesie identyfikacji czynnikdw ksztattujgcych konkurencyjnosé
przedsiebiorstwa. Pamietajgc, ze model jako taki jest odwzorowaniem pewnej rzeczywistosci,
interesujgcym bytoby wskazanie uwarunkowan i ewentualnie ograniczen jego zastosowania w
dalszych badaniach, badz implementacji w praktyce gospodarczej. Moje sugestie wynikaja
gtéwnie z faktu zainspirowania mnie uzyskanymi efektami badan i dostrzeganego potencjatu ich

dalszego pogtebiania.

Podsumowujgc uwagi merytoryczne, stwierdzam, ze rozprawa doktorska prezentuje dobrg

0gblng wiedze teoretyczng i stanowi oryginalne rozwigzanie problemu naukowego, a moje

uwagi szczegétowe wynikajg z potrzeby doprecyzowania wybranych czesci pracy. Dlatego

interesujgcym bytoby poznanie opinii i wiedzy Doktorantki dotyczacych nastepujgcych

zagadnien:

— ktdre czynniki zewnetrzne i zdolnosci dynamiczne nalezy wyrézni¢ wykorzystujgc model w
procesie jego aplikac;ji?

— jakie sg ograniczenia i uwarunkowania stosowania opracowanego przez Doktorantke
modelu?

— jaka jest relacja pomiedzy logistykg a zarzgdzaniem tancuchem dostaw w swietle
przeprowadzonych badani?

— jakie dalsze kierunki badan dla wybranego tematu widzi Doktorantka?

Struktura, dobdr bibliografii i poprawnosé redakcyjna rozprawy

Recenzowana rozprawa liczy 202 strony (bez literatury, spisu tabel, rysunkéw, streszczenia i
abstraktu) i tym samym jest dosy¢ obszerna. Sktada sie z czterech rozdziatéw, wstepu i
podsumowania. Pierwsze trzy rozdzialy majg charakter przegladu literaturowego bedac
pierwszymi etapami badan empirycznych. Rozdziat czwarty stanowi cze$¢ empiryczng zwigzang
z badaniami wiasnymi Autorki. Struktura pracy jest w zasadzie tradycyjna (teoria — empiria —
whioski) i odpowiednia dla tego typu opracowania. Ma ono tym samym charakter teoretyczno-

empiryczny.



Struktura pracy w ujeciu kolejnosci poruszanych tematéw jest dobrze utozona i mozna ja
przyréwnaé do logiki — co jest wazne dla przedsiebiorstwa i jak to nalezy mierzy¢ oraz w jaki
sposéb mozna to osiggngé. Ten uktad nie tylko kolejno wprowadza czytelnika w podjeta
tematyke, ale czyni tez te prace przejrzystg i bardziej interesujaca.

Wykorzystana bogata bibliografia (facznie 291 pozycji) to gtdwnie publikacje naukowe. Autorka
trafnie przytacza literature przedmiotu w podejmowanych kolejno tematach sprawnie tgczac
watki, co nie jest prostym zadaniem zwazywszy na zdiagnozowang luke.

Poza drobnymi niedociggnieciami (np. w tabeli 3.5 zabrakito dwéch Zrédet; okreslenie
,powyzsza tabela”, str. 122; ,Az 775 -ekspertéw zatrudnionych byto w duzych
przedsiebiorstwach”, str. 136, przy czym catkowita liczba ekspertow wg tabeli 4.3 wynosita 13,
z czego, pochodzacych z duzych przedsiebiorstw — 10; czy tez uzywanie zwrotu ,cechy
charakterystyczne”) i pomimo kilku powtdrzen tresci, praca zredagowana jest w dobry sposdb,

napisana klarownym jezykiem, a grafiki zastosowane prawidtowo.

Uwagi koncowe i konkluzja

Biorgc pod uwage catoksztatt pracy mozna stwierdzié, ze wykazano w niej umiejetnosc
wprowadzenia w tematyke badawczg wskazujac na jej wielowgtkowosé i ztozonos¢, poprawnie
dobrano metody badawcze i przedstawiono analize wynikéw przeprowadzonych badan.
Dysertacja porusza wazng tematyke istotnosci identyfikacji zdolnosci logistycznych w osigganiu
sukcesu przez przedsiebiorstwo ukazujgc role logistyki z poziomu strategicznego. Zbudowane
repozytorium wiedzy jest interesujgcym wktadem w rozwdj wiedzy w dyscyplinie nauk o
zarzadzaniu i jakosci, a opracowany model (wyposazony dodatkowo w adekwatne instrukcje)
moze stanowi¢ wartosciowe narzedzie o aplikacyjnym charakterze. Przedtozona praca jest, w
mojej ocenie, dobrym gruntem do dalszego badania czynnikdw oddziatujgcych na zakres
zdolnosci logistycznych wskazanych w opracowanym modelu.

Wymienione w recenzji sugestie, uwagi krytyczne i wskazane watpliwosci niweluje przede
wszystkim dostrzezonym potencjatem ukrytym w tematyce, wskazanej luce badawczej i
sposobie realizacji przyjetego celu. Walorami pracy sg zatem:

— aktualno$¢ i istotnos¢ podjetego tematu badawczego (rola logistyki w ujeciu

strategicznym),

— umiejetnos$¢ dostrzezenia waznej luki badawczej i jej uzupetnienie,



— zbudowanie repozytorium wiedzy o zdolnosciach logistycznych w Polsce.

Reasumujgc, wyrazam pozytywng opinie i wnioskuje do Rady Naukowej Wydziatu Inzynierii
Zarzadzania Politechniki Biatostockiej o dopuszczenie Pani magister inz. Marleny Jaworskiej do

dalszych etapéw przewodu doktorskiego.

Jednoczesnie, zgtaszam wyrdznienie pracy ze wzgledu na oryginalnos¢ i wartos¢ rozwazan oraz
wage podjetego tematu, u podstaw czego na szczegdlne podkreslenie zastuguje:

— Trafne ukazanie roli logistyki przez pryzmat poszczegdlnych elementéw (tj. zdolnosci,
zasoby, wiedza czy kompetencje) w de facto bezposrednim wptywie na kreowanie sukcesu
przedsiebiorstwa, czyli jej ujecie z poziomu strategicznego.

— Adekwatny dobdr metodyki badan pozwalajacej na zbudowanie wartosciowego
repozytorium wiedzy o zdolnosciach logistycznych oddziatujgcych na poziom
konkurencyjnosci przedsiebiorstwa w Polsce.

— Opracowanie oryginalnego modelu wspierajgcego diagnozowanie zakresu oddziatywania
zdolnosci logistycznych na sukces przedsiebiorstwa w ujeciu rynkowym i ekonomicznym.

Uwazam, ze przygotowanie dysertacji zawierajgcej powyzisze elementy wymaga wysitku

intelektualnego, zaangazowania i jednoczes$nie dyscypliny naukowej, ktdéra wigze sie

umiejetnoscig krytycznego myslenia w ztozonym procesie badawczym. Te cechy odczytuje w

Autorce na podstawie przygotowanej przez Nig dysertacji. Ponadto, Kandydatka do stopnia
doktora legitymuje sie czterema recenzowanymi publikacjami prezentujgcymi wyniki prac
zwigzanych z tematykg rozprawy doktorskiej w wydawnictwach waznych dla dyscypliny nauk o

zarzadzaniu i jakosci.
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