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Politechnika Biatostocka, Wydziat Inzynierii Zarzadzania, Biatystok 2022

Niniejszq recenzje przedktadam w zwigzku z pismem ( WIZ4130.3.2022) Dziekana
Wydziatu Inzynierii Zarzadzania Politechniki Biatostockiej, dr hab. inz. Ka tarzyny Halickiej,
prof. PB z dnia 1. czerwca 2022 r. ws, wyznaczenia mnie na recenzenta wskazanej wyzej
rozprawy doktorskiej (zgodnie z Uchwatq nr 219/XXI/XVI/2022 Senatu Politechniki
Biatostockiej) .

1. Charakterystyka formalna rozprawy

Przedtozona do recenzji praca doktorska powstata pod kierunkiem naukowym Pana prof.
n. techn. i ekon. dr. hab. inz Joanicjusza Nazarko (promotora) i dr Danuty Szpilko
(promotora pomocniczego). Praca jest monografig liczaca tacznie 208 stron, w tym 153
strony zasadniczego tekstu oraz 30 stronicowego aneksu (sktadajgcego sie 7
zatgcznikéw). Spis bibliografii (22 strony) zawiera bardzo liczny zbi6r réznych zrédet, w
tym: literaturyi publikacji internetowych - 358 pozycji; do niego nalezy doliczy¢ réwniez
publikacje na podstawie ktérych opracowano mape bibliometryczng - 85 oraz pozycje
wykorzystane do opisu metod badawczych zastosowanych w metodyce kreowania
rozwoju smart city - 21 (w tym zbiorze niektére pozycje powtarzajg sie ze spisem
bibliograficznym). Ogétem daje to imponujacy zbiér bibliografii sktadajacy sie z okoto 460
prac. Réwnie imponujgcy jest udziat w bibliografii publikacji angielskojezycznych
stanowiacy az 2/3 ogétu (co niezmiernie rzadko zdarza si¢ w pracach polskoj gzycznych).
Oczywiscie ten fakt nalezy ocenié¢ bardzo pozytywnie. Przyttaczajacg wiekszogé sposrod
wszystkich pozycji bibliograficznych (95%) opublikowano w XXI w. Jest w tym wiele prac
najnowszych, tzn. z ostatniej dekady. Fakt ten znamionuje o aktualnosci pracy. Autorka
siggata rowniez po niektére klasyczne pozycje (np. Aleksandra Wallisa [1969], czy Gro H.
Brudtland [1987]), z ktérych najstarsza Roberta Parka pochodzi z 1915 r.
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W zwigzku z powyzszym mozna stwierdzié ze, prezentowana dokumentacja przedstawia
petna ilustracje przekrojowych teorii i faktéw. To z kolei stanowi dowéd biegtej orientacji
Autorki w literaturze przedmiotu. Doktorantka operuje wystarczajgcg podstawg
literaturowa, a takze zgromadzonym pierwotnym i wtornym materiatem badawczym do
przeprowadzenia zatozonych w pracy analiz, co nadaje opracowaniu cechy rzetelnie

sporzgdzonej monografii naukowej w dyscyplinie nauk o zarzadzaniu i jakoSci.

2. Ocena trafnosci wyboru problemu rozprawy

Miasta od wielu dziesiecioleci stanowig do$¢ trudny, ale i wdzieczny obszar
zainteresowan nauki, szczegélnie ze strony planistéw i urbanistéw, geograféw,
ekonomistéw, ale réwniez socjologdw, historykéw, specjalistéw od zarzadzania czy
przedstaWicieli nauk technicznych, a ostatnio staly sie réwniez przedmiotem
zainteresowan logistykéw. Problematyka funkcjonowania i rozwoju miast stanowi wiec
szerokie, a do tego skomplikowane pole badan naukowych. Wynika to ze ztozonosci
procesow: zachodzacych w systemach miejskich. S one analizowane bardzo szeroko,
szczegoblnie w odniesieniu do duzych miast i aglomeracji, gdzie skala nawarstwiajacych
sie problem(’)w i konfliktéw (gospodarczych, spotecznych, przestrzennych,
srodowiskowych) jest najwieksza. Odpowiedzig na stale i dynamicznie rosngcg liczbe
mieszkancow duzych i wielkich miast oraz sposobem na rozwigzywanie zwiazanych z
tym probleméw stata sig koncepcja miasta inteligentnego - smart city. SzeSciowymiarowa
integracja koncepcji smart city (smart: economy, mobility, environment, people, living,
governance) powinna da¢, zdaniem Autorki, mozliwo$¢ rozwigzywania réznorodnych
kwestii zwigzanych z funkcjonowaniem duzych miast (takich jak m.in.: walka z kongestia,
ochrona $rodowiska miejskiego czy szeroko rozumiane podnoszenie jako$ci zycia
mieszkancéw i uzytkownikéw miast itp.). Z kolei integracja tych wymiaréw jest mozliwa
dzigki zastosowaniu narzedzia jakim jest foresight miejski, ale przy jednoczesnym

zaangazowaniu kluczowych grup interesariuszy i wtaczeniem ich w ten proces.

Tak wigc mgr inz. Justyna Winkowska podejmuje probe rozwigzania problemu
badawczego ,w jaki sposéb spozytkowaé idee foresightu miejskiego w celu integracji
wszystkich wymiaréw koncepcji smart city w procesie kreowania rozwoju inteligentnych
miast?” (s. 14). Jest to problem, ktéry bardzo dobrze wpisuje si¢ w nie podejmowany

dotychczas nurt rozwazan nt. foresightu w kontekécie kreowania inteligentnych miast. Co
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wigcej, temat jest niezwykle istotny i aktualny z punktu widzenia ksztattowania
roznorodnych korzy$ci w zarzadzaniu miastami. Nalezy dodaé, ze jest to problem
podejmowany co najwyzej wycinkowo. Foresight miejski nie byt dotychczas wtgczany do
procesu integracji wymiaréw smart city w procesie kreowania rozwoju miasta. Problem
jest wigc rowniez oryginalny. W $wietle powyzszych spostrzezen nalezy z duzym
zadowoleniem stwierdzi¢, Ze praca mgr inz. Winkowskiej podejmuje prébe wypelnienia
luki badawczej widocznej w dotychczasowych publikacjach. Praca sytuuje sie w
dyscyplinie nauk o zarzadzaniu i jakoci, ale tgczy réwniez wybrane watki ekonomiki

miasta.

3. Ocena cel6w i hipotezy badawczej pracy

Gtownym celem pracy [Cgt] przyjetym przez Kandydatke we wstepie jest (s. 14-15)
,,opracoqu:‘ie metodyki kreowania rozwoju inteligentnych miast opartej na koncepcji
foresightu miejskiego umozliwiajqcej integracje wszystkich wymiaréw smart city przy
zaangazowaniu kluczowych grup interesariuszy”. Realizacji tego celu Autorka

podporzadkowata pigc¢ celéw szczegdtowych [Csz1- Cszs] (s. 15):

Csz1. Opracowanie zatozen integracji wymiaréw smart city w uspotecznionym procesie
kreowania rozwoju miast.

Csz2. Identyfikacjg grup interesariuszy niezbednych do realizacji cel6w okreslonych
w ramaéh poszczegOlnych wymiaréw smart city.

Csz3. Opracowanie zatozer doboru metod badawczych w metodyce foresightu miejskiego
w procésie kreowania rozwoju miasta zgodnie z koncepcja smart city.

Csz4. Opracowanie metodyki badan foresightu miejskiego w procesie kreowania rozwoju
miasta zgodnie z koncepcjg smart city.

Cszs. Przeprowadzenie ewaluacji ex ante metodyki kreowania rozwoju inteligentnego
miasta opartej na studiach foresightowych.

Zaréwno sformutowany cel gtéwny, jak i cele szczegdtowe prowadzace do realizacji celu

gtownego oceniam jako poprawne. Autorka stusznie zaznacza we wstepie, ze

proponowana metodyka nie jest dedykowana wszystkim miastom - a tylko miastom

duzym, poniewaz miasta mate czy $rednie wdrazajg tylko pojedyncze elementy i

rozwigzania z zakresu koncepcji smart city.
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Autorka formutuje (na stronie 14) nastepujaca hipoteze badawcza: ,Integracje wszystkich
wymiaréw koncepcji smart city w procesie kreowania rozwoju in teligentnych miast mozna
osiggnqg¢ przy jednoczesnym zaangazowaniu kluczowych grup interesariuszy oraz
wiqczeniu ich w proces badawczy foresightu miejskiego”. Hipoteza zostata sformutowana
wtasciwie. Dobrze opisuje istote i zakres podjetego problemu naukowego. Uzyte, w
uzupetnieniu, kolejne zdanie jest zasadniczo juz niepotrzebne, poniewaz stanowi tylko

powtorzenie weze$niejszego.

W mojej ocenie, zaprojektowane badanie empiryczne oparte na metodach jakoSciowych i
iloéciowyf:h oraz bogatym materiale Zrédtowym, uzasadnia wiasciwe sformutowanie
zarowno celu gtéwnego, 5. celéw szczegétowych i hipotezy badawcze;. Porzadkujg one
dalszy tok postepowania badawczego, a Autorka formutuje po nich osiem zadan
badawczych [Z1-Zs] (s. 15) podporzadkowanych realizacji wyznaczonych celéw.
Nawigzuja one do czterech zasadniczych aspektéw pracy: monograficznego,

analitycznego, koncepcyjnego i metodycznego.

Podsumowujac te czg$¢ oceny pracy mozna z zadowoleniem stwierdzié, ze Autorce w
rozdziale wstepnym z powodzeniem udato sie wiaéciwie ,ustawié” postepowanie

badawcze, przygotowujgc czytelnika do lektury kolejnych rozdziatéw.

4. Uklad i ocena merytoryczna

Dysertacja sktada sig z pigciu gtéwnych rozdziatéw oraz wstepu (s. 9-19) i zakonczenia
(s. 151-153). Tytut pracy jest ogélny, ale opisuje wtaéciwie istote podjetej problematyki.
W pracy mozna wyodrebni¢ dwie zasadnicze niemal réwne pod wzgledem objetosci
czgsSci: ,teoretyczno-literaturowy” (rozdz. 1-2, ss. 67) - realizujgca monograficzny i
analityczny aspekt przeprowadzonych badan i ,empiryczng” (rozdz. 3-5, ss. 59) -
realizujacg koncepcyjno-metodyczne aspekty pracy. Struktura pracy odznacza sie

przejrzysto$cia, jest logiczna, wiasciwie uporzadkowana i spéjna.

Rozdz. 1. ,Koncepcja smart city w zarzqdzaniu rozwojem miast” - przedstawia ogolng
charakterystyke wybranych XX-wiecznych koncepcji rozwoju miast, ze szczegdlnym

naciskiem na pojecie, cele i zatozenia koncepcji smart city.

Rozdz. 2. ,Miejskie studia foresightowe” - prezentuje przeglad definicji i zatoZenia

foresightu oraz jego miejsce w studiach nad przysztoécig. Dokonano przegladu inicjatyw
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foresightu miejskiego i zidentyfikowano dobre praktyki w zakresie jego stosowania na

poziomie miasta.

Autorka prowadzi narracje bardzo dobrze, przedstawiajgc w sposéb komunikatywny stan
wiedzy dotyczacy koncepcji smart city oraz istote foresightu z perspektywy
strategicznego zarzadzania miastem. Na wyro6znienie zastuguje analiza bibliometryczna
pozwalajgca nie tylko na prezentacje dynamiki pojawiania si¢ publikacji naukowych, ale
réwniez na identyfikacje dyscyplin naukowych w ktérych koncepcja smart city jest

obecna.

Rozdz. 3. ,Foresight partycypacyjny - rola interesariuszy w ksztattowaniu rozwoju smart
city” - poswiecono zgodnie z tytutem istocie partycypacji interesariuszy w foresighcie
smart city. Bardzo wazng czescig tego rozdziatu jest przedstawienie wynikow
przeprowadzonych badan dotyczacych identyfikacji grup interesariuszy i ich wazno$ci w

procesie kreowania rozwoju smart city.

Rozdz. 4. ,Zatozenia metodyki kreowania rozwoju inteligentnego miasta opartej na
studiach foresightowych” - zostat poSwiecony przedstawieniu celow i zatozen badan
foresightowych w kontekS$cie kreowania przysztoSci smart city. W rozdziale
przedstawiono réwniez zasady wyboru metod badawczych (14 metod nalezgcych do

pieciu réznych klas) wraz z uzasadnieniem.

Rozdz. 5. ,0gdlna charakterystyka metodyki badawczej” - o najwiekszym tadunku
warto$ci dodanej, przedstawia przede wszystkim autorskg propozycje metodyki
kreowania rozwoju inteligentnych miast opartej na foresightcie miejskim wraz z planem
operacyjnym badan foresightowych. Rozdziat konczy ewaluacja ex ante przedstawionej
metodyki. Autorka uzasadnia taka droge ewaluacji okresem pandemii, ktéry ograniczyt
mozliwosci prowadzenia badan - co jest zrozumiate. MoZzna zatem stwierdzi¢, ze Autorka
poddata swojg metode ocenie dziewigciu ekspertéw z réznych $rodowisk. Ocena ogélna
wypadta bardzo pozytywnie: 4.3 (w skali 1-5), cho¢ poszczegdlne kategorie byty oceniane
zroznicowanie (od 3,6 i 3,8 dla kryterium: komunikowalno$¢ i wykonalno$¢; do 4,7 i 4,8
dla kryterium: ugruntowanie metodyczne i antycypacyjnos¢). Watpliwo$¢ zbudza jednak
zroznicowana jeszcze bardziej Srednia ocena poszczegélnych ekspertéw (od 3,2 do 5,0).

To moze $wiadczy¢ o sporej uznaniowosci i duzym krytycyzmie badz jego braku. Mimo
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wykorzystata porownawcze studium literaturowe, analize i krytyke piSmiennictwa,
analize bibliometrycznq, badanie dokumentéw. Metody ta zostaty zastosowane z duzym

powodzeniem, o czym $wiadcza licznie Cytowane pozycje bibliograficzne. Autorka data

prostych metod statystycznych.

Z uznaniem nalezy réwniez wspomniec¢ o garniturze metod badawczych zastosowanych
W metodyce kreowania rozwoju smart city. Wymagat on réwnies szerokiej znajomogci

metod sktadajacych sie Z zestawu tworzacych logiczny cigg na ktéry sktadaty sie:

(1) Desk research i web research; (2) Burza mozgéw; (3) Analiza STEEPVL; (4) Analiza
SWOT; (5) Ocena wpltywu na Spoteczeristwo [SIA]; (6) Panel obywatelski; (7) Panel
ekspercki; (8) Analiza Interesariuszy; (9) Analiza potrzeb; (10) Marszruty rozwoju; (11)
Wywiad czeéciowo ustrukturyzowany; (12) Zogniskowany wywiad grupowy. Wszystkie

12 metod zostato opisanych w zat. 2 (s, 185-187).

Ogdlnie mozna Stwierdzié, ze metody i narzedzia badawcze zostaly zastosowane
wiasciwie, Przeprowadzenie badan empirycznych nije bytoby tez mozliwe bez
zgromadzonego dzieki trudnej ankietyzacji materiaty zrédtowego (gtéwnie dotyczgcego
rozszerzenia katalogu interesariuszy smart city i oceny ich waznosci). Za to nalezg sie

Autorce stowa uznania.
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6. Uwagi krytyczne i polemiczne

Niezaleznie od pozytywnej oceny jaka mozna wystawi¢ pracy, z racji funkcji recenzenta,
zwracam tez uwagg na (poza wskazanymi wczeéniej) nieliczne niedociggniecia natury (A)
redakcyjnej, (B) formalnej i jezykowej, ktére warto raz jeszcze przemysleé lub poprawic.

Oto niektdre z nich:

A. Wybrane szczeg6towe uwagi redakcyjne:
1) spory fragment pracy na s. 10-11 zostat dostownie powtérzony (,przeklejony”) na s.
42-43;
2) podobna sytuacja (w znacznie mniejszej juz skali) miata miejsce nas. 791is.117;
3) w pracy do s 104 Autorka uzywa okreslenia jednego z wymiaréw smart city: ,ludzie
(smart people)”, dalej od s. 109 ,inteligentni ludzie (smart people)” - proponuje
konsekwentnie ujednolici¢;

4) 5. 127-128 - zbyt dtugi akapit na ponad 1 strone, nalezy go ,rozbi¢”".

B. Wybrane szczegétowe uwagi formalne i jezykowe:

1) spéjnoéé czasu; s. 14, Celem pracy jest”; s. 123 ,celem pracy byto” (powinno by¢ ,jest”);

2) nalezy przyjac, ze angielskie stowo ,foresight” nalezy konsekwentnie odmieniaé w catej

pracy (Autorka raz to czyni innym razem nie);

3) s. 22 uwaga: ,Przed 1989 rokiem postugiwano sie ..." nalezy uzupehié, ze dotyczy

Polski.

Wymienio_he niedociagnigcia nie maja na celu podwazenia warto$ci pracy mgr
Winkowskiej, lecz zwrécenie uwagi na pewne jej redakcyjne niedoskonatoéci (ktérych
jest naprawde niewiele) - celem ich usuniecia i poprawy obecnej wersji na inne potrzeby,
np. ewenfualnego druku jako petnoprawnej monografii. W ocenie redakcyjnej zwracam
tez uwagg‘n:a pogladowe schematy, wykresy i rysunki, ktére istotnie wzbogacaja tresc

pracy i utatwiajg jej percepcje.

W pracy Kandydatka postuguje sie bardzo tadng naukowa polszczyzna. Jezykowo praca
jest napis%ana bardzo starannie, nie zawiera btedéw jezykowych. W calej dysertacji nie
znalaztem ani jednego btedu ortograficznego, interpunkcyjnego czy stylistycznego. Na
btad gramatyczny natknatem sig jeden raz na stronie 11 (zamiast: ,znaczacego”, powinno

byé¢: ,znaczaco”).
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Na koniec tej cze$ci refleksja. Koncepcja inteligentnego miasta ze wzgledu na atrakcyjna
dla miast ofertg stata sie narzedziem rozwigzywania i wdrazania innowacyjnych dziatan.
Tu nasuwa sig pytanie: czy rzeczywiscie przyjecie koncepcji smart city pozwoli na
rozwigzanie rozmaitych probleméw miasta, wskazujac ich ,$wietlang przysztos$¢”?
Innymi stowy, czy smart city jest najlepszym wzorcem do ktérego nalezy dazy¢ w celu
rozwigzywania probleméw miasta? Czy poszukujagc miast przysztoéci moze nie
przeceniamy ,inteligencji miast”? Czy wykorzystywanie ,inteligencji miast” by pomdc
miastu dziata¢ ptynnie nie wiaze sie réwniez z zagrozeniami? Moze nie powinnismy

popada¢ w determinizm technologiczny?

7. Konkluzje i wniosek konicowy

Przytoczone wyzej uwagi majg charakter dyskusji i nie umniejszajg ogélnie bardzo dobrej
oceny dysertacji. Jest ona przyktadem oryginalnego opracowania, ktére WYCZEerpujgco
traktuje podjety cel badawczy, tj. ,opracowanie metodyki kreowania rozwoju
inteligentnych miast opartej na koncepcji foresightu miejskiego umoZzliwiajqcej integracje
wszystkich wymiaréw smart city przy zaangazowaniu kluczowych grup interesariuszy”.
Praca wypetnia istniejgcg luke w literaturze polskiej. Podjety przez mgr J. Winkowska
w rozprawie problem ma charakter naukowy o walorach zaréwno poznawczych, ale
réwniez praktycznych i metodologicznych. Doktorantka wykazata sie bardzo dobrg i
obszerng wiedza teoretyczng z zakresu zarzadzania strategicznego w JST. Laczac
obszerng znajomo$¢ literatury z whasnymi przemysleniami dociekliwie i umiejetnie
zbadata problem wykorzystania idei foresightu miejskiego w procesie kreowania rozwoju

inteligentnych miast.

Na pozytywng oceng dysertacji wplywaja przede wszystkim jej gtéwne zalety do ktérych
zaliczam:

- wybér tematyki, sformutowany poprawnie cel gtéwny i szczegétowe cele badawcze oraz
hipoteza i zadania badawcze, spelniajace warunek dysertabilnosci,

- nalezycie dobrane i zastosowane metody badawcze,

- dobor Iiteratury przedmiotu i odpowiednie jej usytuowanie w poszczegblnych
fragmentaéh rozprawy,

- poprawne przeprowadzenie badan, ktére pozwolity na zrealizowanie przyjetych celéw

1 pozytywnga weryfikacje hipotezy badawczej,
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- identyfikacje i okreslenie wagi interesariuszy smart city w podziale na poszczegodlne
wymiary tej koncepcji,

- okre$lenie zatozeri i zakresu badan foresightowych w procesie konstytuowania smart
city,

- autorskie opracowanie koncepcji metodyki kreowania rozwoju smart city.

Praca stanowi zatem dowdd bieglej orientacji Autorki w projektowaniu i
przeprowadzaniu badan naukowych, a to z kolei wskazuje na bardzo wysoki stopien jej

dojrzatosci naukowej.

Wzwigzku z powyzszym stwierdzam, ze zgodnie z ustawg o stopniach naukowych i tytule
naukowym, recenzowana praca pt. ,Foresight w kreowaniu inteligentnych miast’,
spetnia wymogi stawiane rozprawom doktorskim i wnioskuje o dopuszczenie mgr inz.

Justyne Wihkowskq do kolejnych etapéw przewodu doktorskiego.

Myuds






