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Wielowymiarowos¢ wspotczesnego przywodztwa sktania do podejmowania tematyki
zwigzanej ze skutecznos$cig dziatan osob zarzadzajacych organizacjami. Problemem
badawczym byla zalezno$¢, jaka wystepuje miedzy stylem przewodzenia a skutecznos$cig
realizacji celow funkcjonowania turystycznych organizacji pozarzadowych. Aby rozwigzac
problem badawczy, sformutowano nastgpujace pytania badawcze:

1) Ktoére style przewodzenia sa najbardziej skuteczne z perspektywy realizacji
poszczegdlnych  kategorii  celow  funkcjonowania turystycznych organizacji
pozarzadowych w Polsce?

2) W jaki sposob nalezy mierzy¢ skuteczno$¢ realizacji poszczegolnych celow
statutowych turystycznych organizacji pozarzadowych?

3) Jakie cele, zperspektywy typologii A. Kozminskiego, W. Piotrowskiego
i A. Chrostowskiego wyznaczaja sobie turystyczne organizacje pozarzagdowe?

4) Ktore, sposrod stylow przewodzenia, dominuja w turystycznych organizacjach
pozarzagdowych?

5) Jakie sg uwarunkowania (zewnetrzne i wewngtrzne) skutecznosci realizacji celow
dziatania turystycznych organizacji pozarzadowych?

Celem rozprawy doktorskiej byto opracowanie modelu zaleznosci miedzy stylem
przewodzenia a skutecznoscig realizacji celow funkcjonowania turystycznej organizacji
pozarzadowej. Cel gltowny badan implikowat sformutowanie nastepujacych celow
szczegbtowych: Systematyzacja wiedzy na temat przywodztwa, modeli przywodztwa, cech
0sob zarzadzajacych organizacjami, zdefiniowanie i okreslenie gtownych rél przywodcy
organizacji, zdiagnozowanie ianaliza poréownawcza celow statutowych turystycznych
organizacji pozarzgdowych, zdiagnozowanie stylow przywodztwa wystepujacych
w turystycznych organizacjach pozarzadowych, okreslenie pozadanych/optymalnych cech
przywodcy turystycznej organizacji pozarzadowej w $wietle opinii przywodcow badanych
organizacji oraz oOkreslenie pozadanych/optymalnych cech przywodey turystycznej
organizacji pozarzgdowej W $wietle opinii czlonkéw badanych organizacji, konstrukcja

modelu przywodztwa turystycznej organizacji pozarzadowej oraz certyfikacja stylow



przewodzenia W kontek$cie skutecznosci osiggania celow turystycznych —organizacji
pozarzadowych na przyktadzie dobrych praktyk.

Hipoteza, zakladajaca, ze skuteczno$¢ realizacji celow funkcjonowania turystycznej
organizacji pozarzadowej jest uwarunkowana stylem przewodzenia zostata zweryfikowana
pozytywnie. Druga hipoteza, ktoéra brzmiata: stuzebny styl przewodzenia turystycznej
organizacji pozarzadowej jest nieefektywny z perspektywy realizacji poszczegolnych
kategorii celow jej funkcjonowania, nie zostata mocno zaakcentowana przez reprezentantOw
badanych organizacji, a zatem zostata zweryfikowana negatywnie.

Do realizacji celow badawczych oraz weryfikacji hipotez zastosowano rézne metody
badawcze: desk research, analiza krytyczna literatury, metoda wywiadu standaryzowanego,
studium przypadku, metoda delficka, analiza porownawcza oraz metoda analizy krytycznej.
Niniejsza rozprawa ma charakter teoretyczno-empiryczny. Podstawg teoretycznych rozwazan
stanowi krytyczna analiza polskiej oraz obcojezycznej literatury naukowej na temat
przewodzenia, a takze funkcjonowania organizacji pozarzagdowych.

Rozprawe podzielono na sze$¢ rozdziatow, poprzedzonych wstepem i1 zwienczonych
wnioskami i rekomendacjami. Efektem koncowym byta konstrukcja dwoch modeli
prezentujacych zalezno$¢ pomiedzy stylami przewodzenia a skuteczno$cig realizacji celow
funkcjonowania turystycznej organizacji pozarzadowej z perspektywy przywodcow oraz
cztonkéw. Ostatnim etapem bylo stworzenie komplementarnego modelu przewodzenia
turystyczna organizacja pozarzadowa w odniesieniu do skuteczno$ci realizacji celéw
statutowych oraz zaprezentowanie przyktadow najlepszych praktyk skutecznego
przewodzenia na przyktadzie trzech wybranych turystycznych organizacji pozarzadowych.

Rozprawa stanowi wkiad do dyscypliny nauk o zarzadzaniu 1ijako$ci, poprzez
opracowanie koncepcji modelu przywodztwa W turystycznej organizacji pozarzadowej
W odniesieniu do skutecznosci realizacji celow statutowych, na ktorych opiera si¢ organizacja
oraz opracowanie metodyki do badania optymalnych cech przywodcy w organizacjach
pozarzadowych na przyktadzie organizacji turystycznych. Stanowi takze wktad do praktyki
gospodarczej poprzez wskazanie (zarekomendowanie) cztonkom turystycznych organizacji
pozarzadowych optymalnego modelu przywodcy organizacji, a takze prezentacje dobrych

praktyk zarzadzania turystycznymi organizacjami pozarzadowymi.



