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Streszczenie

Wspotczesnie studia to nie tylko czas rozwoju intelektualnego, ale réwniez okres wzmozo-
nego narazenia na kryzysy emocjonalne. Kumulacja stresu egzaminacyjnego, trudnosci ad-
aptacyjne oraz obcigzenia wynikajgce z taczenia rél spotecznych sprawiajg, ze kondycja psy-
chiczna studentow staje sie istotnym obszarem analiz w kontekscie funkcjonowania szkol-
nictwa wyzszego. Wtasciwe rozpoznanie problemdéw, z jakimi mierzy sie ta grupa, jest nie-
zbedne do wypracowania skutecznych mechanizmoéw pomocy systemowej. Gtdwnym ce-
lem podjetych analiz jest zdiagnozowanie skali trudnosci psychicznych w spotecznosci aka-
demickiej, identyfikacja codziennych barier edukacyjnych oraz ocena realnych potrzeb stu-
dentéw w zakresie wsparcia dydaktyczno-organizacyjnego. W pracy przedstawiono wyniki
wtasnych badan pilotazowych, zrealizowanych za pomocag kwestionariusza ankietowego,
a uzyskane dane zaprezentowano w formie graficznego zobrazowania wynikow. Wyniki ba-
dan wykazaty, ze ponad jedna czwarta respondentow (27,1%) zgtasza lub podejrzewa u sie-
bie trudnosci psychiczne badz cechy neuroatypowosci, wsrdd ktérych dominujg ADHD, za-
burzenia lekowe oraz zaburzenia nastroju. Zdecydowana wiekszos¢ tych oséb nie posiada
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jednak oficjalnej diagnozy medycznej. Wsrdd kluczowych barier zidentyfikowanych w bada-
niu znalazty sie problemy z motywacjg, trudnosci z koncentracjg oraz paralizujgcy stres to-
warzyszacy tradycyjnym formom egzaminowania i wypowiedziom ustnym. W obszarze
oczekiwanego wsparcia respondenci w pierwszej kolejnosci wskazali na uniwersalne roz-
wigzania dydaktyczne: wczes$niejsze udostepnianie materiatéw cyfrowych, jasne instrukcje
do zadan oraz mozliwos¢ wyboru alternatywnych form zaliczen. Uzyskane wyniki badan pi-
lotazowych potwierdzajg potrzebe wdrazania zasad Uniwersalnego Projektowania w edu-
kacji (UDL) oraz stanowig bezposrednig podstawe do zaplanowania szerszych, pogtebionych
badan w srodowisku akademickim.

Stowa kluczowe

zdrowie psychiczne studentow, neuroatypowos¢, bariery akademickie, uniwersalne projek-
towanie w edukacji, elastycznos¢ dydaktyczna

Wstep

Stan zdrowia psychicznego studentow stanowi istotny i coraz czesciej analizo-
wany obszar wplywajacy na funkcjonowanie wspotczesnych uczelni. W okresie stu-
diéw mtodzi ludzie wkraczaja w zupetnie nowy etap zycia, zwigzany z reorganizacja
codziennego funkcjonowania, zmiang otoczenia, odmiennym modelem ksztatcenia,
a takze intensywnymi procesami rozwojowymi. Czynniki te sprawiaja, ze wielu
znich doswiadcza wzmozonego stresu, leku, obnizonego nastroju czy kryzysow
psychicznych. Odmienne metody nauczania na poziomie wyzszym, wymog wyso-
kiej samodyscypliny oraz praca projektowa w grupach generuja presj¢ psycholo-
giczna, z ktorg nie wszyscy studenci sa w stanie efektywnie sobie poradzi¢. Trudno-
$ci natury psychicznej moga negatywnie wplywaé na motywacje poznawczg, kon-
centracj¢ uwagi, frekwencje na zajgciach, a takze na relacje rowiesnicze oraz kon-
takty z kadra dydaktyczng. Ich bezposrednig konsekwencja bywaja gorsze wyniki
W nauce, absencja na zajeciach, a niekiedy nawet rezygnacja z dalszego ksztatcenia.

Obecnie wspotczesne uczelnie stajg wige przed ogromnym wyzwaniem zorga-
nizowania wsparcia nie tylko indywidualnego pojedynczym studentom, ale gtéwnie
systemowego skierowanego do wszystkich studiujgcych z réoznymi trudnosciami,
w tym trudno$ciami psychicznymi. Planowane wsparcie powinno uwzglgdniaé
rozne bariery wystepujace w srodowisku edukacyjnym, m.in. niedostosowane pro-
cedury, niewystarczajaca elastyczno$¢ organizacji procesu ksztalcenia, ograniczony
dostep do pomocy psychologicznej, obawy przed stygmatyzacja czy trudnosci w ko-
munikowaniu wlasnych potrzeb. Dlatego tak istotne staje si¢ rozpoznanie zarowno
rzeczywistych potrzeb studentow, jak i czynnikow utrudniajgcych korzystanie z do-
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stepnego wsparcia. Znaczenie ma tu identyfikacja barier akademickich z perspek-
tywy samych studentow, ktorzy moga inaczej ocenia¢ swoje potrzeby dotyczace or-
ganizacji procesu ksztalcenia, kontaktu z nauczycielami, sposobow zaliczania
przedmiotow, dostepu do pomocy specjalistycznej a takze mozliwosci korzystania
z indywidualnych rozwigzan edukacyjnych niz wtadze uczelni. Jednocze$nie obawy
zwigzane z ujawnieniem trudno$ci psychicznych, lek przed negatywna oceng oraz
brak wiedzy o dostepnych formach pomocy moga ogranicza¢ gotowos¢ do poszuki-
wania wsparcia. Z punktu widzenia uczelni oznacza to potrzebe tworzenia rozwig-
zan, ktére nie tylko odpowiadaja na zglaszane problemy, lecz takze utatwiaja stu-
dentom rozpoznawanie i komunikowanie wlasnych potrzeb. Problem wsparcia stu-
dentow z trudno$ciami psychicznymi wpisuje si¢ tym samym w szerszg dyskusje
dotyczaca inkluzywnosci i dostepnosci szkolnictwa wyzszego. Zapewnienie row-
nych mozliwosci uczestnictwa w procesie ksztalcenia wymaga uwzglednienia zr6z-
nicowanych potrzeb studentow oraz ograniczania barier, ktore mogg utrudnia¢ petne
korzystanie z oferty edukacyjnej [Gudanowska i in., 2025, s. 44—45].

Celem artykutu jest zdiagnozowanie potrzeb w zakresie wsparcia oraz identyfi-
kacja barier akademickich do$wiadczanych przez studentéw z trudnosciami psy-
chicznymi. Badanie ma charakter pilotazowy i jest proba wstgpnego rozpoznania
badanego problemu, a uzyskane wyniki moga stanowi¢ podstawe do planowania
szerszych badan oraz formutowania rekomendacji dotyczacych organizacji wsparcia
studentéw w srodowisku akademickim. Szczegolng uwage zwrocono na relacje po-
miedzy do§wiadczanymi trudno$ciami a funkcjonowaniem w procesie ksztatcenia,
a takze na oczekiwania studentow wobec uczelni i dostepnych form pomocy.

1. Przeglad literatury

Wspolczesne szkolnictwo wyzsze opiera si¢ na idei rownych szans i dostgpno-
sci. W praktyce jednak wysoki poziom deklarowanej dostgpnosci instytucjonalnej
napotyka na liczne bariery w obszarze tzw. niepelnosprawnosci niewidocznych,
w tym kryzysow emocjonalnych i zaburzen psychicznych [Dobrychtop, 2021, s.
173; Nowak-Adamczyk, 2014, s. 73]. Pomiedzy oficjalnie ogtaszang przez uczelnie
polityka wsparcia a realnymi wyzwaniami, z jakimi na co dzien mierza si¢ osoby
studiujgce, zaznacza si¢ wyrazna dysproporcja [Bienkowski i in., 2021, s. 20; To-
czyski, 2024, s. 314]. Wskazniki dotyczace pogarszajacego si¢ stanu zdrowia psy-
chicznego mtodych dorostych wykazujg statg tendencje wzrostows, co znajduje bez-
posrednie odzwierciedlenie w Srodowisku akademickim [Bienkowski i in., 2021, s.
24; Moskalewicz i in., 2012, s. 125, 267; Piotrowski i in., 2024b, s. 20]. Cho¢ uni-
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wersytety z zatozenia powinny stanowi¢ przestrzen bezpiecznego rozwoju intelek-
tualnego i osobistego, dla rosnacej grupy studentdow zmagajacych si¢ z trudnosciami
psychicznymi okazujg si¢ one srodowiskiem pelnym barier systemowych, admini-
stracyjnych oraz dydaktycznych [Dobrychtop, 2021, s. 173; Pisulai in., 2024, s. 162,
193; Toczyski, 2024, s. 314]. Okres studiéw wiaze si¢ z natezeniem roéznorodnych
czynnikow stresujacych danego cztowieka, wynikajacych zardwno z presji osig-
gnie¢ akademickich, jak i psychospotecznego procesu adaptacji do wczesnej doro-
stosci [Franczak, 2016, s. 255; Nowak-Adamczyk, 2014, s. 73; Pisula i in., 2024, s.
163; Uniwersytet £.odzki, 2026]. W sytuacji wspotwystgpowania trudnosci psy-
chicznych, standardowe wymogi organizacyjne i programowe przeksztalcajg si¢
w przeszkody niezwykle trudne do przezwyciezenia bez wdrozenia odpowiednio
elastycznych mechanizmow pomocowych i dostosowan dydaktycznych [Dobry-
chlop, 2021, s. 173; Nowak-Adamczyk, 2014, s. 73; Ulenberg i in., 2024, s. 179].
Pojecie trudnosci psychicznych ma charakter wielowymiarowy i obejmuje za-
rowno przejsciowe kryzysy emocjonalne, jak i zdiagnozowane klinicznie zaburzenia
psychiczne [Habrat, 2010, s. 75; Spielman i in., 2020, Kryzys i co dalej?]. Kryzys
psychiczny definiuje si¢ jako przej$éciowy stan wewngtrznej nierdwnowagi, Wywo-
lany przez krytyczne wydarzenia zyciowe, w ktorym dotychczasowe mechanizmy
adaptacyjne, zasoby osobiste i wypracowane sposoby radzenia sobie ze stresem oka-
Zujg si¢ niewystarczajace [Kryzys, 2022; Kryzys i co dalej?]. Zjawisko to przyjmuje
zroznicowane formy w zaleznosci od czynnikoéw etiologicznych oraz dynamiki jego
przebiegu. Pierwsza grupa sa kryzysy rozwojowe (normatywne), wpisane w natu-
ralny cykl zycia czlowieka, ktore towarzysza przechodzeniu do kolejnych etapow
dojrzatosci i przyjmowaniu nowych rol spotecznych [Kryzys, 2022; Kryzys i co da-
lej?]. W przypadku studentdw wiaza si¢ one m.in. z opuszczeniem domu rodzin-
nego, podjeciem samodzielnego zycia, koniecznoscia godzenia nauki z pracg zawo-
dowa czy budowaniem dojrzatych relacji partnerskich [Franczak, 2016, s. 255; Kry-
zys, 2022.; Pisula i in., 2024, s. 163; Wroblewski i in., 2022]. Kazda z nowych rél
wymaga od mtodego czlowieka reorganizacji dotychczasowej struktury osobowosci
1 wyksztatcenia nowych kompetencji adaptacyjnych [Kryzys, 2022]. Obok nich wy-
stepuja kryzysy sytuacyjne (losowe), wywolane nagltymi, nieprzewidywalnymi zda-
rzeniami zewnetrznymi, na ktore jednostka nie ma wptywu, a ktore w sposob dra-
styczny uderzajg w jej podstawowe poczucie bezpieczenstwa i ograniczajg zdolnosé
sprawczego oraz poznawczego funkcjonowania [Kryzys, 2022; Kryzys i co dalej?].
Przyktady obejmujg cigzkg diagnoze medyczng, wypadek, utrate zrodta utrzymania,
nagle rozstanie czy $mier¢ bliskiej osoby [Kryzys, 2022; Kryzys i co dalej?]. Kolej-
nym rodzajem sg kryzysy egzystencjalne, zachodzace w momentach przewlektego
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poczucia utraty sensu, celu oraz tozsamos$ci. W okresie wczesnej dorostosci wyni-
kaja one najczgsciej z bolesnego zderzenia idealistycznych oczekiwan z rzeczywi-
stoscig, co objawia si¢ dylematami §wiatopogladowymi, trudno$ciami na rynku
pracy, rosngcymi kosztami utrzymania czy poczuciem niewtasciwego wyboru kie-
runku ksztalcenia [Kryzys, 2022; Kryzys i co dalej?].

W kontek$cie akademickim osobng, niezwykle istotng kategorie stanowia kry-
zysy Srodowiskowe (instytucjonalne), wywotywane bezposrednio przez nieefek-
tywne lub wykluczajace otoczenie systemowe [Kryzys, 2022; Kryzys i co dalej?].
W realiach uczelnianych do czynnikdéw tych nalezg m.in. despotycznie egzekwo-
wane regulaminy, nadmierna biurokratyzacja procedur, brak elastycznosci oraz nie-
dostateczne przygotowanie ze strony kadry dydaktycznej, co wywotuje u studentow
gltebokie poczucie bezradnos$ci i osamotnienia [Dobrychtop, 2021, s. 173; Ulenberg
1in., 2024, s. 179]. Wszystkie wymienione rodzaje kryzyséw maja w zatozeniu cha-
rakter ostry i przejSciowy [Kryzys, 2022; Kryzys i co dalej?], jednak w sytuacji, gdy
student nie uzyska odpowiedniego, zindywidualizowanego wsparcia ze strony $ro-
dowiska akademickiego, stan ten ulega utrwaleniu i moze przeksztatci¢ si¢ w prze-
wlekte zaburzenia psychiczne [Dobrychtop, 2021, s. 173; Moskalewicz i in., 2012,
s. 148; Pisula i in., 2024, s. 163].

Zaburzenia psychiczne stanowig jednostki kliniczne ujete w miedzynarodowych
klasyfikacjach medycznych (ICD-11, DSM-5) i definiowane sg jako zespoty obja-
wow, ktore w sposob dlugotrwaty i znaczacy uposledzajg funkcjonowanie poznaw-
cze, emocjonalne oraz spoteczne [Habrat, 2010, s. 75; Spielman i in., 2020]. W po-
pulacji studenckiej kluczowa i najczesciej wystepujaca grupe stanowig zaburzenia
afektywne, na czele z depresja kliniczng [Nowak-Adamczyk, 2014, s. 73; Piotrow-
skiiin., 2024, s. 8]. Depresja jest uog6lniona choroba wptywajaca na neurobiologie
mozgu, procesy poznawcze i stan fizyczny [Franczak, 2016, s. 255; Spielman i in.,
2020]. Jej podstawowymi objawami sg anhedonia, czyli catkowita niezdolno$¢
do odczuwania przyjemnosci z nauki czy pasji oraz glebokie poczucie bezwarto-
sciowosci, ktore w warunkach akademickich drastycznie poteguje tzw. syndrom
oszusta — przekonanie o braku naleznych kompetencji do studiowania, powigzane
z obnizonym poczuciem wlasnej skutecznosci i negatywnym wptywem perfekcjoni-
zmu [Nowak-Adamczyk, 2014, s. 73; Pisula i in., 2024, s. 147]. Z punktu widzenia
procesOw uczenia si¢, depresja prowadzi do biologicznie uwarunkowanego ostabie-
nia pamigci roboczej, deficytow uwagi oraz zaburzen funkcji wykonawczych, odpo-
wiedzialnych za inicjowanie dziatan, planowanie i podejmowanie decyzji [Daniele-
wicz i1in., 2023, s. 32; Nowak-Adamczyk, 2014, s. 73]. Zwyczajne wykonanie za-
dania czy przygotowanie si¢ do kolokwium staje si¢ wowczas bariera niemozliwg
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do pokonania z powodu blokady neurologicznej, a nie braku checi. Wymiarowi po-
znawczemu towarzyszg somatyczne objawy choroby, takie jak przewlekle zmegcze-
nie, bezsennos¢ lub hipersomnia oraz spowolnienie psychoruchowe [Kryzys i co da-
lej?; Moskalewicz i in., 2012, s. 185-186; Piotrowski i in., 2024, s. 6]. W systemie
edukacyjnym objawy te sg nierzadko krzywdzaco interpretowane przez kadre jako
lenistwo, lekcewazenie obowiazkow czy spadek motywacji, a sztywne egzekwowa-
nie przepisow regulaminowych staje si¢ w rzeczywisto$ci karaniem studenta za ob-
jawy jego choroby [Danielewicz i in., 2023, s. 42; Dobrychtop, 2021, s. 173].

Druga najbardziej rozpowszechniong i paralizujaca grupg stanowia zaburzenia
lekowe, obejmujace zespot Ieku uogolnionego, fobig spoteczna oraz napady paniki
[Franczak, 2016, s. 253; Piotrowski i in., 2024, s. 8]. W przeciwienstwie do mobili-
Zujacego stresu egzaminacyjnego, lek kliniczny ma charakter dezorganizujacy —
znieksztatca przetwarzanie informacji iblokuje dostgp do posiadanej wiedzy.
Na poziomie poznawczym wywoluje to zjawisko naglej blokady pamigci, spowodo-
wane gwattownym wyrzutem kortyzolu i adrenaliny w sytuacjach stresu ekspozy-
cyjnego, np. podczas odpowiedzi ustnej lub wystgpienia na forum [Pisulai in., 2024,
s. 148]. Towarzyszy temu gonitwa mysli, skrajnie katastroficzne wyobrazenia doty-
czace konsekwencji ewentualnej porazki oraz ciagta nadczujno$¢ poznawcza. Wy-
miar somatyczny zaburzen lgkowych obejmuje m.in. ataki paniki, dusznosci, tachy-
kardie czy przewlekte dolegliwosci gastryczne, ktore czynig samo dotarcie na uczel-
ni¢ przeszkoda nie do pokonania [Franczak, 2016, s. 255-256; Piotrowski i in., 2024,
s. 6]. Kluczowym mechanizmem behawioralnym jest w tym przypadku unikanie —
student opuszcza zajecia i porzuca projekty, poniewaz interakcja z czynnikiem le-
kotworczym, jakim staje si¢ sSrodowisko akademickie, sprawia mu fizyczny i psy-
chiczny bol [Moskalewicz i in., 2012, s. 205; Spielman i in., 2020]. W praktyce dy-
daktycznej fobia spoteczna bywa jednak blednie utozsamiana z nieSmiatoSciag
lub brakiem kompetencji migkkich, a obowigzkowe wystapienia publiczne staja si¢
barierg selekcyjna, weryfikujagca odpornos$¢ na stres zamiast poziomu wiedzy [Da-
nielewicz i in., 2023, s. 37; Nowak-Adamczyk, 2014, s. 73].

Do grupy studentow doswiadczajacych szczegdlnego wykluczenia nalezg row-
niez osoby neuroatypowe — zdiagnoza ADHD, w spektrum autyzmu (ASD)
lub o profilu ztozonym (AuDHD) [Pisula i in., 2024, s. 11, 14]. Nalezy podkresli¢,
ze neuroatypowos¢ nie jest chorobg podlegajacg leczeniu, lecz odmiennym, wrodzo-
nym wzorcem rozwoju uktadu nerwowego [Danielewicz i in., 2023, s. 31; Pisula
iin., 2024, s. 11]. Do$wiadczane przez te osoby kryzysy nie wynikaja z samej dia-
gnozy, lecz z konfrontacji ich specyficznych potrzeb z neurotypowym, nieelastycz-
nym systemem ksztatcenia [Pisula iin., 2024, s. 11-12]. U studentow z ADHD
gléwng barierg stanowig glebokie zaburzenia funkcji wykonawczych, objawiajace

368 Academy of Management — 10(4)/2026



Magdalena Gres, Anna M. Olszewska, Beata Madras-Kobus

sie m.in. $lepotg czasowa, permanentng prokrastynacja oraz trudno$ciami w organi-
zacji pracy wlasnej [Pisula i in., 2024, s. 14, 101]. Z kolei studenci w spektrum au-
tyzmu, mimo wysokiego potencjatu intelektualnego, mierza si¢ z dysfunkcjami sen-
sorycznymi oraz trudno$ciami spoleczno-komunikacyjnymi [Danielewicz i in.,
2023, s. 31-32; Pisula i in., 2024, s. 12, 85]. Przebywanie w przepetionych, gto-
$nych salach wyktadowych prowadzi u nich do przebodzcowania oraz stanu skraj-
nego wyczerpania [Danielewicz i in., 2023, s. 32; Pisula i in., 2024, s. 13, 83]. Do-
datkowa przeszkoda jest dostowne rozumienie komunikatow oraz bariery w rela-
cjach z kadra dydaktyczng, co wywotuje paraliz decyzyjny w przypadku niejasnych
sylabusow czy nagtych zmian w harmonogramie zajg¢ [Danielewicz i in., 2023, s.
32-33; Pisulaiin., 2024, s. 13, 99].

Przedstawiona specyfika funkcjonowania studentéw z trudnos$ciami psychicz-
nymi i neuroatypowych ujawnia fundamentalng wade tradycyjnego modelu szkol-
nictwa wyzszego [Pisula i in., 2024, s. 11, 230]. System ten zostat zaprojektowany
w oparciu o koncepcje one-size-fits-all (jeden rozmiar dla wszystkich), zaktadajaca,
ze student dysponuje niewyczerpalnymi i stabilnymi zasobami energetycznymi, wy-
soka odporno$ciag na stres oraz prawidlowymi funkcjami wykonawczymi [Pisula
iin., 2024, s. 101, 187; Ulenberg i in., 2024, s. 179]. Tymczasem przebieg wigkszo-
$ci zaburzen psychicznych ma charakter sinusoidalny i fazowy [Franczak, 2016, s.
257; Nowak-Adamczyk, 2014, s. 73]. Sztywne limity nicobecnosci czy nieprzesu-
walne terminy zaliczen zupelnie nie przystaja do realiow osoby, ktora z powodu epi-
zodu chorobowego lub procesu farmakoterapii zostaje czasowo wylaczona z funk-
cjonowania, przy zachowaniu petnego potencjatu intelektualnego [Danielewicz i in.,
2023, s. 38; Dobrychtop, 2021, s. 173; Pisula i in., 2024, s. 226].

Z perspektywy zarzadzania instytucjg akademicka kluczowe staje si¢ wdrozenie
skutecznych rozwigzan systemowych, zapobiegajacych wykluczeniu tej grupy stu-
dentow [Dobrychtop, 2021, s. 173; Nowak-Adamczyk, 2014, s. 73-74; Ulenberg
iin., 2024, s. 187]. W praktyce akademickiej wyrdznia si¢ obecnie dwa gtdwne mo-
dele wsparcia. Pierwszym z nich jest model reaktywny, oparty na racjonalnych do-
stosowaniach oraz formalnych procedurach realizowanych przez Biura ds. Osob
z Niepelnosprawnosciami [Danielewicz i in., 2023, s. 11; Nowak-Adamczyk, 2014,
s. 74]. Polega on na modyfikacji form egzekwowania wiedzy bez obnizania wyma-
gan merytorycznych, co obejmuje m.in. wydluzenie czasu egzamindéw, zmiang
formy ustnej na pisemng, zdawanie w osobnej sali czy przyznanie Indywidualnej
Organizacji Studiow [Danielewicz i in., 2023, s. 11-12; Dobrychtop, 2021, s. 176;
Nowak-Adamczyk, 2014, s. 75]. Cho¢ mechanizm ten stanowi niezbgdne narzedzie
ochronne, cechuje si¢ wysokim stopniem biurokracji i wymaga od studenta przed-
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stawienia formalnej dokumentacji medycznej [Nowak-Adamczyk, 2014, s. 74; Pi-
sula iin., 2024, s. 231]. W polskich realiach tworzy to istotng bariere wejscia, po-
niewaz niewydolno$¢ publicznej ochrony zdrowia i diugie terminy oczekiwania
do specjalistow, potaczone z wysokimi kosztami diagnoz prywatnych, odcinaja
wielu studentéw w naglym kryzysie od mozliwo$ci uzyskania wsparcia [Bienkow-
skiiin., 2021, s. 24; Pisula i in., 2024, s. 231].

Drugim, bardziej zaawansowanym podej$ciem jest model proaktywny, wyko-
rzystujacy zasady Uniwersalnego Projektowania w Edukacji (UDL). Zaktada on ela-
styczne projektowanie §rodowiska akademickiego juz na etapie tworzenia progra-
moéw ksztatcenia [Danielewicz i in., 2023, s. 7; Pisula i in., 2024, s. 236]. Wykta-
dowca od poczatku oferuje catej grupie zréznicowane formy przyswajania wiedzy,
np. w postaci nagran z wyktadow oraz alternatywne metody weryfikacji efektow
uczenia si¢, dajagc wybor miedzy esejem, projektem a tradycyjnym testem [Daniele-
wicz1in., 2023, s. 11-12; Pisula i in., 2024, s. 237]. Rozwiazanie to zdejmuje ze stu-
denta cigzar przechodzenia przez skomplikowane procedury biurokratyczne i udo-
wadniania swojego stanu zdrowia [Pisula i in., 2024, s. 226, 235]. Wdrozenie zasad
Uniwersalnego Projektowania pozwala na kluczows transformacje uniwersytetow —
przejs$cie z modelu medycznego, w ktorym to jednostka z dysfunkcjg musi dostoso-
wac sie do opornego systemu, na model spoleczny, w ktorym srodowisko akademic-
kie staje si¢ w petni dostepne i elastyczne wobec roznorodnych potrzeb psychicz-
nych oraz profiléw neurologicznych swoich studentéw [Nowak-Adamczyk, 2014, s.
74; Pisulaiin., 2024, s. 12-13].

2. Metodyka badan

Badanie dotyczace zagadnienia potrzeb wsparcia oraz barier akademickich wy-
stepujacych wsrdd studentéw z trudnosciami psychicznymi zostato zrealizowane
przy uzyciu metody sondazu diagnostycznego, z wykorzystaniem techniki CAWI
(Computer-Assisted Web Interview). Kwestionariusz ankiety zostat udostepniony
respondentom za posrednictwem platformy Google Forms.

Proba badawcza liczyta 140 osob. Jej podstawowe charakterystyki zostaty
przedstawione w tabeli 1.

Struktura proby pod wzgledem plci byla wyréwnana — mezczyzni stanowili
49,3% badanych, kobiety 48,6%, a 2,1% wskazato inng odpowiedZ lub odmodwito
jej podania. Badanie miato charakter lokalny: zdecydowang wigkszo$¢ stanowili stu-
denci Politechniki Biatostockiej (93,6%), przy niewielkim udziale reprezentantow
Uniwersytetu Morskiego w Gdyni (2,9%), Uniwersytetu w Bialymstoku (2,1%) oraz
Uniwersytetu Warszawskiego (1,4%).
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Tab. 1. Charakterystyka proby badawczej

Cecha Warianty odpowiedzi Odsetek wskazan [%]
Kobieta 48,6
Pte¢ Mezczyzna 49,3
Inna/Nie chce podawaé 2,1
Politechnika Biatostocka 93,6
. Uniwersytet Morski w Gdyni 2,9
Uczelnia - -
Uniwersytet w Biatymstoku 2,1
Uniwersytet Warszawski 1,4
I rok studiow | stopnia 42,1
Il rok studiéw | stopnia 45,7
Rok studiow 1l rok stu'd’iéw | stoprTia 2,9
| rok studidw Il stopnia 7,9
Il rok studiéw Il stopnia 0,7
Studia doktoranckie 0,7
Akademik 10,0
Miejsce zamieszkania Dom rodzinny 34,3
podczas studiow Wtasne mieszkanie/wtasny dom 14,3
Wynajmowane mieszkanie/dom 41,4
. ., Nie 48,6
taczenie studidéw z praca Tak, na peten etat 64
zarobkowg — :
Tak, w niewielkim wymiarze 45,0

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikdw badania ankietowego.

Wigkszos¢ uczestnikow znajdowala si¢ na poczatkowym etapie edukacji akade-
mickiej — studenci I 1 II roku studiow I stopnia stanowili tacznie 87,8% proby (od-
powiednio 42,1% 1 45,7%).

Pod wzgledem miejsca zamieszkania podczas studiow najwiecej osob deklaro-
wato wynajem mieszkania lub domu (41,4%) badz zamieszkiwanie w domu rodzin-
nym (34,3%). Wlasnym lokum dysponowato 14,3% ankietowanych, a 10,0% miesz-
kato w akademiku. Ponad potowa respondentéw taczyta nauke z aktywnos$cia zawo-
dowa — 45,0% pracowato w niewielkim wymiarze czasu, a 6,4% na peten etat. Brak
pracy zarobkowej zdeklarowato 48,6% badanych.

3. Wyniki badan
W celu weryfikacji skali wystepowania trudnosci psychicznych oraz stopnia ich
formalnego rozpoznania w badanej grupie studentdéw, zapytano ich o aktualny status

diagnostyczny w zakresie zaburzen psychicznych oraz cech neuroatypowosci. Roz-
ktad odpowiedzi jakie udzielili ankietowani zaprezentowano na rysunku 1.
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= Nie posiadam diagnozy i nie
odczuwam potrzeby jej
przeprowadzenia.

m Posiadam oficjalng diagnoze
kliniczng (np. orzeczenie,
zaswiadczenie od psychiatry).

0,
2,9% ‘ = Jestem w trakcie procesu
219 PE—— diagnozy.

= Nie mam diagnozy, ale
podejrzewam u siebie konkretne
zaburzenia/neuroatypowosc¢.

72,9%

Rys. 1. Charakterystyka proby pod katem diagnostyki

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego.

Analiza danych wskazuje, ze zdecydowana wigkszo$¢ respondentow (72,9%)
zadeklarowata brak diagnozy klinicznej oraz brak potrzeby poddania si¢ procedurze
diagnostycznej. Niemniej ponad jedna czwarta badanej proby (27,1%) doswiadcza,
podejrzewa lub diagnozuje u siebie trudnosci natury psychicznej badz cechy neuro-
atypowosci. Warto tu rowniez zwrdci¢ uwage na dysproporcje pomigdzy grupa po-
siadajacg formalny dokument lub bedacych w trakcie jego uzyskiwania (odpowied-
nio 2,1% 1 2,9%) a grupa wykazujaca subiektywne symptomy zaburzen bez oficjal-
nego potwierdzenia (22,1%).

Kolejnym krokiem byto sprawdzenie, jakiego rodzaju trudnos$ci najczesciej wy-
stepuja wsrod studentow, ktorzy zglosili problemy lub ich podejrzenie. W tej czegsci
ankiety udzial wziety tylko osoby, ktore posiadajg oficjalng diagnozg, sg w trakcie
diagnozowania badz same podejrzewaja ich wystepowanie, bez formalnego po-
twierdzenia lekarskiego. Uzyskane wyniki przedstawiono na rysunku 2.
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0,
79%5'3/° 21,1%

Uzaleznienia (behawioralne lub od substancji)] _

6%

2'
7,9% 28,9%

Trauma ztozona (C-PTSD) / Reakcja na silny stres

2,6%

0,
Zaburzenia osobowosci (np. borderline, osobowogéem’
unikajaca)

2[
Zaburzenia obsesyjno-kompulsyjne (OCD)

6% 13,2%

0,
Zaburzenia odzywiania (np. anoreksja, bulimia, 29% 15,8%

kompulsywne objadanie sie)

[v)
Specyficzne trudnosci w uczeniu sie (np. dysleksja, 26.3% 13,2%
dysgrafia, dysortografia, dyskalkulia)
2,6%
5,3% 52,6%

ADHD / ADD (zaburzenia uwagi i nadaktywnosc)

5,3% %

L

Spektrum autyzmu / Zespot Aspergera

Zaburzenia lekowe (np. lek uogdlniony, fobia 10,5% 2 34,2%

spoteczna, ataki paniki)

|

Zaburzenia nastroju (np. depresja, zaburzenia 532 2.9% 39,5%

dwubiegunowe)

® Mam diagnoze 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

M Jestem w trakcie diagnozy
H Podejrzewam u siebie, ale nie mam oficjalnej diagnozy

Rys. 2. Rodzaje trudnosci psychicznych i neuroatypowosci z podziatem na status diagnozy

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego.

Wyniki pokazuja, ze studenci najczesciej zmagajg si¢ z trzema grupami proble-
méw: ADHD/ADD, zaburzeniami lekowymi oraz zaburzeniami nastroju. Najwiecej
wskazan dotyczyto ADHD/ADD (facznie 60,5%), przy czym ponad potowa bada-
nych (52,6%) jedynie podejrzewa u siebie ten stan. Na drugim miejscu znalazty si¢
zaburzenia lgkowe, takie jak ataki paniki czy fobia spoteczna (facznie 55,2% bada-
nych, w tym 34,2% podejrzen). Podobnie wysoki wynik osiggnety zaburzenia na-
stroju, w tym depresja (facznie 52,7%, z przewaga podejrzen na poziomie 39,5%).
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Czesto zglaszano takze traume i silny stres (acznie 39,4%) oraz uzaleznienia (tacz-
nie 34,3%). W przypadku trudno$ci w uczeniu sig, takich jak dysleksja czy dyskal-
kulia (tacznie 39,5%), wida¢ wyrazna roéznice — tutaj najwiecej 0sob (26,3%) posiada
juz oficjalng diagnoze, co wynika z badan prowadzonych jeszcze w szkole podsta-
wowej lub $redniej. W przypadku zaburzen odzywiania (23,7%), zaburzefi osobo-
wosci (18,4%), OCD (15,8%) oraz spektrum autyzmu (13,2%) ponownie dominuja
osoby bez oficjalnego rozpoznania.

W kolejnym etapie badan sprawdzono, jak czgsto studenci majacy oficjalng dia-
gnoze, badz bedacy w trakcie diagnozowania czy podejrzewajacy wystgpowanie
trudnos$ci psychicznych i neuroatypowosci, doswiadczaja konkretnych problemow
i barier w codziennym funkcjonowaniu na uczelni. Oceny dokonywano w 5-stop-
niowej skali, gdzie 1 oznaczalo ,,nigdy”, a 5 —,,bardzo czesto”. Rozklad odpowiedzi
przedstawiono na rysunku 3.

Uzyskane na to pytanie odpowiedzi wskazuja, ze najwigkszym wyzwaniem dla
badanych sg bariery motywacyjne, poznawcze oraz silny stres egzaminacyjny. Zde-
cydowanie najczgséciej zgltaszanym problemem okazaty si¢ trudnosci z motywacja
do nauki nieinteresujacych przedmiotoéw — az 71,0% studentéw wskazato, ze do-
swiadcza ich czesto lub bardzo czesto (odpowiednio 26,3% i44,7%), a zaledwie
5,3% zadeklarowalo brak tego problemu. Bardzo wysokie odsetki czgstego i bardzo
czestego wystepowania odnotowano rowniez przy problemach z koncentracja (tacz-
nie 55,3%) oraz szybkim zniech¢caniu si¢ przy niepowodzeniach (lgcznie 55,3%).

Istotng barierg w procesie studiowania sg rOwniez sytuacje weryfikacji wiedzy
oraz presja czasu. Paralizujacy stres przed odpowiedzig ustng dotyka czesto lub bar-
dzo czgsto niemal potowe ankietowanych (47,4%), a paralizujacy stres przed egza-
minem wskazato tacznie 47,4% badanych. Co wigcej, 39,5% studentéw wskazato,
ze czesto lub bardzo czesto zmaga si¢ z prokrastynacjg i nieterminowos$cia, a co
trzeci (31,6%) ma trudno$ci ztworzeniem dhuzszych wypowiedzi pisemnych
lub ustnych. W obszarze sensorycznym najbardziej ucigzliwy okazat si¢ hatas na ko-
rytarzach i w salach, ktory czesto lub bardzo czgsto przeszkadza 28,9% badanych,
podczas gdy oswietlenie i zapachy sa rzadziej postrzegane jako zrédto dyskomfortu.

Na przeciwnym biegunie znalazty si¢ relacje interpersonalne. Wigkszo$¢ re-
spondentéw nigdy nie dos§wiadcza konfliktéw z wyktadowcami (71,1%) ani konflik-
tow z innymi studentami (68,4%). Rzadko zgtaszano réwniez trudno$ci z samym
wejsciem do petnej sali (55,3% odpowiedzi ,,nigdy”). Niemniej u czgsci badanych
widoczne sg ukryte bariery relacyjne — poczucie izolacji lub brak zrozumienia
w grupie dotyka przynajmniej czasami blisko potowe respondentow.
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71,1% 21,1% 53%3 6%,

Konflikty z wyktadowcami

68,4% 21,1% 7,9% 2,6%

Konflikty i nieporozumienia z innymi studentami

Trudnosci z utrzymaniem relacji z innymi 47.4% 21,1%_13,2%10,5% 7,9%
studentami

5,39
’ AlO

44,7% 23,7%  15,8% %

|

Brak zrozumienia w grupie

55,3% 10,5%18,4% 5,3%10,5%

Poczucie izolacji

36,8% 15,8% 7,9% 21,1% 18,4%
Problemy z terminowoscia (prokrastynacja)

50,0% 23,7% 9 % 7,9%
Zapachy (np. w laboratoriach, bufetach)

|

5,39
47,4% 289% 1329 5,3%

Oswietlenie (np. ostre $wiatto jarzeniowe)

28.9% 289% 13,2% 10,5% 18,4%

|

Hatas (np. na korytarzach, w salach)

10,5%13,2% 21,1% _ 23,7% 31,6%

Szybkie zniechecanie sie gdy cos nie wychodzi

7,9%

Trudnosci z motywacjg do nauki przedmiotow, 5,3% Vi
ktére nie sg dla mnie interesujace

N
o
o

Nieprawidtowo wykonane zadanie (np. przez inne 18,4% 36,8% 18,4% 23 7% 2,6%

zrozumienie polecenia)

Trudnosci z konstrukcja dtuzszych odpowiedzi 3.7% 18,4% 26,3% % _13,2%

pisemnych lub ustnych

|

26,3% 15,8% 10,5% 1.6% 15,8%

|

Paralizujacy stres przed egzaminem

26,3% 15.8% 10,5% 13,2% 4,2%

i

Paralizujacy stres przed odpowiedzig ustng

2,6%18,4%  23,7% 21,1% 34,2%
Problemy z koncentracja

|

0,
55,3% 184%  18,4% 5 3%2'6A’

Trudnos¢ z wejsciem do sali petnej ludz
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B 1-nigdy M2-sporadycznie M3-czasami M4-czesto M5 -bardzo czesto

Rys. 3. Czestotliwos¢ wystepowania trudnosci akademickich, emocjonalnych, sensorycznych
i spotecznych

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego.
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Przeanalizowano rowniez oczekiwania studentow wobec konkretnych form
wsparcia, rozwigzan dydaktycznych oraz modyfikacji organizacyjnych, ktére mo-
glyby ulatwi¢ im codzienne funkcjonowanie i studiowanie. Rozktad wskazan re-
spondentdw zaprezentowano na rysunku 4.

Jasne wytyczne dla wyktadowcdw, jak oceniac prace
0s0b z trudnosciami w koncentracji lub pisaniu (np..

Precyzyjne procedury organizacji studiow

Mozliwos¢ zdawania egzaminu/zaliczenia w formie
alternatywnej (np. projekt zamiast egzaminu...

Mozliwos¢ zdawania egzamindw w mniejszych
grupach lub oddzielnych salach

Miejsca wyciszenia na kazdym wydziale

Szkolenia dla wyktadowcow z zakresu , pierwszej
pomocy psychicznej”

Wiecej mozliwosci wypowiedzi ustnych niz pisemnych

Wiecej mozliwosci wypowiedzi pisemnych niz ustnych

Wolniejsze tempo pracy na poszczegdlnych zajeciach

Streszczenia, podsumowania najwazniejszych tresci

Otrzymywanie materiatéw od wyktadowcy

Dostep do materiatéw dydaktycznych w formie
cyfrowej przed zajeciami

Jasne pisemne instrukcje, jak nalezy wykonac zadanie

Mozliwos¢ nagrywania wyktadow

Wieksza liczba dopuszczalnych nieobecnosci na
podstawie zaswiadczenia

0%

I 15,8%

B 105%

I 36,8%
B 15,3%

I 21,1%

I 15,8%

B 13,2%

B 132%

I 34,2%
I 52,6%
I 76,3%
I 52,6%
I 52,6%
I 47,4%
I 31,6%

20%  40%  60%

80% 100%

Rys. 4. Oczekiwane formy wsparcia i rozwigzania dydaktyczno-organizacyjne na uczelni

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego.
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Analiza zebranego materialu empirycznego wyraznie wskazuje, ze respondenci
najbardziej potrzebujg rozwigzan zwigzanych z bezposrednim dostepem do materia-
low edukacyjnych oraz przejrzystosciag procesu ksztatcenia. Zdecydowanie najcze-
ciej wybierang forma pomocy okazato si¢ otrzymywanie materiatow od wykta-
dowcy, co wskazalo az 76,3% ankietowanych. Ponad potowa badanych zwrécita
roOwniez uwage na potrzebg udostgpniania streszczen i podsumowan najwazniej-
szych tresci (52,6%), zapewnienia dostepu do materialéw dydaktycznych w formie
cyfrowej przed zajeciami (52,6%) oraz formutowania jasnych, pisemnych instrukcji
do zadan (52,6%). Dodatkowo niemal potowa studentow (47,4%) opowiedziata si¢
za mozliwo$cig nagrywania wyktadow.

W obszarze organizacji zaje¢ i weryfikacji efektow uczenia si¢ badani w duzym
stopniu doceniajg elastyczno$¢ dydaktyczng. Ponad jedna trzecia respondentow
(36,8%) zadeklarowala potrzebe alternatywnych form zaliczen, takich jak wykona-
nie projektu zamiast tradycyjnego egzaminu, a 34,2% wskazalo na korzysci ptynace
z wolniejszego tempa pracy na zajeciach. Z kolei zwigkszenie limitu dopuszczal-
nych nieobecnosci na podstawie zaswiadczenia uznato za istotne 31,6% badanych.
Wsréd rozwigzan przestrzennych 1 instytucjonalnych studenci zwracali uwage
na tworzenie miejsc wyciszenia na wydzialach (21,1%), szkolenia dla wyktadow-
cOw z zakresu pierwszej pomocy psychicznej (15,8%), zdawanie egzaminow
w mnigjszych grupach lub osobnych salach (15,8%) oraz jasne wytyczne dotyczace
oceniania prac 0sob z trudno$ciami (15,8%). Z kolei modyfikacje czysto procedu-
ralne, takie jak precyzyjne procedury organizacji studiow (10,5%), oraz preferencje
dotyczace wylacznie form ustnych lub wylgcznie pisemnych (po 13,2%) uzyskaty
najnizszy odsetek wskazan.

Podsumowanie

Przeprowadzona analiza wskazuje, ze temat rzeczywistych potrzeb studentow
oraz barier, na jakie napotykajg oni w srodowisku akademickim jest do$¢ istotnym
zagadnieniem. Zebrane dane jednoznacznie dowodza, ze zdecydowana wigkszos¢
0s6b zmagajacych si¢ z Iekiem, stanami depresyjnymi, zaburzeniami koncentracji
czy cechami neuroatypowos$ci nie dysponuje formalng dokumentacjg medyczng.
Oznacza to, ze tradycyjne, reaktywne modele wsparcia, uzalezniajace dostosowanie
procesu dydaktycznego od przedtozenia zaswiadczenia lekarskiego lub orzeczenia,
w praktyce wykluczaja liczng grupe studentéw pozostajacych w strefie niezdiagno-
zowanych trudnosci.
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Zidentyfikowane w badaniu bariery koncentruja si¢ przede wszystkim wokot
ostabienia funkcji wykonawczych, takich jak trudnos$ci z utrzymaniem uwagi, defi-
cyty motywacyjne i sktonno$¢ do prokrastynacji, a takze silnego, paralizujacego
stresu towarzyszacego tradycyjnym metodom weryfikacji wiedzy, ze szczegdlnym
uwzglednieniem odpowiedzi ustnych i wystapien na forum grupy. Sytuacje te wery-
fikuja czesto chwilowa odpornos¢ na presje psychologiczng zamiast rzeczywistego
poziomu opanowania materialu. Wskazuje to na potrzebg modyfikacji praktyki dy-
daktycznej poprzez dekompozycje ztozonych zadan na mniejsze etapy, precyzowa-
nie kryteriow oceniania oraz wprowadzanie alternatywnych form zaliczen, co po-
zwala zminimalizowa¢ Igk zwiazany z publicznymi wystapieniami i sprzyja obiek-
tywnej ewaluacji osiaggni¢c studenta.

Odpowiedzig na te wyzwania nie musi by¢ jednak rozbudowa kwestii formal-
nych i biurokratycznych. Wyniki badan pokazuja, ze studenci w pierwszej kolejno-
sci oczekujg uniwersalnych usprawnien metodycznych, wynikajacych z dobrych
praktyk pedagogicznych oraz dostgpnosci cyfrowej. Zapewnienie wczesniejszego
dostepu do materiatow przed zajeciami, przekazywanie skondensowanych podsu-
mowan najwazniejszych tresci, formutowanie jednoznacznych instrukcji pisemnych
oraz umozliwienie wyboru optymalnej formy zaliczenia stanowia postulaty tatwe
do wdrozenia na poziomie poszczegdlnych jednostek dydaktycznych. Wdrozenie
zasad Uniwersalnego Projektowania w Edukacji (UDL) stanowi zatem najbardziej
efektywna i oczekiwang odpowiedz na zréznicowane potrzeby poznawcze, emocjo-
nalne oraz sensoryczne catej spotecznosci akademickiej, eliminujac bariery eduka-
cyjne u zrodla.
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Support Needs and Academic Barriers of Students with
Mental Health Difficulties: Results of a Pilot Study

Abstract

Nowadays, university education is not only a time of intellectual development, but also
a period of heightened exposure to emotional crises. The accumulation of examination
stress, adaptive challenges, and burdens arising from combining various social roles make
students' mental health an essential area of inquiry in the context of the functioning of
higher education. A proper understanding of the issues faced by this group is crucial for
developing effective systemic support mechanisms. The primary objective of the under-
taken analyses is to diagnose the scale of mental health difficulties within the academic
community, identify everyday educational barriers, and assess students' actual needs re-
garding didactic and organizational support. The paper presents the results of an original
pilot study conducted using a survey questionnaire, with the gathered data illustrated
graphically. The findings of this pilot study demonstrate that more than a quarter of re-
spondents (27.1%) report or suspect that they have mental health difficulties or neurodi-
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vergent traits, with ADHD, anxiety disorders, and mood disorders being the most promi-
nent. However, the vast majority of these individuals do not possess an official medical di-
agnosis. Key barriers identified in the study include motivation issues, concentration diffi-
culties, and debilitating stress associated with traditional forms of examination and oral
evaluations. Regarding expected support, respondents primarily pointed to universal in-
structional solutions: advance access to digital course materials, clear task instructions, and
the opportunity to choose alternative forms of assessment. The results of this pilot research
confirm the need to implement the principles of Universal Design for Learning (UDL) and
provide a direct basis for planning broader, in-depth studies within the academic environ-
ment.

Key words

student mental health, neurodiversity, academic barriers, Universal Design for Learning, di-
dactic flexibility
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