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Streszczenie

W artykule poruszono problem braku ptynnosci ruchu na odcinkach drég dojazdowych pro-
wadzacych do przejsc granicznych, z uwzglednieniem terminala samochodowego w Korosz-
czynie przy przejsciu granicznym Kukuryki-Koztowicze. Gtéwne wyzwania dotyczg ograni-
czonej przepustowosci infrastruktury, dtugiego czasu oczekiwania na odprawe, zatoréow
drogowych, braku zaplecza socjalnego dla kierowcéw oraz negatywnego wptywu na spo-
tecznos¢ lokalng. Celem artykutu jest identyfikacja i klasyfikacja probleméw zwigzanych
z ptynnoscig ruchu na drogach dojazdowych do przejsé granicznych oraz analiza mozliwych
rozwigzan usprawniajgcych ten system. Ws$rdd proponowanych usprawnien wyrézniono
miedzy innymi budowe nowoczesnego parkingu buforowego z systemem zarzadzania kolej-
kami, wdrazanie zautomatyzowanych punktow odpraw, wykorzystanie technologii ITS oraz
narzedzi takich jak ANPR czy systemy awizacji. Zmiany te majg na celu zwiekszenie przepu-
stowosci, skrdcenie czasu oczekiwania, poprawe bezpieczenstwa i komfortu pracy kierow-
cow, a takze zmniejszenie negatywnego wptywu na Srodowisko i lokalne spotecznosci.
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Wstep

Przej$cia graniczne petnig kluczowa rolg w przeptywie ludzi, towarow oraz
ustug, przyczyniajac si¢ do rozwoju gospodarczego, integracji migdzynarodowej
oraz zapewnienia bezpieczenstwa. Odcinki prowadzace do przej$¢ granicznych sta-
nowig istotny element systemu transportowego kazdego kraju [Rodrigue, 2020,
$.208-210]. Jednak specyfika ruchu drogowego na tych odcinkach powoduje szereg
wyzwan, ktére moga prowadzi¢ do problemoéw zwigzanych z przepustowoscia, bez-
pieczenstwem oraz organizacja transportu. Artykut ten ma na celu identyfikacje oraz
klasyfikacje gtownych probleméw zwigzanych z pltynnoscig ruchu na drogach do-
jazdowych prowadzacych do przej$¢ granicznych, co pozwoli na lepsze zrozumienie
ich przyczyn oraz mozliwych rozwigzan. W Polsce, ze wzgledu na potozenie geo-
graficzne i status granic zewngtrznych Unii Europejskiej, szczeg6lnie istotne jest
skuteczne zarzadzanie ruchem w rejonach przygranicznych.

Przej$cia graniczne charakteryzuja sie specyficzng dynamika ruchu, wynikajaca
z potrzeby odpraw celnych, kontroli paszportowej oraz procedur zwigzanych z trans-
portem towaroéw. Ruch drogowy na tych odcinkach podlega znacznym wahaniom
nat¢zenia, w zaleznosci od wielu czynnikow wptywajacych na jego ptynnosé, co
moze prowadzi¢ do korkow, zatorow oraz op6znien w przewozie osob i towaréw
[Hoffman, 2023]. W kontekscie pandemii COVID-19, badania wskazuja na zna-
czace zmniejszenie przepustowosci granic, co bylo wynikiem wprowadzenia dodat-
kowych kontroli sanitarnych i ograniczen w ruchu. Analiza sytuacji migdzynarodo-
wej w tym okresie podkresla potrzebe elastycznego dostosowywania organizacji ru-
chu do zmieniajgcych si¢ warunkow oraz wprowadzenia rozwigzan umozliwiaja-
cych szybkie reagowanie na kryzysy [Pasiut i Pienkowska, 2020]. Ponadto, raport
Fundacji Batorego zwraca uwagg na nierOwnomierne obcigzenie poszczegdlnych
przejs$¢ granicznych oraz réznice w liczbie pasow odpraw, co wpltywa na efektyw-
no$¢ obstugi podréznych. Przyktadowo, przejscie Zosin—Uscitug posiada jedynie
dwa pasy, co ogranicza jego przepustowos¢ w porownaniu do innych przej$¢ [For-
mina i Konieczna-Satamatin, 2012]. Istotnym aspektem funkcjonowania przej$¢ gra-
nicznych jest rowniez ich infrastruktura oraz organizacja pracy stuzb granicznych
i celnych. W przypadku przej$¢ o wysokim nat¢zeniu ruchu, problemem moze by¢
niska przepustowos$¢ punktow odpraw, niedostosowana infrastruktura drogowa oraz
skomplikowane procedury, moga prowadzi¢ do znacznych opdznien i problemow
logistycznych. Z kolei na mniej uczgszczanych przejsciach problemem moze by¢
niedostateczna dostepnos¢ personelu oraz ograniczone godziny funkcjonowania.
Z uwagi na kluczowa role w krajowym i mi¢dzynarodowym systemie transporto-
wym sprawne funkcjonowanie przej$¢ granicznych ma istotny wptyw na handel
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migdzynarodowy [Hiraide 1 in., 2022]. Szczeg6lnie w krajach graniczacych z wie-
loma sasiadami, przejs$cia te sg strategicznymi punktami wplywajagcymi na gospo-
darke i rozwdj regionalny. Nieefektywno$¢ tego systemu drogowego moze skutko-
wac wieloma negatywnymi konsekwencjami, takimi jak zwigkszone koszty trans-
portu, wydtuzony czas dostawy towardw, zmniejszona konkurencyjnos¢ gospodarki
oraz pogorszenie warunkow pracy kierowcow [Chibira i Mdlankomo, 2015]. Po-
nadto, problemy z organizacja ruchu na tych odcinkach moga prowadzi¢ do wzrostu
liczby wypadkéw drogowych, niebezpiecznych sytuacji na drodze oraz negatywnie
wplywaé na Srodowisko naturalne poprzez zwickszong emisje spalin wynikajaca
z dlugiego czasu oczekiwania na odprawe.

1. Przeglad literatury

Przej$cia graniczne petnig fundamentalng role w regulacji przeptywu towarow
1 0s6b pomiedzy panstwami. Ich gléwnym zadaniem jest przeprowadzanie kontroli
dokumentow oraz ocena zgodno$ci przewozonych towaréw z obowigzujagcymi re-
gulacjami celnymi, sanitarnymi i bezpieczenstwa. Dzigki tym kontrolom mozliwy
jest legalny i bezpieczny transport, ktory zapewnia przestrzeganie mi¢dzynarodo-
wych przepisow. Skuteczne funkcjonowanie przejs¢ granicznych wymaga komplek-
sowego nadzoru nad bezpieczenstwem, odprawami celnymi oraz zarzadzaniem ru-
chem pojazdéw i 0sob [Dabrowski, 2021, s. 28]. Zgodnie z analizg przeprowadzona
przez Najwyzsza Izbe Kontroli, organizacja odpraw na przejs$ciach granicznych wy-
maga koordynacji wielu stuzb, w tym Strazy Granicznej, Stuzby Celnej oraz inspek-
cji sanitarnych i weterynaryjnych. Efektywnos¢ tych dziatan zalezy od odpowied-
niego przygotowania infrastruktury drogowej oraz zastosowania nowoczesnych
technologii wspomagajacych zarzadzanie ruchem [Wyniki kontroli NIK, 2025].
W zagranicznej literaturze naukowej mozna znalez¢ opracowania wielu narze¢dzi
i metod zarzadzania ruchem na przejsciach granicznych. Przykladowe narzgdzia
wraz z krotkim opisem ich stosowania przedstawiono w tabeli 1. Obszarem zastoso-
wan zwykle jest przeplyw ruchu, zarowno pasazerskiego, jak i towarowego (ruch
samochodowy). Zarzadzanie przeptywem cigzarowek na granicach opiera si¢ na po-
faczeniu zaawansowanych technologii, takich jak na przyktad systemy Weigh-in-
Motion (WIM), strategii operacyjnych, oraz rozwigzan proceduralnych. W ten spo-
sob rézne narzgdzia i metody tgcznie zwigkszajg skutecznos¢, bezpieczenstwo
1 ochron¢ na migdzynarodowych przejsciach granicznych.
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Tab. 1. Przyktadowe narzedzia i metody w zarzgdzaniu ruchem na przejsciach granicznych

Narzedzie/metoda

Obszar
zastosowan

Opis

Zrédto

Systemy zarzadza-
nia ryzykiem

Przeptyw pasaze-
row

Wykorzystanie systemow do
modelowania i symulacji w
celu optymalizacji przeptywu
pasazerow - klasyfikuje po-
droznych, optymalizuje wy-
korzystanie zasobéw

[Jainiin., 2023]

Rzeczywistos¢ roz-
szerzona (AR)

Zarzadzanie infor-
macja

Zbieranie i dostarczanie da-
nych w czasie rzeczywistym
do tyczacych obiektow gra-
nicznych i ich lokalizacji, inte-
gracji danych z systeméw GIS

[Shakeriiin.,
2022]

Symulacja rozpro-
szona

Przeptyw ruchu

Partycjonowanie sieci, pre-
cyzyjne sledzenie pojazdow i
synchronizacje przeptywu ru-
chu przez granice

[Arroyoiin.,
2018]

Systemy indekséw
ryzyka

Przeptyw danych

Monitorowanie bezpieczen-
stwa transgranicznych prze-
ptywoéw danych i zarzadzania
nim, zwtaszcza w sektorach
wrazliwych, takich jak dane
biomedyczne, ograniczanie
ryzyka

[Liiin., 2022]

Metody matema-
tyczne i staty-
styczne do szaco-
wania nielegalnego
przeptywu

monitorowanie
bezpieczenstwa

Pomiar, monitorowanie
wskaznikdw oraz szacowanie
nielegalnych przeptywoéw,
opracowywanie wskazniki
skutecznosci kontroli gra-
nicznej

[Morraliin.,
2011]

Technologia Con-
nected Vehicle
(V2V oraz V2I)

Przeptyw ruchu
ciezarowek

Usprawnienie ruchu, zmniej-
szenie opOznien Zmniejsze-
nie opdznien za pomocy

[Maoh, Anis,
2025]

Systemy wazenia w
ruchu (WIM)

Przeptyw ruchu
ciezarowek

Systemy instalowane w por-
tach wjazdowych w celu mo-
nitorowania naciskéw na
osie ciezarowek. Egzekwuja
limity masy, poprawiajg bez-
pieczenstwo, wspieraja dzia-
fania ukierunkowane na mi-
nimalizowanie przecigzenia

[Harrisoniiin.,
1998]

Symulacja kompu- Przeptyw ruchu wykorzystanie metod symu- [Comaniin.,
terowa i metody ciezarowek lacyjnych Optymalizacja 2022]
planowania
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Narzedzie/metoda Obszar Opis Zrédto
zastosowan

przeptywu pojazddw, efek-
tywnos¢ wykorzystania zaso-
béw Poprawa wydajnosci ko-
lejki poprzez

Metody oparte na Przeptyw ruchu Szacowanie krétkotermino- [Nadiiin., 2021;
sieciach neurono- ciezarowek wej prognozy liczby ciezaré- | Jiniin., 2019]
wych i uczeniu ma- wek wychodzacych na pod-

szynowym stawie wymiany danych logi-

stycznych, kierowanie kon-
trolg ruchu i informowanie
kierowcoéw o bezpieczniej-
szych trasach
Harmonizacja pro- Kwestie admini- Standaryzacja procedur, [Burns, 2019]
cedur stracyjne ktéra wptywa na skrécenie
czasu rozpatrywania wnio-
skéw, zwiekszenie bezpie-
czenstwa, szybsze i bezpiecz-
niejsze przetwarzanie da-
nych

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przegladu literatury.

Jak mozna wywnioskowac z analizy danych w tabeli, metody i narzg¢dzia doty-
czace zarzadzania ruchem sg ukierunkowane na poprawe bezpieczenstwa i uptyn-
nienie ruchu. Gléwnym wyzwaniem w zarzadzaniu ruchem na przejsciach granicz-
nych sg przede wszystkim dlugie kolejki i opéznienia zwigzane z procedurami kon-
trolnymi, a takze niedostateczna infrastruktura, ktdra nie zawsze jest w stanie spro-
sta¢ rosngcemu natezeniu ruchu. Wiasciwa wspotpraca roznych stuzb i instytucji jest
kluczowa dla zapewnienia efektywnosci dziatania przejs¢ granicznych [Wisniewski,
2015, s. 12]. Straz Graniczna odpowiada za kontrolg 0s6b przekraczajacych granice,
dbajac o bezpieczenstwo i prawidtowa weryfikacje dokumentow. Monitoruje row-
niez potencjalne zagrozenia zwigzane z nielegalng imigracja, przemytem, a takze
dziatalnoscia terrorystyczng [Chomacki, 2012, s. 23]. Gléwnym zadaniem Shuzb
Celnych jest kontrola i regulacja przeplywu towaréw. Sprawdzaja zgodnos$¢ towa-
row z deklaracjami celnymi, a takze egzekwujg przepisy dotyczace importu i eks-
portu, co nie tylko zapobiega przemytowi, ale rowniez wspiera krajowy system po-
datkowy i gospodarke [Matecka-Ziembinska, 2024, s. §].

Wspolczesne przejscia graniczne coraz czgsciej korzystaja z nowoczesnych
technologii, ktore pozwalajg na usprawnienie proceséw odpraw i znaczne skrocenie
czasu oczekiwania na granicy:
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* ANPR (Automatyczne Rozpoznawanie Numerdéw Rejestracyjnych) — to za-
awansowane rozwigzanie technologiczne, ktore umozliwia automatyczne
rozpoznawanie numerdéw rejestracyjnych pojazdoéw przy pomocy specjali-
stycznych kamer oraz odpowiedniego oprogramowania [Lubna i in. 2021]

* Systemy monitorowania kolejek — z wykorzystaniem kamer i sensoréw,
ktore pozwalajg na dynamiczne zarzadzanie ruchem i kontrolowanie nate-
Zenia pojazdow w czasie rzeczywistym, co pomaga zmniejszy¢ czas ocze-
kiwania i poprawia ptynno$¢ ruchu. Wdrozenie elektronicznych systemow
kolejkowych, takich jak estonski GoSwift, umozliwia pojazdom rezerwacje
miejsca w kolejce, zmniejszajac fizyczne zatory i czas oczekiwania. System
ten wymaga wsparcia legislacyjnego, infrastruktury dla poczekalni oraz in-
tegracji z operacjami granicznymi [Khalota i Havryliuk, 2021].

* Platformy informacyjne dla przewoznikow — dostarczajg aktualnych danych
online dotyczacych biezacej sytuacji na przej$ciu granicznym, co umozliwia
lepsze planowanie przejazdow i unikanie opdznien. Taka platforma jest
strona internetowa granica.gov.pl, informujaca o czasie oczekiwania na
przej$ciach granicznych komunikaty o utrudnieniach, zawierajaca poradnik

oraz opis formalno$ci.
granica.gov.pl Taxfree PL EM DE RU

Biatorug  wiszszro | o dnik turystyczny 2024

Rosja witzea | st G Aktualnoéci Strazy Granicznej

Ukraina issdzrosk S|

Rys. 1. Platforma informacyjna
Zrédto: https://granica.gov.pl/.

Systemy ITS (Inteligentne Systemy Transportowe) w istotny sposéb przyczy-
niajg si¢ do zwigkszenia pltynnosci ruchu oraz bezpieczenstwa na przejsciach gra-
nicznych [Rosinski, 2023, s. 68]. Sg szeroko stosowane na przej$ciach granicznych
do poboru optat, zarzadzania ruchem i bezpieczenstwa. Systemy te poprzez udostep-
nianie danych wspomagaja monitorowanie w czasie rzeczywistym ruchu drogowego
oraz usprawniaja operacje i poprawiaja wydajnos¢ na przejsciach [Rajbhandari i in.,
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2013]. Organizacje ruchu na przejsciach granicznych mozna zoptymalizowaé wy-
korzystujac teori¢ gier i metody symulacyjne. Kierowca, jako gracz, w sposob ra-
cjonalny wybiera punkty kontrolne na podstawie informacji dostarczanych w czasie
rzeczywistym. Dostarczanie kierowcom danych o warunkach panujacych w punk-
tach kontrolnych pomaga osiagna¢ stabilng dystrybucje pojazdow i zmniejsza op6z-
nienia. Wymaga to zainstalowania czujnikéw i systeméw komunikacyjnych w celu
informowania kierowcow i dynamicznego zarzadzania kolejkami [Abd i in., 2019].
Nowoczesne rozwigzania, takie jak e-clo i tranzyt elektroniczny, stanowig kolejny
krok w kierunku zwigkszenia efektywnosci odpraw celnych. Dzigki e-ctu mozliwe
jest sktadanie dokumentéw celnych online, co eliminuje konieczno$¢ fizycznej
obecnosci w urzedzie celnym i znaczaco przyspiesza procedury [Michalowska i Po-
gan, 2010]. System tranzytu elektronicznego pozwala na monitorowanie przemiesz-
czania towarOw bez konieczno$ci kolejnych odpraw na kazdym etapie transportu.
Takie innowacje zmniejszaja ryzyko bledow, zapobiegaja naduzyciom i przyczy-
niajg si¢ do obnizenia kosztow transportu.

Kontrole przeprowadzane na granicach, mimo ze sa niezbedne do zapewnienia
legalnosci i bezpieczenstwa przeptywu oséb i towaréw, moga powodowac opdznie-
nia w transporcie. Do najistotniejszych procedur naleza:

*  Weryfikacja dokumentow przewozowych. Sprawdzenie dokumentow:
CMR, faktur, listow przewozowych, zezwolen, zgloszen celnych. Wyma-
gana zgodno$¢ danych w systemie i w dokumentach papierowych;

* Odprawa celna. Przewoznik lub agencja celna sktada zgtoszenie celne. To-
war moze zosta¢ skierowany do kontroli szczegotowej. Import, eksport,
tranzyt;

* Kontrola graniczna. Sprawdzenie dokumentow kierowcy i pojazdu. Oce-
niana legalno$¢ pobytu, wizy, paszporty, ewentualnie kontrole towarow pod
katem bezpieczenstwa. Dodatkowe procedury dla transportow zwierzat, od-
padow, czy materialow niebezpiecznych;

* Kontrola fitosanitarna, weterynaryjna, sanitarna (jesli dotyczy). Dla tadun-
kow spozywezych, produktow roslinnych lub zwierzgcych. Moze wymagac
zaswiadczen, §wiadectw zdrowia, zgloszen w systemie TRACES;

* Zwazenie pojazdu (jesli wymagane). Kontrola masy brutto i naciskow osi
— istotne zwlaszcza w przypadku przewozow towarow masowych.

Harmonizacja procedur pomigdzy krajami, szczegdlnie w ramach Unii Europej-
skiej, pozwala na usprawnienie odpraw i skrocenie czasu oczekiwania na granicy.
System umozliwia eliminacj¢ koniecznos$ci wielokrotnej odprawy, a wspdlne
punkty kontroli przyczyniajg si¢ do zmniejszenia czasu przejazdu i obnizenia kosz-
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tow transportu [Rydzkowski, 2017, s. 16]. Ponadto, unijne regulacje, takie jak kon-
wencja TIR oraz CMR, ulatwiajg transport mi¢edzynarodowy i przewdz towarow
przez wiele krajow:

*  Miegdzynarodowa Konwencja Celna (TIR) — pozwala na przew6z towaréw
przez wiele krajow z minimalnymi kontrolami, co znaczaco upraszcza
1 przyspiesza procedury;

* Migdzynarodowy List Przewozowy (CMR) — ujednolica zasady przewozu,
zmniejszajgc liczb¢ wymaganych formalno$ci i uproszczajac calg procedure
transportowa.

Strefa Schengen znosi kontrole na granicach wewnetrznych UE, co usprawnia
przeptyw transportu. Jednak na granicach zewnetrznych nadal obowiazuja szczego-
lowe procedury, majace na celu zapewnienie bezpieczenstwa i zgodnosci z przepi-
sami unijnymi [Szymanska, 2018, s. 1].

2. Obiekt badan i metodyka badawcza

Terminal samochodowy w Koroszczynie, zlokalizowany jest przy granicy pol-
sko-biatoruskiej w przejsciu Kukuryki-Kozlowicze, z dostgpem do planowanej au-
tostrady A2, ktora jest czescia drogi europejskiej E30, co zapewnia dogodny dojazd
dla pojazdow cigzarowych. Zajmuje teren o powierzchni 18,6 hektara [Guzal-Dec,
2021, s. 327]. Terminal samochodowy w Koroszczynie odgrywa strategiczna rolg
w obstudze ruchu towarowego migdzy Polska, a Biatorusig. Jest jednym z najwaz-
niejszych punktéw granicznych na wschodniej granicy Unii Europejskiej. Przejscie
graniczne Kukuryki-Koztowicze, z ktérym terminal jest powigzany, nalezy do naj-
bardziej obcigzonych w regionie, obstugujac codziennie tysiace pojazdow cigzaro-
wych. Dzigki swojemu potozeniu terminal petni funkcje wspierajacg migdzynaro-
dowy handel, w szczegdlnosci w ramach wymiany towarowej z krajami Unii Celnej
Eurazji, takimi jak Bialorus$ czy Rosja [Witkowski, 2018, s. 143-150]. Terminal jest
punktem na granicy wschodniej, ktory obstuguje $rednio okoto 3 tys. pojazdéw
dziennie, co przektada si¢ na setki tysiecy pojazdéw rocznie [Zakrzewski, 2008,
s. 16]. Przepustowo$¢ terminala jest zalezna od natgzenia ruchu i wymagan regula-
cyjnych. Sredni czas obstugi pojazdu wynosi od kilku godzin do jednego dnia, w za-
leznosci od typu tadunku i konieczno$ci przeprowadzenia kontroli dodatkowych, na
przyktad rentgenowskich lub sanitarnych. Wojna na Ukrainie wplyneta na znaczne
wydhluzenie czasu obstugi pojazdow, nawet do okoto tygodnia i dtuzej, ze wzgledu
na sankcje natozone na Rosj¢, co uniemozliwiato sprawng kontrolg pojazdow.

Zastosowanie réoznych metod badawczych pozwolilo na szczegotowa analize
funkcjonowania terminala oraz identyfikacj¢ glownych problemow zwigzanych
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z zarzadzaniem ruchem na tym obiekcie. Obserwacja stanowita kluczowy element
badania, poniewaz umozliwita bezposrednie zebranie danych na temat organizacji
ruchu na terminalu, czasu trwania odpraw oraz wystepujacych utrudnien, takich jak
zatory i opoznienia. Dzigki tej metodzie mozliwe bylo porownanie rzeczywistych
warunkow funkcjonowania systemu z zalozeniami teoretycznymi, co pozwolito na
wyciggniecie konkretnych wnioskéw dotyczacych efektywnosci istniejacych roz-
wigzan.

Studium przypadku, jako kolejna metoda badawcza, miato na celu identyfikacje
btedow i problemow, ktore wystepuja w zarzadzaniu ruchem na drodze dojazdowej
oraz okres$lenie ich potencjalnych konsekwencji. Analiza rzeczywistych przypad-
kéw pomogla w wskazaniu rozwiazan, ktére sprawdzaja si¢ w praktyce, oraz ble-
dow, ktore nalezy unika¢. Dzigki temu udalo si¢ opracowac rekomendacje, ktore
moga przyczyni¢ si¢ do poprawy organizacji odpraw oraz zarzadzania ruchem, co
ma kluczowe znaczenie dla zwigkszenia ptynnosci operacji na terminalu. Aby do-
ktadniej zrozumie¢ przyczyny problemoéw oraz ich skutki, zastosowano diagram Is-
hikawy. Pozwolito to na usystematyzowanie wszystkich czynnikow wplywajacych
na nieefektywnos$¢ ruchu drogowego. Diagram Ishikawy jest metoda z obszaru za-
rzadzania jakoscia, szeroko stosowang w diagnozowaniu problemoéw czy zagrozen
w organizacji i procesach [np. Fabis-Domagata, 2017; Kowalska i Pazdzior, 2015;
Zajac i Swieboda 2014; Chadzynska, Klimec}(a-Tatar., 2014].
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\

kolejkg Ograniczona liczba ~

\ \ \ ~
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Brak infrastruktury / ///
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Rys. 2. Diagram Ishikawy

Zrédto: opracowanie wtasne.
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Problemy infrastrukturalne obejmuja ograniczona przepustowos$¢ drog, brak
migjsc postojowych oraz paséw awaryjnych, a takze wptyw czynnikéw zewngtrz-
nych, takich jak warunki pogodowe czy ograniczenia wprowadzone przez strong
bialoruska. Nastgpnie, nieefektywna organizacja ruchu, charakteryzujaca si¢ bra-
kiem systemu zarzadzania kolejkami i infrastruktury wspierajacej kierowcow, skut-
kuje chaosem oraz stresem wsrod uzytkownikéw drog. Niewystarczajaca przepusto-
wos¢ terminala, wynikajaca z ograniczonej liczby punktow odpraw oraz wydtuzo-
nych procedur administracyjnych, prowadzi do zatorow i opoznien. Negatywny
wplyw na spotecznos$¢ lokalna, obejmujacy hatas, zanieczyszczenie powietrza oraz
utrudnienia w poruszaniu si¢ po drogach, powoduje obnizenie jako$ci zycia miesz-
kancow.

Kolejnym wykorzystanym narzedziem jest analiza SWOT, ktérg przeprowa-
dzono w celu oceny mocnych i stabych stron, a takze potencjalnych szans i zagrozen,
zwigzanych z jednym z usprawnien ptynnosci ruchu na drodze dojazdowej, ktorym
jest budowa parkingu buforowego, ktory bedzie zintegrowany z nowoczesnym, za-
utomatyzowanym punktem odpraw. Analiza SWOT jest narz¢dziem stosowanym do
diagnozowania stanu obecnego organizacji oraz jej otoczenia, jak rowniez oceny
warunkow funkcjonowania réznego rodzaju instytucji, systemow, czy rozwigzan
technologicznych [np. Baic, Witkowska-Kita 2011; Trojanowski, 2015; Iwan, Bog-
danowicz, 2024; Kordana, Stys, 2016]
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Skrocenie czasu oczekiwania na odprawe Wysoki koszt inwestycji

Lepsze zarzgdzanie ruchem Dtugi czas realizacji projektu
Zwiekszenie przepustowosci terminala « Koniecznosé przeszkolenia personelu
Ograniczenie zatoréw na drodze do obstugi nowych technologii
zmniejsza ryzyko kolizji i wypadkow Ryzyko awarii technologicznych
Zautomatyzowany system odpraw

redukuje btedy ludzkie i przyspiesza

procesy

SW
oT

Brak akceptacji spotecznej, np. ze wzgledu
na zmiany

Ryzyko przekroczenia budzetu inwestycji w
wyniku wzrostu cen materiatow lub
problemow budowlanych

Spadek ruchu pojazddéw ciezarowych w
przysziosci moze wplynac na optacalnosc
inwestycji

Nowe regulacje prawne moga wplynac na
projekt i jego realizacje

Mozliwosé pozyskania dofinansowania
z funduszy zewnetrznych

Redukcja korkéw i przyspieszenie
odpraw

Zwiekszenie atrakcyjnosci terminala
Mozliwose dalszych innowacji w
przysztosci

Rys. 3. Analiza SWOT
Zrédto: opracowanie wiasne.

W kategorii mocnych stron wyrozniono przede wszystkim znaczacy wplyw tego
rozwigzania na skrocenie czasu oczekiwania na odprawe¢ oraz poprawe zarzadzania
ruchem. Inwestycja zwigksza przepustowo$¢ terminala, poprawia bezpieczenstwo
oraz wprowadza nowoczesne, zautomatyzowane technologie do infrastruktury trans-
portowe;j. Stabe strony projektu dotycza gldwnie wysokich kosztow inwestycyjnych,
czasu realizacji oraz potencjalnych problemow technicznych, takich jak awarie sys-
temoéw automatyzacji. Dodatkowo konieczne bedzie przeszkolenie personelu, co
rowniez generuje dodatkowe koszty i czas. Szanse, ktore wynikajg z realizacji tego
projektu, obejmuja mozliwos¢ pozyskania zewngtrznego finansowania, redukcje
emisji spalin dzigki zmniejszeniu korkéw oraz poprawe wizerunku regionu jako
miejsca atrakcyjnego dla logistycznych i transportowych przedsigwzie¢. Projekt
otwiera rowniez droge do dalszego wdrazania innowacyjnych technologii w trans-
porcie. Zagrozenia zwigzane z inwestycjg obejmuja ryzyko nieprzewidzianych kosz-
tow, zmiany w przepisach prawnych oraz potencjalny brak akceptacji spotecznej, na
przyktad w zwigzku z oddziatywaniem inwestycji na srodowisko lokalne. Istnieje
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takze mozliwo$¢, ze w przysztosci zwigkszy sie ptynnos¢ ruchu pojazddéw ciezaro-
wych, co moze wptynac na optacalno$¢ inwestycji.

3. Charakterystyka probleméw na terminalu w Krotoszynie

W listopadzie 2021 roku do odwotania, zostat zawieszony ruch graniczny towa-
rowy 1 osobowy w obu kierunkach na drogowym przej$ciu granicznym w Kuznicy.
Nastegpnie w lutym 2023 roku, po ograniczeniu ruchu na przej$ciu granicznym w Bo-
brownikach, odprawy na granicy z Bialorusia, odbywaly sie¢ tylko i wylacznie na
przejsciu granicznym Kukuryki Koroszczyn [Dabrowski, 2024,s. 89]. Przepusto-
woS¢ przejscia jest ograniczona i nie wystarcza do obslugi zwigkszonego natezenia
ruchu. Dodatkowym utrudnieniem sg wzmozone kontrole po obu stronach granicy,
ktore wynikaja z kwestii bezpieczenstwa oraz sankcji gospodarczych natozonych na
Biatoru$ i Rosje [Filipec, 2022, s.6-10]. Procedury te, cho¢ niezbgdne, wydtuzaja
czas odpraw, prowadzac do tworzenia wielogodzinnych, a nawet kilkudniowych ko-
lejek, co generuje dodatkowe koszty dla firm transportowych.

Jednym z najistotniejszych problemoéw, z jakimi borykaja si¢ kierowcy, jest brak
odpowiedniej infrastruktury na trasach dojazdowych. Brakuje podstawowych udo-
godnien, takich jak toalety, punkty gastronomiczne czy miejsca odpoczynku, ktore
pozwalalyby na regeneracj¢ sit. Wielogodzinne oczekiwanie w trudnych warunkach
atmosferycznych powoduje nie tylko stres i zmgczenie, ale rOwniez znaczaco zwigk-
sza ryzyko wypadkow drogowych. Ponadto, kierowcy, czesto korzystajg z prowizo-
rycznych rozwigzan, co negatywnie wpltywa na ich komfort pracy oraz bezpieczen-
stwo. Tego rodzaju warunki sprzyjaja niebezpiecznym zachowaniom na drodze, ta-
kim jak wychodzenie z pojazdow na jezdnig¢ nie zwracajac uwagi na nadjezdzajace
pojazdy, czy nieprawidtowe parkowanie, ktore prowadzi do blokowania ruchu.

Zatory na drogach dojazdowych skutkujg takze wieloma utrudnieniami dla
mieszkancow pobliskich miejscowosci. Cigzarowki, ktore wytwarzaja kilometrowe
kolejki, blokujg pasy ruchu, uniemozliwiajac swobodny przejazd lokalnym uzyt-
kownikom drég oraz dostep do posesji. Samochody cigzarowe czgsto kierowane sg
na lokalne, nieprzystosowane do duzego obcigzenia drogi, co przyczynia si¢ do ich
szybszego niszczenia. Dodatkowo, hatas spowodowany cigglym uruchamianiem sil-
nikow i manewrowaniem pojazdéw w kolejce znaczaco obniza jako$¢ zycia miesz-
kancow tych terenow.
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Rys. 4. Kolejka samochoddw ciezarowych po réwnolegtych stronach drogi

Zrédto: archiwum wiasne.

Brak odpowiednich miejsc postojowych w poblizu granicy zmusza kierowcow
do zatrzymywania si¢ na poboczach drog, co prowadzi do chaosu organizacyjnego
i zwigksza ryzyko wypadkéw. Ponadto, konieczno$¢ odbywania przerw w jezdzie,
wynikajaca z przepisOw o czasie pracy kierowcow, skutkuje dodatkowym op6znie-
niem, co utrudnia przesuwanie si¢ kolejki. Prowadzi to do niebezpiecznych manew-
réw wymijania i wyjazdow z kolejki bez upewnienia si¢ o bezpieczenstwie. Zta or-
ganizacja ruchu powoduje takze liczne konflikty miedzy kierowcami cigzarowek,
samochodami osobowymi i innymi uczestnikami ruchu. Ponadto, zablokowane
drogi moga uniemozliwi¢ dotarcie stuzbom ratunkowym na miejsce wypadkdw, po-
niewaz brakuje pasow awaryjnych, ktére moglyby zosta¢ uzyte do utworzenia kory-
tarzy zycia.

Rys. 5. Zmniejszenie ptynnosci ruchu wynikajace z kolejki samochoddw ciezarowych

Zrédto: archiwum wiasne.
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W odpowiedzi na trudne warunki pracy i dtugie kolejki, kierowcy wielokrotnie
organizowali strajki i protesty. Akcje te polegaly na blokowaniu przejazdow przez
celowe zatrzymywanie pojazdow na drogach dojazdowych, co miato na celu wy-
warcie presji na wladze, by poprawity przepustowo$¢ przej$¢ granicznych oraz wa-
runki oczekiwania. Protestujacy domagali si¢ poprawy dostepu do podstawowych
udogodnien oraz przyspieszenie procedur na przej$ciu granicznym.

Rys. 6. Strajk kierowcéw oczekujacych w kolejce na odprawe

Zrédto: archiwum wiasne.

Dodatkowym problemem jest zjawisko tzw. ,,wyScigu” kierowcow cigzarowek,
ktorzy probuja omina¢ kolejke i znalez¢ si¢ blizej przejscia, poza ustalonym porzad-
kiem. Czgsto dochodzi do ryzykownych manewrow, takich jak gwaltowne wyjazdy
z kolejki, dynamiczne omijanie innych pojazdow czy brak sygnalizacji podczas
zmiany pasa ruchu. Takie zachowania prowadza do powstawania niebezpiecznych
sytuacji na drodze, a niejednokrotnie dochodzi réwniez do fizycznych star¢ pomig-
dzy osobami, ktore probuja egzekwowac swoja pozycje w kolejce.

Ponadto, wielu kierowcow nie przestrzega przepisow ruchu drogowego, co pro-
wadzi do dodatkowych utrudnien w ruchu. W wielu przypadkach dochodzi do par-
kowania na przeciwnym poboczu, czy blokowania paséw ruchu przez tworzenie
kilku réwnolegtych rzgdow pojazdoéw. Takie dziatania powodujg powstawanie kor-
koéw 1 znaczne opOznienia, nie tylko w przejazdach samochodoéw cigzarowych, ale
takze innych uczestnikéw ruchu drogowego.

Sytuacja na przej$ciu granicznym w Koroszczynie wymaga podjecia dziatan
w celu poprawy przepustowosci terminali, infrastruktury drogowej oraz organizacji
ruchu. Konieczne jest wdrozenie rozwigzan, ktdre zminimalizujg istniejace utrud-
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nienia, takich jak budowa dodatkowych parkingdw, wprowadzenie systemow prio-
rytetowej obslugi roznych typow pojazdéw, a takze usprawnienie procedur odpra-
wowych. Poprawa warunkow na granicach pozwolitaby nie tylko zwigkszy¢ kom-
fort pracy kierowcow, ale takze poprawi¢ warunki zycia mieszkancoéw pobliskich
terendw oraz podnies$¢ bezpieczenstwo wszystkich uczestnikéw ruchu drogowego.

4. Propozycje rozwigzan usprawniajacych przeptyw ruchu na drodze do-
jazdowej do przejscia granicznego

Obecna infrastruktura terminala odpraw charakteryzuje si¢ niska przepustowo-
$cig, co prowadzi do powstawania dtugich kolejek i opoznien. Ograniczona liczba
stanowisk odpraw oraz brak automatyzacji sprawiaja, ze zarzadzanie ruchem pojaz-
dow i pasazerow jest nieefektywne. Aby poprawi¢ sytuacje, opracowano projekt roz-
budowy terminala, obejmujacy budowg trzech dodatkowych stanowisk odpraw oraz
wprowadzenie zautomatyzowanych systemow obshugi, co ma skrécic¢ czas oczeki-
wania i zwigkszy¢ kontrole nad ruchem.

Rys. 7. Projekt stanowiska odpraw

Zrédto: opracowanie wiasne.
Zaprojektowane stanowiska odpraw wyposazone sg w nowoczesne technologie,
w tym automatyczne szlabany i systemy rejestracji pojazdow. Oznaczenia wizualne

i sygnalizatory $wietlne majg usprawni¢ przeptyw ruchu. Dodatkowo uwzgledniono
budowe budynku operatorskiego, ktory bedzie centrum zarzadzania odprawami.
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Projekt zaktada réwniez montaz zadaszen chronigcych przed warunkami atmosfe-
rycznymi oraz zastosowanie energooszczgdnych rozwigzan, takich jak panele foto-
woltaiczne.

Kolejnym usprawnieniem jest budowa parkingu buforowego dla kierowcow
oczekujacych na odprawe. Parking bedzie miat 265 miejsc postojowych dostosowa-
nych do samochoddw cigzarowych. Przestrzen ta bgdzie wyposazona w infrastruk-
ture rekreacyjno-ustugowa, w tym strefe wypoczynkowsg z tawkami, zielenia i za-
pleczem sanitarnym. W projekcie uwzglgdniono rowniez budowe punktu gastrono-
micznego z restauracja i sklepem spozywczym.

Rys. 8. Projekt parkingu buforowego potgczonego z zautomatyzowanym stanowiskiem odpraw

Zrédto: opracowanie wtasne.
Kolejnym usprawnieniem jest rozbudowa infrastruktury drogowej w celu
usprawnienia ruchu i zwigkszenia bezpieczenstwa uzytkownikoéw drog. Jednym z ta-

kich rozwigzan jest propozycja dobudowy dodatkowego pasa ruchu przeznaczonego
dla postoju samochodow cigzarowych na drodze krajowej nr 2.
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Rys. 9. Dodatkowy pas postoju dla samochoddw ciezarowych

Zrédto: opracowanie wtasne.

Planowany odcinek, o dtugo$ci okoto 5 kilometrow, przebiega przez teren zale-
siony, co ogranicza konieczno$¢ ingerencji w istniejaca zabudowe i ulatwia realiza-
cje inwestycji. Odcinek ten charakteryzuje si¢ wysokim natezeniem ruchu, co skut-
kuje czgstymi zatorami i korkami. Dodatkowo, wystepuje tam zwigkszone ryzyko
sytuacji niebezpiecznych, takich jak kolizje i niekontrolowane zatrzymania pojaz-
dow na jezdni, ktore mogg stanowic zagrozenie zarowno dla kierowcow, jak 1 innych
uczestnikow ruchu drogowego.

Automatyzacja stanowisk odpraw na terminalach samochodowych usprawni
procesy operacyjne, zwigkszy przepustowos$¢ i obnizy koszty. System obejmuje
m.in. automatyczne rozpoznawanie tablic rejestracyjnych (ANPR), wagi najazdowe
oraz skanery fadunkow, co pozwala na szybszg i doktadniejszg odprawe pojazdow.
Bramki otwieraja si¢ automatycznie po pozytywnej weryfikacji, a tablice LED in-
formuja kierowcow o statusie odprawy.

Rys. 10. Zautomatyzowane stanowiska odpraw

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Rys. 11. Parking buforowy z podziatem na strefy

Zrédto: opracowanie wiasne.

Rys. 12. Karta elektroniczna z informacjami o miejscu postoju oraz godzinie odprawy

Zrédto: opracowanie wiasne.

Dodatkowo, parking buforowy przed odprawa moze by¢ zintegrowany z syste-
mem automatycznej rejestracji i zarzadzania miejscami postojowymi. Kierowcy
otrzymuja elektroniczne karty lub korzystajg z aplikacji mobilnej do $ledzenia swo-
jego statusu odprawy. Strefy parkingowe sg oznaczone kolorami, a tablice LED
wskazuja miejsca postojowe i godziny odprawy.

302 Academy of Management — 9(2)/2025



Kinga Celinska, Justyna Koztowska

Podsumowanie

Organizacja ruchu na drogach dojazdowych do przej$¢ granicznych opiera si¢
na potaczeniu systemoéw informacyjnych w czasie rzeczywistym, inteligentnych
strategii zarzadzania oraz wspierajacej infrastruktury i polityki. Integracja technolo-
gii i podejs¢ opartych na danych ma kluczowe znaczenie dla zmniejszenia zattocze-
nia, poprawy wydajnosci i poprawy ogolnego do§wiadczenia podrdznych transgra-
nicznych i frachtu. Problemy zwiazane z plynnoscia ruchu drogowego przy przej-
$ciach granicznych, takich jak terminal w Koroszczynie, majg istotne konsekwencje
dla logistyki, handlu migdzynarodowego oraz komfortu zycia spotecznosci lokal-
nych. W pracy zidentyfikowano najwazniejsze przyczyny tych trudnosci oraz wska-
zano konkretne kierunki zmian, ktére moga przyczynic si¢ do poprawy obecnej sy-
tuacji. Wéréd przewidywanych efektoéw wdrozenia zaproponowanych rozwigzan
mozna wymieni¢ miedzy innymi skrocenie czasu oczekiwania pojazdow na od-
prawe, co przetozy sie na wieksza ptynnos¢ ruchu i mniejsze zatory drogowe.
Zmnigjszenie negatywnego wptywu na srodowisko dzigki ograniczeniu emisji spalin
z pojazdow stojacych w dhugich kolejkach. Zwigkszenie bezpieczenstwa ruchu dro-
gowego poprzez uporzadkowanie infrastruktury i lepsze zarzadzanie ruchem. Po-
prawe jakos$ci zycia mieszkancow terendw przygranicznych, m.in. przez ogranicze-
nie hatasu, zanieczyszczen i utrudnien w poruszaniu si¢. Zwigkszenie efektywnosci
operacyjnej stuzb granicznych i celnych dzigki wykorzystaniu nowoczesnych narze-
dzi informatycznych. Zwigkszenie konkurencyjnosci regionu jako korytarza trans-
portowego w ruchu mi¢dzynarodowym.
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Traffic organization on access roads to border crossings

on an example of the Koroszczyn truck terminal

Abstract

The article examines traffic congestion issues on access roads to border crossings, with
a particular focus on the vehicle terminal in Koroszczyn, part of the Kukuryki-Kozlovichi bor-
der crossing. Key challenges identified include limited infrastructure capacity, prolonged
clearance waiting times, frequent traffic jams, insufficient social facilities for drivers, and
adverse effects on the local community. The study aims to identify and categorize the prob-
lems affecting traffic flow at these critical junctions and to evaluate potential solutions for
improving operational efficiency. Proposed measures include the development of a modern
buffer parking facility equipped with a queue management system, the introduction of au-
tomated clearance points, and the adoption of Intelligent Transport Systems (ITS) technol-
ogies. Additional tools such as Automatic Number Plate Recognition (ANPR) and pre-notifi-
cation systems are also recommended. These interventions are intended to enhance pro-
cessing capacity, shorten waiting periods, improve driver safety and working conditions,
and reduce environmental and social impacts.
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