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Realizacja międzynarodowego projektu zatytułowanego „E-QUALITY Enhan-

cing Quality Assurance in Higher Education”* rozpoczęła się 1 września 2024 roku. 

Projekt ten będzie realizowany na Wydziale Inżynierii Zarządzania Politechniki Bia-

łostockiej, a jego zakończenie planowane jest na 31 sierpnia 2026 roku.   

Głównym celem projektu jest zebranie  metod i technik zarządzania jakością 

stosowanych na uczelniach partnerskich w celu zapewnienia jakości kształcenia. 

Dąży on również do zintegrowania procesu ewaluacji z szerszym procesem zarzą-

dzania jakością i rozwoju poprzez wprowadzenie przejrzystych zasad i procedur. 

Ponadto, założenia projektu podkreślają znaczenie odejścia od mechanicznego speł-

niania kryteriów i wskaźników ewaluacyjnych na rzecz promowania podejścia zgod-

nego z duchem jakości, stanowiącym fundament efektywnego zapewniania jakości.  

Główną grupą docelową projektu są menedżerowie ds. zapewnienia jakości oraz 

kadra akademicka w kontekście rozwijania umiejętności edukatorów i trenerów pra-

cujących na uczelniach, szkołach wyższych lub w przedsiębiorstwach.   

Projekt E-QUALITY jest finansowany ze środków programu Erasmus+, w ra-

mach KA220-HED, czyli partnerstwa współpracy w szkolnictwie wyższym. Całko-

wita wartość projektu to 250 000 euro, a budżet projektu przypadający na Politech-

nikę Białostocką wynosi 32 620 euro. W skład konsorcjum projektu wchodzą nato-

miast: Politechnika Białostocka (Polska), Unimed – Unione Delle Universita Del 

 
* Dofinansowane ze środków UE. Wyrażone poglądy i opinie są jedynie opiniami autora lub autorów 

i niekoniecznie odzwierciedlają poglądy i opinie Unii Europejskiej lub Fundacji Rozwoju Systemu Edu-

kacji. Unia Europejska ani Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji nie ponoszą za nie odpowiedzialności. 
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Mediterraneo (Włochy), Veliko Turnovo University St Cyril And Methodius (Buł-

garia), Neapolis University (Cypr), Enoros Consulting Limited (Cypr) oraz Univer-

sity of Pireaus Research Center (Grecja), który pełni jednocześnie funkcję lidera 

projektu.  

Do głównych rezultatów projektu należą: 

• Opracowanie systemu zarządzania zapewnieniem jakości w szkolnictwie 

wyższym na podstawie zestawu specjalistycznych kwestionariuszy skiero-

wanych do studentów, koordynatorów ds. zapewnienia jakości i pracowni-

ków administracyjnych. Wypełnione kwestionariusze zostaną poddane 

przeglądowi, ocenie i analizie. Raporty z poszczególnych krajów partner-

skich będą stanowić podstawę do stworzenia jednego, całościowego raportu 

zawierającego najlepsze praktyki związane z zapewnieniem jakości 

w szkolnictwie wyższym.   

• Opracowanie platformy E-QUALITY, która będzie stanowić profesjonalne 

narzędzie cyfrowe wspierające zarządzanie jakością na uczelniach wyż-

szych. Platforma umożliwi gromadzenie wszystkich analiz i przekazywanie 

informacji zwrotnej dla pracowników. Opracowane zostaną wyraźne sprzę-

żenia zwrotne pomiędzy zarządzaniem strategicznym a procesami zapew-

niania jakości. Dodatkowo, platforma umożliwi wdrażanie europejskich 

standardów i norm zarządzania jakością, a więc będzie stanowić przydatne 

narzędzie dla menedżerów ds. zapewnienia jakości, koordynatorów, kadry 

akademickiej i studentów.  

• Opracowanie kursu szkoleniowego i MOOC dla koordynatorów odpowie-

dzialnych za zapewnienie jakości. W ramach kursu zostaną zaprojektowane 

i opracowane moduły szkoleniowe, które będą koncentrowały się na zapew-

nieniu praktycznych ram rozwoju konkretnych umiejętności z zakresu inno-

wacji w zapewnianiu jakości w szkolnictwie wyższym. Kurs ma również 

podkreślić możliwości i potrzeby związane z badaniem kultury jakości 

w europejskich instytucjach szkolnictwa wyższego.   

Kierownikiem projektu ze strony Politechniki Białostockiej jest dr hab. inż. Ka-

tarzyna Halicka, prof. PB, a w skład zespołu projektowego wchodzą: dr Joanna Sa-

mul (zastępca kierownika projektu oraz koordynator WP1: Zarządzanie projektem 

i WP2: Opracowanie strategii rozpowszechniania i wykorzystywania informacji); 

prof. dr hab. inż. Joanna Ejdys (komitet sterowania projektem); dr hab. inż. Marta 

Kosior-Kazberuk, prof. PB (kierownik ds. jakości); dr hab. inż. Dorota Krawczyk, 

prof. PB (kierownik ds. zarządzania ryzykiem); dr Justyna Grześ-Bukłaho (koordy-

nator WP3: Opracowanie systemu zarządzania jakością w szkolnictwie wyższym); 
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dr Marta Małecka-Dobrogowska (koordynator WP4: Opracowanie platformy E-QU-

ALITY); dr Agnieszka Konopelko (koordynator WP5: Opracowanie kursu szkole-

niowego i MOOC dla specjalistów ds. zapewniania jakości); mgr Angelika Kłoczko; 

mgr inż. Natalia Sturgulewska; mgr inż. Wojciech Tarasiuk. 

Więcej informacji dotyczących realizacji projektu można znaleźć na stronie: 

https://www.facebook.com/profile.php?id=61572791485102. 
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