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Streszczenie

Efekt latte odnosi sie do koncepcji, wedtug ktorej drobne, codzienne wydatki, takie jak za-
kup kawy, mogg znaczgco wptyngé na nasze finanse w dtuzszej perspektywie. Celem arty-
kutu jest zbadanie wystepowania efektu latte i jego wptywu na oszczednosci, na przyktadzie
zachowan studentow Politechniki Biatostockiej. Autorki przeanalizowaty codzienne nawyki
wydatkowe mtodych ludzi oraz ich wptyw na dtugoterminowe oszczednosci. Do analizy wy-
korzystane zostaty wyniki badania Efekt latte a oszczednosci wsréd studentéw PB 2024. Ba-
danie wykazato, ze wielu studentéw nie ma wiedzy oraz swiadomosci finansowej, co suge-
ruje, ze lepsze zarzgdzanie matymi wydatkami moze prowadzi¢ do znacznych oszczedno-
$ci. Studenci w wiekszosci potwierdzili, ze dokonujg czesto zbednych wydatkéw, jednakze
wykazali, ze starajg sie dokonywac zakupow przemyslanych, zwracajgc uwage na ceny, szu-
kajgc produktéw promocyjnych i planujgc swoje wydatki.
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W latach 90 ubiegtego wieku, kiedy to rynek ustug finansowych gwaltowanie
si¢ rozwijat, zaznaczyt si¢ brak wiedzy i ograniczony zakres edukacji finansowe;j.
To wlasnie wtedy powstata migdzypokoleniowa luka edukacyjna, ktorej po dzien
dzisiejszy nie wypehita edukacja formalna [Milic-Czerniak, 2016, s. 52]. Swiado-
mos$¢ finansowa jest niezbedng umiejetnoscia funkcjonowania w nowoczesnym spo-
leczenstwie 1 staje si¢ coraz wazniejsza w dlugoterminowej perspektywie godnego
zycia jednostki 1 spoteczenstwa [Lyons-Crew, 2024]. Decyzje finansowe sg podej-
mowane i realizowane, aby osiaggnac cele, ktore zmieniaja si¢ w kolejnych fazach
cyklu zycia. Nie zawsze jest to zgodne z zasada racjonalnosci, niejednokrotnie uste-
puje ona emocjom, gustom, modom czy ch¢ci doréwnania innym [Bogacka-Kisiel,
2012, 5.10]. Jednym z takich problemow jest wystgpowanie efektu latte. David Bach,
popularny, amerykanski méwca motywacyjny i autor ksigzek o tematyce finansowe;j
jest pomystodawca tej koncepcji. Obserwujac codziennie przechodnidéw, zauwazyl,
ze te same osoby mijajg go dzien po dniu z papierowym kubkiem kawy. Zaczat za-
stanawia¢ si¢ jak nawyki zakupowe przekltadaja si¢ na finanse osobiste przechod-
niow w skali tygodnia, miesigca, roku jak i catego zycia. Proste obliczenia pozwolity
na to, aby u§wiadomi¢ sobie jak codzienne, czesto zbedne i niepotrzebne zakupy,
wyszczuplaja budzet osobisty. Pamigtaj, ze mate kroki mogq z czasem spowodowacé
gigantyczne skoki, wiec nigdy nie mys! o zadnych sprawach finansowych lub wydat-
kach jako o matych [Bach, 2011]. Coraz czeéciej mowi si¢ o koniecznosci oszcze-
dzania, kazdy z nas powinien od najmtodszych lat budowaé swoja poduszke finan-
sowa. Pandemia COVID-19 czy wysoki wzrost inflacji pokazaty nam, jak oszczegd-
nosci sg bardzo potrzebne w dobie nieoczekiwanych wydarzen. Powyzsze fakty
wskazuja na to, ze $wiadome zarzadzanie finansami osobistymi jest niezwykle
wazne w zyciu kazdego czlowieka, nalezy wigc zwrdci¢ uwage jak z tymi zagadnie-
niami radzg sobie osoby mtode — studenci. W zwigzku z tym, w ramach niniejszego
artykuhu, przyjeto jako cel dokonanie, na podstawie badania ankietowego, oceny po-
ziomu wiedzy finansowej, wystgpowania efektu latte oraz nawyku oszczedzania
wsrod studentow Politechniki Biatostockie;.

1. Przeglad literatury

Finanse osobiste w uproszczeniu to gospodarowanie wlasnymi zasobami pie-
nieznymi, czyli gospodarowanie pienigdzem [Dorosz, 2023, s. 15]. Zakres znacze-
niowy tego pojecia obejmuje m.in. oszczedzanie, pozyczanie, zabezpieczanie, asy-
gnowanie oraz inne decyzje zwigzane z zarzadzaniem $rodkami finansowymi przez
jednostke. Rutynowe dziatania w obrgbie codziennych decyzji wptywaja na nasza
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sytuacje finansowg ale rowniez spoleczng, towarzyska czy rodzinng. Dlatego wyso-
kie kompetencje w tym zakresie sa kluczowymi umiejetno$ciami kazdego odpowie-
dzialnego obywatela [Cicharska i in., 2016, s.13]. J. Madura definiuje pojecie finan-
sOw osobistych jako proces planowania wydatkdéw, finansowania i inwestowania
w celu zoptymalizowania sytuacji finansowej [2007, s. 2]. Jeszcze w dziecinstwie
mozemy czu¢ si¢ w peini wolni, operowac¢ zasobami kieszonkowego, wydajac
wszystko na gume do zucia lub oszczedzajac przez jaki$ czas, aby potem zrobié
wigkszy zakup, np. tabliczki czekolady z orzechami. Pdzniej coraz czgéciej pojawia
si¢ potrzeba planowania wydatkow, dostosowywania ich do mozliwo$ci pozyskania
pienigdza, a takze dazenie do posiadania pieniagdza [Bogacka-Kisiel, 2012, s. 9]. Bez
finans6w nie da si¢ obecnie prawidlowo funkcjonowac, kazdego dnia mamy do czy-
nienia ze zjawiskami finansowymi [Cicharska i in., 2016, s. 9]. Odnoszac sie do
piramidy potrzeb Maslova juz u jej podstawy znajduja si¢ potrzeby fizjologiczne,
ktére mozemy zaspokoi¢ dzigki srodkom pieni¢znym, co §$wiadczy o tym, ze finanse
sg podstawa naszej egzystencji. Dlatego finanse osobiste i zarzadzanie nimi to wie-
dza i nawyki, ktore zapewniaja bezpieczenstwo finansowe, dostatek, a w niektorych
przypadkach — nawet bogactwo. Wiedza, nawyki i praktyki w obszarze finansow
osobistych osoby $wiadomie zarzadzajacej swoimi finansami i odnoszacej na tym
polu sukcesy, mozna okresli¢ jako stan pozadany, swego rodzaju benchmark [Ci-
charskaiin., s. 11]. W 2020 r. okoto 70% Polakow uwazato, ze wiedza finansowa
i ekonomiczna jest niezbedna w zyciu codziennym [Narodowy Bank Polski, 2020,
S. 15]. Z analiz przeprowadzonych przez OECD i inne organizacje wynika, ze miesz-
kancy Polski, a w szczegdlnosci niektore okreslone grupy, dysponuja ograniczonymi
kompetencjami finansowymi i niewystarczajaca odpornoscig finansowa [OECD,
2023, s. 5]. Blisko 2,7 mln o0sob, czyli ok. 9% dorostego spoteczenstwa, weszto
w nowy rok z kwotg ponad 83,5 mld zt nieuregulowanych zobowigzan [BIG Info-
Monitor, 2024]. Z pewnoscig sprawniejsze planowanie i kontrolowanie wydatkow
wielu pomogloby unikng¢ takich sytuacji. Ulatwitoby tez zbudowanie nawyku regu-
larnego oszczgdzania. Niestety w Polsce edukacja finansowa wciaz jest marginali-
zowana. Wérod mtodych osob jedna trzecia odczuwa deficyt takich umiejgtnoscei,
a ponad jedna piata kolejnych pokolen, wlacznie z seniorami informuje, ze ma kto-
pot z planowaniem budzetu. 152 tys. Polakéw w wieku 18-25 lat figuruje w bazie
Krajowego Rejestru Diugdéw jako dtuznicy [ Czy miodzi ludzie powinni oszczedzac?,
2024]. To nie znaczy, ze tyle mtodych oséb ma dlugi. To nie znaczy nawet, Ze tyle
mtodych osob ma problemy z ich sptatg. Zgtoszenie do KRD jest mozliwe dopiero,
gdy wierzyciel ma juz tytul wykonawczy. W pewnym uproszczeniu te 152 tys. to
osoby posiadajace zobowigzania przeterminowane tak powaznie, ze sprawa przy-
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najmniej otarla si¢ o sadowe postepowanie egzekucyjne. Powyzsze badania poka-
7uja, ze edukacja finansowa jest w Polsce potrzebna, a wptywaja na to rowniez po-
nizsze fakty:

*  Mieszkancy Polski, zwlaszcza ci znajdujacy si¢ w trudnej lub zagrozone;j
sytuacji materialnej, potrzebuja wsparcia w zwigkszeniu swojej odpornosci
finansowe;j.

*  Mieszkancy Polski powinni odzyska¢ pewnos¢ i zaufanie do sektora finan-
sowego w celu zwigkszenia wykorzystania oferowanych przez instytucje fi-
nansowe produktow oszczedno$ciowych, inwestycyjnych i emerytalnych.

*  Mieszkancy Polski powinni mie¢ $wiadomos¢, ze dtugoterminowe oszcze-
dzanie jest wazne dla ich przysziego dobrostanu finansowego oraz posiadac
umiejetnosci i odpowiednie rozeznanie w podejmowaniu diugotermino-
wych decyzji inwestycyjnych.

* Mieszkancy Polski potrzebujg wsparcia w celu dokonywania racjonalnych
i korzystnych inwestycji na rynkach kapitatowych.

*  Mieszkancy Polski powinni umie¢ zarzadza¢ kredytem konsumenckim i za-
dtuzeniem [OECD, 2022, s. 7].

Istotnym procesem w zarzadzaniu finansami osobistymi jak i w edukacji finan-
sowej jest oszczedzanie. Kazdy z nas powinien od najmtodszych lat budowac¢ swoja
poduszke finansowsq. Niestety wiele 0sob nie mysli perspektywicznie, nie patrzy
W przysztosé, liczy na cud lub nieoczekiwang pomoc. Dlatego caly czas tak mato
Polakow odktada pienigdze z myslg choéby o emeryturze [ Czy mlodzi ludzie powinni
oszczedzac?, 2024]. Oszczednosci, nie sg potrzebne jednostce jedynie na przyjem-
nosci, takie jak wyjazd czy zakup waznego przedmiotu. Pandemia COVID-19 poka-
zata nam, jak oszczgdnos$ci sg bardzo potrzebne w dobie nieoczekiwanych wyda-
rzen. Podczas gdy duza czes¢ populacji utracita prace lub po prostu z przyczyn wia-
domych nie mogta do niej uczeszczad, byta zmuszona do korzystania ze swoich osz-
czgdnosci, dlatego tak wazne jest, aby od najmlodszych lat uczy¢ si¢ oszczedzania,
tak jak to odbywa si¢ u Zydoéw. Majg oni wybitne zdoInosci i zamitowanie do finan-
sow, wiedza finansowa jest u nich przekazywana z pokolenia na pokolenie. W mo-
mencie, kiedy dziecko otrzymuje jakiekolwiek pieniadze, musi rozdzieli¢ je na 5
stosow (grup wydatkow): 10% - dziesigcina, 10% - rezerwa na poduszke finansowa
na nieprzewidziane wydatki, 10% - samopomoc - pieniagdze na pomoc innym Zydom
zgodnie z zalozeniem, ze muszg si¢ nawzajem wspieraé¢, 20% - oszczednosci 1 inwe-
stycje, 50% - wydatki — na dowolne rzeczy. Mianem oszczgdzania okresla si¢ po-
wstrzymywanie si¢ od biezacej konsumpcji na rzec jej zwickszania w przysztosci
[Harasim, 2007, s. 14]. Tworzenie oszczgdnosci i zarzadzanie nimi moze by¢ zro-
dtem wielu korzysci do najwazniejszych z nich naleza:
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» zachowanie ptynnosci finansowej;

*  sprzyjanie stabilnosci i racjonalnosci gospodarowania,

* minimalizacja strat wynikajacych z przechowywania rezerw transakcyj-

nych;

* ochrona wartos$ci pieniadza przed inflacja;

* powigkszenie dochodéw do dyspozycji;

* poczucie bezpieczenstwa i niezaleznosci od skutkow wypadkow losowych,

* unikanie zbednych wydatkow i poczucie dumy z osiggnigtego bogactwa

[Harasim, 2007, s. 24].

Trzeba jednak przyznac, ze z roku na rok zwigksza si¢ nasza swiadomos$¢ co do
potrzeby oszczedzania. W 2007 r. zadnych dodatkowych pienigdzy na koncie nie
posiadato prawie 60% Polakow. Wedlug badania "Barometr oszczgdnosci 2023"
zadnych oszcze¢dnosci nie posiada 21,8% ankietowanych, kolejne ponad 24% ma je
w kwocie do 5 tys. zl, a podobny odsetek zgromadzit ponad 20 tys. zt. Oszczednosci
miedzy 5 a 20 tys. zt. ma 17,4% ankietowanych. Nalezy podkresli¢, iz 35% respon-
dentow ocenito, ze ich oszczgdno$ci, w razie utraty pracy badz innego zrédta do-
chodu, wystarczytyby im tylko na miesigc [Barometr oszczgdnos$ci, 2023]. Kluczem
do sukcesu umozliwiajacego zbudowanie poduszki finansowej jest zard6wno syste-
matyczne oszczedzanie jak rowniez wlasciwe zarzadzanie budzetem domowym.

Efekt latte to idea oszczedzania na matych drobiazgach. David Bach przedstawit
ta koncepcje na podstawie codziennego zakupu kubka kawy. Autor ksigzki The Latte
Factor sprowadza istote oszczgdzania do znalezienia kilku ztotych wydawanych co-
dziennie, ktore mozna zaoszczedzi¢ i zainwestowaé [Olechnowicz-Szewczyk, 2021,
s.7]. Przyjmujac, ze kawa kosztuje $rednio ok. 10zt mozna wywnioskowacé, ze rezy-
gnujac z samej kawy pitej poza domem po roku mozna by byto odtozy¢ 2400 zi, po
10 latach 24 000 zt, a po 30 — 72 000z1. Przyktad ten przedstawia jak mata roznica
w wydatkach kazdego dnia moze mie¢ ogromny wplyw na oszczednosci w dtuzszej
perspektywie. Efekt ten mozna porownac do efektu kuli $nieznej, ktdra toczac si¢
stale si¢ powigksza [Gazeta Krakowska, 2013]. Kawa jest jedynie przyktadem, do
najczestszych zbednych wydatkow mozna zaliczy¢ jedzenie w restauracjach, gazety
czy dodatkowe optaty bankowe (z ktérych czgsto nie zdajemy sobie sprawy, tj.
optata za wyplate gotowki w bankomacie) [Becoming Minimalist, 2020]. Tak na-
prawdg kazda odrebna jednostka ma ,,swojg latte”. Czynnik latte jest metaforg. To
moze by¢ cokolwiek, na co wydajesz dodatkowe pienigdze, a bez czego moglbys sie
obejsc¢, papierosy, batonik, fantazyjne koktajle, cokolwiek. Czynnik latte nie polega
na byciu skapcem lub odmawianiu sobie. Chodzi o jasne okreslenie tego, co jest
wazne. Chodzi o mate codzienne ekstrawagancje i frywolnosci, czymkolwiek one sg
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- pie¢, dziesig¢, dwadziescia dolarow dziennie, ktore réwnie dobrze mozna przekie-
rowaé na wiasng przysztos¢. Chodzi o rezygnacj¢ z czegos matego, aby osiaggnac cos
wielkiego [Bach i Mann, 2019, s. 73].

2. Metodyka badan

W artykule przedstawiono wyniki badan statystycznych przeprowadzonych na
probie reprezentatywnej zbiorowosci liczacej 401 osob, sposrdd populacji general-
nej studentdow Politechniki Bialostockiej, liczacej 6810 jednostek [stan na dzien
31.12.2023 r.]. Metoda badawcza byt anonimowy sondaz online (CAWI), przepro-
wadzony w dniach 08.05-23.05.2024 roku. Postuzyt on do weryfikacji zmiennych
cech statystycznych zbiorowosci, zaréwno ilosciowych oraz jakosciowych. W kwe-
stionariuszu zastosowano kilka typow pytan:

+ dychotomiczne - pozwalajace na wybranie tylko jednej odpowiedzi;

+ otwarte - aktywizujace respondenta,

» wielokrotnego wyboru - umozliwiajace respondentowi udzielenia wiecej niz

jednej odpowiedzi na zadane pytanie;

* zwykorzystaniem 5 stopniowej skali Likerta, dzigki ktorej otrzymano infor-

macj¢ na temat akceptacji badanych zjawisk.

Charakterystyke proby badawczej przedstawiono w tabeli 1.

Tab. 1. Charakterystyka grupy badawczej

PLec
Kobieta Mezczyzna
42% (170) 58% (231)
WIEK
Ponizej 20 lat 20-22 lat 23-26 lat Powyzej 26 lat
19% (76) 65% (261) 12% (50) 4% (14)
ROK STUDIOW
| 1] 1] Y \Y
58,5% (234) 19,5% (78) 12% (48) 4,5% (18) 5,5% (23)
WYDZIAL
Architektury Budovynictwa i Nauk| Informatyki | Elektryczny | Inzynierii Za- Mechaniczny
o Srodowisku rzgdzania
13% (52) 4,5% (18) 34% (137) 6% (23) 38% (154) 4,5% (17)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego Efekt latte a oszczednosci wérdd stu-
dentéw PB
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Wsrod badanej grupy najwigkszy udziatl majg mezezyzni (58%) stanowia oni
ponad polowe wszystkich ankietowanych. Respondenci znajduja si¢ gléwnie
w przedziale wiekowym 20-22 lata (65%), najmniejszy odsetek to osoby w wieku
powyzej 26 lat (4%). Najwiecej badanych studiuje na I roku (58,5%), a najmniej na
IV roku (4,5%). Najliczniej ankiety wypehnili studenci na Wydziale Inzynierii Za-
rzadzania (38%) oraz Informatyki (34%). Najmniejszy odsetek respondentdw stano-
wig studenci z Wydziatu Elektrycznego (4,5%) i Mechanicznego (4,5%) (Tab. 1).

3. Woyniki badan

Z przeprowadzonych badan wynika, ze 36% ocenia swoja wiedz¢ na temat za-
rzadzania finansami osobistymi dobrze, 56% uwaza, ze ma ogodlng wiedze, a 8%
zadeklarowato brak wiedzy. Ponad potowa, bo az 66% wyrazilo ch¢¢ poglebiania
wiedzy i nauki w tym kierunku (Rys. 1).

Nie mam wiedzy na ten temat i nie jest to obszar, w . 2%
ktérym chciatbym/chciatabym sie rozwijaé. °

Nie mam wiedzy na ten temat ale o
chciatbym/chciatabym sie nauczyé. - 6%

Mam ogdlng wiedze na ten temat i jest to dla mnie
: N 15%
wystarczajace.
e e, o1
chciatbym/chciatabym nauczy¢ sie wiecej. °
Znam dobrze podstawowe zasady zfo i ta wiedza jest
- : N 17%
dla mnie wystarczajaca.
Znam dobrze podstawowe zasady zfo i _ 19%
chciatbym/chciatabym nauczy¢ sie wiecej. °
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Rys. 1. Ocena wiedzy na temat zarzgdzania finansami osobistymi.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego Efekt latte a oszczednoéci wérdd stu-
dentéw PB.

Najczesciej wiedze o zarzadzaniu finansami osobistymi respondenci czerpig
z internetowych zrodet takich jak blogi, fora czy filmiki (275) (Rys. 2). Ankietowani
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rowniez w duzej mierze deklaruja zdobywanie wiedzy od rodziny lub przyjaciot
(244) oraz kolejno z zaje¢ na uczelni (110), z ksigzek o finansach osobistych i eko-
nomii (52), przez uczestnictwo w kursach (13). Respondenci wybierajacy odpo-
wiedz ,,inne” (17) glownie deklarowali, Ze uczg si¢ sami czerpiac wiedz¢ z doswiad-
czenia.

Inne (17) Z zaje¢ na uczelni
(110)

Od rodziny lub Z ksigzek o
przyjaciot (244) finansach
osobistych i
ekonomii (52)
Przez

uczestnictwo w Z internetowych
kursach (13) zrédet (blogi, fora,
filmiki) (275)

Rys. 2. Zrédfa czerpania wiedzy na temat zarzadzania finansami osobistymi

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego Efekt latte a oszczednosci wéréd stu-
dentdéw PB.

Zgodnie z wynikami (Rys. 3) 72% studentow uwaza, ze edukacja finansowa jest
kluczowa w szkotach i na uczelniach, co stanowi zdecydowana wigkszos$¢. Okoto
21% nie jest pewna i nie udzielita jednoznacznej odpowiedzi. Jedynie 7% uwaza, ze
s tematy wazniejsze niz edukacja finansowa.

484 Academy of Management — 8(3)/2024



Izabela Zaniewska, Ewa Tokajuk

Nie, uwazam ze inne
tematy sg wazniejsze
7%

Nie jestem
pewny/pewna
21%

Tak, uwazam ze jest
kluczowa
72%

Rys. 3. Opinia na temat edukacji finansowej w szkotach.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego Efekt latte a 0szczednosci wéréd stu-
dentéw PB.

O efekcie latte nie styszato az 84% studentdéw co moze wynika¢ z wczeSniej
wyrazonych opinii na temat znajomosci zagadnien dotyczacych zarzadzania finan-
sami osobistymi i wyrazeniu potrzeby nauki w tym kierunku. Jedynie 16% styszato
o tej koncepcji (Rys. 4). Najwigkszy odsetek respondentow deklarujacych znajo-
mos¢ efektu latte, uczgszczat na zajecia z zarzadzania finansami osobistymi, na kto-
rych powyzsza koncepcja zostata przedstawiona [Obserwacja whasna].

400
300

200

100
, i
Tak Nie
Rys. 4. Znajomos¢ koncepcji efektu latte

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego Efekt latte a oszczednoéci wérdd stu-
dentéw PB.
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Efekt latte dotyczy 84% respondentow, jest to doktadnie taki sam procent osob,
ktorzy zadeklarowali nie znajomos¢ tego zjawiska. 16% ankietowanych odpowie-
dziato, Ze nie robi zbednych zakupéw (Rys. 5).

400
350 84%
300
250
200
150
100
50
0

Tak Nie
Rys. 5. Wystepowanie efektu latte w zyciu studentéw.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego Efekt latte a oszczednosci wéréd stu-
dentéw PB.

Najwiecej studentow deklaruje, ze robi zbedne zakupy kilka razy w miesigcu
(51%). Takich zakupdéw najczesciej, bo kilka razy w tygodniu dokonuje jedna
czwarta wszystkich respondentow (25%). Odpowiedz ,kilka razy w roku” oraz
»trudno powiedzie¢” wybrat jednakowy odsetek ankietowanych (12%) (Rys. 6).

N/

= Kilka razy w roku = Kilka razy w miesigcu = Kilka razy w tygodniu = Trudno powiedzie¢

Rys. 6. Czestotliwos¢ dokonywania zbednych zakupéw.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego Efekt latte a oszczednosci wérdd stu-
dentéw.
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Najczesciej studenci wydaja pienigdze w ramach zbednych zakupow na kwestie
zywieniowe takie jak fast food, jedzenie na miescie, catering (255), kawa, herbata,
stodkie napoje (153), przekaski z automatdéw (108). Réwnie czesto wybierang odpo-
wiedzig byto ,,uzywki, alkohol, papierosy” (139), rzadziej wybierane odpowiedzi to
»gadzety, drobne przedmioty” (75), ,,subskrypcje online” (56), ,,ubrania (ktére p6z-
niej nie sg noszone)” (46). Odpowiedz ,,inne” (11) wybrato jedenastu studentéw
i wymienili oni takie kategorie jak gry komputerowe czy hazard (Rys. 7).

Inne W 11
Subskrypcje online | 56

Gadzety, drobne przedmioty [N 75

Ubrania (ktére pozniej nie sg noszone) [l 46
Przekaski (np. z automatéw) [N 108
Fast food/jedzenie na miescie/catering [ININIEIGGENNENNNNEN 255
Uzywki/alkohol/papierosy [N 139
Kawa/herbata/stodkie napoje [IIIINIENEGEGEGEGEN 153

0 50 100 150 200 250 300
Rys. 7. Obiekty najczestszych zbednych wydatkéow
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego Efekt latte a oszczednoéci wérdd stu-

dentéw PB.

Kwoty jakie najczesciej studenci przeznaczaja na zbgdne zakupy oscyluja
w przedziale 101-250zt (115) oraz 51-100zt (103). Rzadziej sg to fundusze w wyso-
kosci 251-500zt (57), 0-50zt (47), powyzej 500zt (14) (Rys.8).
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0-50zt 51-100zt 101-250zt 251-500zt Powyzej 500zt
Rys. 8. Miesieczne kwoty przeznaczane na zbedne wydatki

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego Efekt latte a oszczednosci wéréd stu-
dentéw PB.

Efekt latte ma u kazdej z osob inne podtoze (Rys.9), na jego wystepowanie
sktada si¢ wiele czynnikow. Wsrod respondentéw najczgstszym powodem wystepo-
wania tej koncepcji jest lenistwo oraz wygoda (182). Przyzwyczajenie (126) oraz
impulsywnos$¢ np. z powodu wyprzedazy (126) sa istotnymi czynnikami wptywajg-
cymi na czestotliwo$é zbednych zakupéw. Zycie studentdéw zazwyczaj okreslane
jest jako do$¢ intensywne dlatego tez odpowiedz ,,z braku czasu” (107) jest odpo-
wiedzig czgsto wybierang. Nalezy podkreslié, iz 79 respondentdéw przyznato, ze do-
konuje takich zakupow z powodu uzaleznienia, jest to istotny problem mogacy wy-
magac interwencji. Najrzadziej wybierana odpowiedzig jest ,,z braku planéw zaku-
powych” (65), co moze wskazywac na nie planowanie budzetu przez studentow.
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Rys. 9. Powody dokonywania zbednych zakupdéw

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego Efekt latte a 0szczednosci wéréd stu-
dentéw PB.

Studenci wykazuja pewna $wiadomos¢ finansowa co jest zjawiskiem niezwykle
pozytywnym. Trzy czwarte respondentow (75%) probowato zrezygnowaé ze zbed-
nych zakupéw w ramach oszczednosci (Rys.10). Zdecydowana wigkszos¢ (87%)
zastanawia si¢ lub chociaz czasami doswiadcza refleksji na temat tego, jakie cele
finansowe mogly osiagna¢ gdyby nie zbedne wydatki (Rys. 11). Taki odsetek wska-
zuje na gotowos¢ do podejmowania dziatan w celu poprawy sytuacji finansowe;.
Jedna czwarta (25%) nie probowata zrezygnowac ze zbednych wydatkow, a 13%
nie zastanawia si¢ nad celami, jakie mogloby osiagnac¢ gdyby nie zbedne wydatki,
co moze sugerowac na niski poziom planowania finansowego.
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50

Tak Nie

Rys. 10. Wystepowanie préby rezygnacji ze zbednych wydatkow

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego Efekt latte a oszczednosci wéréd stu-
dentéw PB.

= Tak,
zastanawiatem/am sie.

m Czasami sie nad tym
zastanawiam, ale nie
jest to stata refleksja.

= Nie, nie
zastanawiatem/am sie.

Rys. 11. Refleksja na temat osiggania celdw finansowych poprzez rezygnacje ze zbednych wydatkéw

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego Efekt latte a 0szczednosci wérdd stu-
dentéw PB.

Studenci sg to osoby, ktore czesto nie zaczely jeszcze samodzielnego zycia z po-
wodu trwajacej edukacji, z tego wzgledu najczesciej korzystaja z pomocy bliskich.
Potwierdzity to wyniki badan, w ktorych respondenci jako gtéwne Zrodio dochodu
wskazywali kieszonkowe (42%). Cze$¢ respondentow deklaruje utrzymywanie si¢
dzigki dorywcezej (21%) i statej (15) pracy zarobkowej oraz stypendium (20%). Nie-
wielka czg$¢ respondentow wskazata takze rente (1%) oraz alimenty (1%) (Rys. 12).
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Stata praca Dorywcza  Stypendium Kieszonkowe Renta Alimenty
zarobkowa praca
zarobkowa

Rys. 12. Gtéwne zrddta utrzymania

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego Efekt latte a oszczednosci wérédd stu-
dentéw PB.

Regularne oszczgdzanie to jedno z gldéwnych celow swiadomego zarzadzania
finansami osobistymi. Jedna trzecia studentéw (74%) deklaruje, ze kazdego mie-
sigca odktada pewna kwote w ramach oszczgdnosci, tworzy to obraz studentow zda-
jacych sobie sprawe z waznosci tego procesu. Najwigkszy odsetek oszczedzajacych
(25%) odktada sumy w wysokosci powyzej 500zt, co $wiadczy o duzej §wiadomosci
i prawdopodobnie dostgpie do stalych przychodow pienigznych. Jedna czwarta
(26%) nie oszczedza regularnie pieniedzy, moze to $wiadczy¢ o braku wiedzy i mo-
tywacji do powyzszego procesu finansowego. Pozostali ankietowani oszczedzaja
kwoty w wysokosci 0-50zt (7%), 51-100zt (11%), 101-250zt (16%), 251-500zt
(15%) (Rys. 13).
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Nie oszczedzam I 26%
0-50zt N 7%
51-100z¢ N 11%
101-250zt [N 16%
251-500zt | 15%
Powyzej 500zt  [IEEEGEEE 25%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%
Rys. 13. Kwota miesiecznych oszczednosci.
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego Efekt latte a oszczednosci wérdd stu-

dentéw PB.

W dobie nieoczekiwanych wydarzen istotnie wazne jest posiadanie oszczedno-
$ci. Ponad potowa (64%) deklaruje, ze posiada oszczgdnos$ci na nagle wydatki, ko-
lejna czg$¢ ankietowanych (27%) ma niewielkie oszczednosci, a jedynie 9% nie po-
siada ich w ogole. Te wyniki rowniez pokazuja, ze studenci charakteryzuja sie duza
swiadomoscia finansowa i wiedza jak istotne sg oszczednosci podczas naghych, nie-
przewidzianych wydarzen (Rys. 14).

m Tak, posiadam.
= Mam niewielkie oszczednosci.

= Nie mam oszczednosci na nagte wypadki.

Rys. 14. Posiadanie oszczednosci na nagte wydatki

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego Efekt latte a oszczednosci wérédd stu-
dentéw PB.
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Regularne $ledzenie wydatkow, przychoddw i oszczgdnosci jest kluczowym ele-
mentem przyczyniajagcym si¢ do lepszej kontroli nad przeptywami finansowymi
I pozwala na sprawniejsze planowanie budzetu. Regularne monitorowanie, kazdego
miesigca deklaruje 45% studentéw. Podobna cze$¢ (47%) robi to czasami, a wigc
brakuje im konsekwencji w $§ledzeniu tych procesow. Jedynie 8% w ogole nie mo-
nitoruje swoich przeptywow finansowych (Rys. 15). Potowa respondentow (51%)
uwaza, ze ich wydatki i przychody sa zrownowazone, kolejna czgs¢ (29%) nie jest
pewna, a pozostata cze$¢ (20%) uwaza, ze ich wydatki sg zbyt wysokie (Rys. 16).

W ogdle nie monitoruje - 8%

Tak, regularnie kazdego miesigca _ 45%

0% 10% 20% 30% 40% 50%
Rys. 15. Monitorowanie przeptywow finansowych

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego Efekt latte a oszczednosci wérdd stu-
dentdéw PB.

Nie, uwazam ze moje wydatki sg zbyt
| N 20%
wysokie
Nie jestem pewny/a _ 29%
Tak, uwazam ze sg zrébwnowazone _ 51%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
Rys. 16. Opinia na temat zrdwnowazenia wydatkéw i przychodow

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego Efekt latte a oszczednosci wérdd stu-
dentéw PB.
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Aby rozpoczaé proces oszczedzania wazne jest to aby mie¢ powdd, ktory jest
motywatorem do dziatania. Zdecydowana wigkszo$¢ ma (82%) ma cele finansowe,
takie jak: oszczedzanie na wazny zakup (24%), oszczgdzanie na podréz (22%),
utworzenie poduszki finansowej (19%), oszczgdzanie na wiasny rozwdj, nauke
(15%), splacanie zadtuzenia (2%). Brak celéw deklaruje prawie jedna pigta (18%),
co moze powodowacé, ze oszczgdzanie wydaje si¢ mniej sensowne (Rys. 17).

30%
249
25% 22% %
20% 19% 18%
15%
15%
10%
5% 2%
0% [ |
Oszczedzanie Oszczedzanie Oszczedzanie — Sptacanie Poduszka Nie mam
na podréz na wazny na wiasny zadtuzenia finansowa celéw
zakup rozwoj/nauke

Rys. 17. Cele finansowe

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego Efekt latte a oszczednoéci wérdd stu-
dentéw PB.

Studenci zostali poproszeni o przypisanie zgodnos$ci do stwierdzen odnoszacych
si¢ do zbednych zakupdw. Ocena miata forme pigciostopniowe;j skali Likerta, gdzie
1 oznacza ,,Catkowicie si¢ nie zgadzam”, a 5 — ,,Catkowicie si¢ zgadzam” (Rys. 18).
Studenci w wickszos$ci zgodzili si¢ z tym, ze zb¢dne zakupy poprawiajg im humor
(43,9%), przy czym (56,9%) zgadza si¢ z tym, ze doswiadczyto przez nie poczucia
winy. Ponad jedna czwarta (44,9%) nie zgadza si¢ z tym, ze wydaje zbyt duzo pie-
nigdzy w ramach zbednych zakupow ale (65,3%) zgadza si¢ z tym, ze mogliby za-
oszczedzi¢ wiecej gdyby ograniczyli takie wydatki. Prawie polowa (62,1%) zgadza
si¢ z tym, ze jest w stanie zrezygnowa¢ w duzej mierze ze zbednych wydatkow,
a mniejszy odsetek (43,4%) zgadza si¢ z tym, ze unika zbednych wydatkow. Zdecy-
dowana wigkszo$¢ zwraca uwage na ceny produktow, ktore kupuje (81,8%) oraz
szuka produktéw promocyjnych (76,3%). Okoto potowa respondentéw planuje
swoje wydatki i zakupy (51,1%).
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Gdybym zrezygnowat/a ze zbednych
wydatkow bytbym/bytabym w stanie
zaoszczedzi¢ wiecej pieniedzy.

Jestem w stanie zrezygnowac w duzej mierze
ze zbednych zakupow.

Unikam zbednych wydatkow

. . . 40,10%
Planuje swoje wydatki, zakupy. 20%

19,20%
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Podczas zakupdéw szukam produktow n 40,40%
promocyjnych. 9.70%
9,20%
Zwracam uwage na ceny produktéw/rzeczy, - 30,20%

ktoére kupuje. 3
11,50%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00%
Catkowicie sie zgadzam W Zgadzam sie M Nie mam zdania

B Nie zgadzam sie M Catkowicie sie nie zgadzam
Rys. 18. Rozktady odpowiedzi dotyczace postawy studentéw wobec zbednych zakupdéw

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego Efekt latte a oszczednosci wérdd stu-
dentéw PB.
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4. Dyskusja wynikéw

Przeprowadzone badanie Efekt latte a oszczednosci wsrod studentow PB 2024
pozwolilo lepiej pozna¢ ich sytuacje finansowa i wiedz¢ na ten temat. Respondenci
w wigkszosci (66%) wyrazaja che¢ dalszej nauki z zakresu zarzadzania finansami
osobistymi. Studenci w gtéwnej mierze dostrzegaja potrzebe edukacji finansowej w
szkotach i na uczelniach (72%). Wynik ten pokrywa si¢ z badaniami przeprowadzo-
nymi przez Kantar Polska na zlecenie International Personal Finance, ktore wyka-
zaly, ze 57,1% Polakow uwaza, ze edukacja finansowa jest potrzebna juz w szkotach
podstawowych, a 70,9% deklaruje potrzeb¢ wprowadzenia edukacji finansowej
w szkotach ponadpodstawowych [Provident Polska, 2024]. Najczesciej wiedze o za-
rzadzaniu finansami osobistymi respondenci czerpig z internetowych zrodet, takich
jak blogi, fora czy filmiki (275), na co najprawdopodobniej ma wptyw to, ze dostep
do Internetu posiada 93,3% gospodarstw domowych [GUS, 2023]. Réwniez w ba-
daniu Poziom Wiedzy Finansowej Polakow 2023 jako gtowne zrodto wiedzy finan-
sowej zostaty wskazane strony internetowe [GPW, 2023].

Zdecydowana wigkszo$¢ (84%) deklaruje brak znajomosci koncepcji efektu
latte. Zagadnienie pochodzi z nauk o zarzadzaniu finansami osobistymi, a jak wska-
zuja badania OECD mieszkancy Polski dysponuja ograniczonymi kompetencjami
finansowymi [OECD, 2023]. Taki sam procent osob, ktore o koncepcji wczesniej
nie styszaty, informuje, Ze robi zbedne zakupy. W Polsce 58% uczestnikow sondazu
przyznato, ze kupito co$ zbednego w ciggu ostatniego roku [OBOP TNS Polska,
2013]. Najwiecej studentéw deklaruje, ze robi zbedne zakupy kilka razy w miesigcu
(51%), najczesciej wydajac pienigdze na kwestie zywieniowe, takie jak fast food,
jedzenie na miescie, catering (255), kawa, herbata, stodkie napoje (153), przekaski
z automatow (108). Rowniez w Ameryce jedzenie i picie kawy poza domem jest
glownym obiektem zbednych zakupoéw. Amerykanie wychodzg na lunch $rednio
dwa razy w tygodniu i jedzg 18,2 positkéw miesiecznie poza domem - co daje sred-
nio 232 USD miesi¢cznie na positki przygotowywane poza domem, wydajg na kawe
prawie 15 dolaréow tygodniowo lub 1100 dolarow rocznie [Becoming Minimalist,
2020]. Z badan wynika, iz 70% Polakow decyduje si¢ na jedzenie poza domem, a co
czwarty przeznacza na to do 20 zt dziennie, co w skali miesiaca daje 600zt [Badanie
CircleK, 2023]. Kwoty jakie najczesciej studenci przeznaczaja na zbedne zakupy
oscyluja w przedziale 101-250zt (115) oraz 51-100zt (103), $rednio daje to okoto
130zt miesigcznie. Najczesciej wybieranymi powodami wystgpowania efektu latte
jest lenistwo oraz wygoda (182), przyzwyczajenie (126), impulsywno$¢, np. z po-
wodu wyprzedazy (126) oraz braku czasu (107). Szeroki dostep do wielu produktow
i fakt, ze aktualnie mozna zakupi¢ prawie wszystko nawet nie wychodzac z domu,
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wptywaja na zachowania zakupowe klientow [Szydto i Potmalnik, 2022]. Wracajac
do tego, ze studenci wydaja zbgdnie pienigdze glownie w kwestiach zywieniowych
moze ttumaczy¢ fakt, ze przyrzadzanie positkow jest czasochtonne i czgsto wymaga
umiej¢tnosci. Jak wynika z badania Budzet czasu ludno$ci 2013 II przygotowywanie
positkow przez kobiety i m¢zczyzn (czas wykonywania odpowiednio 2 godz. 3 min.
oraz 58 min.) daje srednio 1.5h [GUS, 2016, s. 66]. Trzy czwarte respondentow
(75%) probowato zrezygnowac ze zbednych zakupow w ramach oszczednosci. Zde-
cydowana wigkszos¢ (87%) zastanawia si¢ lub chociaz czasami do§wiadcza refleksji
na temat tego, jakie cele finansowe mogly osiggna¢ gdyby nie zbedne wydatki. My-
slenie o swojej sytuacji finansowej moze pozytywnie wplywac na dalsze decyzje
finansowe. W$rod studentow Politechniki Biatostockiej najczesciej jako gtowne zrd-
dlo utrzymania wskazywano na kieszonkowe (42%) dla poréwnania odsetek utrzy-
mujacych si¢ z tej formy dochodu studentéw wsrod szczecinskich uczelni wynosit
73,8% badanej populacji. Rownie istotne znaczenie miaty dochody uzyskiwane
z pracy (36%), co jest podobnym wynikiem do wyniku studentow szczecinskich
uczelni (34,5%) [ Bernat, 2015, s. 11].

Prawie trzy czwarte (74%) respondentow oszczedza co miesigc pewne sumy
pienigdzy, jest to spadek wzgledem roku poprzedniego o 7%, kiedy to 81% studen-
tow Politechniki Biatostockiej deklarowato oszczgdzanie [Szumowska i in., 2023,
s. 9]. Wynikiem spadku iloSci oszczedzajacych moze by¢ stabilizacja poziomu in-
flacji, co dla niektorych moze oznacza¢ zakonczenie wydarzen trudnych i poczucie,
ze oszczedzanie nie jest juz takie wazne. Interesujace jest to, ze bardzo podobny
odsetek w poréwnaniu roku 2023 i 2024 deklaruje odktadanie nastgpujacych kwot:
0-50zt (7%) w 2023 i 2024, 51-100zt (16%) w 2023 i (11%) w 2024, 101-250zt
(17%) w 2023 i (16%) w 2024, 251-500zt (16%) w 2023 i (15%) w 2024, powyzej
500zt (24%) w 2023 oraz (25%) w 2024. Jedna dziesiata deklaruje, ze nie ma zad-
nych oszczednos$ci na nieprzewidziane wydatki, co pokrywa si¢ z badaniami Portfel
Studenta 2020 [Raport ZBP, 2020, s. 27]. Regularne monitorowanie swoich przy-
chodow, wydatkow i oszczednosci kazdego miesigca deklaruje 45% studentow,
a z badania Fundacji THINK! wynika, ze 66% Polakow jest przekonanych, iz kon-
troluje swoje wydatki [Citi Handlowy, 2024]. Potowa respondentow (51%) uwaza,
ze ich wydatki i przychody sa zrownowazone. Kazdego cztowieka motywuje co in-
nego, wazne jest aby znalez¢ swoj cel. Zdecydowana wigkszos¢ (82%) ma cele fi-
nansowe, takie jak: oszczedzanie na wazny zakup (24%), oszczedzanie na podroz
(22%), utworzenie poduszki finansowej (19%), oszczedzanie na wlasny rozwdj, na-
uke (15%), sptacanie zadtuzenia (2%). Brak celow deklaruje prawie jedna piagta
(18%). Wg. badan SW Research [2024] cele oszczgdzania pienigdzy wsréd mtodych
ludzi to: dalsza przysztos¢, czarna godzina, pasje, podréze, rodzina. Studenci

Akademia Zarzadzania — 8(3)/2024 497



Efekt latte a oszczednosci na podstawie zachowar studentow Politechniki Biatostockiej

W wigkszosci wykazali, ze zwracaja uwage na ceny kupowanych produktow
(81,8%), szukaja produktow promocyjnych (76,3%) oraz planuja swoje wydatki
i zakupy (51,1%). Niektorym zbedne zakupy poprawiaja humor (43,9%), a u innych
(56,9%) powoduja poczucie winy. Wiekszosc¢ (65,3%) zgadza si¢ z tym, ze mogliby
zaoszczedzi¢ wiecej gdyby ograniczyli takie wydatki.

Podsumowanie

Wigkszos¢ badanych studentow Politechniki Biatostockiej wykazuje che¢ zdo-
bycia wiedzy z zakresu zarzadzania finansami osobistymi, a takze dostrzega po-
trzebg edukacji finansowej w szkotach i na uczelniach, co pokrywa si¢ z opinig Po-
lakow. Ankietowani korzystajg gldwnie z internetowych Zrodet do poszerzania swo-
jej wiedzy na temat finansow osobistych, co najprawdopodobniej jest spowodowane
szerokim dostgpem do Internetu. Wigkszos¢ studentow nie jest zaznajomiona z kon-
cepcja "efektu latte", ale okazuje sig, ze czgsto dokonuja zbednych zakupow, gtow-
nie w kwestiach zywieniowych, takich jak fast food, jedzenie na miescie, kawa, stod-
kie napoje czy przekaski, co moze by¢ spowodowane brakiem czasu, umiej¢tnoscia
gotowania czy wygods. Badanie wykazato, ze duzy odsetek ankietowanych probo-
wat zrezygnowac z takiego typu zakupdéw w celu oszczedzania. Ponadto, wigkszo$¢
respondentéw regularnie odktada pewne kwoty jako oszczgdnosci. Studenci zdaja
sobie sprawe z konieczno$ci monitorowania swoich przeptywow finansowych oraz
posiadania oszczednosci na nagte wydatki. Z badan wynika, ze wigkszo$¢ studentow
posiada cele finansowe, ktore sg istotne w kontekscie motywacji. Wiekszosc¢ studen-
tow wykazuje §wiadomos¢ swoich wydatkow i stara si¢ kontrolowac swoje finanse.
Whiosek z badania sugeruje, ze $wiadomos¢ finansowa studentow jest istotna, ale
jednoczesnie istnieje potrzeba dalszej edukacji oraz wsparcia w zakresie zarzagdzania
finansami osobistymi. Brak odpowiedniej edukacji finansowej i uSwiadomienia jak
wazne jest planowanie swojego budzetu doprowadza do wystegpowania efektu latte
i czesto braku nawyku oszczedzania. Ponadto Studenci w wigkszo$ci wykazali, ze
starajg si¢ dokonywaé zakupow przemyslanych zwracajgc uwage na ceny, szukajac
produktow promocyjnych i planujac swoje wydatki. Pod wzglgdem aspektu psycho-
logicznego zbgdne zakupy poprawiaja humor respondentom ale wigkszy odsetek an-
kietowanych do§wiadcza poczucia winy.
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The latte effect and savings based on the behavior of students
of the Biatystok University of Technology

Abstract

The latte effect refers to the concept that small, everyday expenses, such as a purchase, can
be stored in our finances for the remaining life of us. The aim of the article is to examine
the effects of using latte and its impact on savings in the event of an accident among stu-
dents of the Biatystok University of Technology. The authors who come from young people's
spending and their impact on other savings. The study Financial effects among PB 2024 stu-
dents was used for the analysis. A single study shows that many students do not have
knowledge and financial awareness, which means that expense management may be re-
sponsible for monitoring finances. Then it was confirmed that they often make unnecessary
expenses, which may result in an offense that is subject to a financial penalty if they care-
fully consider prices, specific products and plan their expenses.

Key words

managing personal finances, savings, latte effect, students
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