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Streszczenie

Obecnie integracja narzedzi sztucznej inteligencji w edukacji wyzszej odgrywa wazng role
w transformacji procesu nauki i zarzgdzania czasem przez studentow. Artykut koncentruje
sie na badaniu sposobdow wykorzystania sztucznej inteligencji przez 170 studentéw Wy-
dziatu Inzynierii Zarzadzania Politechniki Biatostockiej w dziataniach akademickich, takich
jak nauka, badania i organizacja czasu. Przeprowadzono ankiete, by przeanalizowac prefe-
rencje dotyczace roznych narzedzi Al, miedzy innymi: ChatGPT, Microsoft Copilot, Google
Gemini, DEEPL, aplikacje wspierajgce organizacje i wyszukiwanie materiatéw, narzedzia do
generowania obrazow tj. Midjourney czy opracowywania materiatdw. Warto zaznaczyg¢, ze
pomimo potencjalnych korzysci, istniejg obawy zwigzane z nadmierng zaleznoscia studen-
téw od tych narzedzi, co moze prowadzi¢ do mniejszego zaangazowania i samodzielnego
myslenia. Niemniej jednak, niektérzy wyktadowcy podkreslajg, ze umiejetne wykorzystanie
Al moze zwiekszy¢ konkurencyjnosé studentéw na rynku pracy. Wobec tego, znalezienie
réownowagi miedzy wykorzystaniem Al, a promowaniem samodzielnosci i kreatywnosci stu-
dentdw staje sie kluczowym wyzwaniem dla przysztosci edukacji wyzszej.
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Stowa kluczowe

sztuczna inteligencja, narzedzia Al, edukacja wyzsza, przygotowanie zawodowe, kompeten-
cje przysztosci

Wstep

W pelni wykorzystanie potencjatu sztucznej inteligencji w edukacji wyzszej wy-
maga zar6wno biezacego stosowania istniejacych narzedzi, jak i cigglego badania,
rozwijania nowych metod i strategii integracji Al. Kluczowe jest zrozumienie glo-
balnych praktyk, przewidywanie przysztych trendow, analizowanie etycznych im-
plikacji oraz dostosowywanie programow nauczania do nowych realiow technolo-
gicznych.

Przeprowadzono badania majace na celu zrozumienie perspektywy studentow
na temat wykorzystania sztucznej inteligencji w procesie nauczania. Metody badaw-
cze obejmowaly ankiety, wywiady oraz obserwacj¢ zachowan studentow zwigza-
nych z technologiami opartymi na sztucznej inteligencji. Celem pracy byto uzyska-
nie wszechstronnego spojrzenia na rolg sztucznej inteligencji w edukacji wyzszej
oraz wskazanie praktycznych aspektow wykorzystania AI w nauczaniu. Praca ma
réwniez na celu dostarczenie nowego spojrzenia na omawiang problematyke i przed-
stawienie sugestii, rekomendacji dotyczacych wykorzystania narzedzi Al przez stu-
dentéw W przysztej karierze zawodowe;j.

Wykorzystywanie narzedzi sztucznej inteligencji jako asystentow w codzien-
nym zyciu staje si¢ coraz powszechniejsze. Podobnie jak korzystanie z telefonow
komoérkowych czy laptopow stato sie integralng czescia zycia codziennego, tak samo
narzgdzia sztucznej inteligencji staja si¢ coraz powszechniejsze i majg duzy wpltyw
na nasze codzienne dziatania. Jednakze, jak w przypadku nowych technologii, ist-
nieje potrzeba, aby edukacja dostosowata si¢ do tych zmian. Uczelnie powinny
uwzglednia¢ rosngce znaczenie sztucznej inteligencji w zyciu codziennym i wlgczyé
ja w proces nauczania, aby przygotowac studentow do odpowiedniego korzystania
z tych narzedzi w pracy zawodowej i1 Zyciu osobistym. Dlatego tez integrowanie
nauki na temat sztucznej inteligencji w programy nauczania staje si¢ coraz bardziej
istotne, aby studenci mieli odpowiednia wiedzg¢ i umiejetnosci do skutecznego wy-
korzystywania Al w r6znych sferach zycia.
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1. Przeglad literatury

Poczatki sztucznej inteligencji siegaja lat 50 XX wieku, w ktorych to Alan Ma-
thison Turing opublikowal przelomowy artykut ,,Computer Machinery and Intelli-
gence” (,,Maszyny obliczeniowe i inteligencja”) w oksfordzkim czasopisSmie
,Mind”. Poczatek jego pracy zaczyna si¢ propozycja skierowana do czytelnikow,
aby rozwazyli zagadnienie: ,,Czy maszyny moga my$le¢”. Nalezy podkresli¢, ze Tu-
ring nie byl pierwsza osoba, ktora zadawala sobie takie pytanie. Wczesniejszymi
uczonymi, ktorzy tez sktaniali si¢ ku takim rozwazaniem byt m.in. Kartezjusz
W ,,Rozprawie o metodzie” [Lupkowski, 2010, s. 9]. Jednak to Alan Turing byt
pierwsza osoba, ktora postanowita to sprawdzi¢ i opracowat tzw. test Turinga. Po-
lega on na okre$leniu zdolnosci sztucznej inteligencji do postugiwania si¢ jezykiem
naturalnym. W trakcie testu czlowiek (oceniajacy) przeprowadza rozmowy z inng
osoba oraz z komputerem, w formie tekstowej. Po 5 minutach rozmowy oceniajacy
ma za zadanie stwierdzi¢, czy rozmawial z prawdziwym cztowiekiem czy z ma-
szyng. Jesli nie jest on w stanie oceni¢ tego w prawidlowy sposob test przechodzi
pomyslnie, a wniosek jest w tym przypadku taki, ze maszyny potrafig zastapic czto-
wieka [Lupkowski, 2010, s. 13-18].

Mimo wczesniejszych badan na temat Al, to dopiero w 1956 roku na konferencji
w Dartmouth zostat uzyty po raz pierwszy termin ,,sztuczna inteligencja” (org. ,,Ar-
tificial Intelligence”). Zaproponowatl to pojecie John McCarthy jako definicje ,,nauki
1 inzynierii tworzenia inteligentnych maszyn”, aby uniknac¢ skojarzen z cybernetyka.
[Skalfist, Mikelsten i Teignes, 2020, s. 17]. Na konferencji przedstawiono aktualng
do dzisiaj teze, ze ,.kazdy aspekt uczenia si¢ lub kazdy inny aspekt inteligencji moze
by¢ tak precyzyjnie opisany, iz mozna stworzy¢ maszyne do jej symulacji” [Fischer,
2021, s. 4]. Mozna powiedzieé, ze konferencja w Dartmouth przyczynita si¢ w nie-
zwykle znaczacy sposob badania tematyki sztucznej inteligencji, jako juz oddzielnej
dziedziny naukowej.

W latach 60. zaczely powstawaé pierwsze maszyny, z ktorymi mozna byto roz-
mawiac, tzw. chatboty. Za pierwszg takg maszyne uwazana jest ELIZA, stworzona
przez Josepha Weizenbauma w 1966 roku [Sharma, Goyal i Malik, 2017]. ELIZA
miala za zadanie udawac psychoterapeute, realizujac technike ,,aktywnego stucha-
nia”, wypytujac uzytkownika o rézne sytuacj¢ w zwiazku z jego problemem oraz w
oparciu o stosowaniu prostych regut dopasowania wzorcoéw, generowata odpowiedzi
[Sustow i Sokotowska-Katzer, 2007, s. 933].

Nastepna dekada uksztattowala pierwsze systemy eksperckie, co tez zdecydo-
wanie przyczynito si¢ na rozwdj sztucznej inteligencji. Zadaniem systemow eksper-
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towych jest rozwigzywanie trudnych probleméw wymagajacych zastosowania wie-
dzy dziedzinowej. Jak nazwa wskazuje, systemy ekspertowe moga by¢ postrzegane
jako systemy zdolne zastgpi¢ ekspertow z danej dziedziny [Siminski, 1997, s. 33].
Jednym z pierwszych takich systemow byt MYCIN, stworzony w 1973 roku przez
Edwarda Shortliffe, stuzacy do diagnozowania chordb zakaznych. Powstaty réwniez
systemu eksperckie takie jak: CADUCEUS, PUFF czy MASCYMA [Niederlinski,
2013].

Systemy eksperckie w latach 80. zyskaly w znacznym stopniu na popularnosci
i zaczgly by¢ stosowane w przemysle, medycynie i innych dziedzinach. Korporacje
na catym $§wiecie przyjely takg forme sztucznej inteligencji, a wiedza z nich stata si¢
glownym przedmiotem badan Al [Skalfist, Mikelsten i Teignes, 2020, s. 24]. Row-
niez waznym wydarzeniem tej dekady byt projekt CYC, rozpoczety w 1984 roku
przez Douga Lenata. Celem projektu byto wyposazenie programu w olbrzymig baze
wiedzy [Pi¢ta, 2019, s. 5].

Okres lat 90. poskutkowat tym, Ze sztuczna inteligencja zaczgta pojawiac sie
w prywatnych domach, jak np. pierwszy robot sprzatajacy Roomba. Powstato row-
niez pierwsze dostgpne oprogramowanie rozpoznawania mowy na komputerach
z systemem Windows [Makowski, 2023, s. 4]. Wprowadzony zostat tez przez IBM
pierwszy system Al ,,Deep Blue”, ktory byt wowczas w stanie przeprowadzi¢ ana-
lizg¢ wszystkich konfiguracji na osiem ruchéw naprzdd, co oznacza 50 miliardow
pozycji. Nastgpnie w maju 1997 roku, ,,Deep Blue” jako pierwszy wygral mecz
przeciwko 6wczesnemu szachowemu mistrzowi $wiata Garriemu Kasparowowi
[R6zanowski, 2007, s.6].

Rozwoj sztucznej inteligencji w XXI wieku byt i w dalszym ciagu jest niezwykle
dynamiczny. Juz 2000 roku profesor Cynthia Breazeal opracowala pierwszego ro-
bota o nazwie Kismet, ktory mogt symulowa¢ ludzkie emocje za pomoca twarzy,
W tym oczu, brwi, uszu i ust. Trzy lata pozniej] NASA wystato na Marsa dwa taziki,
ktore poruszaly si¢ po powierzchni planety bez zadnej ingerencji cztowieka. W 2011
roku Apple wprowadzito na rynek pierwszego asystenta wirtualnego, dobrze wszyst-
kim znang Siri. Od 2020 roku amerykanskie laboratorium badawcze OpenAl rozpo-
czelo testowanie wersji beta GPT-3, modelu, ktory generowat tresci do m.in.: two-
rzenia kodu i innych zadan zwiazanych z pisaniem. Nastepnie rok pozniej OpenAl
opracowato model DALL-E, ktory potrafi tworzy¢ obrazy na podstawie zapytan w
jezyku naturalnym. 2022 rok byt przelomowy, poniewaz OpenAl udostgpnito pu-
blicznie narzedzie ChatGPT 3.5 [Makowski, 2023, s. 39].
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Obecnie sztuczna inteligencja jest nieodzownym elementem naszej rzeczywi-
stosci. Zastosowana jest w wielu dziedzinach, takich jak medycyna, przemyst, logi-
styka, motoryzacja, edukacja i wiele innych (Szpilko i in., 2023a, 2023b). Jednak jej
rozwoj w dalszym ciggu trwa i przynosi coraz wickszy postep technologiczny.

Sztuczna inteligencja jest narzedziem, ktéry w obecnych czasach znajduje nie-
skonczenie wiele zastosowan w rdznych dziedzinach, na przyktad edukacji, marke-
tingu, nowoczesnych technologii i wiele innych.

W obszarze edukacji Al dzigki swojej innowacyjnosci posiada caty szereg funk-
cji, ktore pozwalaja na oszczedzenie czasu, wsparcie pracy nauczyciela oraz pomoc
w analizie danych. Najwazniejszym zastosowaniem, spo$rod wymienionych jest
wspomaganie nauczycieli. Sztuczna inteligencja ,,moze peti¢ funkcje korepety-
tora/tutora” [Raport PARP..., 2023, s. 6], jest narzedziem obiektywnym, dlatego jest
idealne do wsparcia procesu oceny uczniéw, bez angazowania emocji, ktore moga
wplynaé na zakrzywienie oceny. Innym zastosowaniem jest umieje¢tnos$¢ sztucznej
inteligencji do efektywnego przekazywania i analizowania informacji zbieranych
przez rdézne narzedzia. W obszarze edukacji Al moze monitorowaé postgpy w nauce
uczniow, analizowac je i w rezultacie wskazywac nowa, efektywng droge nauki.

Innym obszarem, w ktorym zastosowanie sztucznej inteligencji staj¢ si¢ popu-
larne i pozadane jest marketing. W dobie reklam i Internetu platformy streamingowe
coraz czgsciej siegaja po narzedzia sztucznej inteligencji. Marki takie jak Amazon,
Netflix czy Spotify stosujg metode filtracji proponowanych materiatdéw opartych na
wczesniejszym monitorowaniu zachowan i tresci, z ktorych uzytkownicy korzystaja.
Dzigki zebranych danych sztuczna inteligencja potrafi przewidzie¢ nowe tresci,
ktore moga okazac sie interesujace. Konsumenci wskutek dziatania Al moga szyb-
ciej znalez¢ tresci, ktore ich interesuja [Modlinski, 2019, s.185].

Nastepnym obszarem zastosowania Al sg nowoczesne technologie. W dziedzi-
nie logistyki sztuczna inteligencja pozwala na usprawnienie czasu i jako$ci dostaw
produktow. Al posiada zdolnos¢ do przetwarzania i wykorzystywania danych, ktore
oszczedzajg czas oraz zasoby pieni¢zne. System SPC (supply chain planning), czyli
planowanie tancuchow dostaw, poprzez proces uczenia si¢ na podstawie informacji
i danych zbieranych w przysztosci moze wytwarza¢, na przyktad nowe, ekono-
miczne trasy. Ten system wspiera przedsigbiorstwa w kontakcie z klientami, infor-
mujgc ich o planowanej dostawie, dostepnosci produktu czy prognozowaé popyt.
[Trzop, 2020, s. 238].

Analizujgc przedstawione, przyktadowe zastosowania Al, mozna zauwazyc¢, ze
ciagle istnieje potrzeba glebszego ksztaltowania si¢ w dziedzinie sztucznej inteli-
gencji. Nieustannie rozwijajaca si¢ sztuczna inteligencja wytwarza nowe wyzwania
dla przedsigbiorcow, klientow i studentow.
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Wraz z rozwojem technologii sztucznej inteligencji, pojawito si¢ wiele narzedzi,
dzigki ktorym sztuczna inteligencja stata si¢ bardziej powszechna. Z racji ich ogrom-
nej ilosci, narzedzia te mozemy podzieli¢ na rézne kategorie, w zaleznosci od ich
zastosowania i funkcji. Zestawienie przedstawiono w tab. 1.

Tab. 1. Struktura préby badawczej

Obszar zastosowan Przyktadowe narzedzia
ChatGPT MylotBot
Generowanie tekstu | Bing Al (Copilot) Jasper
Google Bard (Gemini) Copy.ai
Microsoft Image Creator Skybox Lab
Genie Al Image Upscaler
Generowanie grafik Booth.ai AutoDraw
This person does not
exist
Murf Vocal Remover
Generowanie gtosu ElevenLabs WellSaid
Mubert
Synthesia Play Phrase
Generowanie wideo Animated Drawings Papercup
CapCut
Beautiful Al Miro
Generowanie prezen- | Canva Presentations.Al
tacji Simplified Slidebean
Designs.Al Pitch

Zrédto: opracowanie wiasne.

W powyzszej tabeli (tab. 1) zostalty wymienione przyktadowe narzgdzie sztucz-
nej inteligencji stworzone do zastosowania ich w roznych obszarach. Od zaawanso-
wanych chatbotow stuzacych do generowania tekstu, takich jak ChatGPT, Bing Al
i Google Bard po specjalistyczne platformy do generowania grafik, glosu, wideo czy
prezentacji.

Poprzez narzedzia jezykowe uzytkownicy w bardzo szybkim tempie mogg zna-
lez¢ odpowiedzi na pytania i odkrywaé nowe obszary wiedzy poprzez konwersacj¢
[Bajorowicz, 2023; Kowal, 2024]. Niektore z nich, jak np. MyJotBot lub Jasper,
dzigki wykorzystaniu techniki uczenia maszynowego potrafig nawet nasladowac styl
pisania uzytkownika [Carvalho, 2024; Marszycki, 2023]. Z kolei narzedzia sztucznej
inteligencji stworzone do generowania obrazéw majg szerokie zastosowanie w pro-
cesie tworzenia lub edytowania roznych tresci cyfrowych, ze wzgledu nieograni-
czone mozliwosci tworcze [Kardela, 2024]. Narzedzia Al sa tez zdolne za pomoca
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algorytmow do tworzenia i ulepszenia filméw lub animacji [Lukasiak, 2021]. Nie
nalezy zapomina¢ o narzedziach do generowania glosu, ktore pozwalaja przeksztat-
cac tekst na mowe. Zyskuja one na popularnosci, dzigki swojej zdolnosci do coraz
to bardziej tworzenia naturalnie brzmigcej mowy ludzkiej. Natomiast platformy stu-
zace do generowania prezentacji oferuja wiele funkcji, takich jak szybkie projekto-
wanie slajdow, dzigki zaawansowanym algorytmom, ktére dopasowuja elementy
graficzne i uklady do potrzeb uzytkownika, dostep do bibliotek obrazow, szablonow,
filméw oraz opcje mozliwosci wspolpracy zespotowej [Strzatkowski, 2022].

Dzigki ciggtemu rozwojowi i integracji z istniejagcymi systemami, narzedzia te
nie tylko zwigkszaja efektywnos$¢ i jako$¢ pracy, ale takze otwieraja nowe perspek-
tywy tworcze [Wieczorkowski, 2007]. Generatory Al robig te wszystkie czynno$ci
w zdecydowanie szybszym tempie, co pozwala zaoszczedzi¢ nasz czas, a takze sa
proste w obstudze oraz oferuja dostep do wielu przydatnych funkcji.

Ekspert Jerzy Biernacki z Organizacji Pracodawcéw Ustug IT SoDA wskazuje,
ze umiejetnos$¢ efektywnego korzystania z narzedzi GenAl, takich jak ChatGPT,
staje si¢ kluczowa dla pracownikow. Zdaniem Biernackiego, kluczowa jest umiejet-
no$¢ promptowania, czyli zadawania wlasciwych pytan, co ma istotne znaczenie
W komunikacji z takimi narzedziami. Rownocze$nie wskazuje on, ze umiejetnosé
korzystania z narzedzi opartych na sztucznej inteligencji staje si¢ coraz bardziej po-
zadana na rynku pracy, gdzie pracownicy biurowi moga by¢ przepytywani na roz-
mowach kwalifikacyjnych ze znajomosci modutu GenAl pakietu Microsoft Office.
[Polska Agencja Prasowa, 29.05.2024]. Analizujgc opinie ekspertéw, mozna do-
strzec kilka kluczowych wnioskow, sugerujacych istotng role edukacji wyzszej
W ksztattowaniu umiejetnosci zwigzanych z wykorzystaniem sztucznej inteligencji.
Wskazuja one na konieczno$¢ zdobycia odpowiednich kompetencji podczas stu-
didéw, a takze na potrzebe dostosowania programOw nauczania przez uczelnie, aby
uwzgledniaty rosnagce zapotrzebowanie na umiejgtnosci z obszaru sztucznej inteli-
gencji. Jest to obszar, w ktorym studenci powinni by¢ swiadomi mozliwosci oraz
ryzyka zwigzanego z tymi technologiami. Ponadto, zdobycie umiej¢tnosci prompto-
wania (zadawania pytan sztucznej inteligencji) czy wlasciwego korzystania z narze-
dzi Al staje si¢ coraz bardziej istotne dla przysztych pracownikow, zwlaszcza w ob-
szarze nowoczesnych technologii. Uczelnie powinny wiec dostosowywaé swoje
programy nauczania do aktualnych trendéw i potrzeb rynku pracy, aby zapewnié
studentom konkurencyjno$¢ na rynku zawodowym oraz przygotowaé ich do $wia-
domego i odpowiedzialnego korzystania z technologii.

Zidentyfikowano brak wszechstronnego zrozumienia wptywu sztucznej inteli-
gencji na proces ksztatcenia studentow na réznych poziomach edukacji wyzszej. Do-
tychczasowe badania skupialy si¢ gtdéwnie na ocenie konkretnych narzgdzi Al lub
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ich zastosowan w okreslonych kontekstach edukacyjnych, jednak istnieje potrzeba
bardziej kompleksowego podejscia, ktore uwzgledni réznorodne aspekty integracji
sztucznej inteligencji w proces nauczania i uczenia si¢ na uczelniach. Uzasadnie-
niem tej luki badawczej jest rosngce znaczenie sztucznej inteligencji w edukacji
WwyZszej oraz potrzeba zrozumienia petnego zakresu jej wptywu na studentow, wia-
czajac w to zarowno korzysci, jak 1 potencjalne zagrozenia czy wyzwania. Badanie
tej luki mogtoby przyczyni¢ si¢ do lepszego dostosowania programow nauczania do
potrzeb wspotczesnych studentéw oraz opracowania efektywniejszych strategii wy-
korzystania sztucznej inteligencji w edukacji wyzszej. Zagadnienie to jest szczegol-
nie interesujace i aktualne, poniewaz pozwolitoby zrozumie¢, w jaki sposdb studenci
obecnie wykorzystuja narzedzia Al, ile z nich jest im znanych oraz jak czesto z nich
korzystaja.

2. Metodyka badan

Celem niniejszej pracy jest zbadanie sposobow wykorzystania sztucznej inteli-
gencji przez studentdw w procesie uczenia si¢. Przeprowadzone badanie ma istotne
znaczenie dla lepszego zrozumienia roli sztucznej inteligencji w procesie ksztatcenia
wyzszego oraz jej wptywu na studentow. Przeprowadzono badanie ankietowe wsrod
studentow Wydziatu Inzynierii Zarzadzania Politechniki Biatostockiej. Kwestiona-
riusz ankiety wypetnito 170 respondentow. Ankieta zawierata 20 pytan dotyczacych
wykorzystania r6znych narzgdzi Al w nauce i organizacji czasu. Dane analizowano
przy uzyciu statystycznych metod opisowych i inferencyjnych. Mimo, ze nie wszy-
scy studenci wzi¢li udzial w ankiecie, co moze wynikac z jej dobrowolnego i anoni-
mowego charakteru, dane uzupetniono wywiadami i obserwacja. W zwiazku z tym,
brakujace informacje uzupetniono poprzez wywiady oraz obserwacj¢. Ogranicze-
niem badania jest fakt, ze zostato ono przeprowadzone w okresie 2 tygodni. Charak-
terystyke respondentéw przedstawiono w tab. 2.

Tab. 2. Struktura respondentéw wedtug badanych cech

Charakterystyki Liczba %
Ptec¢
Kobieta 96 56,5
Mezczyzna 74 43,5
Wiek
17-19 27 15,9
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Charakterystyki Liczba %

20-22 115 67,5

23-25 16 9,4

Powyzej 26 12 7,2

Studia

Pierwszego stopnia 159 93,5
Drugiego stopnia 11 6,5

Forma

Stacjonarne 159 93,5
Niestacjonarne 11 6,5

Kierunek studiow

Logistyka 91 53,5
Turystyka i rekreacja 3 1,7
Zarzadzanie 38 22,4
Zarzadzanie i Inzynieria Produkcji 36 21,2
Zarzadzanie i Inzynieria Ustug 2 1,2
Zarzadzanie finansami i rachunkowos¢ 0 0

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badar.

W celu uzyskania glebszego zrozumienia perspektywy kadry akademickiej na
temat sztucznej inteligencji w procesie nauczania, przeprowadzono réwniez wy-
wiady z wyktadowcami. Zadawane pytania skupiaty si¢ na aspektach praktycznych
i teoretycznych, migdzy innymi: do$wiadczenia z wykorzystaniem narzedzi Al
W prowadzeniu zajec, obserwowane korzysci i obawy, opinie na temat wplywu Al
na interakcje miedzy studentami a wyktadowcami, oraz sugestie dotyczace dalszych
kierunkow rozwoju technologii Al w edukacji wyzszej. Badanie byto kompleksowe
dzigki przeprowadzeniu wywiadow z wykladowcami; umozliwilo uzyskanie dodat-
kowej perspektywy do analizy wynikdéw ankiet oraz obserwacji zachowan studen-
tow. Potaczenie owych metod badawczych pozwolito na petniejsze zrozumienie im-
plikacji integracji sztucznej inteligencji w srodowisku akademickim. Dodatkowo,
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uwzglednienie opinii kadry akademickiej wzbogacito analize oraz umozliwito zi-
dentyfikowanie praktycznych aspektow wykorzystania Al w nauczaniu oraz suge-
rowanie potencjalnych kierunkow dalszego rozwoju technologii w edukacji wyz-
szej.

3. Woyniki badan

Badanie koncentrowato sie na analizie jak sztuczna inteligencja jest wykorzy-
stywana w edukacji wyzszej. Pierwszy obszar badawczy obejmowat czestotliwosé,
z jaka studenci korzystaja z narzgdzi opartych na sztucznej inteligencji w celu wspar-
cia procesu nauczania. Wyniki tej obserwacji zostaty przedstawione na rysunku 1.
Najwiecej respondentow odpowiedziato, ze korzysta ze sztucznej inteligencji w celu
wsparcia swojej nauki Kilka razy w tygodniu, co stanowi 42,9%. Natomiast 2,9%
ankietowanych odpowiedziato, ze nigdy nie skorzystato ze sztucznej inteligencji
w celach naukowych.

@ Codziennie

@ Kilka razy w tygodniu
Raz w tygodniu
@ Rzadziej niz raz w miesigcu
ﬁ ® Niocy

Rys. 1. Czestotliwos¢ korzystania z aplikacji opartych na sztucznej inteligencji w celu wsparcia nauki

Zrédto: opracowanie wtasne.

W pytaniu dotyczacym najczeséciej wykorzystywanych narzedzi edukacyjnych
(rys. 2.), 92,9% respondentéw wskazato Chat GPT jako preferowane narzedzie, co
czyni go dominujacym rozwigzaniem opartym na sztucznej inteligencji w tej grupie.
Na drugim miejscu, z wynikiem 24,7%, uplasowatly si¢ programy do generowania
prezentacji, takie jak Canva, Beautiful oraz Durable.ai. Kolejno, 22,9%
respondentéw zadeklarowato najczestsze korzystanie z inteligentnych ttumaczy oraz
aplikacji do nauki jezykéw. Narzedziami, ktore miaty najmniejszg liczbe wskazan
byty, miedzy innymi Aria z opery, Matemaks, inne generatory obrazéw, jak rowniez
GoogleMagic Studio.
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ChatGPT 158 (92,9%)
Microsoft Copilot 30 (17,6%)
Google Gemini (Bard) 22 (12,9%)
Inteligentne tlumaczenia (np.... 39 (22,9%)
Aplikacje do nauki jezykéw (... 39 (22,9%)
Platformy do$wiadczer eduk... 7 (4,1%)
Platformy e-learningowe z w... 7(4,1%)
Generowanie prezentacji (np... 42 (24,7%)
Generowanie obrazéw (np.... 20 (11,8%)
Asystenci glosowi (np. Amaz... 34 (20%)
Aria z opery}—1(0,6%)
Matemaks |1 (0,6%)
zadne}—1(0,6%)
Inne generatory obrazéw}—1 (0,6%)
Google}—1(0,6%)
Magic Studio}—1 (0,6%)
0 50 100 150 200

Rys. 2. Narzedzia oparte na sztucznej inteligencji

Zrédto: opracowanie wtasne.

Na 170 ankietowanych az 55% respondentow udzielilo odpowiedzi, iz
nauczyciele nie zachecajg ich do korzystania z narzedzi opartych na sztucznej
inteligencji w procesie nauki, co stanowi ponad potowe ankietowanych (rys. 3).
Natomiast 14 o0sob, czyli 8,3% respondentéw udzielito przeciwnej odpowiedzi.
Z tego wynika, ze narzedzia oparte na sztucznej inteligencji nie sa pochwalanym
narzgdziem wsrdod nauczycieli.

@ Tak
@ Nie

® Czasami

Rys. 3. Opinia respondentéw na temat zachet do korzystania z narzedzi Al w nauce

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Poprawa efektywnosci nauki 99 (58,6%)
Personalizacja procesu uczeni...
Ulatwienie dostepu do zasobo. ..
Zwiekszenie motywacji do nauki

Ulatwienie planowania nauki i z...

Zrozumienie trudnych koncepgj...
Poprawa wynikow akademickich
Pokazanie tych samych tresci...

Sciaganie

Redagowanie tekstow

robienie catych testow, wybiera...
Analiza tematyczna transkrypcji

41(24,3%)

108 (63,0%)

25 (14,8%)
66 (39,1%)

95 (56,2%)
65 (38,5%)

1(0,6%)
2(1,2%)
1(0,6%)
1(0,6%)
1(0,6%)

0 25 50 75 100 126

Rys. 4. Gtéwne cele korzystania z narzedzi opartych na sztucznej inteligencji w edukacji

Zrédto: opracowanie wiasne.

Na podstawie wynikéw ankiety mozna wyraznie zauwazy¢, ze gtbwnym celem
korzystania z narzedzi opartych na sztucznej inteligencji w edukacji jest ulatwienie
dostepu do zasobow edukacyjnych (rys. 4). Takg odpowiedz zaznaczyto 108 ankie-
towanych, czyli 63,9%. W rankingu rowniez znajduje si¢ poprawa efektywnosci
nauki 58,6% oraz zrozumienie trudnych koncepcji i problemow- 56,2%. Na
podobnym poziomie procentowym pojawity si¢ pozycje, takie jak: utatwienie
planowania nauki i zarzadzania czasem oraz poprawa wynikow akademickich.
Najmniejsza liczbe wskazan miaty: pokazanie tych samych tresci w lepszy sposob,
redagowanie tekstow, rozwigzywanie catych egzamindéw oraz analiza tematyczna
transkrypcji — kazdy po 0,6%.
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Ankietowani zostali rowniez zapytani o tatwo$¢ w obstudze aplikacji, ktére sa
oparte na sztucznej inteligencji (rys. 5). Nalezy podkresli¢, ze az 82,9% ankietowa-
nych oznajmito, Zze nie posiada probleméw w zwigzku z obstugg takich aplikacji.
Natomiast 5,9% ankietowanych wyrazito, Zze obstuga powyzszych aplikacji sprawia
problem. Takie wyniki moga sugerowac, ze aplikacje oparte na sztucznej inteligencji
sa nieskomplikowane oraz intuicyjne.

® Tak
@ Nie
Srednio

Rys. 5. Opinia respondentdw na temat tatwosci obstugi aplikacji Al

Zrédto: opracowanie wtasne.

Nastepne zagadnienie odnosito si¢ ilosci spersonalizowanych materialow edu-
kacyjnych (rys. 6.). Wedtug 41,2% respondentow osob aplikacje oparte na sztucznej
inteligencji nie dostarczaja spersonalizowanych materiatdéw edukacyjnych. Prze-
ciwng odpowiedz wyrazito 34,1%, a 24,7% ankietowanych oznajmito, Ze nie po-
siada zdania na ten temat.

@ Tak
@ Nie

Nie mam zdania

Rys. 6. Opinia respondentéw na temat personalizacji materiatéw edukacyjnych przez Al

Zrédto: opracowanie wiasne
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Roéwnie waznym aspektem badania bylo zorientowanie si¢ czy korzystanie
z aplikacji opartych na sztucznej inteligencji zmniejszyto stres respondentow zwig-
zany z nauka. Na podstawie wynikéw badania mozna zauwazy¢, ze znacznej czesci
respondentow, czyli 58,2% ankietowanych, korzystanie z owych aplikacji obnizyto
stres (rys. 7). Jednak 24,7%, uwaza ze korzystanie z aplikacji opartych na sztucznej
inteligencji nie minimalizuje stresu zwigzanego z nauka. Odpowiedz ,,Nie wiem”
wyrazito 17,1% osob.

® Tak
@ Nie

Nie wiem

Rys. 7. Opinia respondentéw na temat wptywu aplikacji opartych na Al na redukcje stresu zwigzanego
z nauka

Zrédto: opracowanie wiasne.

Warto zauwazy¢, ze respondenci, ktorzy odpowiedzieli ,,Nie” na powyzsze py-
tanie rowniez odpowiedzieli ,,Nie” oraz ,,Nie mam zdania” na zapytanie, ktore do-
tyczyto motywacji do regularnej nauki. Z tego mozna wywnioskowac, ze dla czgsci
respondentdw aplikacje oparte na sztucznej inteligencji nie wptywaja na pozytywnie
na obszar zwiazany z naukg. Jednakze stanowi to maty procent osob, sposrod bada-
nych. Wyniki ankiety na pytanie dotyczace wptywu aplikacji opartych na sztuczne;j
inteligencji na planowanie nauki i zarzadzania czasem wskazuja, ze aplikacje te sa
pomocne dla wigkszosci studentow (rys. 8). Pozytywna odpowiedz udzielito 52,4%
ankietowanych. Przeciwnego zdania jest 20,6% respondentow. Z kolei 27,1% osob
nie jest pewnych wptywu tych aplikacji na zwickszenie efektywnosci planowania
nauki i zarzgdzania czasem.
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® Tak
® Nie

Nie jestem pewien/pewna

Rys. 8. Opinia respondentéw na temat korzysci z aplikacjci opartych na Al w planowaniu nauki
i zarzadzania czasem

Zrédto: opracowanie wtasne.

W kwestii dotyczacej zrozumienia trudnych koncepcji lub problemow
zwigzanych z kierunkiem studiow zdecydowana wigkszo$¢ respondentow,
stanowiacych az 61,8%, jest zdania, Ze aplikacje oparte na sztucznej inteligencji
»Nieco” w tym pomagaja. Oznacza to, ze najczgsciej tylko w niewielki sposdb
sztuczna inteligencja utatwia przyswojenie trudniejszych materialdéw na studiach.
Z kolei 27,1% ankietowanych uwaza aplikacje te juz za bardzo pomocne. Jedynie
8,8% respondentoéw sadzi, ze nieszczegdlnie sztuczna inteligencja skutkuje pomoca
do lepszego zrozumienia trudnych zagadnien zwigzanych ze studiami. Z analizy
badan wynika, ze w sposob nieznaczny sztuczna inteligencja wptyngta na poprawe
wynikow akademickich studentow, jest to 57,1% ankietowanych (rys. 9). Kolejno
drugg najczgstsza wybierang odpowiedzig, stanowiacych 29,4% ankietowanych
uwaza, ze jednak w sposdb znaczgcy miato to wptyw. Pozytywne odpowiedzi na to
pytanie wysuwaja wniosek, ze aplikacje te majg korzystny wplyw na oceny
studentéw w mniejszym lub wigkszym stopniu. Odmiennej opinii byto 13,5%
respondentow, ktorzy sa zdania, ze narzedzia oparte na sztucznej inteligencji nie
maja wplywu na poprawe ich wynikow akademickich.
® Tak, znaczaco

@ Tak, nieznacznie
Nie, wcale

Rys. 9. Wptyw aplikacji opatych na sztucznej inteligencji na poprawe wynikéw akademickich

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Na pytanie dotyczace o to kiedy respondenci czgéciej korzystaja z aplikacji
opartych na sztucznej inteligencji, 45,3% odpowiedziato, ze aplikacje te sa
najbardziej pomocne podczas codziennej nauki, co stanowi najczgsciej wybierang
odpowiedz (rys. 10). Natomiast tylko przed egzaminami ze sztucznej inteligencji
korzysta 10,6% ankietowanych. Jednak réwnie w obu sytuacjach aplikacje te sa
pomocne dla 37,1% respondentdw. Z kolei 7,1% studentdw nie korzysta z narzgdzi
opartych na sztucznej inteligencji podczas codziennej nauki lub przed egzaminem.

@ Przed egzaminami
@ W trakcie codziennej nauki
Réwnie pomocne w oby przypadkach

m @ Nie korzystam

10,6%

Rys. 10. Opinia respondentéw na temat uzytecznosci aplikacji opartych na Al przed egzaminami
i w trakcie codziennej nauki

Zrédto: opracowanie wiasne.

Kolejne zagadnienie dotyczyto zwickszenia zainteresowania studentow danym
przedmiotem lub tematem poprzez korzystanie z aplikacji opartych na sztucznej
inteligencji (rys. 11). Nalezy podkresli¢, iz 51,2% respondentow udzielito
odpowiedzi, ze ich zainteresowanie wzrosto, jednak w niewielkim stopniu. Zaledwie
12,9% ankietowanych uwaza, ze w zdecydowanym stopniu poprzez uzywanie
aplikacji opartych na sztucznej inteligencji ich ciekawo$¢ zwigzana z tematami
naukowymi wzrosta. Wynika z tego to, ze aplikacje te wptywajg w wigkszym lub
mniejszym stopniu na wzrost zainteresowania réznymi obszarami danego kierunku
studiow. Przeciwnego zdania jest 35,9% uczestnikow ankiety.
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@ Tak, bardzo
@ Tak, troche
Nie, w ogdle

Rys. 11. Opinia respondentéw na temat wptywu aplikacji opartych na Al na zainteresowanie danym
przedmiotem lub tematem

Zrédto: opracowanie wiasne.

Dyskusyjnym tematem jest to, czy wiedza zdobyta poprzez narzedzia oparte na
sztucznej inteligencji moglaby konkurowa¢ na takim samym poziomie z wiedza
uzyskang w tradycyjny sposob (np. na zajgciach). W opinii ankietowanych jest to
zdanie podzielone w prawie rowny sposob, bowiem 34,7% respondentow uwaza, ze
wiedza zdobyta w tradycyjny sposob jest bardziej wartosciowa (rys. 12). Z takim
samym wynikiem respondenci, zaznaczyli, ze trudno jest te kwestie rozstrzygnac.
Z niewielkg rdéznica od poprzednich wynikow, a jest to 30,6% ankietowanych
zgadza si¢ z tym, ze sztuczna inteligencja moze na réwni konkurowac ze znanymi
nam juz od dawna sposobami nauki.

® Tak
® Nie

Trudno powiedzied

Rys. 12. Opinia respondentéw na temat wartosci wiedzy zdobytej dzieki narzedziom Al w poréwnaniu
do tradycyjnych metod nauczania

Zrédto: opracowanie wtasne.

Ankietowani zapytani o profity wynikajace z korzystania technologii opartych
na sztucznej inteligencji podczas procesu nauki w najwiekszym stopniu wyrdznili
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mozliwo$¢ szybkiego wyszukiwania informacji i rozwigzywania problemow, jest to
odpowiedz az 105 osob (rys. 13). Roéwnie wysoko z wynikiem 57,6% jest opinia, ze
aplikacje te poprawiaja efektywno$¢ nauki. Trzecig najczgéciej zaznaczang
odpowiedzig jest to dostepnos¢ do szerokich zasobow edukacyjnych, czgsto
pomocnych przy pisaniu prac naukowych. Respondenci ze §rednim wynikiem, ktory
waha si¢ w okolicach 30% uwazaja za zalety réwniez: personalizacj¢ procesu
uczenia si¢, mozliwo$¢ nauki w dowolnym czasie i miejscu, rozwoj umiejetnosci
korzystania z nowoczesnych technologii oraz automatyzacj¢ powtarzajacych si¢
zadan.

Poprawa efekiywnosci nauki 98 (57.6%)
Personalizacja procesu ucze... 54 (31,8%)
Dostepnosé do zasobdw ed... 90 (52,9%)

MozliwosE szybkiego wyszu. ..
2wiekszenie motywacji don. ..
Zwigkszenie zaangazowania...
Mozliwosé nauki w dowalny. ..
Automatyzacja powtarzajgcy...
Rozwdj umiejetnosci korzyst. ..
Dostep do zréZnicowanego. ..
Poprawa wszystkiego w sum...
Rozwijanie wiecie] pomysto. .. 1 (0,6%)
robi wszystko za mnief—1 (0,6%)

0 25 50 75 100 125

105 (61,8%)

21 (12,4%)
34 (20%)
59 (34,7%)
52 (30,6%)

53 (31,2%)

50 (29,4%)

1 (0,6%)

Rys. 13. Korzysci wynikajgce z korzystania z technologii opartych na sztucznej inteligencji w procesie
uczenia sig

Zrédto: opracowanie wiasne.

Uzywanie aplikacji opartych na sztucznej inteligencji podczas nauki przynosi
wiele korzysci, ktore zostaly oméwione we wezesniejszym zagadnieniu, jednakze
pomimo licznych zalet, istniejg rowniez negatywne skutki ich stosowania. Celem
ponizszego pytania byto uzyskanie informacji czy studenci zauwazyli niekorzystne
efekty poprzez wtasnie korzystanie z tych aplikacji. Wigkszos¢ z ankietowanych,
stanowigcych 47,1%, odpowiedziato, ze zauwazyli takie skutki (rys. 14).
W przeciwienstwie do 28,2% respondentow, ktorzy tego nie zaobserwowali.
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® Tak
® Nie

Nie jestem pewien/pewna

Rys. 14. Opinia respondentdw na temat negatywnych skutkdéw korzystania z narzedzi Al podczas nauki

Zrédto: opracowanie wtasne.

Technologie sztucznej inteligencji pomimo duzego zainteresowania, szybkiego
rozwoju i do$¢ prostej obstugi to posiadajg pewne trudnosci i wyzwania, z ktérymi
uzytkownicy muszg si¢ mierzy¢ na co dzien. Nalezy podkresli¢, iz 60% ankietowa-
nych uwaza, ze najwicksza przeszkoda w korzystaniu z aplikacji opartych na sztucz-
nej inteligencji w procesie uczenia jest ograniczenie interpretacji kontekstu (rys. 15).
Odnosi si¢ to do trudnosci, jakie sztuczna inteligencja napotyka przy rozumieniu
i interpretowaniu kontekstu w taki sposob, jaki robig to ludzie. Rowniez ponad po-
lowa respondentow (55,3%) uznato, ze dostepne informacje przez Al nie sg wyso-
kiej jakosci. Kolejno najczesciej wybierang odpowiedz, stanowigcg wynik 22,4%,
wskazuje na problemy z personalizacjg tresci do indywidualnych potrzeb. Proble-
matyczng kwestig jest rowniez ochrona prywatno$ci danych osobowych, na co zwro-
cito uwage 15,9% ankietowanych, jak i brak zaufania do tej ochrony, co sugeruje,
ze nalezy wprowadzi¢ odpowiednie regulacje dotyczace tej sfery.

102 (60%)
94 (55,3%)

Ograniczona interpretacja kont...
Trudnosci z dostgpem do wyso...
Brak personalizacji tresci
Nadmierne uzalenienie od tec...
Brak wsparcia technicznego
Ochrona prywatnosci danych o...
Trudnodci w zrozumieniu dziata. ..
Trudnosci z integracjg z innymi...
Brak zaufania do ochrony pryw...
Trudnoéci z dostgpem do wyso...
Koniecznosé kazdorazowego w...
Mie do konca trafne odpowiedzi. ..

38 (22,4%)
33 (19,4%)

19 (11,2%)

27 (15,9%)

14 (8,2%)

15 (B,8%)

20 (17,1%)

1(0.6%)
1 (0,6%)
1(0,6%)

0 25 50 75 100 125

Rys. 15. Wyzwania i trudnosci podczas korzystania z aplikacji opartych na sztucznej inteligencji
W procesie uczenia sie

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Studenci zapytani o to, jakie dodatkowe funkcje jeszcze lepiej wspieratyby ich
nauke najczgsciej odpowiadali, ze mozliwo$¢ automatycznego tworzenia notatek lub
podsumowan z wyktadow i materiatow edukacyjnych. Zdaniem 56,5% badanych,
ulatwiloby to lepsze przyswajanie wiedzy (rys. 16). Rowniez istnieje potrzeba,
W opinii 46,6% ankietowanych, wprowadzenia funkcji umozliwiajacych wspotprace
z innymi studentami w czasie rzeczywistym przy uzyciu technologii Al. Planowanie
nauki i zarzadzanie czasem jest niezwykle waznym aspektem podczas studiowania
i zdobywania wiedzy. Istotne jest, ze 41,2% respondentow uwaza, ze spersonalizo-
wane porady i sugestie dotyczace powyzszych kwestii poprawitoby ich skuteczno$¢.
Ankietowani wskazuja tez potrzebe wprowadzenia dodatkowych funkcji dotycza-
cych, m.in.: automatycznego oceniania prac i udzielania natychmiastowej informacji
zwrotnej, wigkszej spdjnosci i integracji z platformami e-learningowymi oraz roz-
budowania opcji dotyczacych réznych preferencji i stylow uczenia. Dodatkowo
28,8% respondentow wyraza potrzebe stworzenia funkcji, w ktorych sztuczna inte-
ligencja udzielataby pomocy dotyczacej zdrowia psychicznego. Tylko jedna osoba
sposrod ankietowanych podkresla, iz nie wprowadzitaby zadnych dodatkowych
usprawnien.

Spersonalizowane porady i s...
Funkcje wspierajgce zdrowie...
Funkcje umozliwiajgce wspd...

70 (41,2%)
49 (28,8%)
79 (46,5%)

MozliwosE automatycznego t... 96 (56,5%)
Wykorzystanie AR lub VR do... 34 (20%)
Bardziej spajna i zintegrowa... 51 (30%)
Rozbudowane opcje dostos... 48 (28,2%)
Narzedzia umozliwiajgce aut... 54 (31,8%)
spersonalizowane porady i s... 1 (0,6%)
rozbudowane opcje dostoso... 1 (0,6%)
zadnell1 (0,6%)
Lepiej doprecyzowane odpo... 1 (0,6%)
bez réznicy 1 (0,6%)
0 20 40 60 80 100

Rys. 16. Dodatkowe funkcje lub usprawnienia w aplikacjach opartych na sztucznej inteligenciji, ktére
jeszcze lepiej wspieratyby nauke

Zrédto: opracowanie wiasne.

Powyzsze wyniki pokazuja, ze uczestnicy ankiety maja konkretne oczekiwania
dotyczace dalszego rozwoju aplikacji opartych na sztucznej inteligencii.
Woprowadzenie tych funkcji mogloby znaczaco wplyngé na skuteczno$é tych
narzgdzi, jeszcze lepiej wspierajac nauke na studiach.

W ostatnim pytaniu kwestionariusza ankiety studenci zostali poproszeni o oceng
wartosci zdobywanej wiedzy dzigki aplikacjom opartym na sztucznej inteligencji
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w konteks$cie wlasnego rozwoju zawodowego. Najwigcej procent badanych (40,8%)
zgadza si¢ z opinig na ten temat. Badani uznali, Zze aplikacje te sa potrzebne, ale
warto$§¢ wiedzy niezbyt uzyteczna do pelnego rozwoju zawodowego. Wsrod
respondentéw 32% ceni wiedze sztucznej inteligencji, ale nie uwaza jej za
decydujacy czynnik w konteks$cie postepoOw w pracy. Najbardziej przychylni do
tezy, ze warto§¢ wiedzy zdobywanej dzigki aplikacjom opartym na sztucznej
inteligencji jest bardzo istotna w odniesieniu do rozwoju zawodowego to grupa
12,4% respondentow. Wyniki te wskazuja na ogolnie pozytywna oceng tych
aplikacji w kontekscie rozwoju kariery. Jednak sztuczna inteligencja wptywa na
rozwoj zawodowy, w zalezno$ci od czlowieka, w mniejszym lub wigkszym stopniu.
Tylko 5,9% respondentéw uwaza, ze technologie oparte na sztucznej inteligencji
W zaden sposob nie wplywaja na ich doskonalenie zawodowe.

Zebrane opinie wyktadowcow podkreslajg zarowno korzysci, jak i potencjalne
wyzwania zwigzane z integracja sztucznej inteligencji w procesie nauczania. Jed-
nym z gtownych zagrozen, na ktore zwrdocono uwage, jest nadmierne uzaleznienie
studentow od narzedzi opartych na sztucznej inteligencji, w tym chatu GPT. Wykfa-
dowcy wyrazaja obawy co do nieprzemys$lanego kopiowania tresci i mniejszego za-
angazowania w proces nauczania, gdy studenci wykorzystuja Al jako swojego asy-
stenta. W ten sposob, cho¢ sztuczna inteligencja moze by¢ wsparciem w procesie
nauki, istnieje ryzyko, ze nadmierne poleganie na niej moze prowadzi¢ do zmniej-
szenia samodzielnego myslenia i zaangazowania studentow w zajecia akademickie.
Wobec tego, niezbgdne jest rownowazenie korzysci ptynacych z wykorzystania Al
z koniecznosciag promowania samodzielnosci i kreatywnosci studentow w procesie
uczenia si¢. Natomiast w kontekscie przygotowania studentow do przyszitych wy-
zwan zawodowych, czgs¢ wykladowcow postrzega sztuczng inteligencje jako
istotne narzgdzie, ktore moze zwigkszy¢ ich konkurencyjnos¢ na rynku pracy. Kilku
prowadzacych uwaza, ze istotng kwestig jest zachowanie réwnowagi miedzy
tradycyjnymi, a nowoczesnymi metodami nauczania.

4. Dyskusja wynikéw

Raport ,,Harnessing the Value of Generative Al: Top Use Cases Across Indu-
stries” (2023) wskazuje na rosnace przekonanie kadry kierowniczej o korzysciach
wynikajacych z wykorzystania generatywnej Al. Wynika z niego, ze 74% respon-
dentéw wierzy, ze pozytywne aspekty przewyzszajg zagrozenia zwigzane z cyber-
bezpieczenstwem, prywatnoscia i jakoscig danych. Ponadto, 70% uwaza, ze Al po-
zwoli na rozszerzenie zakresu rol pracownikow umystowych, a 69% zdaje sobie
sprawe z koniecznos$ci inwestowania w podnoszenie kwalifikacji pracownikow. Co
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wigcej, 68% przewiduje powstanie nowych zawodow, takich jak audytorzy czy
etycy Al Najcze$ciej wymieniang aplikacja generatywnej Al sa chatboty, wskazane
przez 83% organizacji.

W aspekcie edukacji studenci coraz cze¢sciej wykorzystuja technologie oparte na
Al, takie jak: ChatGPT, Copilot, Duolingo, Canva, Apple Siri, ktére znaczaco po-
prawiajg ich proces nauki i organizacje. ChatGPT pomaga studentom w generowa-
niu pomystéw, pisaniu esejow, rozwigzywaniu problemow i udzielaniu odpowiedzi
na pytania z réznych dziedzin, oferujgc natychmiastowe wsparcie i korekty. Z kolei
DeepL, zaawansowany ttumacz oparty na Al, ulatwia studentom przettumaczenie
tekstow akademickich i materiatdow naukowych na rozne jezyki, co jest szczegdlnie
przydatne w badaniach i pisaniu prac naukowych. Narzedzia, takie jak MidJourney
1 Magic Studio wykorzystujg do kreatywnych aspektow edukacji, tworzac zaawan-
sowane wizualizacje, grafiki i projekty multimedialne. Najwazniejsza korzyscia
zwigzang z wykorzystaniem Al w edukacji jest personalizacja procesu nauki. Al
umozliwia indywidualizacje edukacji, dostosowujgc material do potrzeb i mozliwo-
$ci ucznia. Dzigki temu studenci moga skupi¢ si¢ na obszarach, ktore sprawiajg im
trudnosci, rozwijajac swoje umiejetnosci w swoim wlasnym tempie. Al oferuje takze
wsparcie w formie natychmiastowej informacji zwrotnej, co jest kluczowe dla efek-
tywnego przyswajania wiedzy.

Wedhlug raportu PARP, 38% nauczycieli umozliwia uczniom korzystanie
z ChatGPT, podczas gdy jedynie 15% uczniéw deklaruje uzywanie programu bez
zgody nauczyciela. Wigkszo$¢ uczniow (63%) i nauczycieli (72%) zgadza si¢, ze
ChatGPT wprowadza zmiany w tradycyjnym modelu nauczania. Wigkszos¢
uczniow uwaza, ze technologia moze pomodc im stawac sie lepszymi uczniami oraz
przyspieszy¢ proces nauki. Jednoczesnie obie grupy zgodnie twierdza, ze ChatGPT
stanie si¢ nieodtacznym narzedziem w osigganiu sukcesu na studiach i w miejscu
pracy [Raport PARP..., 2024]. Z przeprowadzonego badania w niniejszej pracy stu-
denci jednoglosnie twierdza, iz nie wszystkie informacje, ktore dostajemy, przykta-
dowo od Chat’u GPT, sa prawdziwe i rzetelne. Zwracaja uwage na koniecznos$¢ do-
datkowej weryfikacji odpowiedzi w innych zroédlach. Jednoczesnie studenci nie ne-
guja korzystania ze sztucznej inteligencji w procesie nauki, ale podkreslaja, ze warto
zachowa¢ krytyczne podejscie 1 wykorzystywaé narzedzia Al jako asyste do oszcze-
dzenia czasu i uzupetnienia tradycyjnych form przyswajania wiedzy. Podkreslono
takze zalety, takie jak dostepnos¢ Al, co umozliwia nauke w dowolnym miejscu i
czasie, oraz indywidualizacja procesu uczenia si¢ [zob. Wréoblewski i in., 2022;
2023]. Z drugiej strony studenci sa $wiadomi wad korzystania ze sztucznej inteli-
gencji. Zgodni sa, ze Al jest stosunkowo nowym narzgdziem w obszarze nauki i nie
wszystkie jej aspekty sg dopracowane.
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Wspdtpraca miedzy ludzmi a sztuczng inteligencja, szczegdlnie w dziedzinie
nauki, moze przyczyni¢ si¢ do rozwoju nowych umiejetnosei i stymulowania krea-
tywnosci badaczy. Aby pelni wykorzysta¢ potencjat Al, naukowcy musza zdoby¢
nowe umiej¢tnoscei, w tym zrozumienie tej technologii, jej ograniczen oraz umiejet-
no$¢ komunikacji i wspoétpracy z nig. Wszyscy naukowcy, niezaleznie od dziedziny,
beda potrzebowa¢ dodatkowych kompetencji cyfrowych i znajomosci technologii
Al. Szeroko rozpowszechniona edukacja wspierajaca umiej¢tnos¢ korzystania z Al
nie tylko umozliwi wszystkim korzystanie z jej zalet, ale rowniez wzmocni przy-
szto$¢ europejskich badan naukowych poprzez rozwoj i zatrzymywanie najlepszych
talentow [Raport SAPEA, 2024].

Wyzwania zwigzane z dostosowaniem umiejetnosci pracownikow do dynamicz-
nie zmieniajacych si¢ wymagan rynku pracy koncentrujg si¢ szczegdlnie na sektorze
edukacji. Uczestnictwo nauczycieli w procesie projektowania i doskonalenia syste-
moéw Al jest kluczowe, aby mogli aktywnie ksztattowac ich strukture i funkcjonal-
no$¢. Konieczne jest zapewnienie im odpowiednich szkolen, ktore umozliwig peine
wykorzystanie potencjatu oferowanego przez sztuczng inteligencj¢. Studenci odgry-
waja kluczowa role w tym procesie, poniewaz to ich potrzeby i mozliwo$ci powinny
kierowa¢ rozwojem narzgdzi Al dedykowanych ich edukacji. Ich opinie sa nieoce-
nione dla dalszego doskonalenia narzedzi, ktore majg wspiera¢ ich proces nauki [Ra-
port PARP..., 2024].

Prognozuje si¢, ze okoto 70% dzieci obecnie uczacych si¢ w szkotach podsta-
wowych pracowac bedzie w zawodach, ktore jeszcze nie istniejg. Mtode pokolenie
ksztakci sie na potrzeby $wiata, ktory za 15-20 lat bedzie w pelni zdigitalizowany,
z wysokim stopniem automatyzacji i spoteczenstwem hybrydowym. Zesp6t Infuture
Institute we wspolpracy z Collegium Da Vinci opracowat cztery scenariusze przy-
sztosci edukacji: hiperspersonalizowana edukacja, stechnologizowany humanizm,
reaktywna adaptacja oraz inkluzywna innowacyjnos$¢. Bez wzgledu na to, ktory sce-
nariusz si¢ urzeczywistni, istotne jest juz teraz poszukiwanie sposobow przygotowa-
nia uczniow i studentéw do zycia oraz pracy w nadchodzacym $wiecie [Raport Przy-
szto$¢ edukacji. Scenariusze 2046, 2024].

Kraje rozwijajace si¢ i wschodzgce powinny priorytetowo inwestowaé w rozwoj
infrastruktury cyfrowej oraz zwigkszanie umiejetnosci cyfrowych swoich obywateli.
Wdrazanie sztucznej inteligencji stanowi zarowno wyzwanie, jak i szanse dla kariery
miodych pracownikow posiadajacych wyzsze wyksztatcenie [Raport Gen-Al...,
2024]. Umiejetnos¢ postugiwania si¢ narzedziami Al moze okazaé si¢ kluczowa
W przysztej karierze zawodowej. Sztuczna inteligencja moze wspiera¢ profesjonali-
stow w podejmowaniu decyzji, analizujagc ogromne zbiory danych i sugerujgc opty-
malne rozwigzania. Na przyktad w medycynie Al moze wspomagaé diagnozowanie
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choréb poprzez analize wynikow badan, a w biznesie moze wspiera¢ analize ryn-
kowa i prognozowanie trendow. W medycynie sztuczna inteligencja moze wspoma-
gac¢ diagnozowanie chorob poprzez analiz¢ wynikow badan, z kolei w biznesie moze
wspiera¢ analiz¢ rynkowa, a takze prognozowanie trendow. Globalnie sztuczna in-
teligencja ma potencjat automatyzacji okoto 300 milionéw petnoetatowych miejsc
pracy w kluczowych gospodarkach.

Wigkszos¢ przedstawicieli $wiata biznesu zgodnie podkresla, ze wiedza zdoby-
wana przez uczniow i studentow w Polsce stanie si¢ przestarzata w najblizszych la-
tach. Studenci sg $wiadomi, ze przekazywana im obecnie wiedza moze nie znalez¢
praktycznego zastosowania w przysztosci. To powinien by¢ sygnat dla osob odpo-
wiedzialnych za projektowanie programow ksztalcenia, aby uwzglednialy one
zmiany technologiczne, spoteczne, polityczne i gospodarcze. Potrzeba zrewolucjo-
nizowania edukacji w Polsce i wlaczenia do niej narzedzi opartych na Al jest zgla-
szana przede wszystkim przez przedstawicieli biznesu. Oczekuja oni, ze przyszli
pracownicy beda umiejetnie korzystac z Al jako wsparcia, a nie substytutu wlasnego
wyrazania opinii. Wigkszos$¢ ucznioéw i studentow przyznata, ze korzystata z narze-
dzi Al w trakcie edukacji, jednak wigkszo$¢ wyktadowcow akademickich i nauczy-
cieli szkot ponadpodstawowych nie zdaje sobie z tego sprawy [Raport Polska szkota
w cieniu Al, 2024].

Podsumowanie

Integracja sztucznej inteligencji w edukacji wyzszej jest kolejnym krokiem
w ewolucji technologicznej, podobnym do wprowadzenia telefondw i laptopow, wy-
maga adaptacji i przyzwyczajenia. Narzedzia Al staja si¢ nieodtgcznym elementem
srodowiska akademickiego, pomagajac studentom w codziennych obowigzkach
i umozliwiajac im skupienie si¢ na bardziej kreatywnych i intelektualnie wymagaja-
cych zadaniach. Zréwnowazone wykorzystanie sztucznej inteligencji w edukacji
wymaga $wiadomego podej$cia zarbwno ze strony studentow, jak i odpowiedniego
wsparcia kadry akademickiej.

Wdrozenie adekwatnych polityk i praktyk dotyczacych uzywania Al moze po-
moéc w minimalizowaniu negatywnych skutkow nadmiernego polegania na tych
technologiach. Instytucje edukacyjne powinny inwestowa¢ w programy szkole-
niowe i edukacyjne, ktére pomoga studentom zrozumie¢ potencjalne ryzyka i korzy-
$ci zwigzane z wykorzystaniem Al oraz nauczg ich, jak korzysta¢ z tych technologii
w sposob odpowiedzialny i swiadomy. Edukacja na temat etycznego i odpowiedzial-
nego uzywania sztucznej inteligencji staje si¢ coraz bardziej istotna.
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Rekomendacje dotyczace wykorzystania narzgdzi opartych na sztucznej inteli-

gencji przez studentdw powinny obejmowac:

* weryfikacje informacji dostarczang przez narzgdzia Al,

» uzycie Al jako wsparcie, a nie substytut tradycyjnych metod nauki;

* zrozumienie etycznych wyzwan zwigzanych z Al,

* indywidualizacje procesu nauki.

Natomiast uczelnie wyzsze powinny dostosowaé swoje programy nauczania

i podejscie dydaktyczne, aby przygotowac studentow do odpowiedniego funkcjono-
wania w §wiecie zdominowanym przez Al.

* Uczelnie powinny wprowadzi¢ kursy obejmujace zarowno teoretyczne pod-
stawy Al, jak i praktyczne zastosowania. Studenci powinni by¢ szkoleni
W obstudze popularnych narzedzi Al oraz programowania w jezykach wy-
korzystywanych do tworzenia algorytmow Al, takich jak Python, R czy
MATLAB,;

* studenci powinni by¢ uczeni krytycznego myslenia wobec danych, na kto-
rych opierajg si¢ algorytmy Al. Powinni umie¢ ocenia¢ jakos¢ danych, ro-
zumie¢ potencjalne bledy oraz wiedzie¢, jak interpretowa¢ wyniki analiz
przeprowadzonych przez Al;

« uczelnie powinny promowa¢ interdyscyplinarne podejscia do nauki, ktore
taczy wiedze z roznych dziedzin, takich jak informatyka, matematyka, za-
rzadzanie, socjologia, etyka. Al znajduje zastosowanie w wielu dziedzinach,
wigc szerokie spojrzenie na problematyke jest niezbedne;

« uczelnie powinny zachgca¢ studentéw do udzialu w praktycznych projek-
tach i stazach, gdzie beda mieli okazje wykorzysta¢ Al do rozwigzywania
rzeczywistych problemow. Zdobycie takiego doswiadczenia jest bezcenne
i odpowiednio przygotuje kandydata do przysztej kariery zawodowe;j.

Zmiany technologiczne, spoteczne i gospodarcze wymagaja natychmiastowych

przeksztalcen w systemie edukacji, aby skutecznie przygotowaé¢ miodych ludzi do
dynamicznie zmieniajagcego si¢ §wiata zawodowego. Przewiduje si¢, ze do 2025
roku co drugi pracownik bedzie musiat si¢ przekwalifikowac, co podkresla potrzebe
rozwazenia edukacji jako procesu budowania kompetencji przez cate zycie [Raport
Polska szkota w cieniu Al, 2024]. Zdecydowana wiekszo$¢ przedstawicieli biznesu
uwaza, ze wiedza zdobywana obecnie przez uczniow i studentow w Polsce moze
wkrotce staé si¢ przestarzata lub nawet zupetnie nieprzydatna. Reakcje studentow
jasno wskazuja na swiadomos¢ tego problemu, co powinno by¢ alarmujacym sygna-
tem dla projektantow programoéw edukacyjnych. Wprowadzenie narz¢dzi opartych
na sztucznej inteligencji do procesu nauczania jest nie tylko potrzebne, ale i oczeki-
wane przez przedsigbiorcow, ktdrzy dostrzegajg w tym klucz do przysztosci pracy.
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Pomimo tych postepow, wickszos¢ nauczycieli i wykladowcow nie dostrzega jesz-
cze pelnego potencjatu Al w edukacji, co podkresla potrzebe dalszego edukowania
kadry pedagogicznej. Perspektywa “life-long learning” i rola Al jako mentora zawo-
dowego stajg si¢ coraz bardziej aktualne, podkreslajac koniecznos¢ elastycznego po-
dejscia do ksztatcenia na przestrzeni catego zycia zawodowego.
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Artificial Intelligence in science — how students are using Al
in higher education

Abstract

Nowadays, the integration of Al tools into higher education plays an important role in trans-
forming the learning process and time management by the students. The article focuses on
the study of ways of using artificial intelligence by 170 students of the Faculty of Manage-
ment Engineering of the Bialystok University of Technology in academic activities such as
science, research and time management. A survey was conducted to analyze preferences
for different Al tools, including: ChatGPT, Microsoft Copilot, Google Gemini, DEEPL, appli-
cations supporting the organization and search of materials, tools for image generation i.e.
Midjourney or material development. It is worth noting that despite the potential benefits,
there are concerns about students’ over-reliance on these tools, which may lead to less
engagement and independent thinking. Nevertheless, some lecturers stress that the skillful
use of Al can increase the competitiveness of students in the labor market. Therefore, find-
ing a balance between using Al and promoting student autonomy and creativity becomes a
key challenge for the future of higher education.
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